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Abstract

Diese Bachelor Thesis fragt nach den Herausforderungen und den Aufgaben der
schweizerischen Aufnahmegesellschaft und der Politik im Integrationsprozess von
Gefltichteten. Neben relevanten Ausfuhrungen Uber die politischen Bestimmungen und
Besonderheiten der Schweiz in Bezug auf die Thematik Integration werden Aufgaben und
Herausforderungen aus der Integrationstheorie nach Hartmut Esser herauskristallisiert. Esser
beschreibt in seiner Theorie die komplexen kausalen Prozesse der Sozialintegration von
Migrantinnen und Migranten in eine Aufnahmegesellschaft, welche als theoretische
Grundannahmen fiir diese Arbeit dienen.

Darauf  aufbauend werden in dieser Bachelor Thesis  Folgerungen  und
Handlungsempfehlungen fiir die interkulturelle Soziale Arbeit abgeleitet, was gleichzeitig auch

die gesamte professionelle Soziale Arbeit anspricht.

Diese Bachelor Thesis ist fiir Professionelle im Bereich der Sozialen Arbeit, Pddagogik und
Soziologie interessant, insbesondere in Handlungs- und Forschungsfeldern im Kontext von

Migration und Integration.
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Vorwort

Die vorliegende Bachelor Thesis entstand im Rahmen des Studiums flur Soziale Arbeit an der
Fachhochschule Nordwestschweiz in Muttenz. Die Idee zu diesem Thema ergab sich aus
meinem Praktikum im Bereich Arbeitsintegration fur Geflichtete, bei dem etliche Fragen zur
Integration mit den Vorgaben aus der Politik aufeinandertrafen.

Gefluchtete sind alle durch ihre individuelle Biografie gepragt, aber sie eint die
Fluchterfahrung. Unterschiedliche Lebensweisen und Kulturen treffen aufeinander, doch jedes
Individuum mochte seine Chancen nutzen und im Aufnahmeland etwas Neues aufbauen. Viele
wollen sich so rasch wie moglich integrieren, doch dies erweist sich als schwieriger als

erwartet.

Ich mochte mit dieser Bachelor Thesis die verschiedenen Komponenten und vorab die
Begrifflichkeiten des Integrationsprozesses durchleuchten, um daraus Herausforderungen und
Aufgaben fur die schweizerische Bevdlkerung und fir die Politik abzuleiten. Dabei zeige ich

auf, wie die interkulturelle Soziale Arbeit in der Integrationsthematik eingebettet ist.
Eine Bachelor Thesis zu dem hoch aktuellen Thema der Integration zu schreiben und die
zahlreichen Faktoren fir alle Akteurinnen und Akteure in diesem Prozess adaquat darzulegen,

war aufgrund der formalen Vorgaben adusserst herausfordernd. Jedoch greift diese Arbeit

wichtige Fragen auf und soll die Leserin oder den Leser zum Denken anregen.

Basel, im Dezember 2019

Rahim Allam
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1 Einleitung

1.1 Problemstellung und Herleitung der Fragestellung

Der Begriff «Integration» tauchte in der Schweiz bis in die 1970er nahezu ausschliesslich in
der damaligen Sozialen Arbeit auf, erst ein Jahrzehnt spater etablierte sich der Begriff in
Institutionen der «Auslanderarbeit» und besetzte zunehmend auch die Medienlandschaft (vgl.
Wicker 2009: 23). Die Fluchtbewegungen aus vielen Teilen der Welt in der jungeren
Vergangenheit und die Asylpolitik der Schweiz, welche sich aufgrund der Fluchtbewegungen
stdndig neu anzupassen hat, haben das Thema Flichtlinge nicht nur in den Medien praktisch
omniprasent gemacht (vgl. Christmann/Poéter/Sawatzki 2019: 51). Auch in der Sozialen Arbeit
ist das Thema allgegenwartig. Interkulturelle Kompetenzen werden oft als
Schlisselkompetenzen gefordert, mit denen in einer multikulturellen Gesellschaft ein
adaquates Reflektieren und Handeln bei kulturellen Uberschneidungssituationen ermoglicht
werden (vgl. Schulte/Treichler 2010: 152).

Die Soziale Arbeit ist gezwungen, sich in der Auseinandersetzung mit Geflichteten und deren
Lebenswelten stetig neu zu formatieren, wobei vor allem die Moglichkeiten und die
Dimensionen der Integration aber auch die Be- oder gar Verhinderung von Integration im
Fokus stehen (vgl. Christmann et al. 2019: 51). Albert Scherr beschreibt diese Problematik der
Be- oder Verhinderung der Integration von Gefllichteten dadurch, dass die Soziale Arbeit des
Ofteren im Wohlfahrtsstaat eingebunden und somit tief in dessen teils auch strikten
Regelsystemen eingebunden ist, die gerade im Asylverfahren eines Individuums deutlich
werden. Somit steht die Soziale Arbeit in Dilemmata zwischen ihren Mandaten, da sie als
Bundnispartner gleich mehrerer Parteien zu verorten ist (vgl. Scherr 2017: 216f.)."

Im jingeren und intensiven Diskurs in der Schweiz zum Thema Integration von Gefllichteten
wird zu einem Uberwiegenden Teil davon gesprochen, welche Integrationsverpflichtungen die
Betroffenen erfullen missen, um sich erfolgreich eingliedern zu konnen. Es scheint beinahe
so, dass sich Gefluchtete komplett zur Anpassung hingeben sollen, doch Integration wird in
ihren vielen Definitionsversuchen als ausgesprochen komplex verstanden und als ein
jahrelanger Prozess angesehen, welcher keine ausschliessliche Leistung der Geflichteten
darstellt, sondern ein Fortlauf des Miteinander ist - also ein gemeinsames Aktions- und
Lernfeld mit der einheimischen Bevolkerung und den gefluchteten Individuen (vgl. Kostka
2017:189).

Selten steht die Frage =zur Debatte, welche Herausforderungen und Aufgaben die
Aufnahmegesellschaft und das Aufnahmeland zum Gelingen von Integration haben. Eine

grosse Anzahl empirischer Studien zum Thema Integration behandeln oft nur die

! Im Abschnitt «3.4. Aufirag und Herausforderung der Sozialen Arbeit mit Gefliichteten » mehr dazu.

1
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Aufgabenseite der Migrantinnen und Migranten und gehen nicht oder zu wenig auf die
Herausforderungen des Aufnahmelandes ein (vgl. Rippl 2008: 489f.). Vor dem Hintergrund
dieser soeben kurzgefassten Problematik der einseitig stark gewichteten Integration von
Gefluchteten soll nun die vorliegende Arbeit folgende Fragestellung untersuchen: «Welche
Herausforderungen und Aufgaben ergeben sich flir die schweizerische Aufnahmegesellschaft
und fiir die schweizerische Politik auf Grundlage der Integrationstheorie nach Hartmut Esser,

um die Integration von Gefliichteten zu férdern?»

Die Thematik eines Integrationsprozesses und die darin verstrickten Besonderheiten und
Faktoren, gerade zwischen einer Mehrheitsgesellschaft und Minderheiten, stellen eine
allgegenwartige Herausforderung in der Sozialen Arbeit dar. Sprachliche, sowie auch
kulturelle Unterschiede zwischen den Akteurinnen und Akteuren konnen zu diesen
Herausforderungen gehoren.

Da die interkulturelle Soziale Arbeit quer Uber alle Handlungsfelder der Sozialen Arbeit
anzutreffen ist und sie spezifisch in der Schnittstelle zwischen Aufnahmegesellschaft und
Zugewanderten greift (vgl. Freise 2007: 19f.), soll neben der zentralen Fragestellung die
Untersuchung folgender Unterfrage vorgenommen werden: «Welche Folgerungen und

Aufgaben ergeben sich daraus fir die (interkulturelle) Soziale Arbeit?»

1.2 Relevanz fur die (interkulturelle) Soziale Arbeit

Die heutige Soziale Arbeit agiert in einer multikulturellen Gesellschaft, in welcher interkulturelle
Kompetenzen als unabdingbar erscheinen. Es kann davon ausgegangen werden, dass
aufgrund der gesellschaftlichen Globalisierung kein Handlungsfeld ohne kulturelle Pluralitat
mehr existiert (vgl. Freise 2007: 19).

Davon ausgehend wird die Profession mit der Frage von gesellschaftlichen, rechtlichen und
politischen Entwicklungsverlaufen entlang des Fluchtlingskontexts konfrontiert. Unter diesen
Umstanden muss die Soziale Arbeit eine «fluchtsensible Debatte» innerhalb der Profession
eingehen, um Differenzen und Ungleichheitsverhaltnisse in der multiplen Gesellschaft
aufzuzeigen (vgl. Haarhaus 2011: 35).

An den kulturellen Uberschneidungspunkten findet die interkulturelle Soziale Arbeit ihr
Handlungsfeld. Sie thematisiert die kulturellen Dimensionen verschiedenster Handlungsfelder
und wirkt dort, wo verschiedene Kulturen aufeinandertreffen und besondere Problemlagen
entstehen konnen. Beispielsweise werden Beratungsstellen jeglicher Form auch von
Menschen mit verschiedensten kulturellen Hintergrinden besucht. Sprachliche
Verstandigungsschwierigkeiten jedoch auch kulturell gepragte Wirklichkeiten und Ansichten
sind zu berucksichtigen. Kommt eine Jugendliche mit muslimisch gepragtem familiarem
Hintergrund in eine Jugendberatungsstelle und berichtet Uber eine ungewollte

Schwangerschaft, so sind maglicherwiese andere Aspekte im Hilfeprozess zu berlcksichtigen,
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als bei einer Jugendlichen, welche mit der Schweizer Kultur aufgewachsen ist. Ein anderes
Beispiel ware die Altenhilfe, welche zunehmend mit alteren Migrantinnen und Migranten
kooperiert. Hier kommt die Frage nach dem Zusammenleben von alteren Migrantinnen und
Migranten mit Einheimischen auf und wie sich Pflegeheime darauf einstellen kdnnen.

Die interkulturelle Soziale Arbeit kann nicht einzig im migrationsspezifischen Kontext verortet
werden, sondern hat als Zielgruppe sowohl Migrantinnen und Migranten als auch
Einheimische im Fokus. Sie fordert den Austausch verschiedenster Menschen
unterschiedlicher kultureller Herkunft und wirkt gleichzeitig der Tendenz des Polarisierens und
ebenso der Abgrenzung von Mehrheiten und Minderheiten entgegen. Diese
handlungsfeldubergreifende Form der Sozialen Arbeit knlpft an Problemlagen an, welche sich
aus der Zuwanderung der Geflichteten und der daraus resultierenden Wirklichkeit der
Aufnahmegesellschaft ergeben (vgl. Freise 2007: 19f.). Ein Grundsatz des Berufskodexes
Avenir Social beschreibt ein Anrecht auf Integration in ein soziales Umfeld, welches durch die
Soziale Arbeit verwirklicht werden muss. Gleichzeit werden aber auch die Mitmenschen in die
Verantwortung gezogen dieses Anrecht umzusetzen (vgl. Avenir Social 2010: 6).

Daher beschaftigt sich die vorliegende Arbeit mit den Herausforderungen und Aufgaben der
schweizerischen Aufnahmegesellschaft und Politik, im Integrationsprozess von geflichteten
Menschen und darlber hinaus mit den wichtigen Folgerungen fir die Soziale Arbeit.
Insbesondere jedoch fir die interkulturelle Soziale Arbeit, da in jedem Tatigkeitsfeld der
Profession kulturelle Uberschneidungen wiederzufinden sind. Die interkulturelle Soziale Arbeit
verortet sich in diesen Uberschneidungspunkten und ist stetig gefordert, sich komplexen
Themen anzunehmen, welche sich an den Schnittstellen zwischen Zuwanderung und

Aufnahmegesellschaft ergeben (vgl. Freise 2007: 19f.).

1.3 Vorgehen

Zu Beginn der Arbeit werden wichtige Begriffe rund um die Migrationsthematik erlgutert und
transparent gemacht. Der Leserin oder dem Leser werden fundamentale Bezeichnungen in
ihrem Gehalt in kurzer Form vermittelt, um Verstandnisfragen bereits vorweg zu klaren.
Dariber hinaus wird im Kapitel drei «Einwanderung und Integration in der Schweiz» die
spezifische Thematik der Geflichteten multiperspektivisch in den Fokus genommen.
Gleichzeitig soll eine Annaherung der Begrifflichkeit der Integration unternommen werden. Bei
der Behandlung der diversen Aspekte von Flucht und Integration wird der Fokus auf die
momentanen Wirklichkeiten in der Schweiz gelegt. Hierbei geht es neben demographischen
Angaben um politische Gegebenheiten, sowie auch um gesellschaftliche, kulturelle und
geographische Besonderheiten des Binnenlandes Schweiz. Die Auseinandersetzung mit den
Fragen, was der Bund und die Kantone fur die Integration unternehmen und was die Ziele

sind, sollen hier so pragnant wie moglich dargestellt werden.
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Im Folgendem werden die Erwartungen vom Aufnahmeland an Geflichtete und die
Hoffnungen von Geflichteten erlautert, dabei soll ein kurzer Eindruck in die unterschiedlichen
Denkweisen Betroffener gegeben werden. Nichtzuletzt wird auch der gemeinschaftliche Sinn
und Zusammenhalt einer Bevdlkerungsgruppe in ihren sozialen Konstrukten thematisiert,
dabei wird die gegenseitige Abhangigkeit von sozialen Gebilden beschrieben.

Das vierte Kapitel dieser Arbeit widmet sich der Integrationstheorie nach Hartmut Esser. Dabei
werden wichtige Abschnitte der Esserschen Theorie in Bezug zu den Fragestellungen
dargestellt und beschrieben.

In den Kapiteln fiinf und sechs geht es um die wichtigen Herausforderungen fir die
Aufnahmegesellschaft und die Politik und um die Fragen und Aufgaben, welche diese sich
stellen muissen. Dariber hinaus werden kurze Handlungsempfehlungen aus den
Ausfuhrungen abgeleitet.

Kapitel sieben beantwortet die Frage nach den sich aus dem Spannungsfeld der
Integrationsthematik ergebenen Konsequenzen fir die (interkulturelle) Soziale Arbeit.

Die Arbeit wird durch die Darstellung der theoretischen Erkenntnisse anhand einer
Visualisierung eines Modells durch den Verfasser und einem abschliessenden Fazit fur die

Soziale Arbeit beendet.

1.4 Begrindung der Theoriewahl

Die theoretischen Ausfihrungen zu Themen der Migration und Integration des Soziologen
Hartmut Esser sind als die bedeutsamsten im deutschsprachigen Raum anzusehen (vgl.
Reinhold 2000: 285).

In seinem Buch «Aspekte der Wanderungssoziologie» aus dem Jahr 1980 beschreibt er
Prozesse der Sozialintegration und deren moglichen Auswirkungen. Um einen
Integrationsprozess erklaren zu konnen, mussen laut Esser Mikro- und Makroprozesse
genauer betrachtet werden, wodurch er zwischen System- und Sozialintegration unterscheidet
(vgl. Esser 2001: 3f.).

Esser beschreibt die Vorgange der Kulturation hin zu den Teilprozessen der sozialen
Eingliederung bis zur abschliessenden Assimilation (vgl. Esser 1980: 82). In weiteren Buchern,
welche er 20 Jahre spater veroffentlichte, finden sich ausfuhrliche Verschriftlichungen zur
Bedeutsamkeit des Spracherwerbs und ebenso mehrere Bande zu den Grundlagen der
Soziologie. In den Arbeitspapieren «Integration und ethnische Schichtung» aus dem Jahr 2001
finden sich die aktuellsten Ausfuhrungen seiner Integrationstheorie wieder. Er beschreibt,
basierend auf seinen bisherigen Veroffentlichungen, die komplexen kausalen Beziehungen zu
einzelnen Dimensionen der Sozialintegration und die Faktoren, welche die Akteurinnen und
Akteure im Prozess tragen, damit soziale Integration gelingen kann (vgl. Esser 2001: 9).

Da er Ausgangslagen und Prozesse einerseits und Funktionen und Folgen der Integration

andererseits auf Seiten der Aufnahmegesellschaft und der Zugewanderten darstellt, ist sie als
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theoretische Grundlage in der Bearbeitung der Fragestellungen dieser Arbeit ausserst
geeignet und beinhaltet ausgesprochen interessante Inhalte, welche es erlauben,
Folgerungen, Empfehlungen und Herausforderungen der einzelnen Akteurinnen und Akteure

im Prozess der Sozialintegration herauszukristallisieren.

2 Annaherung an wichtige Begriffe rund um das Thema
Migration und Integration

2.1 Migration und Migrationsgriinde

Bis heute wurden zahlreiche Definitionen zum Begriff «Migration» vorgenommen. Im Kern
beschreibt Migration eine raumliche Bewegung, welche zu einem vorlaufigen oder auch
permanenten Wechsel des Wohnortes fuhrt, also eine Positionsveranderung im physischem
und auch im sozialen Kontext. Blickt man zuriick in die Vergangenheit, so kann die gesamte
Menschheitsgeschichte als eine Geschichte der Wanderungsbewegung beschrieben werden,
da die Menschen schon immer aus diversen Grinden aus- und einwanderten.

Dabei existieren zahlreiche Migrationsursachen wie beispielsweise Kriege und
Naturkatastrophen, wirtschaftliche Not und Arbeitslosigkeit, Verfolgung aufgrund anderer
Meinungen, Religionen oder aus sozialen Grunden wie Familienzusammenfuhrung (vgl.
Freise 2007: 83).

Die Definitionen unterscheiden sich oft nach dem kulturellen Kontrast zwischen dem
Herkunfts- und dem Aufnahmeland und nach der Dauer des Aufenthaltes. Der Aspekt der
Bewegung eines Individuums, einer Gruppe oder gar einer Masse hingegen ist in allen
Definitionen als Grundgegebenheit vorzufinden.

Wanderungsprozesse sind als komplex anzusehen, da sie nicht nur die Migrantinnen und
Migranten betrifft, sondern auch die jeweilige Aufnahmegesellschaft und das jeweilige
Aufnahmeland mit allen gesellschaftlichen, kulturellen und politischen Gegebenheiten. Es wird
darauf hingewiesen, dass die oben beschriebenen Migrationsgriinde, der Kontrast zwischen
Herkunfts- und dem Aufnahmeland und die Aufenthaltsdauer &usserst wichtige
Einflussfaktoren im Integrationsprozess von Migrantinnen und Migranten darstellen (vgl.
Treibel 2011: 17-19).

2.1.1 Migration als Identitatserschuitterung

Menschen, welche in ein anderes Land einwandern, erleben oft eine Identitatserschitterung,
da erlernte und routinierte Verhaltensweisen, Sprachen und Wertevorstellungen im neuen
Land nicht mehr gleich geltend vorzufinden sind. Alltagliche Interaktionsmuster funktionieren
nicht wie gewohnt, die Rollenmuster der Migrantinnen und Migranten konnen verloren gehen.

Ein Beispiel ware dafur, wenn eine Person in ihrem Herkunftsland einen angesehenen Beruf
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austibte, wie beispielsweise Lehrperson oder Arzt, und Migration dazu fihrt, dass die Person
im Aufnahmeland eine eher einfache Tatigkeit ausubt, was dann zu einem moglichen
Statusverlust fuhrt (vgl. Freise 2007: 88).

Mohring vergleicht eine solch prekdre Umstrukturierung der Lebenslage vorsichtig mit dem
uns gangigen kritischen Ubergang vom Kindesalter in das Erwachsenenalter, da es um die
Kreation eines Lebensentwurfes geht, bei Gefllichteten sogar um das Sichern des eigenen
Lebens (vgl. Mohring 1998: 72).

2.2 Geflichtete und Fluchtgriinde

Gefllichtete? stellen eine besondere und konkretere Form von Migrantinnen und Migranten
dar, welche aus diversen Beweggrinden ihr Heimatland verliessen (vgl. Faustmann/Rossl
2028: 146).

Hier soll aufgezeigt werden, welche politischen, rechtlichen und wissenschaftlichen Aspekte

der Fluchtlingsbegriff impliziert.

2.2.1 Politischer Aspekt

Was heutzutage unter den Begrifflichkeiten «Fluchtling und Flucht» verstanden wird, wurde
durch politische Abkommen der Rechtsstellung von Geflichteten im Jahre 1951 der Genfer
Fluchtlingskonvention (GFK) beschrieben. Konzipiert wurde sie als relativ unmittelbare
Reaktion auf das Ende des zweiten Weltkrieges und damit einhergehend auf die Erfassung
der entstehenden Fliichtlingsproblematik in Europa, unter anderem durch den Beginn des
Kalten Krieges mit dem ideologischen Ost-West-Konflikt (vgl. Muller 2010: 50).

Nach Artikel 1A Nr. 2 der GFK versteht man einen Flichtling als eine begriindet verfolgte
Person, welche aus diversen Grunden um ihr Leben furchten muss. Die GFK nennt hier funf
den fliichtlingsstatusrechtfertigenden Begriindungen: Verfolgung aufgrund der «Rasse»®,
Religion, Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer sozialen Gruppe und der politischen
Uberzeugung. Des Weiteren muss sich das betroffene Individuum ausserhalb des
Herkunftslandes befinden und kann keinen Schutz dieses Landes fir die soeben genannten

Verfolgungsbefurchtungen in Anspruch nehmen (vgl. Art. 1 GFK).

2 In dieser Arbeit ist zu meist von «Gefliichteten» und nicht von «Fliichtlingen» die Rede, der Unterschied ist die zeitliche Perspektive. Die
Ankunft im Aufnahmeland suggeriert die korrekte sprachliche Verwendung von «Gefliichteten».

3 An dieser Stelle wird der Begriff «Rasse» verwendet, da er in der GFK noch gebriuchlich ist, jedoch als veraltet gilt. «Der Begriff «Rasse»
ist — insbesondere im deutschen Sprachgebrauch — problematisch, da er mit einem wissenschaftlich nicht haltbaren biologistischen Konzept
verbunden und nicht als soziale Konstruktion verstanden wird [...].» (Amnesty International 2015: 0.S.).
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2.2.2 Rechtlicher Aspekt

Die GFK legt grundsatzliche Regelungen und Pflichten fur anerkannte Fluchtlinge fest, dazu
gehorend auch das sogenannte «Non-Refoulement-Gebot»* im Art. 33 der GFK unter
bestimmten Bedingungen. Grundsatzliche Regelungen und Pflichten waren beispielsweise,
dass sich Gefllchtete an die Gesetze und Verordnungen des jeweiligen Landes halten oder
auch die gleichberechtigte Behandlung aller Gefllichteter auf Seiten des Staates. Jedoch ist
die Rechtsstellung eines einzelnen Individuums im Asylverfahren in der GFK nicht geregelt.
Zur Verstandlichkeit: Die Konvention begrindet kein Recht auf Asyl oder Schutz fur eine
einzelne Person gegenuber dem Staat, sondern beschreibt das Recht der Staaten, Asyl und
Schutz zu gewahren. Somit haben die Vertragsstaaten eine gewisse Handlungsfreiheit in der
Umsetzung ihrer Asylpolitik, wodurch teils grosse Unterschiede des Asylwesen-Konstruktes in
den einzelnen Landern entstehen.

Die Fliichtlinge sind unablassig dazu aufgefordert, rechtfertigende Fliichtlingsbegrindungen
anzugeben und sich glaubhaft zu verteidigen oder gar Beweise anzubringen. In diesem
Verfahren unterliegen Fluchtlinge nicht denselben Gesetzen und Bestimmungen wie die
einheimische Bevolkerung, darunter beispielsweise das Wahlrecht und die sich
verscharfenden sozialen Rechte wie das Recht auf Sozialleistungen, das Recht auf
Bewegungsfreiheit oder das Arbeitsrecht, was eine burgerliche und soziale Teilhabe am

gesellschaftlichem Leben als schwierig gestaltet (vgl. Muller 2010: 50f.).

2.2.3 Wissenschaftlicher Aspekt

Wahrend die Politik strikt unterscheidet in, welche Individuen wegen Gefahrdung von Leib und
Leben und welche aus wirtschaftlichen Griunden flichten, so kritisieren wissenschaftliche
Vertreter diese scharfe Trennlinie. Das Verstandnis der Sozialwissenschaften zum
Fluchtlingsbegriff deutet auch Wirtschaftsfllichtlinge gleichermassen als offiziell anerkannt. Die
Argumentation dazu stellt die Tatsache dar, dass wirtschaftlich schwache und
menschenrechtsverletzende Staaten meist gemeinsam auftreten und beide Formen der
Fluchtlinge einhergehen und somit schwierig zu unterscheiden sind. Migrantinnen und
Migranten entgehen durch ihre Flucht also generell meistens sowohl der Verarmung, als auch
Menschenrechtsverletzungen, unter Vorbehalt, dass es stets Ausnahmen gibt (vgl. Muller
2010: 53f.).

Die Professorin Annette Treibel distanziert sich ebenso von einer Trennung dieser

Fliichtlingsformen und spricht viel mehr von einer «Krise der Nord-Sud-Beziehung», da sie

4 Das Gebot verbietet es den vertragschliessenden Staaten, einen Fliichtling tiber die Grenzen von Gebieten aus- oder zuriickzuweisen, in
welchen «sein Leben oder seine Freiheit wegen seiner Rasse, Religion, Staatsangehdrigkeit, seiner Zugehdrigkeit zu einer bestimmten sozialen
Gruppe oder wegen seiner politischen Uberzeugung bedroht sein wiirde.

Auf die Vergiinstigung dieser Vorschrift kann sich jedoch ein Flichtling nicht berufen, der aus schwerwiegenden Grinden als eine Gefahr fiir
die Sicherheit des Landes anzusehen ist, in dem er sich befindet, oder der eine Gefahr fir die Allgemeinheit dieses Staates bedeutet, weil er
wegen eines Verbrechens oder eines besonders schweren Vergehens rechtskriftig verurteilt wurde.» (Art. 33 Abs. 1-2 GFK).
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den Einfluss und eine haufige Mitschuld westlicher Staaten auf Krisenstaaten beschreibt. Eine
Mitschuld dadurch, dass einige westliche Staaten diverse politisch- und wirtschaftlich
motivierte Interessen im Ausland durchsetzen, wie beispielsweise Waffenexporte, die
Unterstutzung verschiedener Streitkrafte in Krisengebieten, wirtschaftliche Sanktionierungen
und umgekehrt die wirtschaftliche Unterstitzung aufgrund wichtiger Rohstoffe und
Ressourcen (vgl. Treibel 2011: 1571.).

Eine adaquate Auseinandersetzung mit dem Fluchtlingsbegriff lasst sich im
wissenschaftlichem Verstandnis nicht nur mit der herkdmmlichen Auflistung der «Push-
Faktoren»® verwirklichen, sondern die ganzheitliche Deutung und das in Beziehung-Setzen
von komplexen Interaktionen zwischen sozialen, politischen, umweltbedingten und

okonomischen Faktoren erscheinen als unabdingbar (vgl. Miller 2010: 55).°

2.3 Integration — ein mehrschichtiger Begriff

Im Zusammenhang mit Migration versteht man unter dem Begriff Integration meist die
sogenannte Sozialintegration, auf welche die vorliegende Arbeit ihren Fokus setzt. Sie
beschreibt die Inklusion von Akteurinnen und Akteuren in ein soziales System. Sie lasst sich
nach Esser weiter in vier Dimensionen unterteilen. Die Kulturation, die Platzierung, die
Interaktion und die Identifikation. Daneben nennt er die Systemintegration, welche den Fokus
auf die Integration des Systems als Ganzes legt.”

Zentrale beeinflussende Aspekte in der sozialen Integration stellen die Sprache, der
Bildungsstand, die Partizipation am gesellschaftlich-kulturellen Leben und den Grad der
Identifikation innerhalb des Aufnahmelandes dar. Diese Themenfelder betreffen sowohl das
sich integrierende Individuum in dessen Alltag, als auch die Gesamtigesellschaft (vgl. Esser
2006: 23f.).

Der Integrationsbegriff gilt als ausserst offen, vielschichtig und komplex, dariber hinaus
unterscheiden sich die Definitionsversuche je nach Alter und Forschungsgebiet. Auch in den
Sozialwissenschaften existieren eine Vielzahl verwendeter Integrationsbegriffe (vgl.
Schulte/Treichler 2010: 44). Rinus Pennix von der Universitat in Amsterdam (UVA) befasst
sich in seinen Forschungsarbeiten unter anderem mit der Thematik des Integrationsprozesses
(vgl. UVA 2019: 0.S.).

Pennix’ auf den Migrationskontext bezogener Integrationsbegriff ist dusserst kurz und

allgemein gefasst, was eine bestimmte Absicht verfolgt: Integration wird als einen Prozess

5 «Push-Faktoren» (push=driicken) meinen die Beweggriinde oder Schubfaktoren zur Flucht, wie Arbeitslosigkeit, Armut, Verfolgung,
Diskriminierung u.a. (vgl. Nuscheler 2004: 102).

6 Eine weitere Auseinandersetzung mit den komplexen Faktoren ist aufgrund der formalen Vorgaben dieser Arbeit nicht moglich, ein
Grundverstindnis dieser in sich unterschiedlichen Verstindnisse des Fluchtlingsbegriffs reichen fiir den Fokus dieser Arbeit aus.

7 Im Abschnitt «4.3 System- und Sozialintegration » und « 4.4 Formen der Sozialintegration» folgen genauere Ausfithrungen dazu.

8
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verstanden, um ein akzeptiertes Mitglied in einer Gesellschaft zu werden. Dieser
Definitionsversuch verwendet eine ausserst offene Perspektive, welche dadurch sowohl die
Perspektive der Migrantinnen und Migranten, als auch die Perspektive der
Aufnahmegesellschaft miteinzubeziehen weiss. Durch das Miteinbeziehen der
Aufnahmegesellschaft im sozialen Integrationsprozess werden auch die interethnischen
Beziehungen der Individuen untereinander in den Fokus gesetzt, was Integration zu einer
beidseitigen Angelegenheit macht. Nach Pennix erfordert demnach eine erfolgreiche
Integration die gesellschaftliche Zugehorigkeit und die Akzeptanz ethnischer Minderheiten im
Aufnahmeland, ebenso die Bereitschaft einer kulturellen Offnung auf Seiten der
Zugewanderten.

Wenn Integration als Prozess verstanden wird und nicht als ein Endergebnis, wird deutlich,
dass ein Integrationsprozess unterschiedlich schnell ablauft und unterschiedliche Verlaufe
einschlagen kann. Dadurch ist auch eine Teilintegration oder auch ein Scheitern dieser
Prozesse stets denkbar (vgl. Schulte/Treichler 2010: 45).

Mehrfach wird nach wie vor der Begriff Integration und Assimilation® nicht getrennt, obwohl ein
wesentlicher Unterschied besteht. Denn Integration versteht sich als zweiseitiger Prozess und
nicht als das Ablegen der eigenen kulturellen Identitat fur eine dominierende Gesellschaft.
Eine gelungene Integration wird nur dann erzielt, wenn ein bikulturelles Bewusstsein herrscht
und die jeweilige Herkunftsgeschichte zeitgleich in der Integration des Aufnahmelandes
erhalten bleibt.

Nach Sichtung der Fachliteratur stellt dieses Begriffsverstandnis der beidseitigen
Verantwortung des Integrationsprozesses ein haufiges Dilemma dar. Zum einen fordern die
Gesellschaft und die Politik die Integrationsbemiihungen der Zugewanderten ein, jedoch wird
auch oftmals eine abgrenzende Haltung eingenommen (vgl. Freise 2007: 100f.).
Unterschiedliche Haltungen bestehen haufig je nach Herkunft und Aufenthaltsabsichten von
Migrantinnen und Migranten. So wird «Expats»® aus westlichen Landern meist anders
begegnet als einer gefliichteten Person aus einem Burgerkriegsland. Obschon Expats in aller
Regel meistens keine Integrationsabsichten verfolgen, wird dies bei Gefllichteten hingegen

zwingend eingefordert und meist besteht auch eine Bereitschaft dazu (vgl. Pifieiro 2015: 21).

8 Der Begriff Assimilation im Migrationskontext wird je nach Fachliteratur und Verstindnis unterschiedlich definiert, oftmals auch
problematisiert. Meist wird unter Assimilation die kulturelle Ubernahme und Anpassung an eine dominierende Mehrheitsgesellschaft
verstanden, wodurch ein Gleichgewicht im Integrationsprozess unwahrscheinlich wird (vgl. Esser 1980: 22-23). Esser hingegen hat ein anderes
Verstindnis von Assimilation — im Abschnitt « 4.8 Integration und Assimilation» mehr dazu.

? «Expatriates (kurz: Expats) sind Personen, die ohne Einbiirgerung in einem ihnen fremden Land oder einer ihnen fremden Kultur leben. [...]
Oft handelt es sich bei Expatriates um Arbeitnehmer, die zu ausldndischen Niederlassungen ihrer beschiftigenden Firma/Organisation entsandt
werden. Sie mochten sich meistens, im Gegensatz zu Immigranten, nicht unabdinglich in die neue Kultur “einleben”, sondern erhalten hiaufig
ihre eigenen Verhaltensweisen [...].» (IKUD Seminare 0.J.: 0.S.).
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Viele Indikatoren wirken zum Gelingen des Integrationsprozesses mit. Die Berticksichtigung
und die ganzheitliche Erfassung des Migrationskontextes im Integrationsprozess ist daher
fundamental. Wie in der Erlduterung des Migrationsbegriffes bereits angedeutet, sind die
Absichten und der Kontrast der kulturellen Verschiedenheiten wichtige Aspekte, welche im

Integrationsverstandnis unbedingt zu berucksichtigen bleiben (vgl. Treibel 2011: 17-19).

3 Einwanderung und Integration in der Schweiz

3.1 Gefluchtete in der Schweiz — Zahlen und Fakten

Die Zahl der Gefllichteten, welche im Jahr 2018 Asyl in der Schweiz beantragten, ist im
Vergleich zu den Vorjahren gesunken. 15'255 Gefluchtete stellten den Antrag auf Asyl, es ist
der niedrigste Wert seit 2007. Umgerechnet sind dies 1,9 Asylsuchende auf 1000 Einwohner,
was noch Uber dem europaischen Durchschnitt liegt.

Bei 6'810 Asylsuchenden stutzte sich die Schweiz auf die Dublin-Ill-Verordnung, um die
Zustandigkeit der Bearbeitung abzugeben, davon erklarten sich die ersuchten Dublin-Staaten
bei 4769 Personen als zustandig. Selbststandig ausgereist sind im Jahr 2018 1'613 Personen
und 3'266 wurden in einen Drittstaat oder in ihr Heimatland ruckgefuhrt. Im schweizerischen
Asylprozess befanden sich Ende 2018 62'050 Menschen, wovon 60% mannlich waren.
Mehrheitlich gelangen die Gefllichteten Uber den Seeweg uber die Marokko-Spanien-Route
(West-Route), die Libyen-Italien-Route (Zentral-Route) und Uber die Turkei-Griechenland-
Route (Ost-Route) nach Europa. Anschliessend weiter Giber den Landweg in die Schweiz. Als
haufigste Herkunftslander der Geflichteten sind Syrien und Afghanistan Uber die Ost-Route,
Tunesien und Eritrea Uber die Zentral-Route und Marokko und Guinea Uber die West-Route
zu nennen (vgl. SEM 2019: 3ff.).

3.2 Die Schweiz als «besonderes» Einwanderungsland

Die Schweiz wird allgemein als wohlhabende Insel in Europa angesehen. Abgesehen von ihrer
geografischen Lage in Mitteleuropa, wird sie auch deshalb als Insel bezeichnet, da sie ein
neutrales Land und bis auf Lichtenstein ausschliesslich von EU-Landern umgeben ist.
Trotzdem ist sie stark im europaischen Binnenmarkt involviert und stellt in vielerlei Hinsicht
eines der wichtigsten bilateralen Vertrags- und Kooperationspartner der 28 EU-
Mitgliedsstaaten dar.

Es bestehen ebenso einige gesetzliche und politische Besonderheiten in der Schweiz, wie
beispielsweise das direkte Wahlrecht der Burgerinnen und Burger. Ausserdem existieren noch
weitere Gegebenheiten, welche die Schweiz als ein «besonderes» Einwanderungsland fur
Gefluchtete machen (vgl. DEA 2019: 0.S.) (vgl. DEA 2016: 3).

10
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3.2.1 Das Nationalgefiihl und die vier Landessprachen

Auf der geringen Flache der Schweiz werden vier Hauptsprachen in unterschiedlichen
Dialekten gesprochen, welche sich zum Hochdeutsch stark unterscheiden. Lediglich in der
franzdsischen Schweiz sind die Dialekte zum Standartfranzdsisch wenig abweichend. Die vier
Hauptsprachen sind Deutsch, Franzdsisch, ltalienisch und Ratoromanisch, wobei die
deutschsprachige Schweiz die grosste Flache einnimmt (vgl. Ludi/Werlen 2005: 7) (vgl.
Krumm 2013: 99).

Im Vergleich zu vielen anderen Staaten muss fur die Schweiz von einem anderen Verstandnis
von Nationalstaat ausgegangen werden, da sie in dem Sinne keine gemeinsame Sprache eint
(vgl. ebd.: 95). Die deutsche Hochsprache wird in der Regel im formalen und schriftlichen
Verkehr gebraucht, wahrend im Alltag oft Dialekt gesprochen wird. Die Menschen aus der
franzosischen Schweiz hingegen sprechen ein weitgehend gleiches Franzosisch wie in
Frankreich. Auch die italienische Schweiz hegt eine weitgehend gleiche Sprache zu
Norditalien. Somit entstehen andere Beziehungen oder Orientierungen an die Nachbarlander
und deren Kulturen. Beispielsweise sind Brauche, Kulinarisches oder auch Lebensweisen der
Menschen in den jeweiligen Sprachgebieten teils abweichend und teils naher an der
verwandten Kultur des Nachbarlandes. Konkret fuhrt dies zu einem teils nicht einheitlichen
Nationalgefuhl der Schweizerinnen und Schweizer trotz gleicher Landeszugehorigkeit (vgl.
Buchi 2016: 0.S.) (vgl. Vatter 2018: 443).

Gefllichtete stehen somit einer sprachlichen Vielfalt und besonders den starken Dialekten und
auch den sich daraus resultierenden unterschiedlichen kulturellen Orientierungen gegentber.
Eine herausfordernde flexible Anpassung verlangt daher der Schweiz mehr ab als anderen
Landern. Hingegen stellt dies auch eine vielfaltigere Moglichkeit dar, sich in unterschiedliche
Regionen mit eigenen sprachlichen und kulturellen Wirklichkeiten niederzulassen. Belser
(2011: 0.S.) an der Jahrestagung der Eidgenossischen Kommission fur Migrationsfragen
(EKM)'® treffend dazu:

Gerade die Diversitat, die sich die Schweiz erhalten hat, bietet viele Méglichkeiten der
Integration: Man kann sich im urbanen-industriellen Raum oder im I&ndlich-
landwirtschaftlichen Bereich integrieren; man wird die Romandie vorziehen, wenn man
Franzésisch oder eine verwandte Sprache spricht oder die Deutschschweiz, wenn man
aus einem deutschsprachigen oder osteuropaischen Staat stammt. Wahrend man etwa in
Deutschland, Frankreich oder in Italien relativ genaue Vorstellungen davon hat, was es
heisst, Staatsangehdriger zu sein, so gibt es sehr viele Arten, Schweizer oder Schweizerin

ZU sein oder zu werden.

10 An der Jahrestagung der EKM 2011 in Bern befassten sich Politiker/innen und Wissenschaftler/innen mit den Auswirkungen des
Foderalismus auf die Migrationspolitik (vgl. EKM 2011: 0.S.).

11
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3.2.2 Der Foderalismus

Die Schweiz verfolgt ein foderales System, was bedeutet, dass die Macht mittels weitgehender
territorialer Eigenstandigkeit aufgegliedert wird. Die Schweiz gilt mit ihren 26 Kantonen und
ihren zahlreichen Gemeinden als Parade- und auch Extrembeispiel eines solchen Systems.
Die Kantone verfigen hierzulande Uber ausserordentlich ausgebaute Kompetenzen und
Selbstbestimmungsrechte, wodurch ihnen ein &usserst hoher Grad an Autonomie
zugesprochen wird (vgl. Vatter 2018: 443). Sie haben die Moglichkeit Entscheidungs- und
Vollzugsorgane selbststédndig zu wahlen und zu entscheiden, wie sie sich im demokratischen
Rahmen im Inneren organisieren (vgl. Krumm 2013: 101). Die Gewaltenteilung zwischen den
Kantonen ist gleichberechtigt, daruber hinaus erfolgen trotz dieser autonomen Gegebenheiten
alle Handlungen im Rahmen der Bundesverfassung, konkret formuliert gilt: Bundesrecht geht
vor kantonalem Recht (vgl. Vatter 2018: 443).

Im Grundsatz der kantonalen Souveranitdt kommt zudem ein subsidiares Prinzip zur
Anwendung. Staatliche Aufgaben, welche nicht explizit dem Bund zugeordnet werden, fallen
automatisch in die Verantwortung der Kantone, welche diese wiederum an die Gemeinden
weitergeben konnen (vgl. ebd.: 445). Ein solch foderales System birgt einige Besonderheiten,

entsprechend auch fur Geflichtete. Belser (2011: 0.S.) konkretisiert dies folgendermassen:

Wie erkldrt man einem Menschen oder einer Familie, die in der Schweiz arbeiten und
heimisch werden will oder vor Not oder Verfolgung in dieses Land geflohen ist, dass [...]
nicht nur die Organisation der Amter und Dienststellen und inre Zusténdigkeiten (iberall ein
wenig anders sind, sondem auch das Schul-, das Polizei- und Gesundheitswesen, die
Sozial- und Nothilfe — und dass der Erfolg eines ausldnderrechtlichen Gesuchs davon

abhingig sein kann, in welchem Kanton man es einreicht?

3.2.3 Dublin-lll-Verordnung vom 26. Juni 2013

Die Schweiz ist Mitgliedsstaat des Dublin-Abkommens''. In der Drittstaatenregelung der
Dublin-1ll-Verordnung vom 26. Juni 2013 wird festgehalten, dass eine geflichtete Person in
dem Land Asyl beantragen muss, welches sie als erstes betreten hat. Dies gilt nur, sofern
dieses Land ein sicherer Drittstaat ist, also alle EU-Lander, sowie die Schweiz, Norwegen,

Lichtenstein und Island. Definiert sind diese dadurch, dass in ihnen die Genfer Konvention und

1 «Dublin ist ein rechtlicher Rahmen, mit dem festgelegt wird, welcher Dublin-Staat fiir die Priifung eines Asylgesuches zustindig ist. Dublin-
Staaten sind alle EU-Staaten sowie die vier assoziierten Staaten (Schweiz, Norwegen, Island und das Fuirstentum Liechtenstein). [...]

Stellt eine asylsuchende Person in der Schweiz ein Asylgesuch, muss die Schweiz zunichst priifen, ob sie fur die Durchfithrung des
Asylverfahrens dieser Person zustindig ist. Die Schweiz prift die Zustiandigkeit gemiss den Kriterien der Dublin-Verordnung. Falls ein anderer
Staat zustindig ist, tiberstellt die Schweiz die asylsuchende Person an den zustindigen Staat.

Ziel dieses Systems ist, dass ein Staat eindeutig fur die Prifung des Asylgesuchs einer Person zustindig ist. [...] Damit soll sichergestellt
werden, dass jeder Asylsuchende sicher sein kann, dass sein Asylgesuch gepriift wird und nicht zwei Staaten gleichzeitig dasselbe Asylgesuch
prufen.» (SEM 2018: 0.8.).

12
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die Menschenrechtskonvention durchgesetzt werden (vgl. Dublin-lll-Verordnung 2013:
L180/31ff.) (vgl. Hruschka 2015: 131).

Zu bedeuten hat dies letzten Endes, dass die Schweiz ohne Einleitung eines Verfahrens eine
Asylsuchende oder einen Asylsuchenden an den sicheren Drittstaat zuriickweisen darf,
welchen er oder sie vorher betreten hat (vgl. Khammas 2015: 109). Zur Erinnerung: Die
Schweiz ist von EU-Staaten umgeben und ist direkt nur Gber den Luftweg mit anderen Staaten
verbunden.

Die Dublin-Verordnung hat eine ausserst ungleiche Verteilung der Verantwortlichkeiten im
Asylwesen zur Folge, denn die Mehrheit der Asylsuchenden fluchten Gber den Seeweg nach
Europa. Die Schweiz «profitiert» dementsprechend von ihrer geografischen Lage und verfolgt
eine strenge Umsetzung der Dublin-Verordnung, indem sie geflichtete Personen
zuruckschickt. Auch in Lander, in welchen menschenunwurdige Verhaltnisse fur Geflichtete
herrschen und somit eigentlich nicht mehr zu den sicheren Drittstaaten gehoren, wie
beispielsweise Griechenland (vgl. Amnesty International 2017: 0.S.).

Durch die wegen ihrer geografischen Lage gegebene Situation als Insel in Europa kann sich
die Schweiz haufig auf diese Verordnung beziehen, was sie als Einwanderungsland, neben

anderen Binnenstaaten, besonders macht.

3.3 Integrationspolitik in der Schweiz
Zu den wichtigsten Behorden in der Schweiz, welche sich mit Integrations- und
Migrationsfragen beschaftigen, sind nebst dem Bundes- und dem Bundesverwaltungsgericht,
die kantonalen Migrationsbehdrden, das Staatssekretariat fur Migration (SEM) und die
schweizerische Flichtlingshilfe (SFH), auch Privatorganisationen und die Freiwilligenarbeit
sind zu nennen (vgl. Rochel 2015: 51-54).

3.3.1 Integrationsbestimmungen nach Rechtsstellung aus dem Asylbereich

Es gibt keine einheitlichen Integrationsbestimmungen fur Geflichtete. Es findet eine

Unterteilung in unterschiedliche Rechtsstellungen (Asylstatus) statt. Zudem unterscheiden

sich die Bewilligungen nach EU/EFTA- und Drittstaaten, wobei es zusatzlich besondere

Bestimmungen fur Minderjahrige gibt. Bei jeder Art von Asylstatus liegt der Fokus auf die

jeweiligen Integrationsbestimmungen. Die Rechtsstellung soll dabei lediglich fir ein besseres

Verstandnis der einzelnen Bewilligungsarten beschrieben werden.'

¢ Asylsuchende (Ausweis N): Der N-Ausweis wird unmittelbar nach Asylgesuch gestellt und
erlischt nach Beendigung des Asylverfahrens. Grenziiberschreitungen sind dabei nicht

erlaubt. Des Weiteren besteht grundsatzlich ein Arbeitsverbot, wobei die Kantone trotz

12 Es handelt sich nicht um eine vollzihlige Auflistung aller Bewilligungen, lediglich diejenigen, welche fiir die Fluchtlingsthematik
dieser Bachelor Thesis relevant sind.
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diesem Verbot zu vorlaufigen Bewilligungen befugt sind, sofern dies der Arbeitsmarkt
zulasst.

Integration: Grundsatzlich sieht das Gesetz keine Integrationsbemiihungen vor und legt
keine finanziellen Mittel bereit, lediglich werden ohne geltenden Anspruch
Beschaftigungsprogramme angeboten (vgl. Romer 2015: 369-376). Dasselbe gilt im Recht
fur abgewiesene Asylsuchende (Nichteintreten auf ein Asylgesuch — N-E-Entscheid) (vgl.
ebd.: 400).

+ Gefliichtete mit Asyl (Ausweis B und C): Anerkannte Gefllichtete haben in der Schweiz ein

Mindestmass an Rechten, wie beispielsweise RUckschiebungsschutz, Zugang zu
Sozialhilfe oder Recht auf Auslandreisen. Vorgesehen werden in vielerlei Hinsicht die
gleichen Rechte wie die der Schweizer Bevolkerung.
Integration: Bemuhungen zur beruflichen, sozialen und kulturellen Integration bei
anerkannten Gefluchteten sollen umgesetzt werden. Der Bund subventioniert
Integrationsmassnahmen, wobei die Kantone fur die Umsetzung zustandig sind. In der
Erwerbsarbeit und im Bildungswesen geniessen sie rechtliche Gleichstellung, was als
wichtige Integrationsmassnahme gilt (vgl. ebd.: 377-383).

+ Vorldufig aufgenommene Fliichtlinge (Ausweis F): Wird ein Individuum als Fluchtling
anerkannt, bei dem jedoch Asylausschlussgrinde vorliegen, so wird kein Asyl gewahrt.
Eine vorlaufige Aufnahme mit dem F-Status in der Schweiz ist die Folge (nicht zu
verwechseln mit dem  F-Status fir  Auslénderinnen und  Auslander).™
Haufiger Grund fur die vorlaufige Aufnahme ist die politische Lage derjenigen
Herkunftslander, welche nicht als ausreichend fir den Fluchtlingsstatus mit Asyl gelten, wo
aber eine RuckfUhrung gegen das Non-Refoulement-Gebot verstdsst. Beispielsweise bei
politischer Verfolgung bei der Ruckkehr in die Heimat, aufgrund der Tatsache, dass das
Individuum das Heimatland illegal verlassen hatte und deswegen als Landesverrater gilt.
Bei Gefllchteten aus Tibet oder Eritrea ist dies haufig der Fall. Vorlaufig aufgenommene
geniessen ebenso alle Rechte nach der Fluchtlingskonvention und sind mit der Stellung
von Gefluichteten mit Asyl zu vergleichen. Ebenso sind die Integrationsbestimmungen
dieselben (vgl. ebd.: 388-393).

3.3.2 Kantonale Unterschiede der Integrationsziele

Die Umsetzung der vom Bund gestellten Integrationsmassnahmen obliegt der Verantwortung
der Kantone. Der Bund formuliert grundsatzliche Ziele zur Integration, voran das Erlernen einer
Landessprache, die Eingliederung in den Arbeitsmarkt, die Ermdglichung zur Teilhabe am
sozialen und kulturellen Leben, die Auseinandersetzung der gesellschaftlichen

Lebensbedingungen und das Einhalten der Gesetze (vgl. Art. 4 AlG).

13 Der Verfasser geht hier explizit nicht auf die unterschiedliche Rechtslage ein, da sie fur diese Untersuchung wenig relevant ist.
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Aufgrund des hiesigen foderalen Systems kommt es aber zu kantonalen Variationen im
Bereich der Integrationspolitik und verhindert eine koharente einheitliche Integrationsstrategie.
Ein Vorteil ist, dass die Kantone voneinander lernen kénnen und mehrere Konzepte zur
Anwendung kommen konnen. Die Gefahr ist, dass Gefluchtete mit demselben Status eine
Ungleichbehandlung erleben, da ihnen unterschiedliche Moglichkeiten beispielsweise zur
beruflichen Integration gegeben oder finanziell unterschiedlich strikte Richtlinien gesetzt
werden (vgl. Manatschal 2013: 19f.).

Gerade Grossstadte sind fur Gefluchtete von grosser Attraktivitat, da sie Uber ein grosseres
und vielfaltigeres Angebot an Arbeitsplatzen verfligen. Ausserdem haben sich in grosseren
Stadten gut funktionierende ethnische Kontaktnetze etabliert, auch vermitteln Anonymitat und
Heterogenitat der Stadte einen Eindruck von Toleranz und Offenheit.

Die Integrationsleitbilder der Stadte Zurich, Bern und Basel-Stadt, unterscheiden sich in ihrer
Formulierung und Gewichtung. Beispielsweise legt Zlrich den Fokus auf die Chancen und
Probleme, welche sich aus der Zuwanderung fur Gefluchtete und Einheimische ergeben.
Zirich verfolgt Massnahmen in Form von Informations- und Bildungsangeboten fir alle
Beteiligten und sprachliche Férderungsangebote fir Auslanderinnen und Auslander (vgl.
Tremp 2005: 87-89). Bern verfolgt ahnlich formulierte Punkte und setzt aber mehr noch auf
das Mitwirken Gefllchteter in Projekten und Ideen, beispielsweise in der Quartiersentwicklung
(vgl. Begert 2005: 94f.). Basel formuliert ahnlich wie Bern die Erreichung der Integrationsziele
durch Quartiersarbeit und das zusatzliche Involvieren der einheimischen Bevdlkerung (vgl.
Kessler 2005: 110f.). Im Vergleich zum Kanton Schwyz mit einem geringen Anteil an
wohnhaften Ausl@nderinnen und Auslander lassen sich keine signifikanten Unterschiede
erkennen. Im Integrationsbericht vom Kanton Schwyz werden ebenso das Erlernen der
Sprache flr eine alltagstaugliche Kommunikation genannt, die Relevanz von
Informationsvermittiung und ein ausreichendes Bildungsangebot (vgl. Integrationsbericht
Kanton Schwyz 2006: 0.S.).

Zusammengefasst kann gesagt werden, dass sich die Integrationsleitbilder in ihrer
Formulierung und Gewichtung unterscheiden konnen, grundsatzlich allerdings die Kantone

ahnliche bis gleiche Formulierungen der Integrationsziele haben.

3.3.3 Integrationsvereinbarung

Das Auslander- und Integrationsgesetz bietet die Moglichkeit, eine Integrationsvereinbarung
zu treffen. Diese enthalten Zielformulierungen und Massnahmen bei Nicht-Einhalten der
Vereinbarung, wie das Klrzen von finanziellen Leistungen. Solche
Integrationsvereinbarungen verpflichten Geflichtete zu Sprach- und Integrationskursen,
jedoch gilt dies nicht fir Migrantinnen und Migranten aus EU/EFTA-Staaten (vgl. Achermann
2010a: 514). Solche Vereinbarungen gelten fur Einzelfalle und werden auch als Bedingung fur

Bewilligungsentscheide eingesetzt (vgl. Spescha/Kerland/Bolzli 2015: 237).
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Achermann ausserst sich zu den Integrationsvereinbarungen kritisch: Es handle sich um
unterschwellige Erwartungen zu den Verhaltensweisen der Geflichteten, ohne bei Einhaltung
der Vereinbarung eine Gegenleistung erwarten zu kénnen. Die Gefahr zu diskriminieren
bestehe und der Druck zur ausschliesslichen Anpassung werde dadurch erhoht (vgl.
Achermann 2010a: 515).

3.3.4 Forderung und Probleme des Integrationsprozesses

Die Kooperation und der regelmdssige Austausch zur Integrationsférderung zwischen
Behorden auf der Bundes-, Kantons- und Gemeindeebene sind als Gesamt- und
Querschnittsaufgaben zu bezeichnen. Der Bund gibt die gesetzlichen Strukturen vor, die
Realisierung der Integrationsbemiihungen obliegt dann der Verantwortlichkeit der einzelnen

Kantone und Gemeinden (vgl. Spescha et al. 2015: 235f.).

Foérderung: Gemass dem Auslander- und Integrationsgesetz vom 16. Dezember 2005 (AIG)
soll Integration das Zusammenleben der einheimischen und auslandischen Wohnbevolkerung
auf der Grundlage der in der Bundesverfassung festgehaltenen Werte sowie durch
gegenseitige Achtung und Toleranz ermdglichen. Die Partizipation am wirtschaftlichen,
sozialen und kulturellen Leben in der Gesellschaft soll ermoglicht werden. Dabei setzt das
Gesetz den entsprechenden Willen der Gefliichteten und die Offenheit der Schweizer
Bevolkerung im Integrationsprozess voraus. Die Auseinandersetzung mit den
gesellschaftlichen Lebensbedingungen und Verhalinissen, sowie das Erlernen einer der
Landessprachen wird als erforderlich beschrieben (vgl. Art. 4 Abs. 1f. AlG).

Unbeantwortet bleibt hingegen die Frage nach der konkreten Umsetzung. So werden Bund,
die Kantone und die Gemeinden gesetzesmassig dazu verpflichtet, ginstige Bedingungen zur
Chancengleichheit und zur Teilhabe am o6ffentlichen Leben zu schaffen. Die Integration soll
durch Regelstrukturen erfolgen, namentlich via Schulen, Arbeitswelt, sowie tber Institutionen
der sozialen Sicherheit und des Gesundheitswesens. Der schweizerische Gesetzesgeber
nimmt mit solchen Formulierungen also nicht nur die Zugewanderten, sondern auch die
hiesigen sozialen und politischen Institutionen, als auch private Arbeitgeber und
Bildungseinrichtungen in die Verantwortung (vgl. Spescha et al. 2015: 235f.).

Probleme: Eine unzureichende Integration wird haufig durch geringe finanzielle Leistungen
begunstigt, ebenso durch fehlende Bildung oder berufliche Qualifikationen der Zugewanderten
(vgl. BFM 2006: 8). Haufig fuhren beispielsweise kaum vorhandene Lerngewohnheiten,
Lerndefizite oder ein unzureichendes Lernangebot zu mangelnden Kenntnissen der
Landesprache. Ein weiterer Faktor kann die physische und psychische Gesundheit eines
Individuums darstellen, was Integrationsbemuhungen erschweren oder gar verhindern kann.

Soziale Isolation kann die Folge dieser Faktoren sein (vgl. Gaitanides 2009: 533f.).
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Auch mangelndes Wissen auf Seiten der Bevolkerung uber die Migrationspolitik und der
besonderen Situation von Gefliichteten kann zu Integrationsproblemen fiihren. Offentliche
Debatten, wie beispielsweise Uber das Kopftuchverbot am Arbeitsplatz oder an o6ffentlichen
Schulen in der Schweiz, fliihren zu kulturell-religidsen Spannungen. Solche Debatten werden
meist meinungsstark gefuhrt und werden teilweise von unzuldssigen Generalisierungen und
haltlosen Behauptungen dominiert. Bedrohliche Darstellungen und fragwurdige Statistiken,
beispielsweise bei Abstimmungsplakaten, untermalen haufig solche Diskussionen, was
allgemein Spannungen foérdert und Integrationsbemihungen erschwert (vgl. Spescha et al.
2015: 239).

3.3.5 Ambivalenz zwischen Integration und systematischem Ausschluss

Die Ausfihrungen zu den Integrationsfordermassnahmen suggerieren eine Abwendung der
Fremdenfeindlichkeit und die Hinwendung zum politischen Ideal der Integration. Hingegen
vermitteln aktuelle Forschungsbestande ein durchaus ambivalentes Bild. Propagiert wird die
Mdglichkeit zur Teilhabe an gesellschaftlichen Systemen, um das Engagement von
Gefllchteten und die Offenheit der Aufnahmegesellschaft zu starken. Auf der anderen Seite
wird hingegen eine Integrationspflicht geltend gemacht, die Pifieiro kritisch als soziale und
kulturelle Angleichung an die Mehrheitsgesellschaft beschreibt (vgl. Pifieiro 2015: 20). So
identifiziert auch Wicker einen kontinuierlichen drohenden Unterton im Integrationsdiskurs,
obwohl anfangs eine wohlwollende Offnung der Schweizer Bevolkerung zu vernehmen
gewesen war (vgl. Wicker 2009: 26). Die heutige Integrationspolitik geht aufgrund der
gestellten Forderungen und Verpflichtungen nunmehr in Richtung eines Integrationszwangs.
Deutlich wird dies bei den Programmatiken der Zulassungspolitik und deren Ausgestaltung.
Die Behoérden bestimmen den Integrationsgrad, nehmen eine Einschatzung zur langfristigen
Integrationsbereitschaft vor und erklaren diese als Voraussetzung fur den Erhalt von
Niederlassungsbewilligungen. Pifieiro merkt weiter an, dass sich die schweizerische
Migrationspolitik an zwei Grundpfeilern bewegt. Ersterer sieht eine strikte Umsetzung der
Zuwanderungsbeschrankung fur Drittstaatangehorige ausserhalb der EU/EFTA-Staaten vor,
wogegen der zweite Grundpfeiler die Integration der auslandischen Wohnbevdlkerung vorsieht
(vgl. Pifieiro 2015: 21).

Die Grenzen werden vorzugsweise fur Migrantinnen und Migranten aus westeuropaischen
Landern geoffnet, prinzipiell lautet die Maxime der Zulassungspolitik: «Schliessung der
Grenzen bei gleichzeitiger Gewahrung von Ausnahmenregelungen fur hoch qualifizierte
Personen.» (Piguet 2006, zit. nach Pifieiro 2015: 21). Eine teilweise begrenzt durchsetzbare
Ausdifferenzierung findet statt. Zu den «Erwinschten» zahlen jene, die Uber
arbeitsmarktrelevante Experteneigenschaften, sowie (Uber ausreichendes soziales,

okonomisches Kapital verfugen. Zu den «Unerwunschten» zahlen jene, welche Uber einen

17



FHNW Muttenz — Hochschule fur Soziale Arbeit Bachelor Thesis | Rahim Allam

schwachen Bildungshintergrund verfigen und wenig finanzielle Ressourcen besitzen, es sind
haufig diejenigen, welche als Flichtlinge und Asylbewerbende in die Schweiz immigrieren.

Auf der einen Seite findet sich in der Aufenthaltspolitik ein starker werdender Einbezug in die
Gesellschaft wieder, ebenso die Notwendigkeit von Akzeptanz und Wertschatzung der
Aufnahmegesellschaft. Auf der anderen Seite zeigt sich eine systematische Abschottung
gegenlber unerwlinschten Einwanderungsgruppierungen der Zulassungspolitik. Dies fuhrt zur
Ambivalenz zwischen politisch beflrwortendem Einschluss und einem gezielten Ausschluss
(vgl. ebd.: 22). Zur Integration in die Gesellschaft braucht es daher zum einen die strukturellen
Ermoglichungsbedingungen durch das Gesetz und die Politik und zum anderen die konkrete
Ermoglichung durch gesellschaftliche Teilhabe. Wichtige Bereiche sind hier Arbeit und
Bildung, durch welche erst die Moglichkeit entsteht, ein aktives Mitglied der Gesellschaft zu
werden, Stabilitat durch finanzielle Unabhangigkeit zu gewinnen, selbstbestimmt leben zu

konnen und gesellschaftliche Anerkennung zu erhalten (vgl. Heimbach-Steins 2017: 16).

3.4 Auftrag und Herausforderung der Sozialen Arbeit mit Gefliichteten

Wie bereits oben erwadhnt setzt der Bund seinen Integrationsauftrag subsididar durch die
Kantone und Gemeinden um, welche den konkreten Auftrag beispielsweise an
Bildungseinrichtungen und soziale Institutionen stellen. In ganz verschiedenartigen
Institutionen verortet sich die Soziale Arbeit. Sie ist nach Schulte und Treichler in einer
multiplen Gesellschaft kaum wegzudenken (vgl. Schulte/Treichler 2010: 145).

Im Kontext mit Geflichteten geht die Soziale Arbeit grundlegend der Frage und dem
Hauptauftrag nach: Die gesellschaftliche Partizipation von Migrantinnen und Migranten, zu
denen selbstverstandlich auch Gefluchtete zahlen, zu ermoglichen und zu fordern (vgl.
Christmann et al. 2019: 51). Sie agiert entsprechend als Vermittlungstrager zwischen
Gefluchteten und der Aufnahmegesellschaft, um Abgrenzung und Isolierung
entgegenzuwirken (vgl. Freise 2007: 19f.). Die konkrete Umsetzung findet in allen
Tatigkeitsfeldern statt, in welchen geflichtete Menschen mit der Sozialen Arbeit in Kontakt
kommen. Also in zahlreichen Handlungsfeldern wie jener der Berufsintegration, der
Gemeinwesenarbeit, der Schulen und selbsterklarend im Asylwesen (vgl. Schirilla 2018: 424).
Die Professionellen stehen vielen Besonderheiten in der Arbeit mit gefluchteten Menschen
gegenuber, wie beispielsweise die Berlcksichtigung psychischer Beeintrachtigungen
aufgrund eines Fluchttraumas (vgl. Faustmann/Rdssl 2018: 146). Die Professionellen miissen
dabei die jeweiligen organisationsspezifischen Auftrage, wie beispielsweise die der
Eingliederung in den Arbeitsmarkt oder die Beratungsarbeit zur Alltagsbewaltigung fir
Gefluchtete, erfillen (vgl. Schirilla 2018: 426).

Als substanzielle gesellschaftspolitische Akteurin ist die Soziale Arbeit inmitten eines stetigen

Spannungsfeldes zwischen der Umsetzung politischer Entscheide und gesetzlicher
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Rahmenbedingungen und in der Entwicklung eigener Handlungsstrategien auf Grundlage
professioneller und fachlicher Positionierung involviert (vgl. Christmann et al. 2019: 51).

Sie befindet sich gerade im Asyl- und Migrationskontext haufig in Dilemmata wieder. Die
Widerspriiche zwischen Hilfe und Kontrolle, Macht und Ohnmacht oder Nahe und Distanz
stellen allgegenwartige Herausforderungen dar. lhre berufspraktischen Tatigkeiten und
einhergehend auch ihr Menschenrechtsbezug durch die Einhaltung des Berufskodexes Avenir
Social kdnnen haufig voneinander abweichen. So besteht beispielsweise ein fundamentaler
Unterschied, ob die Professionellen in einem von einer Stiftung getragenem Jugendzentrum
oder in einem staatlichen Abschiebegefangnis tatig sind. Es existieren also strukturelle
Spannungsfelder, welche sich mit teils nicht zu vereinbarenden Auftragen innerhalb der
vorgegebenen gesetzlichen Rahmen ergeben. Die Soziale Arbeit ist wie im Beispiel des
Abschiebegefangnisses gerade im Zwangskontext an strenge rechtliche Rahmenbedingungen
gebunden, durch die die Auftragserfiillung eingeschrankt oder unmaoglich gemacht wird.
Geflichtete Menschen unterliegen gerade im Asylkontext sémtlichen Sonderregelungen und
geniessen je nach Asylstatus nur eingeschrankte Rechte. Die Soziale Arbeit befindet sich
dadurch in einem haufigen Mandatsdilemma zwischen institutionellen Vorgaben und Gesetzen
und ihrem Berufsethos. Die Bedeutung der im Berufskodex festgehaltenen Grundsatze der
Antidiskriminierung und Gleichbehandlung in der Sozialen Arbeit treffen auf Gegensatze und
kommen dadurch besonders zum Vorschein (vgl. Gégercin 2018: 552f.).

Die Thematik der strukturellen Ungleichheit oder Diskriminierung sind bestandige Begleiter in
der Arbeit mit Geflichteten. Die Entwicklung eines kritischen Bewusstseins dafur ist eine
ausserst wichtige Aufgabe der Profession. Weiter geht die Soziale Arbeit im Asyl- und
Migrationskontext der Frage von  gesellschaftlichen  Machtverhaltnissen  und
Exklusionsprozessen nach, welche durch den eingeschrankten Rechtsstatus aber auch durch
Zuschreibungen und Stereotypen bedingte soziale Ausgrenzung verursacht werden (vgl. von
Grénheim 2019: 187). In dem Sinne geht sie also nicht mehr der Frage der individuellen
Probleme der Klientel nach, sondern viel mehr, wie die Probleme durch gesellschaftliche
Ungleichheitsprozesse und Zuschreibungen erst entstehen. Durch diesen Paradigmawechsel
entsteht nebst einer ganzheitlichen Erfassung von sozialer Ungleichheit der ausserst relevante
Einbezug der Gesellschaft im Integrationsprozess und verhindert dadurch das Suggerieren
von Geflichteten als «Problemfall» (vgl. ebd.: 191).

Das Handeln der Sozialen Arbeit richtet sich nach den Grundlagen des Berufskodexes, was
bedeutet, dass sie sich fur die Gleichbehandlung und gegen Ungerechtigkeit einsetzt (vgl.
Avenir Social 2010: 10ff.). Ebenso ist das Recht auf die Befriedigung der menschlichen
Grundbedirfnisse und das Recht auf soziale Integration beschrieben, was die Soziale Arbeit
vor grossen sozialpolitischen Aufgaben stellt. Weiter heisst es, dass Menschen eine Pflicht

haben, andere Individuen bei dieser Verwirklichung stets zu unterstitzen (vgl. ebd.: 6).
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3.5 Erwartungen der Aufnahmegesellschaft an Gefliichtete

Die in erster Linie relevantesten Erwartungen an Geflichtete von Seiten der
Aufnahmegesellschaft im Integrationsprozess sind das Erlernen der in der Region
gesprochenen Sprache. Sie wird als Schlissel zum Zugang zur offentlichen Teilhabe gesehen,
ausserdem als Voraussetzung zur personlichen Mundigkeit und Zugehorigkeit. Weiter benotigt
es die Integration in den Arbeitsmarkt oder zumindest die unbedingte Bereitschaft dazu. Als
weiteren Punkt wird die Respektierung der rechtsstaatlichen Ordnung verlangt, dies als
notwendiges Kriterium fur das Zusammenleben. In einer liberalen Gesellschaft gilt ein
Individuum durch die Erflllung dieser Kriterien als integriert, auch wenn das Individuum
zuruckgezogen lebt und keinen Kontakt zur Aussenwelt pflegt (vgl. Spescha et al. 2015: 241f1.)
(vgl. Heimbach-Steins 2017: 10).

Deutlich wird hier die schwache Gewichtung der sozialen Integration, welche aber fur eine
reale Zugehorigkeit in der Gesellschaft ausserst relevant ist. Gefluchtete, welche die oben
genannten Bedingungen erflllen, werden gerne als gut integriert bezeichnet, da sie keine
sichtbaren Probleme verursachen. Die Gefahr, dass Gefllichtete aus prekareren
Lebenswirklichkeiten als unzureichend integriert betitelt werden, liegt nahe, da sie
maglicherweise die Sprache nicht ausreichend beherrschen oder sie finanzielle Leistungen
beanspruchen mussen. Daher ist laut Achermann die ganzheitliche Beurteilung von
Integrationsbemihungen fundamental, auch jene, welche schwer messbar sind, wie
beispielsweise die Auseinandersetzung mit der Schweizer Kultur oder des Rechts (vgl.
Achermann 2010b: 371.).

3.6 Erwartungen und Hoffnungen der Gefliichteten im Aufnahmeland

Die Gefliichteten verlassen ihre Heimat mit der Hoffnung, ein besseres Leben in Europa
beginnen zu konnen. Die Hoffnung grundet sich auf der Moglichkeit, im Westen Fuss zu
fassen, Arbeit zu finden und genugend Geld fur die Familie zu verdienen. Dabei lassen
Geflichtete oftmals grdossere Familien zurlick und stehen dann in Europa bezlglich
Arbeitsbewilligung und Niederlassungsbewilligung vor ungewissen Aussichten. Dies hat zur
Folge, dass Geflichtete haufig dem illegalen Arbeitsmarkt ausgeliefert sind. Entsprechend
verdienen Geflichtete unterdurchschnittliche Stundenléhne, was den finanziellen
Mdglichkeiten in Europa widerspricht. Die Familien in der Heimat rechnen jedoch mit
finanziellen Zuwendungen, was zu Konflikten zwischen den Familienmitgliedern fihren kann.
Ein Gefluchteter berichtet, dass viele, welche sich selbst kaum ausreichend finanzieren
konnen, sich ihrer ganzen Familie gegenuber verpflichtet fuhlen, Unterstltzung zu bieten. Sie
wuirden dem Klischee entsprechen wollen, in Europa weitreichend Geld zu Verfugung zu
bekommen, sich erfolgreich im westlichen Leben integriert zu haben und einen guten Beruf
auszulben. Der Gefluchtete erzahlt weiter, dass ganze Dorfer mit finanzieller Unterstutzung

rechnen und sich keiner vorstellen kdnnte, es in Europa «nicht zu schaffen». Eine Freundin
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des Gefluchteten erzahlt ihrer Verwandtschaft beildufig, sie arbeite an einem grossen
Flughafen. Dass sie als Reinigungskraft einen Minimallohn verdient, bleibt jedoch aus. In
vielen Kulturen hat die Familie einen &dusserst hohen Stellenwert und die finanzielle

Unterstutzung der Familie gilt als unerlasslich (vgl. Sova 2012: 12f.).

3.7 Soziokulturelle Interdependenz — Einheit und Vielfalt

Das Wort Interdependenz meint kurz ein wechselseitiges Abhangigkeitsverhaltnis und zeigt
auf, dass sich daraus Folgen fur die Interaktionen von Menschen ergeben, das heisst fur den
sozialen Austausch. Das soziale Umfeld ist ein wesentlicher Bestandteil des menschlichen
Daseins. Taglich finden Interaktionen statt, bei denen ein grundlegendes Wohlbefinden von
grosser Bedeutung ist. Fir dieses Wohlbefinden in Interaktionen ist nicht nur das Verhalten
der eigenen Person relevant, sondern immer auch das des Gegenubers (vgl. Athenstadt/Van
Lange/Rusbult 2006: 479). Durch kulturelle Vielfalt innerhalb einer Gesellschaft entstehen
mehr Lebensqualitat und Austausch zwischen den Individuen mit ihren individuell gepragten
Geschichten und ihrem kulturellem Wissensgut. Dies sollte als eine Ressource angesehen
werden (vgl. Dettling/Gerometta 2007: 13f.). Da sich alle Mitglieder einer Gesellschaft in einem
Abhangigkeitsverhaltnis befinden, entsteht durch gegenseitiges Lernen ein Mehrwert (vgl.
Athenstadt et al. 2006: 479). Eine moderne liberale Gesellschaft bringt oftmals kulturelle
Diversitdt mit sich und erfordert keine Einheitlichkeit, jedoch bendtigt es gleiche
Rahmenbedingungen zur Gestaltung der individuellen Lebenswelt. Sich gegenseitig als gleich
anzusehen wund die Verschiedenheit auszuhalten, gilt als fundamental fur den
gesellschaftlichen Zusammenhalt. Angste vor sozialem Abstieg, Terror, Kriminalitat, den
Folgen von starker Einwanderung, gespickt mit Vorurteilen und unsachlichen Annahmen
erschweren diesen Zusammenhalt. Problematisch ist eine Ubertragung solch komplexer
Angste auf «das Fremde», welches moglicherweise Veranderung symbolisiert und als
Problemverursacher identifiziert wird. Eine solche Instrumentalisierung einer Minderheit als
Problemquelle wird weiterfuhrend oftmals fir politische Debatten aufgegriffen und dadurch
weiter verstarkt, was hingegen die eigentlichen Missstande verdeckt und wodurch sich die
gesellschaftliche Stimmung weitaus verschlechtert. Das Denken in «Wir» und «die Anderen»

verhindert entsprechend auch die Chancen auf einen erfolgreichen Integrationsprozess.

Respekt und ein klares Bewusstsein flr den vorhandenen Pluralismus ist fur ein konstruktives
Miteinander und fiir eine einheitliche, jedoch pluralen Gesellschaftsbildung unabdingbar. In
der Integration von Geflichteten in die Mehrheitsgesellschaft soll eine gegenseitige
wertschatzende Haltung eingenommen und eine verbindende Grundlage gesucht und gepflegt
werden. Der deutsche Philosoph und einer der Hauptvertreter der Kritischen Theorie, Theodor
W. Adorno, bekraftigte schon 1951 seinen Wunsch, ohne Angste verschieden sein zu kénnen.

Fir das gemeinschaftliche Zusammenleben ist es notig, dass ein Selbstverstandnis entsteht.
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Ermaoglicht kann dies werden, indem der Wunsch, ohne Angst verschieden sein zu konnen,
nicht bloss erfiillt wird, sondern indem das Verschiedensein als Wert anerkannt wird. Das
gesellschaftliche Handeln kann sich danach orientieren und ausrichten. Dieser Wert hatte
einen integrativen Charakter inne, da er ein Leitbild von Verbundenheit mit gleichzeitiger
Pluralitat vertritt und das gesellschaftliche «Wir» sich nicht mehr in Abgrenzung zum «den
Anderen» definiert. Die vorhandene Diversitat wird nicht bloss ausgehalten, sondern als

Bereicherung anerkannt (vgl. Becka 2017: 42-45).

4 Die Integrationstheorie nach Hartmut Esser

4.1 Essers Verstandnis von Integration

Wird der Integrationsbegriff im Kontext der Migration verstanden, geht es um komplexe

Prozesse innerhalb des zeitlichen Rahmens zwischen der Ankunft im Aufnahmeland und der

tatsachlichen Ankunft in der Aufnahmegesellschaft. Die konkreten Ziele und notwendigen

Schritte sind dabei von der Integrationspolitik und der kulturellen Pragung des

Aufnahmelandes abhangig.

Um zu verstehen, wie Hartmut Esser den Begriff Integration in seinen theoretischen

Ausfuhrungen versteht und verwendet, muss zunachst sein Verstandnis zur Gesellschaft

geklart werden. Er versteht Gesellschaften in ihren Vorgadngen des sozialen Handelns, welche

sie ausmachen. Esser macht innerhalb dieser Pramisse drei grundliegende Formen von

Vorgangen fest:

& Materielle Interdependenzen: Dass die Akteurinnen und Akteure einen wechselseitigen
Zugang zu anderen Ressourcen verfugen und ein Austausch stattfindet. Zu nennen ware
hier Bildung, Vermogen oder eine Arbeitskraft zu sein.

¢ |Institutionelle Regelungen: Meint formelle und informelle Normen innerhalb der
Gesellschaft, welche soziale Beziehungen regeln und Sanktionen bestimmen.
Beispielsweise werden homosexuelle Beziehungen in einer liberal-westlichen Gesellschaft
anders betrachtet, als in einer konservativen Gesellschaftsform.

+ Geteilte kulturelle Orientierungen der Akteurinnen und Akteure: Hierbei geht es um das
Teilen oder das Ubernehmen von Ideen und Werten zwischen Individuen unterschiedlicher

Herkunft oder von unterschiedlichen Denkensweisen.

Laut Esser ist die Integration in die Gesellschaft ausschliesslich innerhalb dieser drei Bereiche
mit ihren Vorgangen moglich. Je starker die Interdependenzen - also die
Abhangigkeitsverhaltnisse in diesen drei Bereichen sind - desto hoher fallt der Integrationsgrad
aus. Esser macht darauf aufmerksam, dass alle Gesellschaften aus einer Zusammensetzung

dieser Vorgange geformt sind (vgl. Esser 2001: 1-3).
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4.2 Strukturelle Aspekte von Migration und Eingliederung

Migration hat laut Esser stets auch Funktionen und Folgen, welche nicht zwingend direkt mit
der Migration an sich zusammenhangen mussen, jedoch mit bestimmten Bedingungen,
welche im erweiterten Kontext von Migration auftauchen, wie beispielsweise die
Arbeitsmarktsituation im Aufnahmeland oder die kulturelle Offenheit der Gesellschaft.
Arbeitsmarktliche Veranderungen oder der Ausgleich von zu niedrigen Geburtenraten kénnen
positive Funktionen und Folgen von Migration sein, ebenso ist durch Migration ein kultureller
Austausch als Transfer von wichtigen Informationen gegeben. Bei genauerer Kenntnis der
Grésse, der Zusammensetzung und des Migrationsgrundes der Migrantinnen und Migranten™
kénnen die sich daraus resultierenden sozialen Probleme eingeddmmt oder behoben werden.
Esser leitet drei Muster von strukturellen Folgen von Migration ab. Sozialer Wandel,
Redistribution von Produktionsfaktoren (Umverteilung von Kapital, Wissen und Arbeitskraften)
und ein Spannungsausgleich oder eine Stabilisierung der gemeinsam interagierenden
Systeme — unter anderem als Folge der Redistribution.

Esser drickt aus, dass bei Migrantinnen und Migranten und einer offenen
Aufnahmegesellschaft mit mentaler und ideeller Flexibilitat aller Akteurinnen und Akteure ein

Beitrag zur Lésung gesamtgesellschaftlicher Probleme erzielt wird (vgl. Esser 1980: 106f.).

4.2.1 Ethnische Schichtung und soziale Differenzierung

Negative Folgen von Migration werden durch ethnische Schichtung deutlich, welche
gezwungenermassen in eine Leit- und Subkultur einteilt. Sie entsteht durch Faktoren wie
Bildungs- oder Einkommensunterschiede und durch erschwerte Integrationsverhaltnisse im
Aufnahmeland. Die Aufnahmegesellschaft reagiert abwehrend und isolierend aus Angst vor
sozialem Abstieg oder Kriminalitat. Die Gegenreaktion der Migrantinnen und Migranten
konnen dabei akzeptierend sein, da eine Verbesserung ihrer Situation oft bereits erreicht
wurde und eine gewisse Ohnmacht in dieser Problematik herrscht. Unter diesen
Voraussetzungen findet haufig eine Orientierung der Migrantinnen und Migranten zu
ethnischen Subkulturen statt und gleichzeitig eine Entfernung zu den Einheimischen der
Aufnahmegesellschaft. Das heisst Migrantinnen und Migranten schliessen sich Gruppen aus
gleichen Herkunftslandern oder anderen Migrantinnen und Migranten mit &hnlichen
Migrationserfahrungen an. Dieser Zustand der Schichtung wird dadurch verstarkt, dass solch
entstandene ethnische Gruppierungen automatisch nach aussen hin verstarkt sichtbar
werden, was folglich soziale Differenzierung bedeutet.

Esser beschreibt eine Auflosung der ethnischen Schichtung durch positive Erfahrungen

zwischen Einheimischen und Migrantinnen und Migranten und durch den interkulturellen

4 In den Esserschen Ausfithrungen ist fortfolgend von Migrantinnen und Migranten die Rede. Es soll darauf hingewiesen werden, dass der
Begriff keine abgrenzende Bedeutung zum Begriff eines Gefliichteten bildet. Gefliichtete sind eine besondere Form von Migrantinnen und
Migranten mit spezifisch definierten Migrationsgrinden. (siehe dazu Abschnitt « 2.2 Gefliichtete und Fluchtgriinde »)
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Kontakt. Relevant hierbei ist die Bereitschaft der Migrantinnen und Migranten, sich aus den
gewohnten Gruppierungen zu lésen sowie die Aufhebung von Teilhabeausschliessungen in
der Aufnahmegesellschaft (vgl. Esser 1980: 171f.).

4.3 System- und Sozialintegration

Esser unterscheidet basierend auf den theoretischen Erkenntnissen des Soziologen David
Lockwood zwischen zwei unterschiedlichen Sichtweisen im Integrationsbegriff, der System-
und Sozialintegration — zwischen Makro- und Mikroebene. Hierbei geht es um den gesetzten
Fokus, welcher auf das Gesellschaftssystem als Ganzes oder auf die vereinzelten Akteurinnen
und Akteure fallt.

Allgemein formuliert sieht Esser auf der Makroebene, also bei der Systemintegration, einen
Prozess ohne den Einbezug oder die Beriicksichtigung der Akteurinnen und Akteure. Gemeint
ist der Zusammenhalt gesellschaftlicher Systeme wie das Rechts- oder Wirtschaftssystem.
Systemintegration bezieht sich auf die Integration von solchen Subsystemen zu einem Ganzen
und nicht auf die Integration Einzelner in eine Gesellschaft.

Auf der anderen Seite beschaftigt sich die Sozialintegration auf der Mikroebene mit
Eingliederungsprozessen Einzelner in die Gesellschaft und mit den Motiven, Orientierungen
und besonders mit den Beziehungen der Akteurinnen und Akteure. Sie beschreibt also die
Integration der Individuen in die sozialen Systeme. So besteht die Moglichkeit, dass eine
Gesellschaft ausserst stark integriert ist, beispielsweise in das Marktgeschehen, jedoch
Personen existieren, welche nicht integriert wurden. Grundsatzlich kann Systemintegration
ohne Sozialintegration vorkommen (vgl. Esser 2001: 3f.). In Verknupfung mit einer
heterogenen Gesellschaft kann beispielsweise eine starke Systemintegration mit einer
schwachen Sozialintegration auftreten. Dies bedeutet, dass eine Aufnahmegesellschaft
intensiv systemintegriert ist, wahrend Migrantinnen und Migranten hingegen jedoch kaum

miteinbezogen sind (vgl. ebd.: 4f.)."

4.4 Formen der Sozialintegration

Zusammenhangend mit der Integration von Migrantinnen und Migranten oder fremdethnischen
Gruppierungen steht die Sozialintegration, konkret also der Einbezug der Akteurinnen und
Akteure in das Gesellschaftsgeschehen. Grundlegend bedeutet dies der Erwerb der Sprache,
die Gewahrung von Rechten sowie die Teilhabe am Arbeitsmarkt und am Bildungssystem.
Doch auch eine emotionale ldentifikation, die soziale und kulturelle Akzeptanz und der
interethnische Beziehungsaufbau gehoren dazu. Hartmut Esser unterteilt in vier Formen der

Sozialintegration, die gleichsam auch als Prozesse angesehen werden kdnnen.

5 Die Systemintegration wird nicht weiter ausgefiihrt, da sich der Fokus dieser Arbeit auf den Prozess der Sozialintegration von Gefliichteten
richtet.
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441 Kulturation

Esser beschreibt hier die Notwendigkeit spezifischer Kompetenzen, um mit anderen
Akteurinnen und Akteuren in Interaktion und Transaktion treten zu kénnen, was er als Anfang
jedes Integrationsprozesses versteht. Gemeint sind Kompetenzen und Wissen, welche sich
auf wichtige Verhaltensregeln in alltaglichen Situationen beziehen, entsprechend auch die
Beherrschung kultureller Fertigkeiten — insbesondere das Lesen und Schreiben.

Sind diese notwendigen Kompetenzen zum Kontaktaufbau nicht oder kaum vorhanden,
erweist sich eine Anerkennung von Seiten der Aufnahmegesellschaft und der Beginn zur
Sozialintegration als dausserst schwierig.

Nach Esser sind dies Fahigkeiten, welche wir im Verlaufe unserer Entwicklung erlernen.
Migrantinnen und Migranten hingegen erleben im Aufnahmeland eine neue spatere
Kulturation, was bei Esser unter dem Begriff der (Ak-)Kulturation zu verstehen ist. Je langer
die individuelle Kulturation im Herkunftsland her ist und je starker kulturelle Unterschiede der
Gesellschaften sind, desto beschwerlicher kann der Prozess der (Ak-)Kulturation werden.
Massgeblich flr das Gelingen dieses Prozesses sind Situationen und Moglichkeiten, die das
Individuum in der neuen Lebenswelt mit der neuen Sprache und den neuen Gegebenheiten
und Besonderheiten konfrontieren. Esser betrachtet das Erlernen von ersten sprachlichen

Fahigkeiten als den wertvollsten Bestandteil in der (Ak-)Kulturation (vgl. Esser 2001: 8f).

4.4.2 Platzierung

Unter Platzierung versteht Esser die Aneignung gesellschaftlicher Positionierungen der
Migrantinnen und Migranten. Gemeint ist dabei sowohl eine geographische oder ortliche so
als auch eine gesellschaftliche Positionierung. Die Eingliederung in ein bereits bestehendes
System ist die Folge, was auch mit der Erlangung von Rechten, wie Staatsbirgerrechte und
Wahlrechte, als auch mit der Auslbung eines Berufes und dem damit einhergehenden
Bildungsweg in Verbindung steht. Nicht zuletzt bleibt das Generieren neuer sozialer
Beziehungen zu nennen.

Die Platzierung lasst sich mit einer Art von Markt vergleichen, in welchem Angebot und
Nachfrage herrscht. Die Kompetenzen, Fahigkeiten und Ressourcen der Migrantinnen und
Migranten bilden das Angebot, beispielsweise im Bereich Arbeits- oder Heiratsmarkt, welches
in dem Sinne «nachgefragt» werden kann. Die erfolgreiche Platzierung ist nach diesem
Verstandnis ebenso eine Frage von verschiedenen Entscheidungen — eine Bewerberin oder
ein Bewerber wird beruflich eingestellt oder ein Antrag auf eine Hochzeit wird angenommen.
Als Entscheidungsgrundlage fur Positionierungen liegen meist instrumentellen Vorteilen zu
Grunde wie beispielsweise eine hohe Produktivitat einer Bewerberin oder eines Bewerbers.
Esser beschreibt jedoch viel mehr die nicht-instrumentellen Anteile als Beweggrinde fur
Entscheidungen, wie Antipathien oder negativen Vorurteilen. Beispielsweise das Ablehnen

einer auslandischen Familie bei einer Wohnungsbewerbung, aufgrund von Vorurteilen oder
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rassistisch gepragten Motiven. Daraus wird die hohe Bedeutung der sozialen Akzeptanz fir
die Sozialintegration durch Platzierung deutlich. Vorurteile und Diskriminierungen gelten

entsprechend als hohe Hindernisse fur eine positive Platzierung (vgl. Esser 2001: 9f.).

4.4.3 Interaktion

Interaktionen sind unabdingbar fur soziales Handeln, wobei sich die Akteurinnen und Akteure
wechselseitig Uber Wissen orientieren und gemeinsam mit dem Handeln Relationen, also
Beziehungen, zueinander bilden. Esser spricht von drei Spezialfallen der Interaktion: Die
gedankliche Ko-Orientierungen, die symbolischen Interaktionen und die Kommunikation, wozu
noch die sozialen Beziehungen hinzukommen. Sie alle gelten als wichtige Mechanismen zur
Sozialintegration und verhelfen den Individuen zu den nicht-formellen Platzierungen in der
Gesellschaft, entscheiden also beispielsweise uber Freundschaftskreise oder gute
Nachbarschaftsverhaltnisse.

Durch Interaktionen kommt ein Individuum anders als bei der blossen Platzierung in ein Milieu
in Kontakt mit anderen Lebenswelten, insbesondere auf emotionaler Ebene. Im Bereich der
Interaktionen zur Sozialintegration kénnen emotionale Spannungen fir diesen Prozess
erschwerend wirken. Angste vor Kontaktaufnahme oder Spannungen aufgrund anderer
Kulturationen schaffen Barrieren zur interethnischen Interaktion. Um dem entgegenzuwirken,
ware eine erfolgreiche (Ak-)Kulturation und in erster Linie ein Abweichen traditioneller
Beziehungen notig, um unabhangiger von gewohnten Beziehungsmustern zu werden. Esser
betont ebenso die gegenseitige Bereitschaft dazu, solche «Angebote» anzunehmen.

Wichtig zu erwdhnen bleibt die Bedeutung von mdglichst vielseitigen Maoglichkeiten des
Zusammentreffens und der Begegnung zwischen Migrantinnen und Migranten und
Angehorigen der Aufnahmegesellschaft. Esser formuliert dies als Voraussetzung zur sozialen
Integration durch Interaktion. Beispielsweise bei ethnischen Segregationen'®, wie es in
benachteiligten Wohnvierteln oder Schulen der Fall ist, sind die Aussichten fur interethnische
Interaktionen zu Einheimischen bereits im Vorfeld zu gering. Die Integration in eine Gruppe ist
nicht maglich ohne Kontakt. Sofern eine ethnische Gruppierung alle fiir den Alltag ndétigen
Bedurfnisse zu stillen weiss, mussten sich Migrantinnen und Migranten nicht zwingend weiter
nach aussen begeben, was die Chancen auf Interaktion mit der Aufnahmegesellschaft
verringert. Hinzu kommt laut Esser die Voraussetzung bestimmter kultureller Fahigkeiten,
voran die der Sprache. Doch erfolgt das Erlernen der Sprache vor allem durch Interaktionen.
Die sich wechselseitig bedingenden Beziehungen zwischen (Ak-)Kulturation, Interaktion und
Platzierung kdnnen sowohl als positiv als auch negativ verlaufen und fuhren im negativen Fall
in eine Spirale der sozialen Segmentation, was fur das soziale Leben der Betroffenen eine

sichere Zugehorigkeit in eine Subkultur darstellt (vgl. Esser 2001: 10-12).

8 Meint die unfreiwillige raumliche Konzentration von Wohnorten sozialer Gruppierungen (vgl. Becker 2014: 95).
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4.4.4 Identifikation

Bei der Identifikation geht es um die Identifizierung einer Migrantin oder eines Migranten in

einem sozialen System, in welches das Individuum das soziale Gebilde und sich selbst als

Einheit betrachtet. Es kann als gedankliche und emotionale Beziehung zwischen Migrantin

und Migrant und dem Kollektiven verstanden werden und ist nach Esser der letzte Schritt zur

erfolgreichen Sozialintegration. Esser differenziert hier drei Variationen:

¢ Die empathische Wertintegration: Hier findet eine Identifikation der Migrantin oder des
Migranten mit dem sozialen System als Kollektiv statt, also mit der Gesellschaft. Egoistische
Motive treten zu Gunsten des Kollektivs zurlick. Solidaritdtsgefiihle, eine
Wertegemeinschaft und eine emotionale Identifikation werden verstarkt und gelten als
ausschlaggebend. Die soziale Integration von Individuen mit kollektiven Werten ist laut
Esser in modernen heterogenen Gesellschaftsformen erschwert. Die Begrindung liegt
darin, dass es keine einheitlichen Wertvorstellungen gibt und diese stattdessen von einer
inneren Komplexitat gepragt sind. Zu tun hat dies damit, dass es keine einheitlichen
kulturellen oder politischen Orientierungen gibt, keine festen Oberziele existieren und kein
unumestrittenes Zentrum vorhanden ist. Als Gegensatz dazu kdnnte an dieser Stelle der
Nationalsozialismus in der ersten Halfte des 20. Jahrhunderts in Deutschland genannt
werden, welcher die gerade benannten Faktoren erfillen wiirde.

¢ Der Biirgersinn: Der Burgersinn kommt dagegen haufiger vor. Rationale Prinzipien sind hier
vordergriindig, wie etwa die Unterstitzung demokratischer Werte oder Vorstellungen von
Freiheit und Fairness. Der einzige Bezug zum Kollektiv ist die Unterstitzung einer
Verfassung, welche individuelle Freiheiten sichert und kollektive Anspruche den
individuellen Entscheidungen der Individuen Uberlasst. Also geht es nicht direkt um das
Kollektivgefuhl, sondern um den Schutz vor fundamentalistischen Gesinnungen.

¢ Die Hinnahme des Systems (Grad der Hingabe zum System): Die von Esser letzte
beschriebene Kategorie beruft sich ausschliesslich auf die Moglichkeiten und Interessen
der Akteurinnen und Akteure. Als weitere Unterformen ist in Verkettungsintegration und in
Deferenzintegration zu unterscheiden. Bei ersterer geht es um die praktische
Unmdoglichkeit, eine grossere Gruppierung gleicher Interessensgesinnten zu bilden. Nach
Esser hat dies mit der Aufldsung traditioneller Klassen- und Standeszugehdrigkeit und der
fortschreitenden Individualisierung der Gesellschaft zu tun. Mehrfache Uberschneidungen
innerer Konflikte der Identitat sind die Folge. Ein potenzieller Konflikt mit dem System wird
zum eigenen Konflikt, da zu wenig Interessensgesinnte da sind, die fur jegliche Formen von
Veranderung jedoch Voraussetzung waren. Die Deferenzintegration ist ebenso als ein
«Hinnehmen des Systems» beschrieben. Sie entsteht durch das Gefuhl der
Aussichtslosigkeit und Ohnmacht, eine Veranderung der Lebenslage herbeizufiihren.
Chancenlosigkeit generiert dabei das blosse Hinnehmen oder Aushalten des Systems, sie

gilt als die schwachste Form der Identifikation (vgl. Esser 2001: 12-15).
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4.5 Die Kausalitit der Beziehungen

Integration
| L
Systemintegration Sozialintegration
|
Kulturation Plazierung Interaktion Identifikation
* Markt * Wissen * Rechte * Netzwerk-  * Werte
* Interpenetra- * Kompetenz ~ * Positionen Position * Biirgersinn
tion/Medien * Human- * Gelegenheiten/  * kulturelles  * Hinnahme
* Organisation kapital Akzeptanz Kapital
* okonomisches/  * soziales
institutionelles/ Kapital/
politisches
Kapital

Abb. 1: Systemintegration und die vier Dimensionen der Sozialintegration (in: Esser 2001: 16)

Esser beschreibt einen signifikanten Zusammenhang dieser soeben beschriebenen vier
Formen der Sozialintegration. Sich mit einer Gesellschaft identifizieren zu kdnnen, ist nur
mdglich, wenn konstruktive Interaktionen zu anderen Individuen in der Gesellschaft
stattfinden. Des Weiteren sind Beziehungen zu anderen Individuen des Kollektivs notig, um
eine emotionale Verbundenheit zur Gesellschaft aufzubauen, was wiederum soziale
Akzeptanz und die Teilhabemdglichkeiten zu sozialen Bezligen voraussetzt.

Weiter ist eine bestimmte (Ak-)Kulturation fur wunschenswerte Interaktionen als
Voraussetzung zu verstehen, da beispielsweise ohne ausreichenden Spracherwerb des sich
integrierenden Individuums keine oder nur begrenzte langerfristige Kontaktaufnahme maoglich
ist. Jede erfolgreiche (Ak-)Kulturation ist an Zugangen zu differenzierten Lerngelegenheiten
gebunden. Das soziale Interesse fur Interaktionen ist das Produkt der Attraktivitat der
Eigenschaften und Ressourcen der interagierenden Individuen.

So stehen am Anfang des sozialen Integrationsprozesses auch die (Ak-)Kulturation und die
Platzierung in einem gegenseitigen Wechselspiel zueinander. Mit einem auch geringen Mass
an (Ak-)Kulturation ist eine erfolgreiche Platzierung moglich, welche im Wechselspiel
wiederum die (Ak-)Kulturation fordert und voranbringt.

Esser betrachtet gerade die fur alle Akteurinnen und Akteure interessante Platzierung zu
Positionen als Schussel fur eine nachhaltige Sozialintegration und die damit einhergehenden
Kausalitat zur (Ak-)Kulturation, auch hinsichtlich der Interaktion und Identifikation (vgl. Esser
2001: 16f.). Dazu ein Beispiel: Fiir das Erhalten und Ausiiben einer beruflichen Tatigkeit sind
gewisse sprachliche Kenntnisse unerlasslich, durch die alltagliche Ausibung kommt es zu
Interaktionen und Beziehungen, was beim Erlernen der Sprache wiederum ein massgeblicher
Faktor ist. Der Aufbau von interethnischen Beziehungen wirkt zudem einer moglichen

ethnischen Segmentierung bedeutsam entgegen.

28



FHNW Muttenz — Hochschule fur Soziale Arbeit Bachelor Thesis | Rahim Allam

4.6 Marginalitat und Segmentation

Findet ein Individuum keinen Anschluss zu einem System und kann sich keinem
Gesellschaftssystem zuordnen, so befindet es sich in einer totalen Exklusion, in einer Situation
der Marginalitat. Esser beschreibt diesen Zustand als Gegenteil der sozialen Inklusion (vgl.
Esser 2001: 15). Gerade Migrantinnen und Migranten erster Generation sind gefahrdet, sich
in solchen Situationen wiederzufinden, da sie zwar Bezlge zur Herkunftsgesellschaft und zur
neuen Aufnahmegesellschaft haben, jedoch zu beiden kein wirkliches Zugehdorigkeitsgefuhl
entwickeln kénnen. In beiden Gesellschaften kann die Person keine akzeptable Position
einnehmen, verflugt Ober keine richtigen Sprachenkenntnisse oder pflegt keine wirklichen
Beziehungen, womit folglich auch keine personliche Identifizierung mit einer Gesellschaftsform
hergestellt werden kann.

Ebenso ist Segmentation bei Migrantinnen und Migranten haufig zu beobachten. Das Bilden
von ethnischen Gemeinden oder Gruppierungen dient als eine Form von Auffangbecken, in
welchem migrationsspezifische Problemlagen aufgrund ahnlicher Erlebnisse und kultureller
Nahe aufgefangen werden. Es ist oftmals einfacher oder es ist viel attraktiver flr eine
geflichtete Person, sich in einer ethnischen Gruppe oder Gemeinde aus anderen
Migrantinnen und Migranten einzuordnen, als sich dem komplexen Prozess der
Sozialintegration in die Aufnahmegesellschaft zu stellen.

So betrachtet haben ethnische Gemeinden zwar einen sozialintegrativen Charakter inne,

bezogen auf die Aufnahmegesellschaft wirken sie jedoch nicht sozialintegrativ (vgl. ebd.: 20).

4.7 Mehrfachintegration

Die Mehrfachintegration beschreibt die Zugehorigkeit und die Integration in mindestens zwei
Gesellschaftssystemen. Esser bezeichnet sie als winschenswerteste Form der Integration,
jedoch betrachtet er sie als unrealistisch. Er begrindet dies damit, da sie gleich in mehreren
Bereichen gleichzeitig soziale Integration abverlangt. Eine doppelte Identifikation, das
Beherrschen mindestens zweier Sprachen und die Instandhaltung mehrerer Beziehungen
erfordern ein grosses Ausmass an Lern- und Interaktionsmechanismen, so wie auch die

zeitliche und strukturelle Moglichkeit dazu (vgl. Esser 2001: 21).

4.8 Assimilation und Integration

Esser ist sich zwar der negativen Konnotation des Begriffes Assimilation bewusst, verwendet
ihn aber im Sinne einer gelungenen Form von Integration neutral. Allgemein bedeutet der
Begriff «KAnpassung» oder «Angleichung», beispielsweise bezuglich kultureller Gegebenheiten
oder bezlglich der Sprache. Esser betont, dass es bei seiner Begriffsverwendung von
Assimilation nicht um die spurenlose Angleichung an die Mehrheitsgesellschaft geht, in
welcher das Individuum seine Herkunftsidentitat vergisst, sondern um die Auflosung

systematischer Unterschiede. Also die Gleichheit in verschiedenen Bereichen, beispielsweise
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die Inklusion in den Arbeitsmarkt oder in das Bildungssystem bei Menschen mit verschiedenen
Ethnien. Assimilation in Form der totalen Anpassung ware laut Esser in einer modernen
Gesellschaftsform gar nicht moglich, da sie ohnehin schon heterogen ist. Soziale
Ungleichheiten existieren zwar, jedoch durfen sie sich zwischen den ethnischen Gruppen und
der Aufnahmegesellschaft nicht unterscheiden — die Partizipation sollte gleichermassen
gegeben sein.

Esser unterteilt bei der Assimilation — so wie auch bei den Formen der Sozialintegration — in
die Untergruppen: 1. Kulturelle-, 2. strukturelle-, 3. soziale- und 4. identifikative Assimilation.
Ersteres beschreibt die Angleichung im kulturellen Wissen, beispielsweise sprachliche
Fahigkeiten; 2. die Positionierung in Funktionen, etwa im Bildungssystem und im Arbeitsmarkt;
3. die Angleichung in der sozialen Akzeptanz, etwa im Verhalten in Beziehungsmustern; 4. die
Angleichung bezuglich der emotionalen Hingabe zur Gesellschaft.

Esser macht deutlich, dass Integration ohne eine Form der Angleichung nicht stattfinden kann,
was nicht zu bedeuten hat, dass der Bezug zur Herkunftsgesellschaft nicht vorhanden sein
darf. Ebenso stehen diese Untergruppen kausal zueinander, wie es weiter oben bei den
Formen der Sozialintegration beschrieben wurde. In dem Sinne ist im Esserschen Verstandnis
Assimilation und Integration theoretisch betrachtet dasselbe. Lediglich betrachtet er
Assimilation eher als eine Steigerung oder als einen langfristigen Zustand nach dem

Integrationsprozess (vgl. Esser 2001: 22). Esser halt dazu fest (2001: 24):

Es gibt in diesem Sinne also tatsachlich so etwas wie gewisse ,Leit*Institutionen und auch
eine gewisse ,Leit“-Kultur. Damit ist jedoch kein normatives Verstdndnis verbunden,
wonach sich die Migranten der Aufnahmegesellschaft ,anpassen” sollen, [...] wohl aber,
dass die faktische Teilhabe an den vorhandenen Vorgaben der (nationalstaatlich
verfassten) Aufnahmegesellschaften empirisch auch den Grad der (Sozial-)Integration in

die Aufnahmegesellschaft bestimmt.

In anderen Studien wird dagegen auch davon ausgegangen, dass die Kausalitdten zwischen
den oftmals viel komplexer sind. In dieser wechselseitigen Dynamik sollen ebenso andere
Konstellationen entstehen kénnen. Ebenso wird kritisiert, dass eine individuelle Zielerreichung

nicht ausschliesslich Uber Assimilationsprozesse mdéglich ist (vgl. Kalter 2008: 21).
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4.9 Typen der Sozialintegration

Sozialintegration in
Aufnahmegesellschaft
ja nein
ja Mehrfach- Segmentation

Sozialintegration J integration &
in Herkunftsgesell-
schaft/ethnische
Gemeinde nein Assimilation Marginalitat

Abb. 2: Typen der (Sozial-)Integration von Migrantinnen und Migranten (in: Esser 2001: 19)

Es existieren wie nun herausgearbeitet mindestens drei verschiedene Gesellschaftssysteme,
in welchen Migrantinnen und Migranten Sozialintegration erleben konnen. Die ethnische
Gemeinde oder Gruppierung und die Herkunftsgesellschaft und die Aufnahmegesellschaft im
Aufnahmeland. Die Sozialintegration einer Migrantin oder eines Migranten bezieht sich vorerst
nur auf einen beliebigen Kontext, sofern die Frage nach der Sozialintegration unabhangig
davon erscheint, ob dies in Bezug auf die Herkunfts- oder Aufnahmegesellschaft oder die
ethnische Gemeinde im Aufnahmeland passiert. Typen der Sozialintegration lassen sich durch
die Trennung von Aufnahme- und Herkunftsgesellschaft und der ethnischen Gemeinde in der
Aufnahmegesellschaft festmachen.

1. die Mehrfachintegration als soziale Integration in beide Gesellschaftsformen oder Milieus;
2. die ethnische Segmentation als soziale Integration in ein ethnisches Milieu und die
zeitgleiche Exklusion aus den Milieus der Aufnahmegesellschaft; 3. die Assimilation als
Sozialintegration in die Aufnahmegesellschaft; 4. der Typ Marginalisierung als Exklusion aller
Bereiche. Nach der oben gezeigten Darstellung sind entsprechend nur zwei Moglichkeiten zur

Sozialintegration moglich: Die Assimilation und die Mehrfachintegration (vgl. Esser 2001: 19f.).

4.10 Bedingungen und Prozesse

Zu den Vorgangen und Bedingungen zum Sozialintegrationsprozess nennt Esser das
hintergrindige Geschehen, also die Bemuhungen der Akteurinnen und Akteure. Dies
geschieht in den Schnittstellen der von den Betroffenen mitgebrachten Eigenschaften,
Ressourcen und Fahigkeiten, abhangig von den Bedingungen im Aufnahmeland und den
Orientierungen nach dem Herkunftsland oder einer ethnischen Gruppierung im Aufnahmeland.
Die Assimilation findet nur dann statt, wenn die Migrantin oder der Migrant den
Integrationsprozess einleitet, sobald dies in der Aufnahmegesellschaft maglich ist und sobald
alternative Moglichkeiten wie die vollstandige Hingabe zu einer ethnischen Gemeinde nicht als
attraktiver empfunden wird.

Esser identifiziert die relevanten Bedingungen, welche bezogen auf den Integrationsprozess

von Migrantinnen und Migranten notig sind. Die Zugangsmoglichkeiten zum Arbeits- und
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Wohnungsmarkt, die Moglichkeiten sich zu bilden, weiter auch die Aufgeschlossenheit der
Bevolkerung.

Ein beeinflussender Faktor stellt zudem der Grad der kulturellen Distanz dar, insbesondere
sobald sich die kulturelle Distanz auf verschiedene Dimensionen, wie Sprache,

Essgewohnheiten, Religion oder Kleidung erstrecken (vgl. Esser 2001: 24-26)."

4.11 Die Reproduktion ethnischer Schichtung

Unter ethnischer Schichtung versteht man ein systematisches vertikal ausgerichtetes soziales
Ungleichverhaltnis zwischen verschiedenen ethnischen Gruppierungen. Beispielsweise bei
Chancen zum Arbeitsmarkt oder der Verfllgung von Ressourcen, ebenso beim Zugang zum
Bildungsangebot, beim Lohn oder bei der Partizipation am offentlich-gesellschaftlichen Leben.
Dazu gehort beispielsweise auch die Moglichkeit zur Teilhabe an politischen Entscheiden (vgl.
Esser 2001: 33).

Grinde dafur sind zum einen strukturelle Gegebenheiten. Zu verorten sind hierbei politische
und 6konomische Benachteiligungen, darunter fallt auch die Differenzen von Lohnklassen bei
gleicher Tatigkeit. Beispielsweise bei Gefluchteten in einem Anstellungsverhaltnis oder bei
negativ deklarierten Berufen, welche gezwungenermassen oft Geflichtete auslben. Eine
soziale Distanzierung der Gefluchteten aufgrund von Gefuhlen der Ungerechtigkeit kann die
Folge sein, was dann wiederum einen Annaherungsprozess erschwert. Daran anfligend
benennt Esser die Problematik von Vorurteilen und die teils einhergehenden diskriminierenden
Handlungen. Diese sind laut Esser dausserst schwierig zu durchbrechen, da sie oftmals stark
verankert sind und durch andere Individuen haufig im privaten Leben verstarkt werden. Platz
fur harmonisierendes Empfinden entsteht nur durch die positiv bewertete und langerfristige
Begegnung zwischen den Akteurinnen und Akteuren (vgl. ebd.: 36-38).

Benachteiligungen und diskriminierende Handlungen und Haltungen fuhren automatisch zur
ethnischen Schichtung und entsprechend auch zur Segmentation ethnischer Gruppen, also
ein gesamthaftes Zusammenschliessen nach innen. Eine Segmentation im raumlichen und
kulturellen Sinn und gleichzeitig die verstarkte Hingabe zur Herkunftskultur oder ethnischen
Gruppe auf Seiten der Geflichteten sind die Folge. Die Entstehung dieser Segmentation
verursacht weiterfolgend Barrieren zur strukturellen Assimilation, wie in den Arbeits- und
Wohnungsmarkt, da das Individuum nur erschwert an sprachlichen und kulturellen Austausch
mit Einheimischen gelangt. Eine gegenseitige Verstarkung ist die Folge und reproduziert die
Tendenz zur ethnischen Schichtung. Dieselbe Problematik stellt sich bei der raumlichen
Segregation, wie die Platzierung ethnischer Minderheiten in benachteiligte Viertel, welche die

Kontaktdichte zur einheimischen Bevolkerung schwacht und die kulturelle Segmentation

7 Ausfithrungen zur erfolgreichen Sozialintegration von Migrantinnen und Migranten folgen in den néichsten Kapiteln.
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vorantreibt (vgl. ebd.: 39f.). Diese Reproduktion ethnischer Schichtung wird somit sichtbar und
kann rassistisch gepragte Haltungen verstarken. Wie etwa, wenn Migrantinnen und Migranten
sich standig in Gruppen aufhalten, herumsitzen und nicht arbeiten gehen.

Allgemein formuliert, beschreibt Esser einen ausserst komplexen Teufelskreis in sich

verstrickter Faktoren, welchen es zu durchbrechen gilt (vgl. ebd.: 41f.).

5 Herausforderungen fur die schweizerische
Aufnahmegesellschaft

Es folgen Erlduterungen zu den Herausforderungen fir die Aufnahmegesellschaft fiir den
Integrationsprozess von Geflichteten, welche aus der Esserschen Integrationstheorie
hervorgehen. Diese herauskristallisierten Herausforderungen ermoglichen eine Vorstellung
darUber, wie sich langfristig Marginalisierung und die Entstehung ethnischer Schichtung und
Segregation vermeiden lassen.

Es geht um die Erreichung der individuellen und langfristigen Sozialintegration von
Migrantinnen und Migranten in die Aufnahmegesellschaft, insbesondere im strukturellen
Bereich. Die Partizipation am Arbeitsmarkt und im Bildungssystem sind fundamentale Kriterien
fur Sozialintegration. Hingegen kommen den Gegebenheiten und Situationen, welche indirekt
eine strukturelle Integration oder eben Assimilation erlauben oder verhindern, eine ebenso
grosse Bedeutung zu. Die Integration beispielsweise im Arbeitsmarkt bedeutet nicht nur einen
Zugang zu finanziellem Einkommen, sondern auch zu neuen Beziehungen, weshalb er als
grundlegender Faktor betrachtet werden muss (vgl. Esser 2001: 68).

Die folgenden Benennungen der Aufgaben und Herausforderungen der Aufnahmegesellschaft
Schweiz im Integrationsprozess von Geflichteten nehmen Bezug auf den Prozess der
Assimilation, auf die soziale und kulturelle Akzeptanz auf Seiten der Aufnahmegesellschaft
und hinsichtlich einer zukinftigen kulturellen Pluralisierung. Es folgen weitere
Forderungsvorschlage, welche Bezug nehmen auf die immer weiter in sich

zusammenwachsende Weltbevolkerung.

5.1 Sprache durch Interaktion — Interaktion durch Sprache

Wie weiter oben bereits angemerkt, sind Sprachkenntnisse eine wichtige Voraussetzung zur
Teilhabe am Arbeitsmarkt und in Bildungseinrichtungen. Darlber hinaus sind sie Grundlage
fur den Aufbau sozialer Kontakte, welche dann wiederum durch Interaktionen zum Erlernen
der Sprache einen entscheidenden Faktor ausmachen. Esser sieht dies als Schllissel zu den
weiteren Formen der Sozialintegration in die Aufnahmegesellschaft an, welche allesamt eine

wichtige Bedeutung haben, aber ohne Sprachkenntnisse nicht initiiert werden konnen.
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Sprachkurse als eine intendierte Massnahme betrachtet Esser zwar als wichtigen Zugang zu
Sprachkenntnissen, sie sind jedoch im Vergleich zu ungezwungenen interethnischen
Interaktionen als unzureichend zu bewerten. Die zwanglosen Mdbglichkeiten und die
alltaglichen Situationen, um moglichst frih in Kontakt mit anderen Menschen zu treten, sind
die relevantesten Zugange beim Spracherwerb (vgl. Esser 2001: 26). Die
Aufnahmegesellschaft ist daher gefordert, Verantwortung zum interkulturellen Kontaktaufbau
zu ubernehmen. Konkret heisst dies Offenheit und Interesse zu zeigen und Begegnungen
wahrzunehmen und zu initiieren, beispielsweise in Begegnungszonen. Aber auch das
Mitwirken in Integrationsprojekten, welche den interethnischen Kontaktaufbau fordern und
vermitteln. Beispielsweise existieren Projekte, die ungezwungene Treffen mit Gefluchteten
vermitteln, was auch viel Mut auf beiden Seiten bendtigt. Dabei wird die Person in ein teil
fremdes Milieu eingefiihrt, wodurch ein dusserst gewinnbringender kultureller Austausch
zwischen den Individuen stattfinden kann und sprachliche Fahigkeiten geférdert werden (vgl.
Flor/Kemnitzer/Wolf 2016: 40).

5.2 Strukturelle Assimilation als Praventionsfaktor ethnischer Spaltungen

Die Eingliederung in ethnische Gruppierungen ist haufig bei Gefllichteten eine logische Option,
da die Gruppierungen oder Gemeinden, wie bereits beschrieben, als eine Art Auffangbecken
agieren und Sicherheit fur die sich integrierenden Individuen versprechen. Sie dienen als
Schutz vor Marginalisierung, sollten jedoch lediglich einen vorlaufigen Ubergang darstellen.
Es ist dusserst wichtig, dass sich solch ethnische Gruppierungen nicht Uber weiterflihrende
Generationen hinweg verfestigen und dadurch eine langfristig ethnische Polarisierung
zwischen Einheimischen und Geflichteten entsteht, was nur im Zusammenwirken der
Aufnahmegesellschaft und den strukturellen Gegebenheiten, wie beispielsweise die
Zugangsmoglichkeiten in den Wohnungs-, Bildungs-, und Arbeitsmarkt, verhindert werden
kann.

Die wichtige strukturelle Assimilation, etwa in das Arbeits- und Bildungssystem, setzt den
Spracherwerb als ersteres voraus. Nochmals soll hier die Bedeutung der alltaglichen
Lernsituationen fur den so notigen Spracherwerb betont werden, welche durch strukturelle
Gegebenheiten und einer Bereitschaft der Aufnahmegesellschaft zu Stande kommen.
Gemass den Esserschen Ausfuhrungen stellt die strukturelle Assimilation der bedeutendste
Faktor zum Entgegenwirken polarisierender Tendenzen in der Aufnahmegesellschaft dar (vgl.
Esser 2001: 69f.). Eine grosse Herausforderung fur die Aufnahmegesellschaft ist demnach
wiederholt die breite Offnung fiir interethnische Begegnungen und das Kniipfen interkultureller
Kontakte, um durch viele dieser Interaktionen zum rascheren Spracherwerb zu gelangen,
welcher folgend die entscheidende strukturelle Assimilation ermdglicht. Weiter bendtigt es
einer Distanzierung von diskriminierenden Verhaltensweisen, negativ gepragten Stereotypen

und ein Bewusstsein fur migrationsspezifische besondere Lebenslagen. Bezogen auf die
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strukturelle Assimilation wirde dies bedeuten, dass Gefluchtete einen Zugang zu Arbeit und
Wohnung in Abwesenheit von Zuschreibungen oder Diskriminierung erhalten. Esser betont in
seinen Ausfuhrungen, dass eine positive Platzierung oftmals von nicht-instrumentellen
Entscheidungen abhangig gemacht wird, welche durch Meinungen und Haltungen der
entscheidungstragenden Person mitbestimmt werden (vgl. ebd.: 9). Es ist also ebenso von
Bedeutung sich Wissen zu den migrationsspezifischen Lebenslagen von Gefllichteten
anzueignen. Daflr existieren zahlreiche Informationsquellen wie das Internet,
Beratungsstellen oder Blicher. Eine weitere Moglichkeit ware es Wohnraum anzubieten. Als
Gastfamilie aktiv zu werden und eine positive Platzierung durch Wohnraum zu generieren,

was gleichzeitig den Kontakt ermoglicht und mogliche Angste abbaut (vgl. SFH 2019: 0.S.).

5.3 Kulturelle Akzeptanz - positive Hingabe durch positive Erfahrung

Um eine positive Hinwendung der Migrantinnen und Migranten zur anfangs oft noch fremden
Aufnahmegesellschaft herzustellen, braucht es positive Erfahrungen und belohnende
Erlebnisse im Kontakt mit der Aufnahmegesellschaft. Bei rassistischen oder diskriminierenden
Erlebnissen, ebenso bei Benachteiligungen ist eine Identifikation zur Aufnahmegesellschaft
und zum Land nicht zu erwarten. Eine solche Identifikation entsteht im
Sozialintegrationsprozess der Erwartung nach an letzter Stelle, hat jedoch gleichwohl eine
relevante Rolle zur erfolgreichen Sozialintegration inne (vgl. Esser 2001: 27).

Negative Erfahrungen erschweren also eine Hinwendung zur Aufnahmegesellschaft und
folglich ebenso die gegenseitige Kontaktaufnahme. Eine weitere Herausforderung der
Aufnahmegesellschaft ist es daher, eine offene Haltung der kulturellen Akzeptanz
einzunehmen. Gerade grossere kulturelle Unterschiede, beispielsweise bei der Kleidung oder
bei scheinbar alltaglichen Verhaltensweisen, wie eine Begrussung, werden automatisch
verstarkt wahrgenommen.

Es gilt eine offene und reflektierte Haltung gegenuber fremden Kulturgltern einzunehmen, da
die kulturelle Akzeptanz und ein gegenseitiges Interesse, die Voraussetzung zur Begegnung
darstellen. Diese Haltung ist beidseitig gewinnbringend und hat selbstverstéandlich auch
grossen Einfluss auf politische Entscheide, da sich gerade in der Schweiz in der direkten
Demokratie die Ansichten und Meinungen der Schweizer Bevolkerung widerspiegeln und
Verbote oder Erlasse auch kulturelle Ausibungen gewadhren oder verbieten. Vor diesem
Hintergrund ist insofern die individuelle Freiheit in der Auslibung der jeweiligen Lebensstile
gemeint, wie etwa das Tragen bestimmter Kleidung oder die Ausubung einer Religion.
Kontroverse Themen aus der Schweiz sind beispielsweise die Debatten um ein
Kopftuchverbot an Schulen oder das Burkaverbot.

Um interethnische Beziehungen knipfen zu kénnen und damit der Neuankémmling eine
Identifikation zum anderen Gesellschaftssystem herstellen kann, ist ein kultureller Austausch

bei vorausgesetzter kultureller Akzeptanz von grosser Bedeutung (vgl. ebd.: 71).
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5.4 Positive Platzierung verhindert ethnische Schichtung

Eine positive Platzierung baut ein horizontal aufgebautes Miteinander auf und verhindert
ethnische Schichtung. Durch die positive Platzierung Gefllichteter im Gesellschaftssystem
wurde eine Durchmengung aller Individuen in die Systeme stattfinden und beispielsweise das
Bilden von konzentrierten ethnischen Gruppierungen in einzelne Stadtviertel verhindern. Die
Platzierung ist Voraussetzung der Sozialintegration in die Aufnahmegesellschaft, was auch
eine gewisse (Ak-)Kulturation auf Seiten der Migrantinnen und Migranten voraussetzt (vgl.
Esser 2001: 66).

Um die fur die Platzierung wichtige (Ak-)Kulturation herbeizufuhren, ist selbstverstandlich das
Vorhandensein der dafur wichtigen Gegebenheiten notig. Hinsichtlich des Spracherwerbs und
des kulturellen Austauschs sind die regelmassigen und alltaglichen Situationen mit anderen
Menschen besonders zentral. Wie bereits erwahnt, wird dies durch alle Formen der
Segmentation erschwert, sei es im kulturellen, raumlichen oder sozialen und emotionalen
Kontext (vgl. Esser 2001: 41f.).

Die Herausforderung der Aufnahmegesellschaft ware es demnach erneut, Begegnungen in
Alltagsgeschehen zu beglnstigen, um die notigen sozialen Beziehungen fur den weiteren
Prozess der Sozialintegration aufbauen zu koénnen. Ebenso sind reflektierte,
migrationssensibilisierte und faire Haltungen von individuellen Entscheidungstragern fur eine
positive Platzierung wichtig, also wie Vermieterinnen und Vermieter oder Arbeitgeberinnen

und Arbeitgeber Wohnraum und Arbeit vergeben.

5.5 Fazit

Ersichtlich wurde, dass sich die Herausforderungen der Aufnahmegesellschaft im
Integrationsprozess von Geflichteten mehrfach und ausschlaggebend auf soziale Faktoren
beziehen, die Gberhaupt den Weg zu strukturellen Integrationsschwerpunkten frei machen und
ermoglichen. Die einzelnen Faktoren bedingen sich dabei gegenseitig und beeinflussen die
Folgen - wie in einer Kettenreaktion. Beispielsweise hat die Offnung der Aufnahmegesellschaft
die Identifikation, die positive Platzierung und auch den Spracherwerb zur Folge.

Die Esserschen Ausfiihrungen appellieren an das Reflexionsvermégen der einheimischen
Aufnahmegesellschaft, an die Relevanz, sich fir die Lebenslagen gefliichteter Menschen zu
sensibilisieren und wichtige Migrationsfragen zu klaren. Erst kulturelle und soziale Akzeptanz,
als auch ein gegenseitiges Interesse an Begegnung bringen dusserst entscheidende Prozesse
in Bewegung, die auch den Spracherwerb vorantreiben. Dieser macht die anderen Formen
der Sozialintegration Uberhaupt erreichbar, was dann abschliessend zur strukturellen-,
sozialen-, kulturellen- und identifikativen Assimilation fuhrt.

Positive Begegnung, Interaktion und der Aufbau von Beziehungen wirken in vielerlei Hinsicht
inkludierend und bewirken integrative Mechanismen, wie die personliche Identifikation mit dem

Aufnahmeland. Diese sind nicht nur dusserst relevant fur die weiteren Prozesse, sondern sind
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der Startschuss zur vollstandigen sozialen Integration gefllichteter Menschen und versprechen

gewinnbringenden kulturellen Austausch fur alle Akteurinnen und Akteure.

Handlungsempfehlungen fiir die schweizerische Aufnahmegeselischaft:

+ Interethnischer Beziehungsaufbau initiieren und darauf eingehen - beispielsweise mittels Integrationsprojekten
(Sportprojekte, Tandembildung zu Freizeittreffen, Weltreise durchs Wohnzimmer - Besuch bei Gefliichteten zu
Hause fir gemeinsame Essen)

Als Gastfamilie oder Einzelperson aktiv werden

Freiwilligenarbeit mit Gefliichteten leisten

Teilnahme an Quartiersentwicklung

Eigenstandige Sensibilisierung zu migrationsspezifischen Lebenslagen

> & & o

6 Herausforderungen fiir die Schweizer Politik

Im nachfolgenden Kapitel werden die Herausforderungen und Aufgaben fur die Politik
aufgefuhrt und auch in Form von Empfehlungen formuliert. Sie sind aus den theoretischen
Ausfuhrungen der Esserschen Integrationstheorie abgeleitet. Die grundsatzlichen Ziele und
Aufgaben der aktuellen Integrationspolitik sind in den Abschnitten «3.3.2 Kantonale
Unterschiede der Integrationsziele» und «3.3.4 Fdrderung und Probleme des
Integrationsprozesses» dargelegt. Die konkrete Umsetzung obliegt  dem
Verantwortungsbereich der Kantone, welche die gesetzlichen Vorgaben und die
Verantwortung an die Institutionen und die Bildungs- und Gesundheitseinrichtungen

weiterleitet.

6.1 Herstellung notwendiger Strukturen

Esser beschreibt die Bedingungen zur sozialen Integration wie die Zugange zum Arbeits- und
Wohnungsmarkt, die Maoglichkeiten sich zu bilden und die Aufgeschlossenheit der
Bevolkerung. Sind solche Bedingungen vorzufinden, sind assimilative Vorgange zu erwarten,
ist dies nicht der Fall, so fuhrt dies zur moglichen Marginalitat, zur bestandigen ethnischen
Segmentation und folglich zur ethnischen Schichtung, welche wiederum assimilative
Tendenzen verhindert.

Eine Herausforderung der Politik und des Staates ist es daher, die Chancen auf Arbeit fir
Gefllichtete zu maximieren, was beispielsweise eine Revision der verschiedenen
Aufenthaltsbewilligungen und ihrer Regelungen zur Folge hatte. Es sollen erschwerende
Bedingungen abgebaut und der Zugang zur Arbeit erleichtert werden, denn das Ausfiihren
einer Tatigkeit bedeutet, dass ein Individuum zu neuen Kontakten kommt, durch die es in der
Interaktion Sprachforderung erfahrt und zu vermehrtem kulturellem Wissen gelangt.

Weiter erlangt ein Individuum eine verbesserte Position in der Gesellschaft, da ein finanzielles

Einkommen auch die Chancen auf eine gewunschte Wohnsituation oder Besitztumer, wie
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beispielsweise ein Auto erhdhen und so die Lebensqualitat zunimmt. Die positiven
Auswirkungen, welche durch Arbeitsintegration generiert werden konnen, wirken sich
wiederum fordernd auf den Sozialintegrationsprozess aus.

Des Weiteren ist die Moglichkeit der Teilnahme an Sprachkursen fundamental, jedoch noch
nutzbringender fur den Spracherwerb sind die Interaktionen zwischen den Individuen. Um
solch Interaktionen zum Spracherwerb zu férdern, ist es eine Herausforderung und Aufgabe
der Politik, Unterstitzungsleistungen fur Institutionen zu erbringen, welche sich fur die
vielseitige Schaffung von Begegnungsmoglichkeiten einsetzen. Stadtplanerisch kann die
Politik ginstige Verhaltnisse schaffen, um gleiche Chancen im Wohnungsmarkt zu generieren
und maoglichst diverse Begegnungsmaglichkeiten aller Bewohnerinnen und Bewohner in den
Quartieren zu realisieren. Die Durchmischung der Bevdlkerung soll Ziel sein um einer
Ghettoisierung entgegenzuwirken (vgl. ebd.: 72), denn durch die Gentrifizierung,
beispielsweise durch die Erh6hung von Mieten aufgrund kostspieliger Renovierungen, wird

Segregation stark vorangetrieben (vgl. Becker 2014: 96).

6.2 Abldsung von kulturellen Vorgaben

Im Kapitel «Herausforderungen flir die schweizerische Aufnahmegesellschaft» kommt die
Voraussetzung und Bedeutung der kulturellen Akzeptanz, beispielsweise bei der Ausubung
der eigenen Religion zu tragen. Einen individuellen freiheitlichen Lebensstil und die Austubung
einer bestimmten Religion zu gewahrleisten, liegt zu einem grossen Teil in den Handen der
Politik und in den offentlichen Debatten und dementsprechend auch bei der Schweizer
Bevolkerung. Sie entscheidet massgeblich die politische Gewichtung im Land, welche
beispielsweise unterschiedliche Ansichten bezuglich Arbeits- oder Asylbestimmungen
vertreten.

Die Politik hatte eine Gleichstellung der Rechte in der Austibung aller kulturellen und religibsen
Tatigkeiten und deren Unterstutzung zur Aufgabe. Die Forderung aller Massnahmen zur
Schaffung von Moglichkeiten einer individuell-kulturellen Lebensgestaltung stellt eine
massgebende Herausforderung seitens der politischen Entscheide dar.

Zu erreichen ware dies durch die absolute Gleichberechtigung und Unterstutzung von
Institutionen, Organisationen und Gotteshdusern. Letzten Endes hatte dies auch eine
Ablosung  kultureller  Vorgaben in Institutionen zu bedeuten. Voran waren
Bildungseinrichtungen zu benennen, bei welchen verstarkt ein breiteres Wissen Uber
weltgesellschaftliche Zusammenhange und Kulturen vermittelt werden muisste oder
moglicherweise die Abschaffung des konventionellen Religionsunterrichtes. Stattdessen die
Erschaffung einer Unterrichtsform fiir jegliche Religionen, deren Gegensatze,
Zusammenhadnge und Ethik aufgezeigt werden. So kénnte eine Tendenz zur ethnischen,

religiosen und kulturellen Toleranz gewonnen werden (vgl. Esser 2001: 71).
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6.3 Bildung als Schlussel zur strukturellen Assimilation

Wie bei den «Herausforderungen der Aufnahmegesellschaft» bereits erlautert, nimmt die
strukturelle Assimilation eine bedeutsame Rolle in allen Prozessen der Sozialintegration ein.
Eine essentielle Komponente in der Erreichung der strukturellen Assimilation ist die moglichst
rasche Eingliederung in das Bildungssystem. Dies betrifft sowohl Kinder und Jugendliche,
welche noch schulpflichtig sind, als auch Erwachsene, welche schulische Weiterbildungen
oder schulische Vorbereitungsjahre besuchen. Es ist also ausschlaggebend, wie schnell der
geflichteten Person Zugang zu Bildung und Sprachférderung gewahrt wird, was aufgrund
Finanzierungen und dafir notwendigen Bewilligungen und Antrdgen eine zentrale
Herausforderung der Politik ist.

Weiter kann eine Problematik in der Zuweisung entstehen, da durch anfangs geringe
Sprachkenntnisse und oft geringe Bildung von Geflichteten eine ethnische Konzentration im
Bildungsbereich die Folge ist, was wiederum schnell Segmentation bedeuten kann. Gemeint
ist die Konzentration von Gefllichteten in Schulklassen, welche den speziellen Bedurfnissen
angepasst sind, was jedoch den Kontakt zu Schweizer Mitschilerinnen und Mitschilern
verhindert. Die Herausforderung und Aufgabe der schweizerischen Politik ist es, im Bereich
des Bildungssystems keine =zu starken ethnischen Konzentrationen zu schaffen,
beispielsweise durch die Forderung von Integrationsklassen und der Verstarkung von daftr
geschulten Professionellen (vgl. Merz-Atalik 2001: 250).

Oftmals ist eine solche ethnische Konzentration bereits aufgrund der Platzierungen in einzelne
Quartiere oder Stadtteile gegeben, was es ausserst schwierig gestaltet, die Problematik der
Segmentierung zu durchbrechen. Dies alles bedeutet fir die Politik auch, ein grosses
Augenmerk auf stadtplanerische und wohnungspolitische Massnahmen zu werfen (vgl. Esser
2001: 69f.).

6.4 Vermeidung befristeter Aufenthaltsbewilligungen

Als Herausforderung fur die schweizerische Politik leitet sich aus der Esserschen
Integrationstheorie die Vermeidung befristeter Aufenthaltsbewilligungen ab. Diese unterbinden
langerfristige Lebensperspektiven und die energieaufwendigen und auch unsicheren
Investitionen zur sozialen Integration. Die Folge ist oftmals eine schwache Bereitschaft zur
gesamthaften Integration. Ebenso aus der Perspektive der Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
stellen Befristungen eine Schwierigkeit dar, da so auch Mehrkosten in Betrieben entstehen.
Fur die sich integrierende Person bedeutet dies die Erschwerung, Uberhaupt eine Tatigkeit zu
finden und sich in die Strukturen einzufinden, was, wie nun ersichtlich wurde, weitere
Integrationsprozesse massiv erschweren kann (vgl. Esser 2001: 68f.).

Esser beschreibt bei einer erleichterten und vorzeitigen Erreichung der Staatsburgerschaft
eine bisher nicht empirisch gemessene, jedoch wahrscheinliche integrative Wirkung. Denn

durch eine Staatsbirgerschaft erhalt das Individuum partizipative Handlungsmaglichkeiten in
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politischen und offentlichen Vorgangen und gelangt so in die Wirklichkeiten, Angelegenheiten
und Besonderheiten des Aufnahmelandes, was wiederum zu verbesserter Identifikation fuhren
kann.

Obgleich es in der Realitat als unwahrscheinlich einzuschatzen ist, kann fir die Politik die
vermehrte Erteilung einer doppelten Staatsbirgerschaft als integrationsférdernde Massnahme

ausserst attraktiv sein (vgl. ebd.: 72).

6.5 Fazit

Deutlich wird, dass die Schweizer Politik bei einer unverdnderten Integrationspolitik und bei
gleichbleibender Asylnachfrage weiterhin vor grossen Herausforderungen in der
Integrationsférderung von Gefliichteten steht. Eine gewichtige Aufgabe stellt die Ermdglichung
von struktureller Assimilation in vielen Bereichen dar, was die Veranderung von Gesetzen und
Regelungen zu bedeuten hatte. Das Generieren einer chancengleichen Platzierung in den
Wohnungsmarkt und zugleich auch faire Chancen auf Arbeit und Bildung zu schaffen hangt
von zahlreichen Faktoren ab. Wirtschaftliche Interessen, polarisierende Haltungen in
politischen und gesellschaftlichen Dimensionen oder arbeitsmarkttechnischen Gegebenheiten
wirken verhindernd. Strukturelle Assimilation wird erschwert und die weiteren Prozesse
kénnen nicht initiiert werden.

Die foderalistische Politik in der Schweiz unterliegt zudem zahlreicher abweichender
Bestimmungen und Gesetzgebungen. Ebenso ist sie durch unterschiedliche Ansichten und
Wertegewichtungen innerhalb der eigenen Gesellschaft gepragt, was Verdnderungen in

kultureller und gesellschaftlicher Sicht als schwierig und meist auch als langwierig gestaltet.

Handlungsempfehlungen fiir die schweizerische Politik:

Reform Arbeitsbewilligung fiir Gefliichtete

Generierung und Unterstiitzung von Begegnungszonen

Unterstitzung von Integrationsprojekten

Finanzieller Ausbau fir Integrationsmassnahmen

Reform von Regelungen im Wohnraum — Vermeidung von Gentrifizierung

Innovationen fur glinstigen und zugleich auch qualitativen Wohnraum schaffen
Geflichtete in die Stadtplanung einbeziehen — Menschen ohne politische Stimme erhoren
Reform fiir erleichterte und rascherer Verfahren der Aufenthaltsberechtigungen
Gleichstellung jeglicher kulturellen und religidsen Austibung aller Menschen

Innovationen im Bildungssektor — neue Unterrichtsformen zur kulturellen Pluralitdt und dem gemeinsamen
Zusammenleben und die Investition in Integrationsklassen fur Gefliichtete

* & 6 6 6 6 6 o oo
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7 Folgerungen fiir die (interkulturelle) Soziale Arbeit

Wie zu Beginn dieser Arbeit bereits erklart, verortet sich die interkulturelle Soziale Arbeit im
Handlungsfeld aller kulturellen Uberschneidungspunkte. Sie wirkt also dort, wo Menschen mit
unterschiedlichen Ethnien aufeinandertreffen, was in einer von kultureller Diversitat gepragten
Gesellschaft in jedem Tatigkeitsfeld der Sozialen Arbeit Realitat ist und die Professionellen in
dieser umfassenden Querschnittsaufgabe zusatzlich herausfordert. Die Herausforderungen
interkultureller Sozialer Arbeit sind im Praxisgeschehen aller Handlungsfelder omniprasent.
Daher sind Folgerungen fur die interkulturelle Soziale Arbeit auch auf die gesamte Soziale
Arbeit zu Ubertragen.

Es mussen Moglichkeiten erkannt werden, welche zielfihrend die Vermittlung zwischen
Einheimischen und Migrantinnen und Migranten bedeuten und einen Brickenschlag zur
gegenseitigen Begegnung zwischen den jeweiligen Individuen zu konstituieren versuchen. Der
Fokus richtet sich primar auf den Austausch zwischen Menschen jeglicher kultureller Pragung.
So werden polarisierende Haltungen vermieden und Probleme unter Berucksichtigung kulturell
gepragter Wirklichkeiten bearbeitet, welche sich aus der Zuwanderung der Gefllichteten fir
alle Akteurinnen und Akteure ergeben (vgl. Freise 2007: 19f.).

Die migrationsspezifische Soziale Arbeit sieht sich mit den gesellschaftlichen Vorstellungen
konfrontiert, da diese eine ausschlaggebende Rolle bei politischen und somit auch rechtlichen
und sozialen Prozessen im Kontext Flucht innehaben und auch tragend sind fir die konkreten

Maglichkeiten sozialer Integration (vgl. Haarhaus 2019: 35).

7.1 Begegnungszonen schaffen - partizipative Sozialraumentwicklung

Aus der Esserschen Integrationstheorie geht hervor, dass die Sprache der Schlissel oder ein
stetig essentieller Bestandteil aller weiteren Sozialintegrationsprozesse eines Geflichteten
darstellt. Erlangt wird der Spracherwerb Uberwiegend durch die Begegnung und Interaktion
zwischen der einheimischen Bevdlkerung und den sich integrierenden Individuen (vgl. Esser
2001: 26). Dieses Wissen ist in der Sozialpolitik angekommen und findet in der
Sozialraumentwicklung eine Moglichkeit zur Umsetzung. Die interkulturelle Soziale Arbeit
agiert beispielsweise in der innergesellschaftlichen Dimension der gemeinwesen-bezogenen
interkulturellen Mediation und findet ihre Tatigkeit in der Sozialraumentwicklung (vgl. Freise
2007: 21). Demzufolge besteht eine besondere Wichtigkeit der interkulturellen Sozialen Arbeit
darin, vernetzend Alltagsstrukturen herzustellen, welche ungezwungene interkulturelle
Begegnungen wund soziale Kontakte ermoglichen, beispielsweise die Schaffung
niederschwelliger Angebote, wie Mittagstische, Kulturzentren oder Freizeithallen. In solchen
Projekten wird die Bevolkerung und die sich integrierenden Individuen partizipativ im Prozess
miteinbezogen, was ein Kennenlernen und einen Bezug zum Projekt und zur Infrastruktur

bewirkt (vgl. Becker 2014: 144). Durch das Herstellen eines Zugangs zum alltaglichen
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Sprachgebrauch zwischen Einheimischen und Gefliichteten kann laut Esser tUberhaupt erst
die Partizipation am Bildungs- und Arbeitsmarkt generiert werden, was letztlich zur
strukturellen und sozialen Assimilation verhelfen kann (vgl. Esser 2001: 69). Politische und
gesellschaftliche Faktoren haben, wie bereits thematisiert, einen Einfluss auf solch Prozesse
und auf die Verwirklichung sozialraumorientierter Projekte und Innovationen. Gemeint sind
gesellschaftliche Faktoren, wie die der kulturellen Akzeptanz, und politische Faktoren, wie die

der Finanzierung und Unterstutzung.

7.2 Forderung der Vielfalt auf dem Wohnungsmarkt

Ein weiterer essentieller Effekt der Sozialraumentwicklung ist die Pravention oder Bekampfung
von unfreiwilliger Segregation in Stadtvierteln oder Schulen. Segregation von sozial
homogenen Gruppen in benachteiligte Stadtviertel entsteht zumeist durch den Mangel an
gunstigen Wohnalternativen. Dort, wo es bei benachteiligten Gruppierungen ethnisch
unterschiedlicher Herkunft in solchen Stadtvierteln zu Segregation kommt, besteht aufgrund
der Uberlagerung sozialer und kultureller Ungleichheiten ein erhéhtes Risiko fiir rassistisch
gepragte Konflikte. Verhindern lassen sich solche Konzentrationen durch eine kleinrdumige
Vielfalt auf dem Wohnungsmarkt. Ebenso wirken Investitionen in die Infrastruktur und ein
breitgefachertes offentlich-gefordertes Wohnungsangebot einer Segregation entgegen (vgl.
Becker 2014: 106f.).

Gemass den Erkenntnissen der Integrationstheorie von Esser hat die (interkulturelle) Soziale
Arbeit also die Aufgabe, Segregation zu verhindern, da es sonst zu einer tendenziell
raumlichen Trennung von Einheimischen und Zugewanderten kommt und so eine
Identifikation zum Aufnahmeland aufgrund von solchen Diskriminierungserfahrungen
erschwert wird, folglich auch keine positive Platzierung stattfinden kann und alle weiteren
Faktoren des Integrationsprozesses wie beispielsweise der Spracherwerb erschwert oder gar

verhindert werden.

7.3 Bildungs- und Partizipationschancen schaffen

Um polarisierenden Tendenzen in der Gesellschaft entgegenzuwirken, ist es notwendig
dieselben Bedingungen fir alle Individuen an Teilhabemdglichkeiten im Arbeitsmarkt und im
Bildungssystem zu erzielen (vgl. Esser 2001: 69f.). Davon ausgehend, dass sprachliche
Kenntnisse mittels Interaktionen und sozialen Beziehungen ausreichend zu Stande kommen,
so hat die (interkulturelle) Soziale Arbeit die Aufgabe, Geflichtete moglichst rasch in den
Arbeitsmarkt oder auch in das Bildungssystem zu integrieren. Gelingt dies, so findet
strukturelle Assimilation statt und verhindert Segmentation und ethnische Schichtung. Als
Schlissel dieser Abfolge stehen wiederholt sprachliche Kenntnisse im Zentrum, welche durch

die Soziale Arbeit beguinstigt werden missen.
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Umgesetzt wird dies auch mit Hilfe spezifisch ausgerichteter Institutionen fur Berufsintegration,
in Projekten zur Vorbereitung des Berufseinstieges, mittels Weiterbildungsmaoglichkeiten im
Spracherwerb oder durch das Bilden von Integrationsklassen im Schulsystem (vgl.
Deller/Brake 2014: 47). Laut dem Berufskodex der Sozialen Arbeit ist ein wichtiger Auftrag und
ein fundamentales Handlungsprinzip die Durchsetzung von Chancengleichheit in den diversen
Lebensbereichen, darunter auch in der Erwerbsarbeit, bei der Ausbildung und bei der Teilhabe
an kulturellen und sozialen Zugangen (vgl. Avenir Social 2010: 10). Entsprechend ist die
Umsetzung und Forderung gleichberechtigter Teilhabechancen in allen Bereichen ausserst
wichtig, damit Migrantinnen und Migranten zu einer positiven Platzierung gelangen und

Maglichkeiten zum Spracherwerb erhalten.

7.4 Antidiskriminierung und Aufklarungsarbeit — vom Vorurteil zum Kosmopolitismus
Gerade Gefluchtete sind auf verschiedene Formen der Diskriminierung oder Rassismus
besonders anfallig. Bereits der rechtliche Aufenthaltsstatus als Gefluchteter und als
Auslanderin oder Auslander mit einer begrenzten Aufenthaltsdauer bedeutet fir das
Individuum Ausgrenzung und Diskriminierung. Denn viele gesellschaftliche und politische
Teilhabechancen werden stark eingeschrankt, darunter auch die Moglichkeit, sich in den
Arbeits- und Wohnungsmarkt einzugliedern.

Eine Form der Diskriminierung kann von Personen oder Gruppen ausgehen, welche
gesellschaftliche Macht besitzen und Uber offentliche Angebote entscheiden konnen -
beispielsweise beim Vermieten einer Wohnung. Weiter konnen Geflichtete Diskriminierung
durch fremdenfeindliche und rassistisch orientierte Propaganda oder Aktivitaten erleben, was
von diffamierenden Plakaten bis hin zu Gewaltiibergriffen gehen kann (vgl. Schulte/Treichler
2010: 117-119).

Solche Diskriminierungen kdnnen grosse negative Auswirkungen auf den Integrationsprozess
haben. Ubertragt man die genannten Bereiche der Diskriminierung auf die erlduterten
Esserschen Faktoren zur erfolgreichen Sozialintegration, so wird deutlich, dass durch
Diskriminierung eine positive Platzierung und somit die strukturelle Assimilation in den
Bildungs- und Arbeitsmarkt stark erschwert und dadurch auch die weiteren Prozesse zur
Sozialintegration beeintrachtigt werden. Daruber hinaus verhindern negative Erfahrungen mit
der Aufnahmegesellschaft, beispielsweise in Form rassistisch gepragter Erlebnisse, eine
Identifikation mit der Aufnahmegesellschaft und den Riickzug in ethnische Gruppierungen.
Auch wird so die Segmentation vorangetrieben, was wiederum schlechte Bedingungen flr
gegenseitige Interaktionen bedeutet. Die beiden Gruppierungen - Gefluchtete und
Einheimische - unterliegen oftmals den Vorstellungen des «wir» und des «ihr» und werden als
zwei homogene Gemeinschaften betrachtet und verhalten sich bezlglich der kulturellen
Verschiedenheit letztlich als fremd (vgl. Kunz 2011: 98).
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Zur Eroffnung von Zugangen zu geflichteten Individuen zahlt auch die Thematisierung von
Angsten und Vorurteilen, welche mit Fremdheitserfahrungen in Verbindung stehen kénnen
(vgl. Christmann/Poter/Sawatzki 2019: 62). Angesichts dessen, dass Sozialintegration die
Anerkennung der Zugehorigkeit der Zugewanderten erfordert, hat die Soziale Arbeit als
Menschenrechtsprofession die Aufgabe von praventiven Massnahmen, wie die
Aufklarungsarbeit. Sie tragt dazu bei Diskriminierung und Rassismus entgegen zu wirken.
Konkret bedeutet dies, positive Férdermassnahmen durchzuflihren, welche zum Ziel haben,
bestehende Ungleichheiten aufzudecken und diese zu bekampfen. Weiter heisst es auch, die
Offentlichkeit (ber migrationsspezifische Lebenslagen und (iber ungerechtfertigte
Ungleichbehandlungen aufzuklaren, auf bestehende haltlose Propaganda aufmerksam zu
machen und diese fur die Chancen von kultureller Vielfalt und die Bedeutung kultureller
Akzeptanz im gesellschaftlichen Zusammenleben zu sensibilisieren (vgl. Schulte/Treichler
2010: 126).

Politische Debatten und Gesetzeserlasse, welche Barrieren und Verbote beispielsweise bei
der kulturellen Auslbung verursachen, konnten dadurch gelockert und diskriminierende
Haltungen vorgebaugt werden. Ein &ausserst relevanter positiver Effekt fur den
Sozialintegrationsprozess eines Gefluchteten mittels Abbaus von Rassismus, Vorurteilen und
Diskriminierung ist die Erhohung der Chancen auf eine positive Platzierung. Wie in den
Esserschen Ausfuhrungen hervorgeht, sind Platzierungsfragen oftmals das Ergebnis von
verschiedenen Entscheidungen; also ob eine Person eingestellt wird oder eine Wohnung
bekommt. Sobald nicht mehr Vorurteile solch hochgradig relevante Entscheidungen

beeinflussen, werden die Chancen auf eine vorteilhafte Platzierung entscheidend erhoht.

7.5 Vermittlung von einheimischen Kulturkompetenzen

Ein wichtiger Faktor fiir eine erfolgreiche Platzierung ist ein gewisser Grad an (Ak-)Kulturation
des sich integrierenden Individuums. Ausschlaggebend fir den Prozess der (Ak-)Kulturation
eines Gefluchteten sind die Begegnungsschnittpunkte mit den Angehorigen der
Aufnahmegesellschaft, das Kennenlernen neuer kultureller Gegebenheiten und
Verhaltensweisen und ein Mindestmass an sprachlichen Kenntnissen der neuen
Landessprache. Als unerlasslich kristallisiert sich der Aspekt der Sprache heraus, was fir die
interkulturelle Soziale Arbeit ein relevanter Hinweis fur ihre Handlungsansatze ist (vgl.
Henkelmann 2012: 17f.). Die interkulturelle Soziale Arbeit hat im Praxisalltag ihrer
Tatigkeitsfelder die Aufgabe, soziokulturelle Thematiken zu vermitteln, also landestbliche
Kulturkompetenzen und aktuelle lebenspraktische Elemente, wie die Thematik von
Umweltschutz, nachhaltige Lebensweisen oder alltagstypische Verhaltensweisen. Diese sind
als Basiswissen zu Dbetrachten, bevor berufsintegrative @ Kompetenzen und

arbeitsmarktrelevante Fahigkeiten vermittelt werden kdnnen, damit Gefllichtete sich
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beispielsweise auf dem Arbeitsmarkt zu behaupten wissen und zu einer positiven Platzierung
gelangen (vgl. Remmele/Popescu-Willigmann 2019: 106ff.).

Neben der Vermittlung dieser relevanten Themen kann auch der Spracherwerb weiter
erfolgen, beispielsweise in praktischen Ubungen, Diskussionsrunden oder Lernspielen (vgl.
Petzi 2019: 48). Der Erwerb der Sprache fordert die Befahigung und auch das Selbstvertrauen,
sich mehr auf die andere Kultur und ihre Vertreter einzulassen und den Weg zu interethnischen
Interaktionen frei zu machen. Gemass Esser ist Spracherwerb erst durch Interaktionen
erfolgreich moglich. Spracherwerb und Interaktion bedingen einander, so gesehen gehen die
Begriffe Hand in Hand. In der Folge von erfolgreichen Interaktionen wird Segmentation
verhindert (vgl. Esser 2001: 26).

Auf der anderen Seite ergibt sich fur die interkulturelle Soziale Arbeit auch die
Sensibilisierungsaufgabe migrationsspezifischer =~ Thematiken auf  Seiten der
Aufnahmegesellschaft, wie beispielsweise die Informationsvermittiung Uber die besondere
Lebenslage Geflichteter und die Aufklarung zu Gesetzen. Die Vermittlung von interkultureller
Kompetenz besteht aus Anteilen aus Haltung, Fahigkeit und Wissen, wie beispielsweise das
Wissen Uber das Auslandergesetz und Uber Diskriminierungsfragen. Zudem geht es um eine
Haltung, welche durch ein sensibles Empfinden fur Diversitat spirbar wird, und um die
Fahigkeit zur gleichwertigen Kommunikation (vgl. Auernheimer 2011: 178). So kann
Aufklarungs- und Vermittlungsarbeit nicht nur ausschliesslich auf Seiten der Gefluchteten
geleistet werden, sondern die Soziale Arbeit hat auch die Aufnahmegesellschaft als Zielgruppe

ins Visier zu nehmen.

Handlungsempfehlungen fiir die (interkulturelle) Soziale Arbeit:

+ Schaffen von niederschwelligen Begegnungszonen in enger Kooperation mit der Politik, den Einheimischen
und mit den Gefliichteten — beispielsweise Freizeit- und Kulturzentren

¢ Verstdrkte Vertretung in der Politik um in Entscheidungsprozessen ihre Interessen durchzusetzen —
beispielsweise in der Stadtplanung

+ Schaffen eines vielseitigen Angebotes fiir Gefliichtete im Bildungssektor und bei der Arbeitsintegration —
Vorbereitungsjahre, Workshops oder Arbeitseinsatze

+ Gefliichtete in Kulturkompetenzen als Baustein im Bildungssektor sensibilisieren

¢ Angste, Diskriminierung und Rassismus durch Aufkldrung und Begegnungen abbauen — beispielsweise infolge
von Vermittlung in Partnerschaftsprogramme zwischen Einheimischen und Gefliichteten
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8 Schlussfolgerung

8.1 Darstellung der theoretischen Erkenntnisse

Kulturelle Akzeptanz der
Aufnahmegesellschaft

‘ Politik ’4—»‘ Soziale Arbeit ’<—>

Interethnische
Interaktionen

Spracherwerb/
Sprachkenntnisse

Spracherwerb/
Sprachkenntnisse

Identifikation Platzierung

Spracherwerb/ Spracherwerb/
Sprachkenntnisse Sprachkenntnisse

(Ak-)Kulturation

Abb. 3: Eigendarstellung

Zur folgenden Reflexion der theoretischen Erkenntnisse soll eine Visualisierung der einzelnen
Ebenen dienen, die aus der Esserschen Integrationstheorie hervorgehen. Diese Visualisierung
versucht, die komplexen Kausalitdten und die Beziehungen zwischen den abgebildeten
Bereichen und Faktoren fir Sozialintegration klar darzulegen. Sie soll aufzeigen und
verdeutlichen, wie die einzelnen Felder sich gegenseitig beeinflussen, sich rickkoppeln, sich
bedingen und welche Relevanz ihnen zugesprochen wird.

Die Visualisierung stellt die Esserschen Formen oder Teile der Sozialintegration dar, welche
alle zur Mitte hin zur erfolgreichen Sozialintegration fuhren und dabei alle in einem
Zusammenhang zueinanderstehen. Eine wichtige Erkenntnis dabei ist, dass
Sprachkenntnisse respektive der Spracherwerb omniprasente Faktoren zwischen allen
Bereichen darstellen, weshalb diese auch zwischen den einzelnen Formen der
Sozialintegration aufgefuhrt werden.

Die oberhalb abgebildete Ebene, welche den Einfluss der Politik, der Gesellschaft und die der

Sozialen Arbeit vertreten, stehen ebenso in einem kausalen Zusammenhang und nehmen
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gemeinsam wie auch einzeln wichtigen Einfluss auf den Sozialintegrationsprozess einer
Migrantin oder eines Migranten. Der linke gebogene Pfeil zeigt nach unten und beschreibt den
Einfluss auf die Situation der Migrantinnen und Migranten. Der rechte gebogene Pfeil deutet
nach oben, was die Wechselwirkung des Sozialintegrationsprozesses auf die Politik, der

Sozialen Arbeit und der Gesellschaft andeutet.

Einfluss von interethnischen Interaktionen

Das Bilden von Beziehungen und die Begegnung zwischen Migrantinnen und Migranten und
den Einheimischen ist ein fundamentaler Faktor, welcher zum gegenseitigen
Wissensaustausch und allem voran zum Spracherwerb fihrt, da die praktische Anwendung
im Alltagsleben von grosser Bedeutung ist. Durch Interaktionen gelangt ein Individuum zu
Alltagsbezligen und somit zu Beziehungen, in welchen wiederum emotionale Pragungen

stattfinden. Interaktionen beinhalten also wichtige Mechanismen zur Sozialintegration.

= Einfluss auf Platzierung: Davon ausgehend, dass die sprachlichen Fahigkeiten durch
interethnische Interaktionen stark vorangetrieben werden, hilft es dem sich integrierenden
Individuum zu einer erfolgreichen Platzierung. Voran heisst dies eine Eingliederung in den
Arbeits- und Wohnungsmarkt, wodurch das Individuum zu einer moglichst vorteilhaften
Position in der Gesellschaft kommt. Die Sprache ist dabei ausserst relevant. Weiter
versprechen Beziehungen zu Einheimischen auch Hilfeleistung beispielsweise bei
Bewerbungsprozessen oder zum Kniipfen von Kontakten zu Arbeitgebern.

= Einfluss auf Identifikation: Wenn ein ungezwungener Beziehungsaufbau stattfindet, fordert
dies die personliche Identifikation zur neuen Aufnahmegesellschaft und deren Kultur.
Diskriminierende Haltungen oder Verschlossenheit erschweren folglich eine Identifikation
mit der neuen Gesellschaft.

= Einfluss auf (Ak-)Kulturation: Die Forderung des (Ak-)Kulturationsprozesses findet durch
den voranschreitenden Spracherwerb statt, ebenso vergrossern sich die kulturellen

Fertigkeiten und Fahigkeiten durch den gegenseitigen Wissensaustausch bei Interaktionen.

Einfluss der Platzierung

Eine positive Platzierung in der Gesellschaft ist fundamental fir weitere Formen der
Sozialintegration. Eine verbesserte Chancengleichheit zur Teilhabe beispielsweise am
Arbeits- und Wohnungsmarkt ware die positive Folge - die Ermdglichung der strukturellen

Assimilation.

= Einfluss auf interethnische Interaktionen: Durch die strukturelle Assimilation gelangt das
Individuum beispielsweise durch den Arbeitskontext oder durch Nachbarschaften zu

sozialen Beziehungen und folglich zu Interaktionen.
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= Einfluss auf Identifikation: Durch eine vorteilhafte Platzierung wird die Verbundenheit zum
neuen Gesellschaftssystem gestarkt, da das Individuum zu einem festen Bestandteil davon
gemacht wird und entsprechend Segmentation verhindert wird.

= Einfluss auf (Ak-)Kulturation: Die positive Platzierung im Gesellschaftssystem bewirkt durch
den Kontakt zu unterschiedlichen Menschen und durch die Auseinandersetzung mit
gesellschaftstypischen Regelungen wie beispielsweise bei Interkation mit Mitarbeitenden

im Arbeitskontext eine Verstarkung der kulturellen und sprachlichen Fertigkeiten.

Einfluss der Identifikation
Die Identifikation zur Aufnahmegesellschaft und auch eine gewisse emotionale Verbundenheit
bewirken ein wichtiges Zugehorigkeitsgefiihl in das Kollektive, was zu weiteren positiven

Konsequenzen im sozialen Integrationsprozess fuhrt.

= Einfluss auf interethnische Interaktionen: Durch die Identifikation entstehen eine gewisse
Offenheit sowie Interesse zur Kontaktaufnahme und zum Austausch mit Einheimischen
ausserst wichtig ist.

= Einfluss auf Platzierung: Vertritt das sich integrierende Individuum gleiche Ansichten zum
Schutz vor fundamentalistischen Tendenzen, entsprechend den verfassungsrechtlichen
Vorgaben im Land und vertritt es auch wichtige Normen und Werte der
Aufnahmegesellschaft, welche ein harmonisches Zusammenleben ermoglichen, so wird die
Chance auf eine vorteilhafte Platzierung entscheidend erhoht. Ein gewisser Grad einer
Hingabe zur Gesellschaft und der typischen kulturellen und gesellschaftlichen
Gegebenheiten sind gerade im Kontext der Arbeitsintegration relevant.

= Einfluss auf (Ak-)Kulturation: Eine Identifikation zur Aufnahmegesellschaft bedeutet
zumeist auch die Auseinandersetzung mit den kulturellen Gegebenheiten und

gesellschaftlichen Vorstellungen, was gleichzeitig den Grad der (Ak-)Kulturation erhoht.

Einfluss der (Ak-)Kulturation

Die (Ak-)Kulturation als wichtiger Faktor, damit sich Individuen in allen Formen der
Sozialintegration zurecht finden, gibt anfanglich geringe sprachliche, gesellschaftliche, so als
auch kulturelle Fertigkeiten vor, welche sich jedoch durch den Einfluss der anderen Formen

der Sozialintegration verstarken.

= Einfluss auf interethnische Interaktionen: Ohne ein Mindestmass an akkulturativen
Fahigkeiten wird der Zugang zu Interaktionen massgeblich erschwert.

= Einfluss auf Platzierung: Ebenso wird durch eine geringe Form der (Ak-)Kulturation eine
vorteilhafte Platzierung moglich, da schon ein gewisses «Zurechtfinden» im
Gesellschaftssystem und die Fertigkeit, mit anderen Menschen in Kontakt treten zu kénnen,

notwendige Grundlagen bieten.
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= Einfluss auf Identifikation: Durch akkulturative Fertigkeiten verstarkt sich der Grad der
Identifikation zur Aufnahmegesellschaft. Dies geschient durch die sprachliche,

gesellschaftliche und kulturelle Auseinandersetzung im Aufnahmeland.

Dynamik Politik, Soziale Arbeit und kulturelle Akzeptanz der Aufnahmegesellschaft

Die Politik hat einen massgeblichen Einfluss auf das gesamte sozialintegrative Geschehen.
Sie entscheidet uber Finanzierungsplane, Integrationsbestimmungen,
Niederlassungsbewilligungen, Arbeitsbestimmungen und weitere Gesetzmassigkeiten.
Politische Bestimmungen jeglicher Art, also ob Barrieren gegen integrationsbegtinstigende
Zustande existieren oder nicht, fihren je nach Bestand zu Erfolg oder Misserfolg von
Sozialintegration.

Die Soziale Arbeit untersteht in vielerlei Hinsicht politischen Vorgaben, wie beispielsweise in
stadtplanischer Sicht oder im Asylwesen, durch die ihr Raum fur vorbildliche Integrationsarbeit
gewahrt oder entsprechend erschwert wird. Wie in dieser Arbeit angedeutet, nimmt die Politik
auch Einfluss auf die gesellschaftliche Sichtweise, beispielsweise werden durch polemische
Debatten oder durch konservativ-rechte Reklamen Meinungen und Ansichten bei vielen
Menschen beeinflusst, was Uber den Grad einer allgemeinen kulturellen Akzeptanz und das
Toleranzverhalten im Land entscheiden kann. Diese Dynamik Iasst sich auch umdrehen. Die
schweizerische Politik wird immer stark durch die Bevdlkerung mitbestimmt und politische
Entscheide, welche sozialintegrativ wirken oder nicht, spiegeln darin auch automatisch die
aktuelle Meinungslage der Schweizer Bevolkerung wider. Zu erkennen ist hier ein
Zusammenspiel und eine beidseitige Verantwortung der sich gegenseitig beeinflussenden und
in erster Linie auch bestimmenden Rolle als Mitglied der Schweizer Bevolkerung und als
Vertreterin und Vertreter in der Politik.

Eine kulturelle Akzeptanz und die Abwesenheit von diskriminierenden und rassistischen
Verhaltensformen ermdoglichen eine Annaherung der Einheimischen auf Geflichtete und
umgekehrt - Annaherung fuhrt zu Interaktionen, fuhrt zu Spracherwerb.

Die Soziale Arbeit wirkt durch Entwicklungsarbeit in der Stadiplanung, um glnstige
Verhaltnisse zur Begegnung zu erschaffen, was Chancen auf kulturelle Annaherung bildet.
Durch Aufklarungsarbeit in migrationsspezifischen Thematiken kann sie Sichtweisen mit- und
umformen.

Zusammengefasst wird deutlich, dass die drei Felder (Politik, Soziale Arbeit und kulturelle
Akzeptanz der Aufnahmegesellschaft) aus der Esserschen Integrationstheorie umfangreichen
Einfluss auf das Geschehen der Sozialintegration haben. Besonders deutlich wird dies im
negativen Fall, beispielsweise wenn durch rechtspolitische Debatten eine ldentifikation zum
Aufnahmeland von Gefliichteten aufgrund splrbarer Ablehnung gehemmt wird und
Segmentation geférdert wird. Werden die Rickkopplungsprozesse in diesem Beispiel

betrachtet, erkennt man die umgekehrte Wirkung: Bei positiver Identifikation, welche auch mit
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vorteilhafter Platzierung und interethnischen Beziehungen einhergeht, kann sich die kulturelle
Akzeptanz verstarken, welche folglich die politische Gewichtung mitbestimmit.

Die Erreichung und der Erfolg in den vier Formen der Sozialintegration und auch in den drei
Feldern Politik, Soziale Arbeit und Gesellschaft bedeuten die Abwesenheit von Segmentation
und ethnischer Schichtung. Es geht hervor, dass eine fundamentale Verantwortung aller
Akteurinnen und Akteure in diesen komplexen Prozessen obliegt, da negative und positive
Auswirkungen und Ergebnisse stets auf die Bemuhungen aller zurlickzufuhren sind. Erhalt die
gefluchtete Person keine Moglichkeiten zu einer positiven Platzierung, bemuht sich aber auch
nicht um die dafur notwendige (Ak-)Kulturation, so besteht die Gefahr von Segmentation und
ethnischer Schichtung, da ethnische Gruppierungen Sicherheit versprechen oder diese
bewahren. Ethnische Gruppierungen werden im Alltag automatisch verstarkt sichtbar, was zu
antipathischen Vorurteilen bei Einheimischen flihren kann und somit auch zu polarisierenden
Verhaltensweisen beiderseits. Dies hat nicht nur Auswirkungen auf die Politik, sondern viel
mehr auch auf das soziale Verhalten beider Seiten. Deutlich wird nun, dass sich die komplexen
kausalen Beziehungen der einzelnen Faktoren rasch in einem «Teufelskreis» wiederfinden,
jedoch bei gegenseitiger Verantwortung und Pflichtbewusstsein im Integrationsprozess von

Gefluchteten positive Dynamiken zu erwarten sind.

8.2 Erkenntnisse fiur die Soziale Arbeit

Die Soziale Arbeit hat in dieser gerade dargelegten Dynamik einen wichtigen Stellenwert. Als
substanzielle gesellschafts-politische Akteurin ist sie stets in vielen Prozessen involviert und
ubt Einfluss auf die einzelnen Akteurinnen und Akteure wie die Politik oder die Bevolkerung
aus. Sie interagiert in vielen Handlungsfeldern und muss sich stetig mit kulturellen
Uberschneidungspunkten auseinandersetzen.

Es ging hervor, dass sie partizipativ in den Bereichen der Stadtentwicklung, im
Bildungsbereich und in der Arbeitsintegration sozialintegrative Massnahmen umsetzt. Sie
steht dabei zahlreichen Dilemmata und Spannungsfeldern gegeniber, da sie (ber
verschiedene Mandate verfugt und die Auftragsklarung und die Zielvorstellungen nicht immer
kongruent sind. Als Menschenrechtsprofession findet sie beispielsweise auch im Asylbereich
ihre Tatigkeit, worin sie verschiedenen Gesetzgebungen unterliegt, und es so zu einem
typischen Spannungsfeld in der praktischen Ausibung der Sozialen Arbeit kommen kann.
Viele Bereiche der Sozialen Arbeit in der Integrations- und Gefluchteten-Thematik kdnnen
involviert sein. Vor allem in der Gemeinwesenarbeit, im Bildungsbereich, in der
Arbeitsintegration und im Asylwesen. Jedoch findet sich die Integrationsthematik und das
gemeinschaftliche Zusammenleben in der Schweiz als Oberthema in zahlreichen
Tatigkeitsbereichen wieder. Zu nennen ware hier die Arbeit in Alterszentren mit alteren
Gefluchteten, ebenso in der Obdachlosenarbeit oder im Suchtbereich, weiter auch im

Gesundheitsbereich, wobei der Hauptschwerpunkt kognitive- und psychische
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Beeintrachtigung ist. In allen Feldern kann sich die Integrations- und Gefliichteten-Thematik,
welche haufig viele Kompetenzen abverlangt, mit anderen grésseren Themengebieten
vermischen, was Flexibilitat und ein Hochstmass an Sensibilisierungen und Kompetenzen
erfordert. Es wird deutlich, wie oft interkulturelle Kompetenzen verlangt sind und immer starker
gefragt werden, da die Soziale Arbeit in allen Begegnungsfeldern beispielsweise durch
vermittelnde Arbeit, Aufklarungsarbeit oder durch lebenspraktischer Kompetenzvermittlung,
auch in scheinbar ganz anderen Handlungsfeldern ihren Integrationsauftrag bei Gefluchteten

umzusetzen hat.

Die Offenheit und die kulturelle Akzeptanz in der Gesellschaft ist als fundamentaler
Grundbaustein zur Sozialintegration zu betrachten, welcher von der Politik und der Sozialen
Arbeit gefordert werden muss. Jedoch bedarf es an Férderungsmassnahmen hinsichtlich der
Offenheit der Aufnahmegesellschaft. Integrationserwartungen und Forderungen an
Gefluchtete sind kaum mit jenen an die einheimische Bevolkerung zu vergleichen, obwohl oft
von einer beidseitigen Integrationsverantwortung die Rede ist. Um eine von Toleranz und
Akzeptanz gepragte Haltung zu erreichen, muss ein Zusammensein auf gleicher Augenhdhe
stattfinden, was gerechte soziale Strukturen zu bedeuten hatte. Die Soziale Arbeit verfugt Uber
einen Integrationsgrundsatz, welcher die Relevanz der Bertcksichtigung unterschiedlicher
Bedurfnisse wurdigt. Daruber hinaus beschreibt der Berufskodex der Sozialen Arbeit das
strikte Entgegentreten bei Diskriminierung und zugleich die unbedingte Anerkennung von
kultureller Vielfalt (vgl. Avenir Social 2010: 6f.).

So sieht sich gerade die migrationsspezifische oder die interkulturelle Soziale Arbeit nicht nur
im Prozess mit Gefluchteten, sondern hat auch die Einheimischen der Aufnahmegesellschaft
als Adressatinnen und Adressaten. Wie Esser betont, fuhren ablehnende Haltungen
gegenlUber Migrantinnen und Migranten zum Rickzug aller Akteurinnen und Akteure.
Dagegen tragen interethnische Beziehungen oft die Frichte des beidseitigen
Zusammenkommens und haben den Abbau von distanzierendem Verhalten zur Folge. Das
Schaffen und Fordern von Begegnungszonen ist eine zentrale Aufgabe der Sozialen Arbeit in
der Stadtentwicklung.

Ein weiterflhrender Gedanke stellt die Praventionsarbeit in rechtspopulistischen oder
extremistischen Kreisen dar. Gemass der Erkenntnis, dass sich xenophobes Gedankengut in
der Aufnahmegesellschaft und in der Politik hinderlich auf die Sozialintegration auswirkt, stellt
sich die weiterfihrende Frage nach der Bedeutung der Sozialen Arbeit als praventiver

Wirkfaktor, der einer Polarisierung und Fremdenfeindlichkeit gegenzusteuern soll.
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Es wurde deutlich, dass die Aufnahmegesellschaft in der Integrationstheorie nach Esser eine
substanzielle und wegweisende Rolle innehat. Esser spricht in seinen Ausfliihrungen von
optimalen Bedingungen, die zu schaffen sind, damit jegliche Kulturen gleichberechtigt neben-
und miteinander existieren und teilhaben kbénnen. Jedoch setzen heterogene
Gesellschaftsformen anspruchsvolle Anforderungen an die Soziale Arbeit. Um diesem gerecht
zu werden, erscheint es als besonders relevant, ausreichende Bildungs- und
Weiterbildungsmaoglichkeiten hinsichtlich des Interagierens der Sozialen Arbeit in kulturell-
komplexen Gesellschaftssystemen zu schaffen oder diese weiter auszubauen.

Soziale Integration ist ein enorm breitgefachertes Themengebiet und beinhaltet zahlreiche
Akteurinnen und Akteure, welche einen unterschiedlichen Wirkungsfaktor haben. Diese
beeinflussen sich gegenseitig und ihnen wird jeweils eine Teilverantwortung zugesprochen.
Denn gelingt die Integration nicht, so fordert dies das Wachstum einer Risikogruppe, welche
aufgrund negativ vorgefundener Verhaltnisse keinen ausreichenden Anschluss an

gesellschaftlicher Teilhabe finden kann.

Basierend auf den Erkenntnissen der Esserschen Integrationstheorie ist die Soziale Arbeit und
die kiunftige Integrationspolitik gefordert, das Augenmerk auf Fdérderungsmassnahmen zu
richten, welche die Verantwortung der Aufnahmegesellschaft deutlicher machen und welche
diese verstarkt miteinbeziehen. Die Fragestellung dieser Bachelor Thesis setzt gerade auch
die Herausforderung der Aufnahmegesellschaft im Integrationsprozess von Geflichteten in
den Fokus. Grundlegend zielen die aus der Esserschen Integrationstheorie
herauskristallisierten Herausforderungen auf das Toleranz- und Akzeptanzverhalten der
einheimischen Bevodlkerung. Relevant dabei ist die Schaffung dafiir notwendiger Strukturen,
derweil die Soziale Arbeit mit vermittelnder und aufklarender Rolle und die Politik als
gesetzgebende Instanz ausserst gut kooperieren missen. Lediglich kann die Sozialintegration

eines Gefllichteten als eine gesamtgesellschaftliche Angelegenheit aufgefasst werden.

Diese Bachelor Thesis hat dartber informiert, welche Herausforderungen sich fur die
Gesellschaft und fur die Politik beim Integrationsprozess von gefluchteten Menschen ergeben
und hat gezeigt, welche Rolle der (interkulturellen) Sozialen Arbeit als Akteurin zukommt und
welche Bedeutung der Aufnahmegesellschaft und der Politik dabei zugesprochen werden.

Diese Arbeit verdeutlichte die Verantwortungsubernahme aller Beteiligten fur die Erreichung
des hochgradigen Ideals einer gelingenden Integration mit gleichen Zugangen zu strukturellem
und sozial-kulturellem Angebot. Nur so lassen sich die fur alle Akteurinnen und Akteure
negativen Auswirkungen wie ethnische Schichtung, Segmentation und Marginalisierung

verhindern.
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