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Abstract

Hinsichtlich Schulentwicklung wird heutzutage ein Fokus auf die Einzelschule sowie auf den
Sozialraum gelegt. Dabei sind alle an der Schule beteiligten Akteur*innen, somit auch
Schulsozialarbeitende, fir Schulentwicklung (mit)verantwortlich. Da sich in der einschlagigen
Literatur wenige Verknipfungspunkte und konkrete Ausfuhrungen der beiden Handlungsfelder
Schulsozialarbeit und Schulentwicklung zeigen, ist es Ziel dieser qualitativ-empirischen
Analyse, im Rahmen der Master-Thesis den Beitrag der Schulsozialarbeit an der
Schulentwicklung, insbesondere in der Schweiz im Kanton Thurgau, ndher zu beleuchten.
Dabei wird die vergangene und gegenwartige Mitwirkung konkretisiert, aber auch ein
zukUnftiger Nutzen aufgezeigt. Diese Master-Thesis fragt ausserdem nach dem Mehrwert der
Schulsozialarbeit zur Schulentwicklung. Anhand von einem Interview mit einer Vertreterin der
Abteilung Schulevaluation und Schulentwicklung im Kanton Thurgau wird der Bereich der
Schulentwicklung im Kanton naher erforscht. Vier Interviews mit Schulsozialarbeitenden aus
dem Kanton Thurgau dienen daneben als Datengrundlage zur Analyse hinsichtlich
Schulsozialarbeit und Schulentwicklung. Die Datenanalyse und Materialauswertung erfolgt
anhand des Forschungsstils der Grounded Theory. Fir die Schulsozialarbeitenden ist deren
Schulentwicklungsversténdnis ausschlaggebend dafiir, ob sie sich als mitgestaltend in Bezug
auf Schulentwicklung wahrnehmen oder nicht. Eine Mitwirkung ist auf verschiedenen Ebenen
zu lokalisieren und es missen Grundvoraussetzungen fir eine Mitarbeit bei Schulentwicklung
geschaffen werden. Ausserdem kann als Ergebnis festgehalten werden, dass die beiden
Handlungsrichtungen passiv-reaktiv und aktiv-proaktiv den Beitrag der Schulsozialarbeit zur
Schulentwicklung als Typen beschreiben, und sich je nach Handlungsrichtung die

Ausgestaltung auf unterschiedliche Weise zeigt.
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Relevanz der Problem- und Fragestellung Einleitung

1. Einleitung

Schule entwickelt sich — permanent und immer wieder. Im ,Leitbild der Sozialen Arbeit in der
Schule®, des Berufsverbandes fir Soziale Arbeit der Schweiz, wird in den Zielen und Aufgaben
eine Beteiligung der Schulsozialarbeit (im weiteren Verlauf SSA) an der Schulentwicklung (im
weiteren Verlauf SE) festgehalten (AvenirSocial - Soziale Arbeit Schweiz &
Schulsozialarbeitsverband, 0.J.). In den Qualitatsrichtlinien fur die SSA wird dabei als
Leitgedanke erganzt, dass Schulsozialarbeitende mit ihren Interventionen und Aktivitaten
einen kontinuierlichen Beitrag zur SE leisten (AvenirSocial & Schulsozialarbeiterinnen-
Verband, SSAV, 2010). Der Kanton Thurgau hat im Jahr 2014 die Handreichung SSA Thurgau
herausgegeben, in der beschrieben wird, dass SSA ,in die Planung der Schulentwicklung
einbezogen und bereit [ist], entsprechende Verantwortung zu Ubernehmen“ (Amt flr
Volksschule Thurgau, 2014). Ausserdem heisst es auf der Homepage des Vereins SSA
Kanton Thurgau, dass sich Fachkrafte der Sozialen Arbeit in der Schule an ,sozialen und
padagogischen Fragen der Schulentwicklung“ (SCHULSOZIALARBEIT THURGAU, 2021c)
beteiligen. Auf kantonaler Ebene gibt es dennoch kein Konzept oder Handlungsleitlinien zur
Mitarbeit der SSA an der SE. Zudem ist unklar, was SE genau bedeutet. Folglich bleibt offen,
wie die konkrete Ausgestaltung der SSA zur SE aussieht. Die vorliegende Masterarbeit soll

diesem Forschungsdesiderat entgegenkommen.

1.1 Relevanz der Problem- und Fragestellung

Da sich Gesellschaft entwickelt, muss sich eine Schule weiterentwickeln (Rolff, 2019, S. 13).
SE ist somit eine laufend aktuelle Aufgabe und SSA ist als eine Akteurin in einer
,multiprofessionellen Schule* (Venzi, 2018, S. 155) verankert. Es ist daher von Bedeutung
herauszufinden, inwiefern SSA ihren eigenen Beitrag zur SE leisten kann. Da die
Problemstellung im Kanton Thurgau wenig erforscht ist, ist es relevant diesem
Forschungsvorhaben nachzugehen. Insbesondere kann es fir die Schulsozialarbeitenden im
Kanton bereichernd sein, den Bereich der SE besser zu erfassen und dessen inhaltliche sowie
praktische Ausgestaltung zu konkretisieren. Auch um die Professionalisierung der Sozialen
Arbeit hinsichtlich SSA und SE voranzubringen, ist die Problemstellung relevant. Vor diesem

Hintergrund kommt die Frage auf, welchen Beitrag SSA zur SE im Kanton Thurgau leistet.

1.2 Ausgangssituation

Im Austausch mit Michael Praschnig (personliche Kommunikation, 17.02.2020 und
02.03.2020), Prasident des Vereins SSA Thurgau, entstand die Themenfindung der Master-
Thesis. Michael Praschnig wies auf die Relevanz der SSA hinsichtlich SE hin. Aus seiner Sicht
sei es interessant herauszufinden, wie die SSA ihre Professionalitéat gewinnbringend in SE

einfliessen lassen konne und welches ihre spezifischen Fahigkeiten in diesem Bereich seien.
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Erkenntnis- und Praxisinteresse Einleitung

Es missten Strukturen erkannt werden, welche gegebenenfalls als Voraussetzung
implementiert werden sollten und sich herauskristallisieren, ob sich die SSA auch auf
kantonaler Ebene einbringen bzw. fest in der SE integriert sein sollte (persotnliche
Kommunikation, 17.02.2020). Da diese Relevanz offensichtlich im Kanton wenig erforscht ist,
erfolgte die Themenwahl der Master-Thesis. Zumal es der Verfasserin dieser Master-Thesis
als Schulsozialarbeiterin an einem Sekundarschulzentrum im Kanton Thurgau auch ein
personliches Anliegen ist, in diesem Bereich zu forschen.

Wahrend in der Literatur verschiedene Begriffe zur SSA diskutiert werden, z.B. Soziale Arbeit
an Schulen und schulbezogene Jugendsozialarbeit (Spies & Pétter, 2011, S. 13ff. und Ziegele
& Gschwind, 2015, S. 327), wird in der Master-Thesis durchgehend der Begriff SSA verwendet.

1.3 Erkenntnis- und Praxisinteresse

Das Erkenntnis- sowie Praxisinteresse kann in mehreren Bereichen verortet werden. Die
gewonnen Erkenntnisse zum Beitrag der SSA zur SE im Kanton Thurgau kénnen dem Verein
SSA Thurgau und deren Mitgliedern zur Weiterentwicklung ihrer Praxis hinsichtlich SE dienen.
Dabei kénnen die Erkenntnisse zur SE einerseits einen Beitrag fir die Fachkrafte der SSA
leisten, um ein umfassenderes Bild von dem Bereich der SE zu erhalten, in dem sie gleichzeitig
Erkenntnisse dartiber liefern, wie SE im Kanton funktioniert und gestaltet wird. Andererseits
konnen Schulsozialarbeitende von den Ergebnissen der Master-Thesis profitieren, indem sie
erkennen, wie ein Beitrag fur die SSA zur SE aussieht bzw. aussehen kdnnte. Auch um die
Wirksamkeit der SSA vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Entwicklung und somit
notwendiger SE zu steigern sowie die Professionalisierung der SSA zu starken, ist es von
Bedeutung, dass der Bereich der SSA und SE naher erforscht wird. Da SSA ein Handlungsfeld
der Sozialen Arbeit darstellt, soll die Master-Thesis zudem eine Bereicherung fir die
Profession der Sozialen Arbeit sein. Weil sich Schule und SSA fortlaufend weiterentwickeln,
ist es Ziel dieser Master- Thesis, eine Standortbestimmung vorzunehmen. Aufgrund dieser
standigen Veranderung kann, vielleicht sogar muss der Beitrag der SSA zu jeder Zeit
hinterfragt und somit Uberarbeitet, optimiert und angepasst werden. Die Erkenntnisse geben

einen aktuellen Einblick, stellen jedoch keine abschliessenden Ausfiihrungen dar.

1.4 Aufbau der Arbeit

Die Master-Thesis ist in sieben Kapitel unterteilt. Nach Kapitel 1, der Einleitung, folgt die
Annéherung an den Forschungsgegenstand in Kapitel 2. Die Problem- und Fragestellung wird
ausfuhrlich in Kapitel 3 beschrieben und anschliessend das methodische Vorgehen in Kapitel
4 erlautert. Die Erkenntnisse der Erhebung finden sich folgend in Kapitel 5 und werden in
Kapitel 6 unter Berlicksichtigung der theoretischen Verortung diskutiert. Der Schlussteil in
Kapitel 7 beinhaltet Empfehlungen zur Weiterentwicklung der SSA im Kanton Thurgau sowie

angestellte Reflexionen.
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Schulentwicklung in der Schweiz Annaherung an den Forschungsgegenstand

2. Annaherung an den Forschungsgegenstand

Die Annaherung an den Forschungsgegenstand beinhaltet theoretische Ausfihrungen zu den
beiden Bereichen SE (2.1 & 2.2) und SSA (2.3) sowie zur Verknupfung der beiden Felder (2.4).
Die Ausfuhrungen zur SE beziehen sich zunachst auf den Forschungsstand in der Schweiz
und beinhalten daneben eine schultheoretische Sicht der SE, Ziele von SE, fir den
Fachdiskurs relevante Themen wie horizontale SE und der Exkurs zum Thema
Bildungslandschaften sowie mdgliche zukiinftige Veranderungen.

Im Anschluss daran findet sich dem aktuellen Forschungsstand entsprechend ein kurzer
Uberblick zur Ausgestaltung der SSA in der Deutschschweiz und die beiden Bereiche SE und
SSA werden anhand ausgewahlter Themen des Fachdiskurses vorgestellt. Diese sind
,Offensive Schulsozialarbeit®, Schulentwicklungsprozesse auf Planungs- und Politikebene,
Voraussetzungen fur die Partizipation der SSA bei SE, der Beitrag der SSA zur SE in
Abhé&ngigkeit zum Stellenumfang und eine Pilotstudie zur SSA und SE.

2.1 Schulentwicklung in der Schweiz

Zala-Mez0, Pfaendler, Briickel, Kuster & Leuthard (2018) gehen naher auf die Herkunft des
Begriffes SE in der Schweiz ein, wobei sie zundchst auf ein Desiderat hinsichtlich der
systematischen und historischen Aufarbeitung der Begriffsentstehung aufmerksam machen.
Ihrer Ansicht nach lassen sich derzeit zwei Tendenzen erkennen: In der Schweiz wird eine
Fokussierung hinsichtlich einheitlicher Steuerung trotz einem stark foderalistischen Staat
zunehmend sichtbar. Daneben machen sich internationale Einflisse hinsichtlich der Phasen
der SE aus anderen Landern bemerkbar. Die Autor*innen stellen heraus, dass die 2000er-
Jahre schweizweit unter zentral herbeigeflihrten Grossprojekten wie dem Lehrplan 21 sowie
unter dem Wunsch nach zunehmender Koordination zwischen den Kantonen standen (S. 114).
Quesel und Safi (2019) unterscheiden exogene und endogene SE. Exogene SE meint eine
Steuerung von aussen Uber ein politisches oder theoretisches Programm wéhrend bei
endogener SE die Initiative von Leitungs- und Lehrpersonen im Vordergrund und das interne
Zusammenspiel von Fuhrung und Kooperation im Mittelpunkt stehen (S. 10). In der Schweiz
wurde durch die politisch-administrative Einfiihrung der schulischen Teilautonomie kurz vor
der Jahrtausendwende eine endogene SE erst moglich. Leitungspersonen erhielten dadurch
eine professionelle Funktion und neue Anforderungen wurden hinsichtlich der kollegialen
Partizipation und Kooperation ersichtlich. Schulische Teilautonomie beinhaltet rechtliche oder
betriebswirtschaftliche und padagogische Aspekte. Durch die Teilautonomisierung soll durch
das Zusammenwirken von Lehr- und Leitungspersonen eine Eigendynamik entstehen, durch

welche eine Einzelschule ein eigenes Profil erhalt (Quesel & Safi, 2019, S. 10).
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Schulentwicklung aus schultheoretischer Sicht Annaherung an den Forschungsgegenstand

2.2 Schulentwicklung aus schultheoretischer Sicht
Heutzutage wird der Fokus hinsichtlich SE auf die Entwicklung von Einzelschulen gelegt. Eine
Einzelschule hat gegeniiber der Systemkoordination den Vorrang. Dementsprechend soll SE
in den Einzelschulen beginnen und nicht vom Gesamtsystem abgeleitet werden. Dennoch
muss die Koppelung zwischen Einzelschule und Gesamtsystem geklart werden, da SE
gleichzeitig von den Akteur*innen und von der Struktur des Gesamtsystems her gedacht und
konzipiert werden muss. Auf theoretischer Ebene werden drei Bereiche von SE unterschieden:

1. Organisationsentwicklung

2. Unterrichtsentwicklung

3. Personalentwicklung
Der ultimative Bezugspunkt der drei Bereiche ist der Lernfortschritt von Schiler*innen (Rolff,
2016, S14ff.). Endberg, Engec und van Ackeren (2021) ergénzen diese drei Bereiche mit den
Zusatzdimensionen

4. Technologieentwicklung und

5. Kooperationsentwicklung
und beziehen sich dabei auf das Modell ,Dimensionen der Schulentwicklung mit digitalen
Medien® von Eickelmann und Gerick von 2017 (Endberg, Engec & van Ackeren, 2021, S. 111).
Im Zentrum dieses Modells steht die Foérderung digitaler und fachlicher Kompetenzen. Die
Autorinnen verstehen Digitalisierung als Teil der Schulentwicklung und zeigen auf, dass beide
Begriffe den Diskurs um Schule seit langerer Zeit pradgen und diese derzeit durch die Corona-
Pandemie zunehmend miteinander in Verbindung gebracht werden (Endberg, Engec & van
Ackeren, 2021, S. 110f.).
An dieser Stelle soll nicht weiter auf die inhaltlichen Bereiche von SE an einer Einzelschule
eingegangen werden. Rolff (2018b) schildert daneben, dass das Konzept der
Organisationsentwicklung  mittlerweile zum Konzept des Change Management
weiterentwickelt wurde. Bei diesem wird ein Augenmerk auf die Funktion der Fihrung sowie
mehr Wert auf Evaluation und Qualitdtsmanagement gelegt (S. 19). SE ist ein Lernprozess,
bei dem es um die Etablierung einer neuen Praxis anhand von ,Erfinden, Erproben oder
Erneuern® (Rolff, 2018b, S. 31) geht. Ausgehend vom Arbeitsplatz missen die Akteur*innen
,neue Einsichten gewinnen, ein anderes Verhalten zeigen, neue Wahrnehmungen machen,
alte Routinen aufgeben oder neue schaffen® (Rolff, 2018b, S. 31). SE ist aufgrund sich
permanent andernder Umweltbedingungen alltaglich. Bei SE wird zudem zwischen folgenden
drei Ebenen unterschieden:

1. Intentionale SE/SE erster Ordnung

2. Institutionelle SE/SE zweiter Ordnung

3. Komplexe SE/SE dritter Ordnung
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Schulentwicklung aus schultheoretischer Sicht Annaherung an den Forschungsgegenstand

Unter intentionaler SE wird die bewusste und systematische Weiterentwicklung von
Einzelschulen verstanden. Institutionelle SE bedeutet, Lernende Schulen zu schaffen. Solche
Schulen organisieren, reflektieren und steuern sich selbst. Komplexe SE beinhaltet die
Tatsache, dass die Entwicklung von Einzelschulen eine Steuerung des
Gesamtzusammenhangs voraussetzt. Hierbei werden Rahmenbedingungen festgelegt,
welche die Einzelschule bei ihrer Entwicklung ermuntern und unterstitzen, zur
Selbstkoordinierung anregen, eine Evaluationskultur etablieren und auf Distanz korrigieren.
Diese Form der SE steht mittlerweile im Mittelpunkt (Rolff, 2018b, S. 30f.). Rolff (2018b) ordnet
das Engagement von Lehrpersonen der ersten Ebene, Leitungstrager*innen der zweiten und
Politiker*innen sowie Behorden der dritten Ebene Zu, wahrend sich
Schulentwicklungsforschung mit allen drei Bereichen gleichermassen auseinandersetzen
muss (S. 30f.). Hinsichtlich des Kantons Thurgau konnte die Abteilung fur Schulevaluation und
SE der dritten Ebene zugeordnet werden und es stellt sich die Frage, auf welcher Ebene sich
Schulsozialarbeitende einbringen.

2.2.1 Ziele von Schulentwicklung
Muller (2018) stellt klar, dass Schulentwicklungsprozesse mehr als eine fortlaufende
Anpassung an sich verandernde innere und dussere Gegebenheiten und Bedingungen sind.
Es handelt sich vielmehr um einen aktiven, geplanten und zielgerichteten Prozess. Daher ist
dieser mit Perspektiven und Zielsetzungen verbunden, welche sich im Prozessverlauf wandeln
koénnen. Ziele eines Schulentwicklungsprozesses beziehen sich auf verschiedene Ebenen wie
z.B. auf den Prozess selbst, auf Prozessinhalte, auf unterschiedliche Bereiche des
Schulalltags (z.B. Unterricht, Freizeitbereich, Schulorganisation) oder auf verschiedene
Personengruppen (z.B. Lehrer*innen, Schiler*innen, Eltern, externe Berater*innen) (S.109).
Zu Beginn eines Prozesses sind Zielsetzungen oder Ideen im Kollegium oder der Schulleitung

vorhanden wie z.B.

Ein Schulprogramm oder ein Leitbild fur die Schule zu entwickeln, einen
neuen (padagogischen) Schwerpunkt zu etablieren, eine
Standortbestimmung vorzunehmen, neuen Wind in das Kollegium zu
bringen, mehr Klarheit und Transparenz, mehr Einigkeit, mehr Demokratie
zu erreichen, mehr Sicherheit im Umgang mit Veranderungen und
Konflikten zu gewinnen. (Mdiller, 2018, S. 109)

Dabei konnen sich ausschliessende oder widersprechende Ziele zum Vorschein kommen,
wenn beispielsweise Ziele darin bestehen, als leistungsorientierte Schule hervorzutreten und
gleichzeitig leistungsschwache Kinder und Jugendliche zu férdern und zu integrieren (Muller,
2018, S. 109). Laut Rolff (2016) sind die Ziele bei padagogischer SE von dem p&dagogischen
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Schulentwicklung aus schultheoretischer Sicht Annaherung an den Forschungsgegenstand

Prozess abhangig und somit reflexiv. Die Reflexivitat von Zielen lasse sich am hohen Ziel
Erziehung zur Mundigkeit aufzeigen, wobei man Mindigkeit dabei lediglich reflektieren, also
bedenken, diskutieren oder ausprobieren kénne. Jede*r musse selbst entscheiden und
verantworten, was Mundigkeit konkret bedeutet. Bei padagogischem Handeln gehe es also
schliesslich um Erziehung zur Selbsterziehung und bei der SE um Selbstverantwortung und
Selbsthilfe. FUr den Autor sind dabei Einzelschulen wenig gewohnt, sich selbst Ziele zu setzen.
Anscheinend missen diese dazu durch Erlasse und Gesetze aufgefordert werden, sich mit
Schulprogrammen oder Leitbildern zu beschéftigen. Anweisungen zur Evaluation machen
ebenso auf fehlende Ziele aufmerksam. Trotz allem ist pAdagogische SE nicht ziellos, was an
der Orientierung an Leitsatzen und Schulprogrammen erkannt werden kann. Hier werden
Schulen aufgefordert, ihre Ziele festzulegen und diese im Kollegium sowie mit Schiler*innen
und Eltern zu vereinbaren. Schliesslich geht es bei Zielen darum, die Schulziele an
padagogischen Grundwerten bzw. an Bildungstheorien zu reflektieren und zu erkennen, dass
jede Einzelschule sowie alle Akteur*innen der Schule fur SE (mit)verantwortlich sind (S. 21f.
und Rolff, 2018b, S. 27). Auch fur Merz (2019) sind grundlegende Aufgaben von Schule als
Institution die Starkung von Mundigkeit, Partizipation und Emanzipation, die Qualifikation fir
berufliche Tatigkeiten, Selektion hinsichtlich der Zuweisung von Schiler*innen zu den weiteren
Bildungswegen geméass ihrer Leistungsfahigkeit und Integration der einzelnen
Folgegeneration in die Gesellschaft (S. 39).

2.2.2 Horizontale Schulentwicklung

Fir Rolff (2016) ist das neueste Phanomen der SE als ,horizontale SE“ zu bezeichnen. Zu
Beginn hatte man SE mit der Organisationsentwicklung einer Einzelschule als
gleichbedeutend darstellen kénnen. Um das Jahr 2000 lag der Fokus dann auf
Unterrichtsentwicklung und in den letzten Jahren ging es um die Entwicklung von regionalen
Schul- und Bildungslandschaften. Horizontale SE bedeutet weder eine Top-down noch eine
Bottom-up Strategie. Bei der horizontalen SE geht es um einen horizontalen Transfer von
Erfahrungen, Projekten und Prototypen, welche auf verschiedenen Formen einer horizontalen
Kooperation aufbauen. Diese beruht auf einer freiwilligen Basis und zeichnet sich durch
Kontakte auf Augenhthe aus. Horizontale SE beinhaltet also Netzwerke, welche ihren
Ausgangspunkt in regionalen und kommunalen Bildungslandschaften finden. Horizontale
Entwicklungen sind, sofern eine Einzelschule ihre Grenzen Uberschreitet, immer offene
Entwicklungen. Daneben sind sie immer r&umliche Entwicklungen. Der Antrieb der
horizontalen SE ist eine Vision oder eine von den meisten geteilte Idee. Wesentlich fir SE sind
Netzwerke, welche regional auf kommunale Schultrager, die Jugendhilfe und Arbeitsagenturen
aufbauen sowie von zivilgesellschaftlichen Organisationen wie Stiftungen oder dem Sportbund
unterstitzt werden (S. 174ff.).
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Rolff (2016) nennt die ,Regional gestalteten Bildungslandschaften® als Beispiel fur horizontale
SE. Einzelschulen seien zwar Antreiber flr SE, allerdings machen sie nicht das Ganze der SE
aus. Ausserdem seien Verbesserungen von Schiler*innenleistungen nur zu erwarten, wenn
SE ganzheitlich geschieht und Einzelmassnahmen systemisch koordiniert werden. Daneben
sind Schulen mit Schiler*innen aus schwierigen Lagen nur erfolgreich, wenn das Schulumfeld
aktiviert und wenn Schule selbst im Umfeld, im Sozialraum aktiv wird. Hier miissen sich
Schulleitungen in die regionale Systementwicklung einmischen (S. 178). Schulleitung wird in
diesem Sinne noch anspruchsvoller werden, wenn diese nicht nur die eigene Schule leitet,
sondern Teile vom schullbergreifenden System mitpragt. Der Autor schreibt, dass die
horizontale SE noch in den ,Kinderschuhen (Rolff, 2016, S. 176) steckt, aber ein Anfang sei
gemacht (Rolff, 2016, S. 174ff.). Der Einbezug von Bildungseinrichtungen und Lernorten wie
Volkshochschulen, Fachhochschulen und Universitdten, aber auch Kindergarten,
Kindertagesstatten, = Tagesmiitterbetreuungsstatten  und  Kinderkrippen,  daneben
Ausbildungsstatten in Betrieben und Kultureinrichtungen wie Theater oder Musikschulen und
Bibliotheken sowie Trainingsinstitute aller Art gehéren zur regionalen SE. Solche
Lernlandschaften werden dann nicht mehr Schullandschaften, sondern Bildungsregionen
genannt, da Bildung nicht nur in Schulen geschieht. Der Mehrwert zeigt sich in der Regel bei
den Vernetzungen (Rolff, 2016, S. 178). Als Beispiele der Formen fir Vernetzung werden
folgende genannt:

Schulleitungen mehrerer Schulen treffen sich in
Schulkoordinierungskonferenzen, Fachgruppen und Steuergruppen zu
gemeinsamen Qualifizierungsmassnahmen; Schiler der Oberstufen
besuchen Seminare in der Hochschule; Theatergruppen treten in Schulen
zusammen mit Schilern auf; Trainer aus Betrieben coachen Schulleiter
und Lehrpersonen; Sozialpadagogen und Sozialarbeiter aus den
Jugendamtern betreuen den Nachmittag von Ganztagsschulen, und
Berufsschulen fihren schon seit langem die Lehrlingsausbildung
gemeinsam mit Betrieben durch. (Rolff, 2016, S. 178f.)

Laut Rolff (2016) seien fur die horizontale SE regionale Netzwerke, welche

Unterrichtsentwicklung einbeziehen, am interessantesten (S. 179).

2.2.3 Exkurs Bildungslandschaften21
Die Bildungslandschaften wurden in der Schweiz 2011 durch die Jacobs Foundation eingefiihrt
(Giuliani, 2014, S. 165). Nach uber 10 Jahren wurden die Aufgaben zur weiteren Verbreitung
in der Schweiz von der Jacobs Foundation an die Stiftung éducation21 Ubergeben.
Bildungslandschaften  Schweiz  heissen neu Bildungslandschaften21. Ziel der
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Bildungslandschaft21 ist es, dass Kindern und Jugendlichen Kompetenzen vermittelt werden,
welche sie bei der Mitgestaltung einer zukunftsfahigen Gesellschaft bendtigen sowie
chancengerechte Bildung zu ermdglichen. Ein zusatzliches Angebot ist der Einbezug von
,Bildung fir Nachhaltige Entwicklung® (BNE). Dabei geht es darum, dass Kinder und
Jugendliche lernen, sich an einer fortwahrenden Gestaltung der Zukunft zu beteiligen (Jacobs
Foundation, 2021). Neben der formalen Bildung im schulischen Setting, haben in den letzten
Jahren non-formale und informelle Lernsettings an Bedeutung gewonnen (Koszuta, Werner &
Huber, 2021, S. 8). Bildungslandschaft heisst, dass alle am Lernumfeld von Kindern und
Jugendlichen beteiligten Akteur*innen wie Eltern, Kindergartnertinnen, Lehrpersonen,
Schulsozialarbeiter*innen oder Jugendarbeiter*innen sowie deren Institutionen miteinander
zusammenarbeiten (Bildungslandschaften21, Paysages éducatifs21, 2021). Durch
Bildungslandschaften sollen somit ortliche Akteur*innen vernetzt und Defizite im Angebot
ausgebessert werden. Der Aufbau der Bildungslandschaften ist zunachst eine
regionale/ortliche Aufgabe, welche von kantonalen Diensten unterstiitzt werden muss
(Buschor, 2014, S. 170). Giuliani (2014) verwendet das Sprichwort: ,Zur Erziehung eines
Kindes braucht es ein ganzes Dorf* (S. 165). Diesen Gedanken greifen die
Bildungslandschaften auf und machen deutlich, dass Schule sich aufgrund der
gesellschaftlichen Veranderungen und den vermehrten Integrationsaufgaben wandelt.
Kindheit verlauft heutzutage oft anders als vor 30 Jahren. Beide Elternteile sind vielfach
berufstatig, dorfliche Strukturen sind der Agglomeration gewichen. Patchworkfamilien oder
Alleinerziehende haben zugenommen, Kinder wachsen als Einzelkinder oder als Kinder
fremdsprachiger und andersglaubiger Eltern auf. Dies fihrt dazu, dass beispielsweise Themen
wie Sprachférderung, Tagesschulen oder weitere familienerganzende
Tagesbetreuungsformen schweizweit mehr zum Thema werden. Da soziale und emotionale
Kompetenzen als nicht-kognitive Fahigkeiten einen direkten Einfluss auf den kognitiven
Lernerfolg haben, bedarf es einer koordinierten und systematischen Unterstiitzung fir die
Schule. Diesem Bedarf kann durch ausserschulische Bildungsakteur*innen wie Familie,
Sportvereine, Jugendverbdnde oder die Peergroup eines Jugendlichen nachgegangen
werden. Bildungslandschaften tragen dazu bei, dass schulische und ausserschulische
Akteur*innen im Hinblick des gesellschaftlichen Wandels optimal miteinander kooperieren
kénnen (Giuliani, 2014, S. 165). Somit konnen die Bildungslandschaften Ausdruck horizontaler
SE sein.

Die meisten Bildungslandschaften haben eine verbesserte Bildungsteilhabe und
Chancengerechtigkeit zum Ziel. Vor dem Hintergrund, dass die Bildungschancen in der
Schweiz stark von der sozialen Herkunft abh&ngen, haben Koszuta, Werner und Huber (2021)
in ihrer Dokumentenanalyse die Bildungslandschaften gerechtigkeitstheoretisch in den Blick

genommen (S. 3ff.). Anhand der Gerechtigkeitsdimensionen Integrationskraft, Durchlassigkeit,
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Kompetenzforderung und Zertifikationsvergabe wurde das Material Uberprift (Koszuta,
Werner & Huber, 2021, S. 5). Die Ergebnisse zeigen, dass die Aktivititen der
Bildungslandschaften vor allem hinsichtlich der Integrationskraft férderlich sind. Hierzu zahlen
auf Ebene der Bevdlkerung beispielsweise Austausch- und Begegnungsmdglichkeiten,
Informationsanlasse sowie das Sichtbarmachen vorhandener Angebote durch Flyer und
Internetprasenzen und auf Ebene der Akteur*innen netzwerkbildungsférdernde Massnahmen.
Durch diese Aspekte kénnten die Chancen der Kinder und Jugendlichen sowie deren Eltern
erhdht werden, ein Angebot wahrzunehmen. Daneben stellten die Autor*innen fest, dass sich
alle vier Gerechtigkeitsdimensionen zusammen in Kkeiner der Aktivititen einer
Bildungslandschaft finden lassen konnten. Eher wiirden zwei bis drei Dimensionen in einer
Aktivitat zu finden sein. Ein Ergebnis ist ausserdem, dass die Mehrheit der Angebote mehr die
Bevolkerung und weniger Bildungsakteur*innen als Zielgruppe hat. Vor allem integrative sowie
kompetenzfordernde Massnahmen wirden dabei im Vordergrund stehen. Die Verfassenden
empfehlen, dass die einzelnen Bildungsakteur*innen einer Bildungslandschaft ihre Praxis
hinsichtlich der Gerechtigkeitsdimensionen reflektieren (Koszuta, Werner & Huber, 2021, S.
13f).

2.2.4 Zukunftige Veranderungen

Wird SE naher betrachtet, so werden heutzutage hauptsachlich zwei Bereiche der SE sichtbar:
Derjenige der Einzelschule und horizontale SE in Form der Sozialraumorientierung. Schule ist
nach wie vor die zentrale padagogische Institution, welche Erziehungs- und Bildungsaufgaben
Ubernimmt. Diese gesellschaftliche Sonderstellung erfordert allerdings, dass sich Schule
aufgrund der digitalen Transformation den umfassenden Herausforderungen stellt. Denn sie
erhalt ihre Stellung in der Bildungslandschaft hauptsachlich dadurch, dass sie ihren
Kernaufgaben systematisch und zuverlassig nachkommt. Die Gesellschaft kann sich auf sie
verlassen, da die Volksschule zuverlassig die relevanten Inhalte beriicksichtigt, die
wesentlichen Ziele verfolgt und entsprechende Kompetenzen vermittelt (Merz, 2019, S. 35).

Merz (2019) betont, dass sich nur erahnen lasst, wie die Zukunft aussehen wird und welche
Kompetenzen erforderlich sein werden. Durch die Digitalisierung wird es einschneidende

Veranderungen geben, welche der Autor wie folgt beschreibt:

Die Lebenswelt entwickelt sich in vielen Fallen nicht schrittweise weiter,
sondern es kommt zu Traditionsbriichen. Geschaftsmodelle, die zuvor tGber
mehrere Generationen ein sicheres Geschéftsfeld garantierten, brechen
plétzlich weg. Gleichgesinnte suchen und finden einander fur
Freizeitaktivitdten nicht mehr in Vereinen, sondern tber Onlineportale.
Kunstliche Intelligenz wird Berufe verandern, Stellen eliminieren und bringt

Herausforderungen fur die Gesellschaft, um trotzdem gentgend Lohn- und
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Erwerbsarbeit zu erméglichen. Wahrend altvertraute Gewohnheiten
verloren gehen, tauchen neue Moglichkeiten auf, die zuvor nicht
vorhersehbar waren. (Merz, 2019, S. 36)

Der Verfasser erganzt, dass Digitalisierung vielfaltige Moglichkeiten mit sich bringt, aber
ausschlaggebend sei, ob Gesellschaft, Wirtschaft und Politik so weiterentwickelt werden, dass
diese Chancen wahrgenommen werden. Schule misse Schiler*innen dazu ausrusten, neue
Herausforderungen ausfindig zu machen und diese kreativ zu bewéltigen. Schliesslich misse
sie Schuler*innen auf eine sich permanent verdndernde Welt vorbereiten. Die Berufswelt von
Morgen erfordere andere Fahigkeiten als jene, welche lange in der Schule vermittelt wurden.
Normalerweise verfiigten Lehrpersonen uber den aktuellen Wissensstand und hatten einen
Wissensvorsprung. Schulisches Wissen war ein Leben lang tragfahig. Heutzutage wird ein
Ruckgang hinsichtlich der Bedeutung routinemassiger kognitiver Aufgaben gesehen. Schnell
abfragbares und leicht anwendbares kognitives Wissen spielt eine abnehmende Rolle,
wahrend ,analytische Fahigkeiten, nicht-repetitive interaktive Fahigkeiten, Kollaboration und
das Ubertragen von Wissen in neue Zusammenhange“ (Merz, 2019, S. 36f.) an Bedeutung
zunehmen (Merz, 2019, S. 36f.). In Kapitel 5.1.4 werden weitere notige Fahigkeiten und
Kompetenzen aufgefihrt. Auch fur Rolff (2016) werden in den folgenden Jahren komplexe
Vorgange wie z.B. die Beschulung von Flichtlingskindern oder die Digitalisierung die Zukunft
von Schulreform und SE bestimmen (S. 174ff.)

2.3 Ausgestaltung der Schulsozialarbeit

Mittlerweile sind in der Schweiz in beinahe allen Schulformen und Stufen der obligatorischen
Schulzeit Angebote der SSA zu finden. In der Deutschschweiz liegt die Gestaltungs- und
Entscheidungskompetenz, auch hinsichtlich der Einfihrung der SSA, tUberwiegend bei den
Gemeinden. Die SSA kann so mit ihren Leistungen und Angeboten gezielt auf die Zielgruppe
und lokalen Bedirfnisse eingehen und Angebote entwickeln. Erschwerend wirkt diese
vielfaltige Ausgestaltung allerdings auf eine national einheitliche Ausrichtung sowie auf die
Profilbildung der SSA. SSA kommt normalerweise je nach regionalen und strukturellen
Verhaltnissen, in integrierter oder ambulanter Form vor. Beim sogenannten integrierten Modell
ist sie raumlich am Schulhaus angesiedelt. Bei diesem wird ein niederschwelliger Zugang fur
die Adressat*innen, insbesondere durch regelmassige Prasenz am Schulhaus und hoéhere
Stellenprozente, begtinstigt. Wohingegen oft bei kleineren Schulstandorten ein ambulantes
Modell bevorzugt wird. Bei diesem gibt es wiederkehrende Sprechstunden und Kontakte vor
Ort, eingeschrankt bleibt das Leistungsangebot hinsichtlich Préasenzzeit und Umfang. Fir eine
wirkungsvolle SSA sind dabei ein eigenes sowie zentral gelegenes Biro und/oder

storungsfreie, nicht einsehbare Raumlichkeiten von Vorteil. In der Praxis haben sich aufgrund
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der einzelnen institutionalisierten Angebote der SSA unterschiedliche Profile herausgebildet.
Schwerpunkte kdnnen in Bezug auf die Leistungsbereiche wie beispielsweise Beratung und
Unterstitzung, Triage und Vernetzung, Pravention und Friiherkennung sowie Information und
Kooperation unterschiedlich gesetzt werden. Auch die Intensitat der Mitwirkung bei der SE
variiert (Hostettler, Pfiffner, Ambord & Brunner, 2020, S. 40ff.). Die SSA adaptiert Methoden
der Sozialen Arbeit aufs System Schule. Die drei klassischen Methoden der Sozialen Arbeit
sind: Soziale Einzel(fall)hilfe, Soziale Gruppenarbeit und Gemeinwesenorientierung (Ziegele,
2014, S. 49).

Schulsozialarbeitende stehen in einem Spannungsfeld, bei dem Hostettler et al. (2020)
hervorheben, dass sie einerseits zur Profilbildung professionelle Neutralitdt und fachliche
Unabhangigkeit von der Schule wahren missen, andererseits aber eine gute Integration der
SSA ins System Schule unerldsslich ist. Eine solche Integration beinhaltet eine sorgfaltige
EinfUhrung der Schulsozialarbeiter*innen ins Kollegium, reibungslose Informationstransfere
bei allen Beteiligten, Austauschmoglichkeiten sowie Verantwortungszustandigkeiten und klare
Ablaufe. SSA braucht also Unabh&ngigkeit, aber auch die Nahe zur Schule, sowie Akzeptanz
und Unterstitzung von Schulleitungen und Lehrpersonen. Um dabei Konflikten und
Unsicherheiten vorzubeugen, wird empfohlen, Kooperationen verbindlich zu regeln wie
beispielsweise beidseitige schriftliche Vereinbarungen tber Zustandigkeiten, den Umgang mit
sozialen Problemen und Konflikten sowie die Einbindung in die SE. Daneben werden
regelmassige Planungs- und Reflexionsmdglichkeiten, welche Schulsozialarbeitende,
Schulleitung und Lehrpersonen zusammenbringen, empfohlen. Auch in Anbetracht dessen,
dass weitere Unterstiitzungsangebote wie die Heilpadagogik im Kontext Schule bestehen, sind
Vereinbarungen und Strukturen sinnvoll. Aufgrund der hohen Anforderungen an die SSA sowie
durch die verschiedenen Zielgruppen und Kooperationspartnerfinnen, benotigen
Schulsozialarbeitende entsprechende fachliche Kompetenzen. Beruflich benétigen
Schulsozialarbeitende eine abgeschlossene Ausbildung in Sozialer Arbeit auf Tertiarstufe
sowie gezielte Weiterbildungen. Ausserdem sollten sie Uber Berufserfahrungen in anderen
Arbeitsfeldern der Sozialen Arbeit und im Umgang mit Kindern und Jugendlichen verfiigen (S.
41f.).

2.4 Schulentwicklung und Schulsozialarbeit

In einem von Anke Spies (2013) erschienen Band zur Sozialen Arbeit in der Bildungslandschaft
geben Holtbrink und Kastirke (2013) in ihren Ausfiihrungen zur SE und SSA einen Uberblick
Uber ihre Recherche-Ergebnisse in der Literatur zum Thema und stellen fest, dass es in den
theoretischen Ausfuhrungen zur SE und SSA kaum Hinweise darauf gibt, dass SE und SSA
miteinander in Verbindung gebracht werden kdnnten. Sie legen aber dar, dass SSA ein
wichtiger Baustein zur Weiterentwicklung der Einzelschule sein kann, denn

Schulsozialarbeitende bringen, aufgrund ihres beruflichen Hintergrundes, Wissen zum
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Umgang mit den veranderten gesellschaftlichen Anforderungen mit. Ausserdem wissen sie,
mit einer heterogenen Schiler*innenschaft umzugehen und verstehen Heterogenitat als
Ressource (S. 100f.).

Nach Baier (2011b) geht es bei der SE um die Frage nach der zukinftigen Gestaltung von
Schule. Der Autor schreibt, dass die Mitarbeit der SSA in der SE von schulischer Seite gefragt
ist, da erkannt wurde, dass Schulsozialarbeitende besonderes Wissen einbringen, fachliche
Reflexionen vornehmen und Uber Perspektiven verflgen, die zu einer umfangreicheren
Gestaltung von Schulentwicklungsprozessen beitragen (S. 361). Stuwe, Ermel und Haupt
(2015) erganzen, dass SSA wichtige Impulse zur Weiterentwicklung einer Schule geben kann
sowie relevant ist hinsichtlich der Bewaltigung neuer und herausfordernder Aufgaben.
Schulsozialarbeitende leisten durch ihr Angebots- und Leistungsspektrum einen Beitrag zur
schulischen Organisationsentwicklung (S. 183). Ziegele (2014) spricht von einer Mitwirkung
der SSA an einer ,nachhaltigen Schulentwicklung® (S. 28f.).

Venzi (2018) fordert SSA auf, sich bewusst und aktiv an der SE zu beteiligen. Dadurch kénne
sie einen Beitrag an eine multiprofessionelle Schule leisten. SSA als Vertreterin der Sozialen
Arbeit als Profession, welche sich fiir soziale Gerechtigkeit einsetzt und an den Prinzipien der
Menschenrechte orientiert, stehe in der Pflicht, zum Wohle der Schiler*innen Einfluss auf die
SE zu nehmen (S. 155). Vor dem Hintergrund der Ganztagsentwicklung sowie der
gesamtgesellschaftlichen Zielsetzung Inklusion anzustreben und Zuwanderung zu bewaltigen,
wird SSA dariber hinaus sogar als tragenden Saule in der Durchfihrung von
Bildungsprozessen in Schule bezeichnet (Mesch & Foltin, 2020, S. 140f.). SSA und Schule
haben als gemeinsame Schnittmenge die Orientierung an den Starken der Kinder und
Jugendlichen sowie an der Férderung ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten (Holtbrink & Kastirke,
2013, S. 100). Durch die SSA wird die sozialpadagogische Perspektive am Schulhaus
eingebracht, wodurch Themen wie Lebensweltorientierung und Sozialraumvernetzung im
Schulalltag sichtbar werden. Ausserdem kdnnen Anregungen von Seiten der
Schulsozialarbeitenden hinsichtlich Schulkultur und Schulklima eingebracht werden, welche
sich beispielsweise durch offene Angebote, Praventionsangebote und Konfliktbearbeitung
zeigen (Stuwe et al., 2015, S. 183f.). Grenzen von SE durch SSA sehen Stiwe et al. (2015)
darin, dass schulische Reformimpulse und Anregungen zur Organisationsveranderung
sozialpadagogische Veranderungsimpulse Uberlagern wirden und diese somit keine
Beachtung fanden. Realistische und zurtickhaltende Reformerwartungen der Kinder- und
Jugendhilfe an das Schulsystem konnten Enttduschungen ersparen sowie das Risiko
minimieren, durch vehemente Beharrlichkeit die Kooperation mit der Schule zu hemmen.
Daneben durften die Aktivierungsmoglichkeiten von Lehrpersonen und die Kompetenzen der
Schulsozialarbeiter*innen nicht Gberschatzt werden. Als Folge der Konfrontation der Schule

mit Reformwinschen und Ansprichen an SE kdnnten Schulsozialarbeitende lberheblich
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wirken, als unkompetente Partner*innen wahrgenommen werden und schliesslich auf
Widerstand stossen. Impulse zur SE kénnen durchaus von Seiten der SSA kommen, allerdings
beeinflusse die SE die SSA in grosserem Masse als umgekehrt (S. 186). Um ihre
Anspruchsgruppen zu unterstitzen und eine Mitwirkung bei der SE zu erzielen, braucht es fur
die SSA eine Kooperationsform, welche von beiden Seiten, der Schule sowie der Sozialen
Arbeit, strategisch und operativ gesteuert wird und ein integratives Modell der SSA zulasst
(Ziegele & Gschwind, 2015, S. 328).

2.4.1 ,Offensive”“ Schulsozialarbeit

Die Einflussnahme der SSA auf Schulentwicklungsprozesse hangt nach Venzi (2018) von der
Eigeninitiative der jeweiligen Schulsozialarbeitenden ab (S. 150 und 155). Mesch und Foltin
(2020) sprechen von einer ,offensiven Schulsozialarbeit® (S. 139). Sie zeigen auf, dass eine
solche SSA in allen schulischen Gremien sowie schulischen bzw. administrativen Ebenen
verlasslich verankert ist. Offensive SSA bringt ein neues Bildungsverstandnis in Schule ein
und tragt zu einer modernen Gestaltung von Bildungspartnerschaften bei. Damit Schiler*innen
bei der Lebensbewaltigung im Hinblick auf Probleme, Krisen und Schwierigkeiten begleitet
werden, leistet sie praventive Lebensweltorientierung. Ausserdem hinterfragt SSA, inwiefern
Schulprozesse Ursache fur Probleme sein kdnnen. Beispielsweise steht SSA fur Integration
und Inklusion und die fehlende Individualisierung in der Forderung sowie die Trennung in
unterschiedliche Schulformen werden von ihr zur Diskussion gestellt (Mesch & Foltin, 2020,
S. 139ff.). Spies und Pétter (2011) zeigen auf, dass durch die Individualisierung des Lernens
oder die zunehmende Heterogenitat der Lerngruppen einhergehende Herausforderungen
nicht gelést werden konnen, wenn sich SE ausschliesslich auf Unterrichtsentwicklung
konzentriert (S. 166).

2.4.2 Schulentwicklungsprozesse auf Planungs- und Politikebene

Damit Schulentwicklungsprozesse aus Sicht der SSA nicht nur auf der Ebene der
Einzelfallhilfe, Projektentwicklung und der vereinzelten Beteiligung an Planungsgruppen
stattfindet, sondern auch auf der Planungsebene, miissten solche Schulentwicklungsprozesse
die Perspektiven Jugendhilfe und Schule dauerhaft vereinen bzw. miteinander verknipfen.
Zusammenarbeit als interdisziplinares Team an Schulen sowie auf Lander-Ebene bei der
Schulentwicklungsplanung an Planungsprozessen wirde diese Ebene auszeichnen (Holtbrink
& Kastirke, 2013, S. 114). Aquivalent dazu wiirde dies fir die Schweiz eine Mitarbeit auf der
Planungsebene der Kantone bedeuten, da Schulpolitik in der Schweiz in der Verantwortung
der Kantone liegt (Baier, 2011a, S. 63).

Holtbrink und Kastirke (2013) zeigen als Voraussetzung der SSA zu einem Beitrag zur SE und
nachhaltigen Verbesserung der aktuellen Bildungslandschaft im  Sinne ihrer
LZiele/Leitgedanken/Pramissen® (S. 114) eine Einflussnahme in der Bildungspolitik auf.

Bildungspolitische Themen wie die Ganztagsentwicklung oder Inklusion dirften folglich nicht
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aus schulpaddagogischer und sozialpadagogischer Sicht fast unabhangig voneinander
diskutiert werden (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 114f)).

2.4.3 Voraussetzungen flr die Partizipation bei Schulentwicklung
Holtbrink und Kastirke (2013) halten die Notwendigkeit fest, dass bestimmte Vorgehensweisen
und Angebote institutionalisiert und systematisch im Schulalltag eingebunden werden, damit
Einzelinitiativen auch Beitrdge zur SE darstellen. Als Beispiel benennen sie die Anlaufstelle
der Beratung fur Schiler*innen, welche im Schulsystem etabliert ist (S. 108). Sie benennen
folgende Voraussetzungen fir eine Partizipation der SSA auf allen Ebenen der SE:

1. Erfolgreiche Kooperationsbeziehungen zwischen Lehrpersonen und

Schulsozialarbeitenden,

Mitwirkung in Steuergruppen und Gremien,

Stimmrecht in den relevanten schulischen Konferenzen

Transparenz bei Zielen, Aufgaben und Angeboten der SSA (Holtbrink & Kastirke, 2013,

S. 113f).
Hostettler et al. (2020) haben die interdisziplindre  Kooperation zwischen
Schulsozialarbeitenden und schulischen Fachkraften untersucht. Dabei wurden vier
Sichtweisen herauskristallisiert: Die Sicht der Schulsozialarbeitenden zur Kooperation mit der
Schulleitung und daneben mit den Lehrpersonen, die Perspektive der Schulleitung zur
Kooperation mit den Schulsozialarbeitenden sowie der Blick der Lehrpersonen zur
Kooperation mit den Schulsozialarbeiter*innen. Bei ihrer Untersuchung hielten sie
Erfolgsfaktoren fest, welche mit der interprofessionellen Kooperation tber alle Sichtweisen
hinweg eng zusammenhangen. Die ersten vier Erfolgsfaktoren sind Vertrauen,
Kommunikation, Motivation zur interdisziplinaren Kooperation und Entlastung durch die
Schulsozialarbeitenden. Der Erfolgsfaktor ,Beteiligung der Schulsozialarbeit an
Schulentwicklung® kommt auf Rang 10 von 12 (S. 83ff.). Mit diesem Erfolgsfaktor verbinden
die Autor*innen die Beteiligung der Schulsozialarbeitenden an Schulkonferenzen. Ein
reibungsfreierer Informationsaustausch, die Vernetzung und Akzeptanz der SSA bei den
schulischen Kolleg*innen sowie die Beteiligung der Fachkrafte an der SE sind Vorteile, welche
dadurch erhofft werden. Hostettler et al. (2020) stellten Folgendes fest: Je hoéher die
Beteiligung der Schulsozialarbeitenden an Schulkonferenzen sowie bei SE ist, desto intensiver
ist auch die interdisziplinare Zusammenarbeit. Diese Beteiligungsformen zeigen fur die
Schulsozialarbeiter*innen die Bedeutung der Kooperation mit der Schulleitung und
nachfolgend auch mit den Lehrpersonen auf. Dieselben Zusammenhange, nur etwas
schwécher ausgepréagt, wurden auch aus Perspektive der Schulleitung und der
Lehrpersonenkolleg*innen festgestellt (S. 118f.).
Stuwe et al. (2015) zeigen ebenso die Wichtigkeit der Beteiligung der Fachkrafte der SSA an

schulischen Gremien auf, in welchen sie eine beratende und Personen unterstiitzende
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Funktion einnehmen. Ziele der Mitarbeit seien auszugsweise ein gemeinsames ganzheitliches
Bildungsverstandnis zu erarbeiten, Kooperationen zu ermdglichen, die Transparenz der SSA
aufzuzeigen, Beitrage der Schulsozialarbeitenden im Schulprogramm zu verankern sowie
sozialpadagogische Anknupfungsmdglichkeiten zu finden. Mdglich ist neben der
Gremienarbeit das Einberufen von Arbeitsgruppen, welche sich mit aktuellen Themen
befassen wie z.B. Handlungsablaufe fir den Umgang mit Schulabstinenz oder bei Verdacht
auf Suchtmittelkonsum zu erarbeiten (S. 184f.).

Fur Spies und Pétter (2011) ist die ,gemeinsame Entwicklung und Umsetzung® die héchste
Form der Kooperation, da die Intensitat der Kooperation besonders hoch ist. In der Abbildung
zur Kooperationspyramide (siehe Abbildung 1) setzen die jeweils hoheren Niveaus die
Kooperationserfahrungen der unteren Niveaus voraus. Beispielsweise kann eine gemeinsame
Projektentwicklung ohne einen regelmassigen Austausch von Informationen nicht stattfinden
oder eine gegenseitige Beratung kann nicht erfolgen, wenn nicht zuvor die Aufgabenbereiche
im Beratungsprozess untereinander abgestimmt wurden (S. 32). Demnach setzt der Bereich
der (Schul-)Entwicklung ebenfalls die erfolgreiche Kooperation in den darunter liegenden

Niveaus voraus.

Kooperation als ...

Niveau 4:
.. gemeinsame
Entwicklung
und Umsetzung

Niveau 3:
... gegenseitige Beratung

Niveau 2:
... gegenseitige
Abstimmung von Aufgaben und Funktionen

Niveau 1:
... gegenseitiger Austausch von
Erfahrungen und Informationen

Abbildung 1: Kooperationspyramide
Quelle: Spies & Potter (2011, S. 32)

Brunner, Pfiffner, Ambord und Hostettler (2018) benennen finf Komponenten einer
interdisziplindren Zusammenarbeit an Schulen. Diese sind Interdependenz, d.h. die
gegenseitige Unterstiitzung, einschliesslich Interaktion, Kommunikation und Respekt,
gemeinsame  Zielsetzungen,  Flexibilitat  inklusiver =~ Kompromissbereitschaft  bei
Meinungsverschiedenheiten, neue Aktivitdten sowie die Reflexion des Arbeitsprozesses (S.

40). An dieser Stelle soll nicht weiter auf diese Aspekte eingegangen werden.
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2.4.4 Beitrag der Schulsozialarbeit in Abhéangigkeit zum Stellenumfang
In einem Ubersichtsraster zum Leistungsumfang der SSA (siehe Abbildung 2) wird
offensichtlich, dass beim hdchsten Stellenpensum in Abhangigkeit zu der Anzahl
Schiler*innen am Schulhaus (Leistungsumfang A), ein Beitrag der SSA zur SE verlangt
werden kann. Erhéht sich die Schiler*innenzahl, so kann ein Beitrag zur SE nicht erwartet
werden. Unter dem Baustein ,Beitrag zur Schulentwicklung® verstehen die Verfassenden eine
aktive Mitgestaltung der Schulsozialarbeitenden bei der Schul(haus)kultur. Eine systemische
Perspektive, das vorhandene Netzwerk und die Aussensicht der Schulsozialarbeitenden auf
die Schule kénnen nuitzliches Wissen zu Entwicklungen innerhalb sowie ausserhalb der
Schule beisteuern. Coaching und Unterstitzung fur Akteur*innen am Schulhaus,
beispielsweise im Feld der Sozialraumorientierung, kénnen dabei von den Fachkraften
ausgehen. Schulsozialarbeitende kdnnen somit eine zusétzliche Perspektive und Wissen

einbringen (Kanton St. Gallen, 2020, S. 20). Die Grafik bezieht sich auf eine vom SSAV zur

Verfligung gestellten Ubersicht von 2018 (SSAV, 2018).

Leistungsumfang| Schwerpunkisetzung | Basis-Baustein Baustein Baustein Baustein Baustein
und Erreichbarkeit «Beratungen und «Projekte und «Pravention» «Friiherkennung» | «Beitrag zur
Krisenintervention» Workshops und Schulentwicklung»
Klassen»
Auftrage werden Beratung von Kindern | Projekte Préventions- Frilherkennung Beitrag
regelmassig gemein- | und Jugendlichen und Workshops | konzepte sowie zur Schulent-
sam von Stellen- bzw. Beratung von in Klassen Pravgntlons- wicklung
Schulleitung und Lehroersonen arbeiten
der SSA (iberpriift P
und Schwerpunkte Kriseninterventionen
festgelegt Elternberatungen
niederschwelliger
Zugang fur Ziel-
gruppen
Auftrage werden Beratung von Kindern | Projekte Praventions- einzelne
B regelmassig gemein- | und Jugendlichen und Workshops | arbeiten Schwerpunkte
sam von der Stellen- in Klassen im Bereich
450-600 bzw. Schulleitung und ﬁ:r:?tg:go:(;:] Fritherkennung
Schilerinnen der SSA tberprift P
und Schiiler und Schwerpunkte Kriseninterventionen
‘ o ikttt
je 100 % festgelegt Elternberatungen
niederschwelliger
Zugang fur Ziel-
gruppen
Auftrédge werden Beratung von Kindern | Projekte einzelne
regelmassig gemein- | und Jugendlichen und Workshops | Einsatze im
sam von Stellen- bzw. Beratung von in Klassen Bereich
600-750 Schulleitung und Prévention
Schiilerinnen der SSA tberpriift w
und Schler und Schwerpunkte Kriseninterventionen
Je 100 % festgelegt Elternberatungen
ziemlich nieder-
schwelliger Zugang
fir Zielgruppen
Auftrage primér in Beratung von Kindern | Projekte
D Absprache mit der und Jugendlichen und Workshops
Stellen- bzw. Schul- Beratung von in Klassen
750-900 leitung
Schilerinnen hochschwelliger Zu- Lehrpersonen
Zn?ﬁ%cﬂl;uler gang fir Zielgruppen Kriseninterventionen
I o Elternberatungen
alle Auftrége in Beratung von Kindern
E Absprache mit der und Jugendlichen
Stellenleitung oder
900-1000 Schulleitung Beratung von
Schillerinnen sehr hochschwelliger P
lén?ﬂ%c;uler Zugang fur Ziel- Krlsenlnteﬂ Darstellung basierend auf der vom SSAV zur Verfiigung
! ° gruppen Elternberatungen gestellten Ubersicht «Leistungsumfang aufgrund der
zugeteilten Pensens (Version vom 28. August 2018)

Abbildung 2: Ubersichtsraster zum Leistungsumfang der SSA
Quelle: Kanton St. Gallen (2020, S.18)

Master in Sozialer Arbeit

Tabea Ludwig

Seite 22



Schulentwicklung und Schulsozialarbeit Annaherung an den Forschungsgegenstand

2.4.5 Pilotstudie zur Schulsozialarbeit und Schulentwicklung

In ihren Ausfiihrungen zur SE geben Holtbrink und Kastirke (2013) einen Einblick in eine im
Rahmen einer Master-Thesis in Deutschland durchgefiihrte Pilotstudie zur SSA und SE. Bei
dieser Pilotstudie wird auf das Schulentwicklungsmodell von Rolff (2016) eingegangen (S.
14ff., siehe Kapitel 2.2). Veranderungen in einem der drei Subsysteme ziehen systemisch
gesehen Veranderungen in den anderen Subsystemen nach sich (Holtbrink & Kastirke, 2013,
S. 104). In der empirischen Untersuchung zum Einfluss der SSA auf den
Schulentwicklungsprozess wurde in der Pilotstudie der Frage nachgegangen, auf welche der
von Rolff definierten Ebenen der SE SSA Einfluss nimmt und wie sie den
Schulentwicklungsprozess verandern kann. Foir diese Untersuchung wurden sechs
Lehrpersonen und drei Schulsozialarbeiter*innen an einer Schule in Deutschland befragt
(Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 105ff.). Die Ergebnisse zeigen, dass Schulsozialarbeitende auf
allen Ebenen der von Rolff bezeichneten Subsysteme der SE Einfluss nehmen, allerdings in
unterschiedlichem Ausmass. Der grosste Einfluss laut der Studie ist im Bereich der
Unterrichtsentwicklung sichtbar. Allerdings nehmen Schulsozialarbeitende, anders als bei
Organisations- und Personalentwicklung, bei der ein direkter Einfluss mdglich ist, in diesem
Bereich indirekt Einfluss. Beispielsweise kdnnen sie durch die Arbeit mit Schiler*innen auf
Einzelfallebene bewirken, dass sich positive Auswirkungen im Unterricht in der Hinsicht
zeigen, dass sich die Zahl der Unterrichtsstérungen verringert. Somit kann eine Verbesserung
der Unterrichtsqualitat erreicht werden, welche nicht durch eine Verhaltensverdnderung einer
Lehrperson hervorgerufen wird, sondern durch eine Veranderung des Verhaltens seitens der
Schiler*innen (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 107). Diese Ergebnisse werden durch Stiiwe et
al. (2015) bestarkt, welche aufzeigen, dass Schulsozialarbeitende ihre Methoden und
Kompetenzen z.B. bei Praventionsthemen anbieten und somit zur Unterrichtsentwicklung
beitragen koénnen. SSA koénne durch ihre fachlichen Grundsatze der Lebenswelt- und
Alltagsorientierung zur Unterrichtsdffnung beitragen sowie Methoden fiir die Arbeit mit
Gruppen den Lehrpersonen zur Verfligung stellen (S. 184).

Die Ergebnisse der Pilotstudie zeigen ausserdem, dass Lehrpersonen und
Schulsozialarbeitende den Begriff der SE unterschiedlich auffassen. Schulsozialarbeitende
definieren SE fur sich mehr auf einer praktischen Ebene (z.B. die Unterstitzung der
Schiler*innen bei der eigenen Lebensplanung, auf der Ebene der Organisation die
Koordination von Arbeitsgemeinschaften oder die Umsetzung eines Trainingsraumkonzeptes
mit der Frage der Einfiihrung eines Trainingsraumes) wohingegen Lehrpersonen SE auf einer
abstrakteren Ebene definieren. Sie verstehen SE mehr als die Weiterentwicklung der Schule,
welche auf gesellschaftliche Veranderungen reagieren muss (z.B. Veranderte Problemlagen
der Kinder und Jugendlichen aufgrund der Tatsache, dass immer mehr Kinder mit nur einem

Elternteil aufwachsen). Somit setzt die SSA an den von den Lehrpersonen als Ursache fur
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Schulentwicklungsprozesse genannten Problemlagen an, welche folglich in direktem Bezug
zur SE stehen (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 106).

2.5 Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau
Dieses Kapitel geht naher auf die Ausgestaltung der SSA im Kanton Thurgau, sowie den
Verein SSA Thurgau ein (2.5.1). Daneben wird die Abteilung Schulevaluation und SE,

verankert beim Amt fir Volksschule, vorgestellt (2.5.2).

2.5.1 Schulsozialarbeit im Kanton Thurgau

Als erste Gemeinde im Kanton fuhrte Frauenfeld 2001 die SSA auf der Sekundarstufe | ein,
worauf Kreuzlingen 2002 folgte. Das Feld der SSA ist im Thurgau sehr heterogen organisiert,
wobei auch die Tragerschaften in den Gemeinden verschieden geregelt sind. Die SSA kann
Schulgemeinden und/oder politischen Gemeinden unterstellt sein und an einem Ort ist sie
einem Verein angegliedert (Seiterle, 2014, S. 135f.).

Im Kanton Thurgau gibt es seit M&rz 2017 den Verein SSA Thurgau, welcher zur Vernetzung
der Schulsozialarbeitenden im Kanton untereinander beitragt und fur deren Anliegen eintritt
(SCHULSOZIALARBEIT THURGAU, 2021a). Ausserdem setzt sich der Verein fir fach- und
berufspolitische Themen ein und verfolgt eine Weiterentwicklung und Verankerung der SSA
im Kanton Thurgau (SSAV, 2021). Durch regelméassige Fachgruppentreffen sowie Treffen mit
weiteren Beteiligten im Kinder- und Jugendbereich werden die Vernetzung und Kooperation
untereinander geférdert. Daneben sind Wissenstransfer und die gegenseitige Unterstiitzung
der Mitglieder von Bedeutung. Im Kanton sind tUber 50 Schulsozialarbeitende in Uber 35
Schulgemeinden tatig (SCHULSOZIALARBEIT THURGAU, 2021c). Der Verein stitzt sich
fachlich auf die Grundlagenpapiere des SSAV und des Berufsverbandes Soziale Arbeit
Schweiz (AvenirSocial) sowie auf die vom Amt fur Volksschule TG 2014 herausgegebene
Handreichung SSA Thurgau (SCHULSOZIALARBEIT THURGAU, 2021b).

Mit Stand Schuljahr 2019/2020 verfugten 26%-50% aller Gemeinden auf Primarstufe und 51%-
75% aller Gemeinden auf Sekundarstufe | Uber eine Schulsozialarbeitsstelle. SSA ist
schweizweit auf der Primarstufe in weniger Gemeinden verbreitet als auf der Sekundarstufe |
(Schweizerische Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren, 2021c). Der Kanton
Thurgau gehort wie die Kantone St. Gallen, Glarus, Appenzell Innerrhoden und Ausserrhoden
sowie das Furstentum Liechtenstein zur Region Ostschweiz von AvenirSocial (AvenirSocial,
2021). Daneben gibt es die Kooperation SSA Ost der Kantone Graubtinden, St. Gallen und
Thurgau sowie des Firstentums Liechtenstein und des Bundeslandes Vorarlberg (Osterreich).
Im Rahmen der Kooperationspartner*innen (im Thurgau ist es der Verein SSA Thurgau)
werden der Praxisaustausch sowie die fachliche Weiterentwicklung der SSA aus dem
Einzugsgebiet gefordert. Es findet jahrlich ein Anlass fur alle Schulsozialarbeitenden statt,

wobei sich Fachaustausch und Fachtagung im Jahresrhythmus abwechseln und die
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Kooperationspartner*innen fir die Durchfihrung abwechselnd verantwortlich sind
(Schulsozialarbeit Ost, 2021).

2.5.2 Abteilung Schulevaluation und Schulentwicklung

Hinsichtlich SE gibt es im Kanton Thurgau, verankert beim Amt fir Volksschule, einen
eigenstandigen Fachbereich SE mit Abteilung ,Schulevaluation und SE® (SchuleTG.ch,
2011b). Zu erwahnen ist, dass der Fachbereich SE mit Abteilung im Herbst 2020 neu der
Abteilung ,Schulunterstitzung“ zugeordnet wurde und der Fachbereich seinen Namen in
»Angebote und Entwicklung® geédndert hat. Daneben wird der Fachbereich ,Schulberatung®
und ,Schulblatt® der neu zusammengesetzten Abteilung zugeordnet (Cornelia Huber, 4 und
Amt fir Volksschule Thurgau, 2021).

Auf der Homepage des Fachbereichs SE der Abteilung ,Schulevaluation und SE* vom Amt fir
Volksschule werden folgende Dienstleistungen genannt:

- Koordination laufender und kunftiger Schulentwicklungsprojekte der

Volksschule

- Sicherstellung der Leitung kantonaler Projekte (Lehrplan
Volksschule Thurgau, ICT [Informations- und
Kommunikationstechnologien, Anmerkung der Verfasserin] in der

Primarschule) und von Schulversuchen

- Entwicklungsarbeit in den standigen Themenfeldern (BBF
[Begabungs- und Begabtenforderung, Anmerkung der Verfasserin],
Interkulturelle Padagogik, Evaluationsinstrumente,
Unterrichtsentwicklung, Sonderpadagogik, Elternarbeit, Medien und

Informatik)

- Dokumentation von laufenden Entwicklungsarbeiten in den

Schulgemeinden

- Wissensmanagement (Tagungen, Veranstaltungsreihen, Dossiers,
Handreichungen, Broschiren, Websites, Informationen tber

aktuelle Schulentwicklungen)

- Vernetzung von Schulen. (SchuleTG.ch, 2011b)

Als Arbeitsfelder der SE werden altersdurchmischtes Lernen, Begabungs- und

Begabtenforderung, Evaluationsinstrumente, Medien und Informatik, interkulturelle
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Padagogik, Kampagnen und Unterrichtsentwicklung, Sprachen sowie ,Thurgau du Heimat®
genannt (SchuleTG.ch, 2011a).

Die vom Amt fir Volksschule 2017 herausgebrachten Impulse zur SE beschreiben funf
Kernbereiche, die aus Sicht des Fachbereichs in den folgenden Jahren fur die kantonale und
lokale SE handlungsleitend sein werden. Namentlich sind dies Partizipation,
Kompetenzorientierung, Differenzierung, Flexibilitat und Digitalisierung. Die Kernbereiche
sollen als Orientierungsrahmen und als Impuls den Schulgemeinden und der Offentlichkeit
dienen. Es wird dargelegt, dass die Qualitat einer Schule vom professionellen Handeln und
den dahinterstehenden Haltungen und Werten aller an der Schule Beteiligten bestimmt wird
(Amt fur Volksschule, 2017a). Welches Verstandnis die Abteilung von SE, ausgehend vom

Interview mit Frau Huber, hat, wird in Kapitel 5.1 naher dargelegt.
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3. Problem- und Fragestellung
Nach der Annaherung an den Forschungsgegenstand mit der theoretischen Verortung der
Bereiche SSA und SE sowie dem Einblick zu deren Ausgestaltung im Kanton Thurgau werden

im nachstehenden Teil die Problemstellung (3.1) und Forschungsfrage (3.2) konkretisiert.

3.1 Problemstellung

In den Ausfihrungen zur SE wurde aufgezeigt, dass alle am Schulhaus tatigen Personen fur
SE (mit)verantwortlich sind (Rolff, 2016, S. 21f.). Weder im Leitbild der Sozialen Arbeit in der
Schule noch in den Statuten des Vereins SSA Thurgau wird die konkrete Ausgestaltung der
SSA zur Mitwirkung an SE beschrieben. Es gibt kein Konzept oder Handlungsleitlinien, an
denen sich die im Kanton téatigen Schulsozialarbeitenden orientieren kdnnen. Da die
theoretische Ausfuhrung ebenso ein Forschungsdesiderat hinsichtlich der Verkntpfung der
beiden Bereiche SSA und SE zeigt, ist diesem im Forschungsvorhaben nachzukommen.

3.2 Forschungsfrage

Eine Forschungsfrage dient dazu, dass der Blick gerichtet und geweitet wird, aber auch eine
Fokussierung stattfinden kann. Mit der Frage werden zentrale Relevanzentscheidungen
getroffen und erst im Zusammenwirken von Forschungsfeld und Forschungsfrage entstehen
Daten (Stribing, 2018, S. 26). Neben dem zu beleuchtenden Beitrag der SSA zur SE soll die
vergangene sowie aktuelle Situation dargestellt und dartber hinaus ein zukinftiger Nutzen
aufgezeigt werden. Ausserdem geht es um den Mehrwert der SSA zur SE. Forschungsleitend
fur die Untersuchung ist daher die folgende Hauptfragestellung:

Welchen Beitrag leistet SSA zur SE im Kanton Thurgau?

Als Unterfragestellungen sind folgende zu nennen:

Wie ist die aktuelle Situation bzw. was ist bereits gelaufen?

Welches Potenzial birgt sich im Beitrag der SSA zur SE?

Wie kann ein Beitrag aussehen (zukunftsorientiert)?
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4. Methodisches Vorgehen

In diesem Kapitel wird zunachst das qualitativ-interpretative Wissenschaftsverstandnis der
Sozialforschung beleuchtet (4.1) und das methodische Vorgehen mit den einzelnen Schritten
und Bezug zum Forschungsvorhaben naher dargelegt (4.2). Letzterer ist zur besseren
Unterscheidung und Lesbarkeit in kursiver Schrift verfasst. Als Abschluss des Kapitels wird
der Prozess der Datenerhebung ausgefthrt (4.3).

Werden Zitate im Teil des methodischen Vorgehens und in der Ergebnisdarstellung aufgefiihrt,
so wurden diese der einfacheren Lesbarkeit halber in einer anderen Schriftart aufgefiihrt sowie
Uberarbeitet und beispielsweise ohne Pausen und aussagekraftige Fullworte, Laute und
Erganzungen wie [hmh] entsprechend dargestellt. Die Grossbuchstaben bei Worten stehen fir
Betonungen, z.B. MITreden. Satz- und Wortabbriiche werden durch einen Bindestrich am
Wortende gekennzeichnet. Nach einem Zitat wird die interviewte Person mit anonymisiertem
Namen und Absatzzahl aufgefuhrt. Fehlen in einem Zitat einzelne Satze, so wird dies mit (...)
angegeben. Die urspringlichen  Transkriptionsregeln und ein  ausfihrliches
Transkriptionsbeispiel sind dem Anhang zu entnehmen (siehe Anhang, S. XVIII & S. XX).

4.1 Zugrundeliegendes Wissenschaftsverstandnis

Die der Master-Thesis zugrunde liegende empirische Forschung bezieht sich auf das
Wissenschaftsverstandnis der qualitativ-interpretativen Sozialforschung. Stribing (2018)
benennt soziale Prozesse und die prinzipielle Offenheit diesen gegeniber als wesentliche
Ausgangstuberlegung flur das Forschungsinteresse einer qualitativ, interpretativ. und
rekonstruktiv ausgerichteten Sozialforschung. Bei qualitativer Sozialforschung gehe es eher
um die Erklarung der Unterschiedlichkeit sozialer Praxis und weniger um das Fragen und
Darstellen des Grossen und Ganzen. Die Vielfalt der Auspragungen und Unterschiedlichkeiten
sollen unter Berlcksichtigung ihrer Entstehungs- und Verlaufsgeschichte betrachtet werden.
Wichtiger als die Tatsache, dass eine gewisse Handlungsform vorhanden ist, ist die Frage
nach dem ,Wie“ einzelner Handlungsweisen (S. 26f.). Der Autor schreibt, dass die
sozialtheoretische Grundorientierung eine spezielle Fragehaltung der empirischen Forschung

hervorbringt:

Wir wollen wissen, wie einzelne Akteure, mehr aber noch Dyaden,
Gruppen, Gemeinschaften, Organisationen oder Milieus zu gemeinsam
geteilten Weitsichten, Handlungsorientierungen oder Situationsdefinitionen
gelangen und wie mit divergierenden Perspektiven umgegangen wird.
Damit fragen wir nach dem subjektiven, aber zugleich auch nach dem

sozialen Sinn von sozialen Praktiken. (Strubing, 2018, S. 27)
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Gemeinsame Prinzipien qualitativer Sozialforschung sind nach Stribing (2018)
Gegenstandsangemessenheit, Offenheit, Kommunikation, Prozesshaftigkeit und Reflexivitat
(S. 25).

4.2 Grounded Theory

Der Forschungsprozess orientiert sich an dem Forschungsstil der Grounded Theory (im
weiteren Verlauf GT), welcher ein theoriegenerierendes Verfahren ist (Striibing, 2018, S. 125).
Das Verfahren der GT beinhaltet die Parallelitat der Arbeitsschritte Datenerhebung,
Datenanalyse sowie Theoriebildung, wobei keiner dieser Prozesse als endgliltig
abgeschlossen aufzufassen ist (Stribing, 2014a, S. 11f. und Striibing, 2014b, S. 461).
Barney Glaser und Anselm Strauss entwickelten in den 1960er Jahren die GT, welche in den
darauffolgenden Jahren vielfaltig ausdifferenziert und prazisiert wurde. Auch Versuche von
Neuausrichtungen des Forschungsstils wurden angestrebt, beispielhaft daftir ist Adele Clarke,
welche den jungsten Neuentwurf vorgelegt hat (Stribing, 2018, S. 122 & 142). Die Master-
Thesis orientiert sich an den in Stribing (2018) formulierten Ausfiihrungen zur GT, welche sich
auf die von Anselm Strauss entwickelte Version von GT beziehen. Diese wird heutzutage von
verschiedenen seiner Schilerinnen sowie der ehemaligen Weggefahrtin Juliet Corbin
fortgesetzt und weiterentwickelt (S. 123). Bei der GT handelt es sich um eine spezifische Form
eines  systematisch-experimentellen  Wirklichkeitszugangs,  welcher  eine  klare,
wissenschaftstheoretisch orientierte Entdeckungs- und Widerlegungslogik aufweist (Striibing,
2014a, S. 2). Die GT eignet sich zur Beantwortung der Fragestellung, da sie auf
,gegenstandsbezogene Theorien mit praktischem Erklarungspotenzial [zielt], die auch fiir die
Akteure im untersuchten Handlungsfeld zu einem verbesserten Verstandnis ihrer Praxis
beitragen ...“ (Stribing, 2014b, S. 460 und Stribing, 2018, S. 142). Dementsprechend soll die
Master-Thesis dazu beisteuern, dass Schulsozialarbeitende in ihrem Handlungsfeld ein
verbessertes Verstandnis ihrer Praxis im Bereich der SE erlangen. Der
Forschungsgegenstand ist dabei die Erzahlung der Schulsozialarbeitenden Uber ihre Praxis
und ihren Beitrag zur SE. Es geht nicht allein um innerwissenschaftlichen Wissensfortschritt,
sondern um die Entstehung gesellschaftlich einsetzbaren Praxiswissens. In der
Praxisanwendung liegt die finale Uberpriifung der Gultigkeit der erarbeiteten Ergebnisse
(Strubing, 2018, S. 142).

4.2.1 Verfahrensgrundsatze
Die GT hat eine Reihe von Arbeitsprinzipien, an welchen sich der/die Forscher*in orientieren
soll. Zu Beginn eines Forschungsprozesses soll wenn moglich auf gegenstandsbezogene
theoretische Vorannahmen verzichtet werden, da die GT ein theoriegenerierendes Verfahren
darstellt. Dennoch hat der/die Forscher*in allein aufgrund ihrer sozialwissenschaftlichen

Ausbildung ein umfangreiches Fachwissen. Der empirische Zugang ist also nicht frei von einer
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sozialtheoretischen Perspektive und es ist ebenso sinnvoll Fachliteratur Gber den konkreten
Forschungsgegenstand heranzuziehen. Dies soll aber nicht zu Vorannahmen fuhren, sondern
eher eine Neugier wecken, welche in der GT als “theoretische Sensibilitat™ (Glaser & Straus
1998/1967, S. 54 zitiert nach Stribing, 2018, S. 125) bezeichnet wird (Stribing, 2018, S.
124f.).

Fur das Forschungsvorhaben der Master-Thesis bedeutete dies, dass die Forscherin aufgrund
ihres Studiums der Sozialen Arbeit sowie aufgrund der beruflichen Tatigkeit als
Schulsozialarbeiterin Kenntnis Uber das Thema SSA und SE hatte, welches aber aufgrund der
festgestellten Forschungsliicke Neugier und Interesse zur weiteren Forschungstatigkeit in
diesem Bereich anregte. Auch das Verfassen der Disposition erforderte eine theoretische
Auseinandersetzung mit dem Thema, bevor der eigentliche Forschungsprozess beginnen
konnte.

Forschen wird in der GT als Arbeiten verstanden, bei der eine Reihe von Tatigkeiten geleistet
werden missen, um eine Aufgabe erfolgreich meistern zu kénnen. Die Parallelisierung der
Arbeitsschritte Datenerhebung, Datenanalyse und Theoriebildung zahlt ebenso zu den
Verfahrensgrundsétzen. Diese Modi des Forschens beeinflussen sich gegenseitig produktiv.
Die Erkenntnisse der Datenanalyse wirken sich auf die Entstehung der
gegenstandsbezogenen Theorie aus und ebenso wie die entstandene Theorie selbst wirken
diese auf den Prozess der Datengewinnung zurtick. Hierbei kbnnen verénderte Datentypen
oder andere als urspriinglich verwendete Formen der Datengewinnung eingesetzt werden wie
z.B. die Veranderung des Interviewleitfadens oder indem die Fallauswabhl, also das Sampling,
durch die sich generierende Theorie gelenkt wird (zum theoretischen Sampling, siehe Kapitel
4.2.3). Die Analyse beginnt demnach mit dem ersten Fall, bei dem bereits erste theoretische
Aussagen gemacht werden kénnen. Der Fall muss als ganzer analytisch erschlossen und
begriffen werden (Stribing, 2018, S. 125). Unter Datengewinnung versteht Striibing (2018)
das Interviewen, Transkribieren, Beobachten und Protokollieren (S. 130).

In Bezug zur Master-Thesis war es nach dem ersten Interview mit Cornelia Huber vom Amt fir
Volksschule naheliegend aufgrund der erwéhnten Vorbildfunktion der SSA in Sonnenfeld und
der inhaltlichen Dimension der Bildungslandschaften ein Interview mit einem/einer dortigen
Schulsozialarbeiter*in durchzufihren. Da die Schulsozialarbeitenden sich selbststandig auf
die E-Mail-Anfrage bei der Forscherin melden sollten, war es nicht abzusehen, ob sich ein/eine
zutreffende Schulsozialarbeiter*in melden wiirde. Wie sich herausstellte, wurde die Forscherin
von einem solchen Schulsozialarbeiter kontaktiert und ein Interview konnte durchgefihrt
werden.

Bei der GT wird betont, dass Kreativitat hinsichtlich der analytischen Arbeit erforderlich ist. Bei
der Analyse geht es einerseits um einen systematischen Materialbezug und andererseits um

die kreative Neuschdpfung von Zusammenhangen durch das Material. Dabei ist jedoch
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wichtig, dass der argumentative Bezug auf die Daten nicht verloren geht.
Forschungsergebnisse missen somit anderen Fachkolleg*innen, aber auch in die
Gesellschaft vermittelbar sein und kreative Leistungen sollen als soziale Prozesse angelegt
und verstanden werden. Die Organisation von Forschung als kollektiver Prozess kann ein
hilfreiches Mittel sein, um kreative Bestrebungen sowohl zu initieren als auch zu lenken.
Kollektive Forschung meint dabei die gemeinsame Arbeit am analytischen Material (Stribing,
2018, S. 126).

4.2.2 Vergleichsmodi

Die analytische Arbeit wird in der GT als "Methode des standigen Vergleichens™ (Glaser, 1965,
Zitiert nach Stribing, 2018, S. 127) bezeichnet. Die zu vergleichenden Materialien bedtrfen
eines/einer Akteur*in, welche/r einen Vergleich auf der Grundlage seiner/ihrer Erfahrung und
seines/ihres Wissens vornimmt und eigene relevante Kriterien des Vergleiches festlegt. Fir
die Forschungsarbeit bendtigt der/die Forscher/in eine Forschungsfrage, durch welche ein
empirisches Phanomen betrachtet werden soll. Die Grundlage der Konzeptentwicklung ist die
systematisch-vergleichende Verwendung empirischer Indikatoren. Folgende Aussage von
Stribing unterstreicht dies:

Ein einzelner empirischer Indikator mag den Anstol3 fur die Entwicklung
erster Konturen eines theoretischen Konzepts geben, und eine fortgesetzte
Kette von Indikatoren ist zur Verfeinerung und Spezifizierung des Konzepts

unabdingbar. Doch nur wenn forschendes Problemldsen die Kette von

Indikatoren als relevant flr seinen Gegenstand erachtet, wird daraus die

Grundlage der Theoriebildung: Relevanz ist nicht im Material, sondern sie
wird in der Beziehung zwischen Forscherin, Material und Forschungsfrage

in kreativer Forschungsarbeit aktiv hergestellt (Stribing, 2018, S. 127).

Bei der analytischen Arbeit geht es darum, anhand des empirischen Materials relevante
theoretische Konzepte und Aussagen zu generieren (Striibing, 2014b, S. 463). Hinsichtlich der
Methode des standigen Vergleichens werden zunadchst Vergleichsmaterialien/Falle
herangezogen, welche den als relevant definierten inhaltlichen Dimensionen denen aus dem
ersten Fall méglichst &hnlich sind. In einer ersten minimalen Kontrastierung soll der Kern eines
Falltypus oder eines theoretischen Konzepts herauskristallisiert werden. Herauszuarbeiten ist
trotz aller Unterschiedlichkeit in den Fallen das Konstante hinsichtlich des Phdnomens. Hier
kommt die Typik fur ein allgemeines Phdnomen zum Vorschein. Diese Eigenschaften, welche
stabile Auspragungen bzw. Dimensionen zeigen, bilden den Kern des theoretischen Konzepts.
Oftmals fallen aber auch kleinere oder gréssere Variationen, teilweise in Abh&ngigkeit zum

Kontext, auf. Werden diese im Forschungsprozess weiter ausgearbeitet, so ergeben sich
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Subkonzepte (Stribing, 2018, S. 128). Im Forschungsverlauf werden weitere homogene Falle
herangezogen, bis eine theoretische Sattigung erfolgt ist (Strubing, 2014a, S. 32 und Stribing,
2018, S. 128). Von einer Sattigung wird gesprochen, wenn im Verlauf der Analyse erkannt
wird, dass an zusatzlichem Material mit deren Auswertung keine neuen Eigenschaften der
Kategorie gewonnen werden kénnen und es zu keinem relevanten Fortschritt des Wissens
einer Kategorie kommt. Wenn sich die Beispiele fir ein Konzept oder eine Kategorie im
Material wiederholen und von keinem neuen Erkenntnisgewinn ausgegangen werden kann,
ist der Punkt der Sattigung gekommen (Striibing, 2014a, S. 32 und Stribing, 2018, S. 128).
Allerdings ist herauszustellen, dass insbesondere in Abschlussarbeiten eine Sattigung des
Samples oft nicht erreicht werden kann (Przyborski & Wohlrab-Sahr, 2014, S. 127).

Nach dem Heranziehen von Vergleichsmaterialien werden im n&chsten Vergleichsschritt
gezielt abweichende Félle gesucht, was als maximal kontrastiver Vergleich bezeichnet werden
kann. Anderungen werden herausgearbeitet, aber auch das Konstante trotz sich verandernder
Kontexte der Félle wird gesucht. Dieser Vergleichsschritt kann ein Test der vorlaufigen
Theorieentstehung sein, indem dargelegt wird, wie weit das bisher ausgearbeitete Konzept in
welchen Konstellationen tragt und ab wann eine Anpassung welcher Art notig ist. Alternative
Konzepte kdnnen so herausgearbeitet werden (Stribing, 2018, S. 128f.).

Ein solcher kontrastiver Fall ausgehend vom Interview mit Frido Mdller war zunachst mit dem
Interview mit Susanna B&r gegeben. Auf die Frage, was der zu Interviewende unter SE

versteht, antwortet Frido Miller unter anderem:

Ich arbeite mit in Gremien, wo es um Projekte, Schulprojekte geht und wo wir sagen kdnnen
»Hey wir brauchen neue Ansatze, um mit diesen und jenen Problemen besser fertig zu werden”
und wenn ich da eingeladen werde sozusagen dann, ja dann ist das fiir mich Schulentwicklung,
wo ich sagen (wiirde) ,ja die Projekte sollten in die und die Richtung gehen” oder so (Frido

Miuiller, 16)

Auf die Frage, inwiefern das Thema SE im beruflichen Alltag bei ihr vorkommt, antwortet

Susanna Bar:

Ganz viel [ganz viel? okay] Ja, aber immer mit meiner Chefin, weil wir versuchen dann
Strategien zu entwickeln, wie bringen wirs an? Weil das hat in der Schule ja nichts zu suchen
[Schulentwicklung?] ja. SCHULENTwicklung hat in der Schule nichts verloren. Schulentwicklung
gehort in den Vorstand, dann zu den Schulleitern und die Schulleiter- nicht WIR miissen das

machen, DIE missen das machen, oder? (Susanna Bér, 31)

Wahrend Frido Miller SE auf einer konkreten und praktischen Ebene im Rahmen von
Gremienarbeit verortet, bringt Susanna Bar das Thema SE mit einer tbergeordneten Ebene

in Verbindung und verleiht ihren Erwartungen Ausdruck. Dies kdnnte ein maximal kontrastiver
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Vergleich sein. Aber auch ein minimal kontrastiver Vergleich ist in diesen beiden Aussagen zu
finden, namlich dass beide SE mit einem interdisziplinaren Austausch verbinden.

Im weiteren Forschungsverlauf wurden hinsichtlich des Verstandnisses von SE auf einer
Ubergeordneten Ebene homogene Falle zum Interview mit Susanna Bar gefunden, sodass neu
von diesem Fall aus geforscht wurde und Vergleichsfalle herangezogen wurden. Die
Begriindung des Fokuswechsels liegt darin, dass das Interview mit Cornelia Huber vom Amt
fur Volksschule mit dem Aspekt der Bildungslandschaften, welcher bei Frido Muller eine Rolle
spielt, eher als Hintergrundwissen dienen sollte und die Interviews mit den
Schulsozialarbeitenden im Zentrum der Forschung stehen. Die Anderung dieser
Vorgehensweise ist mit dem theoretischen Sampling begriindet, auf welches im Folgenden

naher eingegangen wird.

4.2.3 Theoretisches Sampling

In der GT wird das Sampling einer Untersuchung nach und nach im Projektverlauf durchgefiihrt
und die Auswahlkriterien werden aus der entstehenden Theorie bezogen. So kommt es zu
einer schrittweisen Konstruktion der Auswahlgesamtheit. Eine Vorabfestlegung des Samples
ist ausgeschlossen, da sich diese auf Kriterien beziehen muss, deren Relevanz noch vdllig
offen ist. Es wird zwar zunachst ein erster Fall festgelegt, es muss allerdings sichergestellt
sein, dass weitere homogene und spater heterogene Falle im empirischen Material vorhanden
sind. Ausserdem muss garantiert sein, dass die Kriterien fiir Homogenitat und Heterogenitat
aus dem entstehenden Theoriebildungsprozess hergeleitet sind (Stribing 2018, S. 129f. und
Stribing 2014b, S. 463). Stribing (2018) legt nahe, den ersten Fall mit Bedacht zu wahlen und
gibt dazu hilfreiche Uberlegungen, auf welche an dieser Stelle nicht naher eingegangen, aber
verwiesen werden soll (S. 130).

Im Forschungsprozess setzt sich die minimale und maximale Kontrastierung fortfiihrend weiter
und findet auf verschiedenen analytischen Ebenen parallel statt. Es kdnnen Personen als Falle
miteinander verglichen werden, aber z.B. auch die Bewadltigung von Ereignissen der
verschiedenen befragten Personen oder bestimmte Situationsdefinitionen einer Person unter
sich &ndernden Umstanden.

Als Beispiel aus dem Material soll hier Susanna Bar zitiert werden. Wie im vorangegangenen
Kapitel 4.2.2 bereits erwéahnt, bringt sie SE mit einer tbergeordneten und Vorstandsebene in
Verbindung. Auf die Frage, ob SSA etwas Spezifisches zur SE beitragen kann, antwortet die

Interviewte:

Das ist schwierig, wir sind nicht so weit oben, gell? [das hast du erzahlt, ja genau] also [vielleicht
fallt dir noch was ein, aber ja] genau also ich muss jetzt einfach mal kurz nachdenken. Ich
glaube, wir einfach in der VSG [Volksschulgemeinde, Anmerkung der Verfasserin], also in
Ahrenfeld, sind wir wirklich gut dabei, weil wir entwickeln ja schon. Wir sagen schon wir wollen

praventiv arbeiten, ihr braucht das, ihr braucht das einfach. Ihr habt immer (unverstdndliches
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Wort) Mobbing, viel mehr Madchen machen Sexting und wir haben keine Lust mehr immer
Brandloscher zu spielen. Holt uns schon praventiv rein, dann kénnen wirs schon schaffen,
oder? [ja] Und ich glaub WENN wir dann drin sind, kénnen wir schon einen anderen Blickwinkel

auf manche Prozesse aufzeigen (Susanna Bar, 44)

Nach kurzem Uberlegen zeigt Susanna Bar, dass sie als Schulsozialarbeitende in der
Volksschulgemeinde bereits aktiv sind, da sie die Wichtigkeit von Praventivangeboten an der
Schule aufzeigen und diese praktisch umsetzen, was zu SE gezahlt werden kdnnte. Hier wird
SE auf eine praktische Ebene heruntergebrochen und Mdglichkeiten der Mitwirkung
aufgezeigt.

Die Bezeichnung eines Falles kann im Forschungsprozess je hach momentaner analytischer
Betrachtungsweise oder Detailtiefe der Analyse immer wieder wechseln. Wahrend der
Datenanalyse werden somit immer wieder und auf verschiedenen Ebenen Auswahlen
getroffen, um Konzepte und deren Unterschiedlichkeiten und Reichweite herauszuarbeiten
(Striibing, 2018, S. 130).

Stribing (2018) stellt heraus, dass die methodischen Vorgaben der GT Leitlinien und keine
festen Handlungsvorschriften sind. Es ist méglich, dass aufgrund des zeitlichen Mangels eine
genaue Analyse der Falle parallel zu der Datengewinnung nicht méglich ist. So kann zu Beginn
eine Gewinnung grdsseren Datenumfangs erfolgen und die Regeln des theoretischen
Samplings dann erst bei der analytischen Datensichtung erfolgen. Die Konsequenz kdnnen
Einschrankungen und Risiken wie z.B. das Fehlen gewisser Kontrastierungsfalle sein. Eine
solche Abweichung der prinzipiellen Vorgehensweise des theoretischen Samplings sollte
begrindet werden (S. 130f.).

Im Rahmen dieser Master-Thesis war eine zeitliche Nische fur die Durchfiihrung der Interviews
noch vor den Sommerferien 2020 vorgesehen, was zu einer komprimierten Datengewinnung
innerhalb von 2 Wochen flhrte. Die Forscherin hielt sich die Moéglichkeit offen, ein weiteres
Interview mit einem Kollegen eines interviewten Schulsozialarbeiters durchzufihren, welcher
die Bereitschaft hatte, interviewt zu werden sowie eine generelle E-Mail-Anfrage an alle
Schulsozialarbeitenden im Kanton erneut zu senden. Allerdings wurde von beiden Optionen
kein Gebrauch gemacht. Der Grund hierfiir waren das aus Sicht der Forscherin ausreichende
theoretische Sample sowie das vielversprechend inhaltlich gewonnene Datenmaterial und die
sich ergebende Wissensverfeinerung. Von einer theoretischen Sattigung kann allerdings aus

Sicht der Forscherin nicht abschliessend gesprochen werden.
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4.2.4 Datenanalyse
Das Interpretieren und Analysieren des Datenmaterials werden in der GT als Kodieren
bezeichnet. Die Entwicklung theoretischer Konzepte aus dem Material erfolgt tUber drei
Formen des Kodierens: das offene, das axiale und das selektive Kodieren. Die erarbeiteten
Konzepte werden Kodes genannt (Striibing, 2018, S. 131). Im Folgenden werden die drei Modi

des Kodierens mit Beispielen aus dem Material vorgestellt.

4.2.5 Offenes, axiales und selektives Kodieren
Beim offenen Kodieren werden zunachst gezielt Fragen an das Datenmaterial gestellt.

Kuckartz (2010) beschreibt diese folgendermassen:

WAS - Worum geht es hier? Welches Phanomen wird angesprochen?

WER? -2 Welche Personen sind beteiligt, welche Rollen, wie interagieren

sie?

WIE? -2 Welche Aspekte des Phanomens werden (nicht) angesprochen?

WANN? WIE LANGE? WO? WIE VIEL? WIE STARK?

WARUM? -2 Welche Begrindungen werden gegeben oder lassen sich

erschliessen?
WOZU? -2 Mit welcher Absicht, zu welchem Zweck?

WOMIT? -2 Welche Mittel werden zur Zielerreichung verwendet?
(Kuckartz, 2010, S. 80)

Das Datenmaterial wird aufgebrochen und ein breiter und noch wenig geordneter Zugang
geschaffen. Dabei werden Phanomene mit ihren Eigenschaften herauskristallisiert und somit
zahlreiche unverbundene Konzepte und Kategorien erarbeitet. Das Vergleichen der einzelnen
Ph&anomene zu einer Kategorie untereinander fuihrt dazu, dass Gemeinsamkeiten festgestellt
werden, welche als Merkmale der Kategorie gelten. Es erlaubt aber ebenso, Unterschiede
herauszufiltern, bei denen sich fur die Theorie relevante Unterscheidungen innerhalb der
Kategorie finden und somit Subkategorien gebildet werden (Stribing, 20144, S. 16f.). Stribing
(2018) gibt zur Unterscheidung der Begriffe Konzept und Kategorie ein Zitat von Corbin und
Strauss an: "Konzepte, die sich als dem gleichen Phdnomen zugehtrig erweisen, werden so
gruppiert, dass sie Kategorien bilden. Nicht alle Konzepte werden Kategorien. Letztere sind
hochrangigere, abstraktere Konzepte als die, die sie reprasentieren” (Corbin & Strauss, 1990,
S. 420 zitiert nach Struibing, 2018, S. 139). Werden Konzepte also auf einer nachst hoheren
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Ebene der Allgemeinheit zusammengefasst, so ergeben sich Kategorien. Die Analyse erfolgt
Zeile-fur-Zeile und Absatz-fur-Absatz und es konnen durchaus mehrere Kodes einer
Textpassage zugewiesen werden (Kuckartz, 2010, S. 81). Strubing (2018) hebt hervor, dass
die Zeile-fur-Zeile Analyse nicht auf das gesamte Material angewandt wird (S. 133). Der Autor

zitiert Strauss:

‘Wenn ein Kode eine relative Séattigung erreicht hat (...), dann wird der
Forscher die Daten automatisch schneller durchgehen, in der Zeile-fur-
Zeile Analyse Wiederholungen finden und folglich die Daten Uberfliegen,
bis etwas Neues seine Aufmerksamkeit erregt. Dann beginnt wieder die
minutiése Untersuchung’. (Strauss, 1991/1987, S. 61, zitiert nach Striibing,
2018, S. 133)

Neben den einzelnen Kodes werden sogenannte In-Vivo-Kodes hinzugefiigt. Diese nennt
Kuckartz (2010) “Natirliche Kodes™ (S. 80 & 83) und weisen auf auffallige Formulierungen
des/der Befragten hin wie beispielsweise das Zitat von Simon Weber: , Also Schulentwicklung
fiir mich ist ja etwas Ubergeordnetes” (Simon Weber, 13). Daneben werden von Beginn an und
fortlaufend sogenannte Memos verfasst. Diese dokumentieren einzelne, vorlaufige Texte zu
einzelnen Aspekten der entstehenden Theorie sowie zu Fragen Uber diese hinaus. Es geht
um das Verschriftlichen von Ideen, welche weiter ausgebaut, konkretisiert und mit anderen
Aspekten der Theorie verknlpft werden, sofern sie sich als brauchbar erwiesen haben. Hierbei
werden nicht nur Stichworte, sondern ganze Satze verfasst. Der Prozess des Schreibens,
Uberarbeitens, Sortierens usw. stellt dabei einen wichtigen Schritt der Theoriebildung dar,
welcher systematisch und konzeptorientiert stattfindet. Memos dienen der Unterstiitzung von
Prozessen der Datenanalyse im Kodierverlauf und zeichnen die GT als eine schrittweise
stattfindende und aufeinander aufbauende Theoriebildung orientierte Forschungspraxis aus
(Strubing, 2018, S. 139f.).
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Ein Beispiel fir generierte Kodes mit Prazisierung bis zur Kernkategorie ist in Tabelle 1 zu

lesen:

Tabelle 1: Beispiel Kodierung

Schlussel- oder Kategorie bzw. Subkategorie Kode aufgrund der Materialanalyse
Kernkategorie

Unterschiedliches

Verstandnis von SE Ebene Einzelschule

Bildungslandschaft, Sozialraum

SE als (Dauer-)Prozess

SE heisst Themenbearbeitung
SE heisst Projektarbeit
SE auf Meta-Ebene SE als Konzeptarbeit

SE auf Glbergeordneter Ebene
Verstandnis SE Meta-Ebene

Schulevaluation
SE kein Alltagsthema
SE Top-down

»also Schulentwicklung fiir mich ist ja etwas
Ubergeordnetes* (In-Vivo-Kode, Simon Weber,
13)

,von unten her anstubsen "Hey" Ich hétt da noch
ein paar Gedanken dazu“ (Simon Weber, 13)

~Schulentwicklung ist auf eine Meta-Ebene zu
gehen” (In-Vivo-Kode, Hubert Keller, 9)

~wie schaut Bildung im iibergeordneten Sinn
aus?“(In-Vivo-Kode, Simon Weber, 7)

Quelle: eigene Darstellung

Der Kategorie ,Unterschiedliches Verstandnis von SE“wurden im weiteren Forschungsverlauf
Subkategorien  hinzugefiigt wie beispielsweise die ,Ebene Einzelschule® oder
,Bildungslandschaft®. So wurde diese Kategorie schliesslich als Schlisselkategorie sichtbar.

Beim axialen Kodieren werden denkbare Zusammenhange zwischen einer Kategorie und
diversen anderen Konzepten und Kategorien erarbeitet. Zudem werden die im Material
hervortretenden Phdnomene auf ihre Relevanz hin geprift. Nicht alle Phdnomene werden
hinsichtlich ihrer Ursachen, Umstande und Konsequenzen systematisch vergleichend
analysiert, sondern nur solche, bei denen beim aktuellen Stand der Datenanalyse vermutet
werden kann, dass sie zur Klarung der Forschungsfrage von Bedeutung sind. Somit entstehen
vage Hypothesen, welche im weiteren Verlauf der Analyse Uberprift werden und bei Relevanz
in einigen wenigen zentralen Konzepten minden. Beim axialen Kodieren wird somit ein
phanomenbezogenes Zusammenhangsmodell geschaffen, indem Beziehungen zwischen
Konzepten am Material hergestellt werden und diese durch permanentes Vergleichen gepruft
werden. Normalerweise erweisen sich im weiteren Verlauf der Analyse ein oder zwei

theoretische Konzepte als zentral fur die sich generierende Theorie, sogenannte Kern- oder
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Schlisselkategorien (Stribing, 2014a, S. 16f.). Strubing (2018) weist darauf hin, dass im
Rahmen eines Forschungsprojektes mehrere Untersuchungsfragen in einem thematischen
Rahmen vorhanden sein und somit mehrere Schlisselkategorien ausgearbeitet werden
kénnen. Diese sollten allerdings klar auf eine Teilfrage bezogen sein (S. 137).

Beim Analyseschritt des axialen Kodierens wurden im Rahmen des Forschungsvorhabens
zunachst anhand des Kodierparadigmas nach Strauss und Corbin die einzelnen Phanomene
systematisch vergleichend analysiert. Als Beispiel wird in Abbildung 3 das Phanomen ,SE

heisst Projektarbeit” aufgefihrt:

» Gremien, Konvente, Raum fiir
Projekte oder Initiieren von
Arbeitsgruppen

Im Rahmen von Bildungslandschaften
Beispiele: Interventionszentrum,

» SE in Projektarbeit
konkretisieren

» Themen und Inhalte (der >
Schule, Gesellschaft) >

Kontext

aufgreifen s
9 T Pausen-Fussballturnier tiber mehrere
» ,Paradebeispiele” von anderen Ursachen Nionata
Schulen

Neues ausprobieren » Projekt ,Spielend aufwachsen in

» Standortbestimmung,
Evaluation, Reflexion
» Liucken finden, Bedarfsanalyse

Sonnenfeld®, Familienzirkel,

Briickenbauer
\ SE heisst Projektarbeit » Einfiihrungsklasse fir

Fremdsprachige

Strategien ‘\
Konsequenzen B,

Intervenierende

Bed'iW

» Projektthema ist relevant
fur SSA
» SSA ist gewlinscht/

_ » Aktives Einbringen, aktive Mitarbeit, » Projekt wird erprobt/
angefragt T Projektbeteiligung (Regelmassigkeit muss durchgefiihrt und ggf. im
» Kapazitaten (Zeit und Ve festgelegt werden) / Schulgeschehen, im
Ressourcen) * > Sich exkludieren, Abwehr/ inkludieren Jahresprogramm integriert/

implementiert
(Statusveranderung)
» Ggf. Projekte abgeben

Abbildung 3: Kodierparadigma
Quelle: nach Strauss & Corbin in Striibing (2018, S. 134) und eigene Inhalte

Die urspriinglichen Ausfihrungen zum Kodierparadigma sind dem Anhang zu enthehmen
(siehe Anhang S. XXII).
Innerhalb dieses Analyseschrittes wurden zunéchst folgende Ph&nomene anhand des
Kodierparadigmas dargestellt:
- Unterschiedliches Wahrnehmen/ Verstandnis, unterschiedliche Formen der/
Perspektiven/ Blick auf SE, SE auf verschiedenen Ebenen
- Verschiedene Orte des Schulentwicklungsfokus
- Interdisziplinaritat als Nutzen/ Vorteil/ Wert/ Benefit/ grundlegend/ essentiell/ Basis/
Fundament/Voraussetzung bei SE
- Voraussetzungen/Bedingungen fur das Einbringen der SSA bei SE
- Blick der Sozialen Arbeit als Bereicherung/Mehrwert fir SE

- Schwerpunktsetzung der Schulsozialarbeitenden als Mehrwert bei SE
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- SE heisst Themenarbeit/ Themenbearbeitung

- SE heisst Projektarbeit

- SE erfordert spezielle Kompetenzen/Arbeitsweise der Fachkrafte, nitzliche

Kompetenzen bei SE

- (Pro-)Aktives Einbringen bei SE aus SSA-Sicht

- Passives Einbringen bei SE

- Bewusster Beitrag zur SE

- Unbewusster Beitrag zur SE

- Unterschiedliche Praxisauspragung von SE
Im Schritt des selektiven Kodierens werden die bisher erarbeiteten theoretischen Konzepte
(aus Kategorien und Subkategorien) in Bezug auf die Kernkategorien Uberprift und
zugeordnet. Ein grosser Teil des Materials wird dadurch rekodiert, damit die Beziehungen der
einzelnen Konzepte zu den Kernkategorien geklart werden und eine theoretische Schliessung
erfolgt. Analytisch wird gefragt, ob eine bestimmte Kategorie in einem Verhaltnis zur
angenommenen Schlisselkategorie steht und wenn ja, in welchem Verhéltnis. Beim selektiven
Kodieren wird das Material auf eine einheitliche Analyseperspektive hin tiberarbeitet und nicht
wie vorher auf modifizierte und probeweise Sichtweisen kodiert. Zum Ende des selektiven
Kodierens sollte die Analyse hinsichtlich der Forschungsfrage mehr Genauigkeit aufweisen als
nach dem axialen Kodieren (Striibing, 2014a, S. 16ff. und Stribing, 2018, S. 136f.).
Als Schlussel- oder Kernkategorien wurden hinsichtlich der Hauptfragestellung aus dem
empirischen Material zwei Handlungsrichtungen fir die Beteiligung an SE herausgearbeitet.
Dementsprechend gibt es einen passiv-reaktiven und aktiv-proaktiven Beitrag von Seiten der
SSA hinsichtlich SE im Kanton Thurgau.
Neben der Schlisselkategorie ,Handlungsrichtungen fir die Beteiligung an SE“ wurden
weitere Kategorien hinsichtlich der Unterfragestellungen benannt:

- Verstandnis der Schulsozialarbeitenden zum Begriff der SE

- Orte der SE

- Grundlegende Voraussetzungen fir das Einbringen der Schulsozialarbeitenden bei SE

- Praxisformen von SE

- Inhaltliche Ausgestaltung der Schulsozialarbeitenden bei SE

4.2.6 Methodenkritik
Kuckartz (2010) benennt einige kritische Aspekte hinsichtlich der GT. Seiner Meinung nach ist
das Erlernen der GT gerade aufgrund der grossen Forschungsfreiheit nicht leicht. Wird die GT
angewandt, so besteht der Anspruch, dass der/die Forschende Wichtiges im Datenmaterial
erkennt, was ebenso eine Herausforderung darstellen kann. Schwierigkeiten zeigt er
hinsichtlich den zu ungenau definierten Begriffen Kode, Konzept, Kategorie oder Dimension

auf, welche zu wenig gegeneinander abgegrenzt seien. Daneben gilt seine Kritik der wenig
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kontrollierten Datenanh&aufung, einer mdglichen ausufernden Kodierung, dem Risiko der
vorzeitigen Theoriebildung auf der Grundlage einer geringen Datenmenge und der fehlenden
Intersubjektivitat (S. 82).

4.3 Datenerhebung

In diesem Unterkapitel wird der zugrundeliegende Prozess der Datenerhebung mit den
einzelnen Bestandteilen beschrieben. Insbesondere werden der Zugang zum Feld der
empirischen Forschung aufgezeigt (4.3.1), die Art der Interviews beschrieben (4.3.2), Naheres

zur Datenaufbereitung (4.3.3) sowie Auswertung der Interviews (4.3.4) aufgefihrt.

4.3.1 Zugang zum Feld

Der Zugang zum Feld der SSA im Kanton Thurgau erfolgte Uber den Verein SSA Thurgau.
Naheres Uber den Verein findet sich in Kapitel 2.5.1. Fir die Forschungsfrage weniger relevant
war die Unterteilung in Primar- und Sekundarstufe / Zyklus | - Ill. Der Fokus liegt nicht darauf,
Unterschiede auf Primar- und Sekundarschulebene aufzudecken, auch wenn solche sicherlich
zu verzeichnen wéaren. Daher wurden alle Mitglieder des Vereins tUber den E-Mail-Verteiler
angeschrieben. Ausgehend von einem ersten Interview mit einer Vertreterin der Abteilung fur
Schulevaluation und SE vom Amt fir Volksschule Thurgau wurden anhand eines
leitfadengestitzten Expert*inneninterviews Daten erhoben. Dieser Kontakt kam durch den
Prasidenten des Vereins SSA Thurgau zustande. Ziel dieses Interviews sollte sein, Naheres
Uber die Abteilung zu erfahren sowie das Verstandnis tber SE im Kanton Thurgau zu ermitteln.
Im weiteren Verlauf der Datenerhebung wurden Uber den Verein SSA Thurgau vier
Schulsozialarbeitende im Kanton zum Thema SSA und SE befragt und der Leitfaden dieser
Zielgruppe angepasst. Beide Leitfaden wurden von einer Person, welche sich auf adaquatem
fachlichem und sprachlichem Niveau wie die Interviewpersonen befindet, auf Plausibilitat
geprift und entsprechend angepasst. Die Leitfadenfragen dienten den Expert*inneninterviews
als Grundlage und sind im Anhang zur genaueren Orientierung zu finden (siehe Anhang, S.
XVI & XVII). Auch die Anschreiben an die Interviewenden und die Einverstandniserklarungen
sind dem Anhang zu entnehmen (siehe Anhang, S. X, XI, Xll & XIV).

4.3.2 Leitfadengestitzte Expert*inneninterviews
Leitfadeninterviews sind eine typische Form qualitativer Forschungsinterviews und eignen sich
daher fur das Forschungsvorhaben. Dem Interview zugrunde liegt die Nutzung eines
Interviewleitfadens, welcher zur Vermittlung der beiden Anforderungen Strukturiertheit und
Offenheit dient. Neben zentralen Fragen, welche im Leitfaden unbedingt thematisiert werden
sollen, werden im Leitfaden Erganzungs- sowie Vertiefungsfragen aufgefihrt und eine Struktur
geschaffen, die einem denkbaren Gesprachsverlauf entspricht. Dem/Der Interviewer*in kommt
dabei eine moderierende Rolle zu, indem er oder sie das Gespréach von Thema zu Thema und

Frage zu Frage lenkt und somit der Gesprachsfluss erhalten, sowie der Uberblick tiber die
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Bearbeitung der geplanten Themen behalten wird. Der Leitfaden dient als Gedachtnisstitze
bei einem Themenwechsel. Die zu interviewenden Personen sollen zu einer Darstellung ihrer
Blickwinkel und Einschatzungen angeregt und die Mdoglichkeit zu einer eigenstandigen
Verknipfung von Themen gegeben werden. Der Gesprachsverlauf sollte sich also nicht zuerst
am Leitfaden oder der Vorstellung zum Ablauf des Interviews des/der Interviewenden
orientieren, sondern an den im Interview aufkommenden relevanten Themen der Befragten.
Als Folge werden nicht nur Antworten auf Fragen gegeben, sondern auch Einblick in die fur
die Befragten relevanten Kontexte. Wichtiger als ein guter Leitfaden sind demnach eine
kompetente Gesprachsleitung und eine vertrauensvolle Atmosphare (Stribing, 2018, S.
101ff.).

Bei Leitfadeninterviews gezielt fir Expert*innengesprache sind Frageformen ublich, welche
vor allem Informationen im Sinne von explizitem Wissen abfragen. Beim Forschungsstil der
GT geht es dartiber hinaus nicht um reine Fragen, sondern um Erzahlanreize, da die Befragten
so dem prasentierten Inhalt eine eigene Struktur und Form geben und somit ihre Haltung sowie
die innere Verbindung der Inhalte sichtbar wird (Striibing, 2018, S. 104). Stribing (2018) geht
in seinen Ausfuhrungen zu Leitfadeninterviews noch genauer auf die Rolle des/der
Interviewer*in und daneben auf Gefahren des Leitfadens ein, welche an dieser Stelle nicht
weiter ausgefuhrt werden (S. 104ff.). Bei einem Expert*inneninterview steht die Expertise
des/der zu Befragten fir ein bestimmtes Handlungsfeld im Mittelpunkt. In diesem untersuchten
Handlungsfeld haben sie als Expert*innen eine exklusive Position und kdnnen Wissen
erhalten, welches anderen so nicht zugéanglich ist. Es geht also nicht um Allgemeinwissen,
sondern Sonderwissensbestande (Stribing, 2018, S. 107f.).

Entsprechend diesen Grundlagen zu Leitfaden- sowie Expert*inneninterviews war es Ziel der
Gesprachssituation mit den Befragten anhand eines Leitfadens, welcher eine gewisse
Strukturiertheit aufweist und das Interview an sich ebenso offen gestaltet, das spezielle Wissen
der Schulsozialarbeiter*innen zum Handlungsfeld der SSA hinsichtlich SE naher zu
erforschen. Zu Beginn eines Interviews wurde aus zwei Einstiegsfragen zum beruflichen
Handlungsfeld eine ausgewahlt, damit der Erz&hlfluss der Interviewperson angeregt werden
wirde. Im Laufe des Expert*inneninterviews orientierte sich die Interviewerin an den

Leitfadenfragen sowie den aufkommenden weiteren Themen der Befragten.
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Folgende Tabelle 2 zeigt das Vorgehen bei der Planung und Organisation der Interviews:

Tabelle 2: Organisation der Expert*inneninterviews

Datum Form Inhalt
19.05.2020 E-Mail Anfrage an.Abtellung"fur Schulevaluation und SE
bzgl. Interviewdurchfiihrung
16.06.2020 E-Mail Anfrage an.Mltgllede[ des Vereins SSA Thurgau
bzgl. Interviewdurchfiihrung
17.06.2020 Expertmnenmterwgw Amt far Interview mit Cornelia Huber, Dauer ca. 48 Minuten
(verschoben vom Volksschule, Abteilung lus ca. 2 Minuten Nachira
10.06.2020) Schulevaluation und SE P ' 9
18.06.2020 Expertinneninterview SSA Interview mlF Susanna Bér, Dauer ca. 38 Minuten
plus ca. 4 Minuten Nachtrag
22.06.2020 Experteninterview SSA Interview mit Hubert Keller, Dauer ca. 26 Minuten
Interview mit Frido Miller, Dauer zunachst ca. 3
. . Minuten, dann kurze Telefonunterbrechung seitens
25.06.202 Experteninterview SSA ' . . . .
5.06.2020 perteninterview SS des Schulsozialarbeiters und anschliessend 24 Min.
Interview
26.06.2020 Experteninterview SSA Interview mit Simon Weber, Dauer ca. 18 Minuten

Quelle: eigene Darstellung

Entsprechend der inhaltlichen Ausfiihrungen zum theoretischen Sampling (siehe Kapitel 4.2.3)

ist in der folgenden Tabelle 3 eine Ubersicht zu den Expert*inneninterviews zu finden.
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Tabelle 3: Theoretisches Sampling

Methodisches Vorgehen

Schulsozialarbeiter*in, Ort
(anonymisiert)

Susanna Bér, Ahrenfeld

Hubert Keller, Lauterburg

Frido Muller, Sonnenfeld

Simon Weber, Lauterburg

Stellenprozente

60%

70% SSA, 20% LIFT-Projekt

80%

70%

Kolleg*innen

3 (Schaffung einer neuen SSA
Stelle in Aussicht)

3 (2x 70%, 1x 60%)

Zustandigkeit Anzahl
Schulhauser offiziell

2 Primarschulhauser, 1
Oberstufe

1 Sekundarschulhaus

1 Sekundarschulhaus (mit
Kollegin), 3 Primarschulen

1 Sekundarschulhaus

Zustandigkeit Anzahl
Schulhauser inoffiziell (nicht
im Pensum)

Zusatzlich 2 Oberstufen, 2
Primarstufen = insgesamt 4
Schulhauser zusatzlich

Ein paar weitere Primarschulen
zum Aushelfen

Stadtisch/ landlich

Landlich

Stadtisch (keine Grunflache)

Stadtisch

Stadtisch

Anzahl Jahre an der Schule

3 Jahre

Im August 2020 4 Jahre

10 Jahre

9 Monate, vorher 7,5 Jahre an
Primarschule

Anzahl Berufsjahre

20 Jahre, vorher
Heimsozialarbeiterin,
Bezugspersonenarbeit, davor
Kinder- und Jugendhilfe, Leitung
eines Jugendhauses

28 Jahre, Jugendarbeit und
Stabschef Jugendarbeit
(Erwachsenenbildung -> Aus-
und Weiterbildung von
Jugendarbeitenden)

18 Jahre, Jugendamt,
Strassensozialarbeit, verbunden
mit beruflicher Integration
(Jobteam), offene Jugendarbeit
Sonnenfeld

7,5 Jahre an Primarschule,
davor stationarer
Sonderschulbereich und offene
Jugendarbeit

Quelle: eigene Darstellung
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4.3.3 Datenaufbereitung

Die funf Interviews wurden durch ein Audiogerdt aufgenommen und anschliessend
transkribiert. Die in Mundart gefihrten Gesprache wurden sprachlich geglattet und ins
Hochdeutsche Ubertragen. Fur die Transkription wurden die Regeln in Anlehnung an Ptz
(2004) ubernommen (S. 45) und zur Vereinfachung geringfligig abgewandelt nach Kulinna
(2007) verwendet (S. 140) (siehe Anhang, S. XVIII). Die Transkription erfolgte mit der 4
Audiotranskription. Als Beispiel dient folgender Auszug aus dem transkribierten Interview mit
Frido Mdiller:

Hmh (1.5) Schulentwicklung ist flir mich, wenn ich dazu beitrage zum Beispiel dhm (1) ja (1) die
Strukturen und die Qualitat der Schule zu verbessern [hmh] das ist fiir mich Schulentwicklung
[hmh] da denk ich zum Beispiel dran- also ganz einfaches Beispiel ist find ich &hm wenn ich
zum Beispiel mich einbringe mitm Klassenrat [hmh] dass ich dafir sorge, dass wirklich in den
Schulen auch Parti- zipation gelebt wird, dass Klassenrat ANgewendet wird, dass die Schiiler
MITreden kdnnen [hmh] dann finde ich- dann hat es einen Einfluss auch auf Unterrichtsqualitat
zum Beispiel [hmh ja] weil die Schiiler nicht immer nur Aufgaben kriegen, sondern auch mal

MITgestalten konnen [hmh ja] ja genau &h (Frido Miiller, 15)

Obiges Zitat in Uberarbeiteter Ausfuhrung siehe Kapitel 5.2.2.

4.3.4 Auswertung der Interviews
Mittels der Auswertungssoftware MAXQDA 2020 fir Student*innen wurden die Interviews
anhand der in Kapitel 4.2 beschriebenen Methode der GT ausgewertet. Der analytische
Prozess orientierte sich dabei an der iterativ-zyklischen Forschungslogik der GT nach Striibing
(Strubing, 2018, S. 143). Bei dieser Forschungslogik kdnnen neben gqualitativen Induktionen,
bei denen anhand des offenen Kodierens bekannte und vertraute Phanomene
herauskristallisiert und vorlaufige Konzepte gebildet werden, fremde und unverstéandliche
Phanomene zum Vorschein kommen, welche abduktive Schlisse erfordern (Striibing, 2018,
S. 1411f.). Kelle und Kluge (2010) beziehen sich auf die Ausfiihrungen von Jo Reichertz (2003,
S. 22f.) hinsichtlich dieser beiden Mobglichkeiten: Unter Qualitativer Induktion bzw.
Subsumption verstehen sie die ,Zuordnung eines Phanomens zu einer bereits bekannten
Klasse von Phanomenen® (S. 61) und unter Abduktion die ,Konstruktion einer neuen Klasse
bzw. Kategorie zur Beschreibung bzw. Erklarung eines empirischen Phéanomens® (Kelle &
Kluge, 2010, S. 61). Dartiber hinaus finden in diesem Prozess deduktive Schritte statt, wenn
diese vagen, theoretischen Konzepte durch die weitere empirische Fundierung prazisiert und
stabilisiert werden. Diese Schritte finden zyklisch statt und wiederholen sich im Prozessverlauf,
bis eine hinreichend sichere Antwort auf die Forschungsfrage gewahrleistet wurde (Strubing,
2018, S. 142). Kuckartz (2010) beschreibt in seinen Ausfiihrungen zur GT die zyklische

Vorgehensweise der GT, auf die an dieser Stelle nur verwiesen werden soll (S. 79ff.).
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5. Erkenntnisse der Erhebung

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Erkenntnisse der empirischen Erhebung vorgestellt.
Zunachst wird SE im Kanton Thurgau anhand des Verstandnisses von SE der Abteilung
Schulevaluation und SE beleuchtet (5.1). Daran anschliessend werden zentrale Erkenntnisse
zur SSA und SE im Kanton Thurgau, welche fur die Forschungsfragen relevant sind, erlautert

und anhand von Zitaten aus dem Datenmaterial belegt (5.2).

5.1 Schulentwicklung im Kanton Thurgau

Bevor das Verstandnis und die Sichtweise der einzelnen Schulsozialarbeitenden zu SE naher
beleuchtet wird, soll im Folgenden dargestellt werden, welches Verstandnis von SE im Kanton
Thurgau bei der Abteilung flr Schulevaluation und SE vorherrschend ist. Dieses beinhaltet
kantonale und lokale SE (5.1.1). Daran anknipfend geht es um inhaltliche und
prozessorientierte SE (5.1.2), richtungsweisende Themen fur SE und Bildungspartner*innen
fur die Abteilung (5.1.3) und schliesslich um Beispiele fur SE (5.1.4).

5.1.1 Kantonale und lokale Schulentwicklung
Cornelia Huber unterscheidet zwischen lokaler und kantonaler SE. Schulgemeinden sind im
Kanton Thurgau teilautonom, d.h. sie haben teilweise Entscheidungsbefugnis. Teilautonome
Schulgemeinden kénnen sich ein Profil geben und eigene Schwerpunkte setzen sowie
Rucksicht auf lokale Gegebenheiten nehmen. Behdrden organisieren sich dabei mit
Schulleitungen, Lehrpersonen und Fachpersonen und haben einen gesetzlichen Rahmen und
Auftrag. Die Rolle der Abteilung fir Schulevaluation und SE, in diesem Sinne SE auf
kantonaler Ebene, ist hierbei, als Dienstleisterin zu fungieren und den Schulen beratend zur
Seite zu stehen sowie Mdglichkeiten der SE aufzuzeigen. An dieser Stelle bildet sich der
Schnittpunkt zwischen der lokalen und kantonalen Ebene. Dieser ist als Kooperationsfeld
gedacht, in dem die Abteilung Entwicklungen in den Schulgemeinden wahrnimmt und diese
durch Austausch mit den Schulgemeinden férdert. Frau Huber nennt als Beispiel fur die
Beratung einer Einzelschule mit deren individuellen Ausgestaltung, dass diese
altersdurchmischt, in Jahrgangsklassen oder Basisstufen unterrichten kann. Auch die
Einflhrung einer Schulsozialarbeitsstelle kann zur SE einer Einzelschule zahlen (Cornelia
Huber, 29). Die Abteilung hat dabei einen (bergeordneten Blick Uber die einzelnen
Schulgemeinden hinweg. Das vordergrindige Verstandnis von SE heutzutage ist nicht mehr
jenes von vor 20 Jahren als Top-down-Sicht, so Frau Huber (Cornelia Huber, 7). Es gibt zwar
immer noch Top-down Projekte, aber zunehmend weniger. Eines der letzten aktuelleren
Beispiele wére der Lehrplan 21, welcher schweizweit eingefihrt wurde. Ein weiteres Beispiel
ist die flachendeckende Einfihrung der geleiteten Schulen im Kanton (Naheres zu
teilautonomen sowie geleiteten Schulen unter Verband der Schulleiterinnen und Schulleiter

Thurgau, Verband der Thurgauer Schulgemeinden, Bildung Thurgau, Padagogische
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Hochschule Thurgau & Amt fur Volksschule, 2019). Als Beispiel, dass die Abteilung sich

heutzutage mehr als Dienstleisterin und Unterstitzerin bei lokaler SE sieht, folgendes Zitat:

Sicher der grosste ist eigentlich der Bereich, dass man sagt man bietet Support, das ist
Impulsberatung zu wirklich ganz vielen verschiedenen Schul- und Unterrichtsthemen, also das
fangt zum Beispiel bei Begabungsbegabtenférderung an und geht Gber Digitalisierung in der
Schule hin zu interkultureller Padagogik und DaZ [Deutsch als Zweitsprache, Anmerkung der
Verfasserin] (...) drinne, Uber Lern- und Unterrichtsverstandnis Basisstufe also das ist alles

[alles, ja] alles [ja] oder vieles [ja] (Cornelia Huber, 11)

Normalerweise initiiert die Schulleitung einer Schule einen Schulentwicklungsprozess und
nimmt diesbeziglich eine Schlisselrolle ein (Cornelia Huber, 36 sowie Rolff, 2018a, S. 203).
Eine Mdoglichkeit SE voranzubringen und praktisch umzusetzen ist dabei die Auswahl und
Bearbeitung eines Themas aus der Broschure ,Merkmale fur Unterrichts- und Schulqualitét.
Leitfaden fir die Qualitdtsarbeit in Schulen“ sowie die praktische Anwendung dessen.
Beispiele fiur Qualitdtsanspriiche an den Unterricht sind Klassenfiihrung, Aktivierung und
Zeitnutzung, PAadagogische Grundhaltung, Lernklima oder Differenzierung (Amt flr
Volksschule, 2017b, S. 7). Qualitdtsanspriiche an die Schule sind beispielsweise die
Gestaltung des Schullebens, schulinterne Zusammenarbeit oder Aussenkontakte und
Kontaktpflege mit Eltern bzw. Erziehungsberechtigten (Amt fur Volksschule, 2017b, S. 13).
Der Leitfaden zeigt, welche Qualitatsanspriiche die Abteilung an die Schulen hat. Neben
diesem Leitfaden nimmt Frau Huber Bezug zu den Impulsen zur SE, welche bereits in Kapitel

2.5.2 vorgestellt wurden.

5.1.2 Inhaltliche und prozessorientierte Schulentwicklung
Inhaltlich gehe es bei der SE um die von Rolff beschriebenen Bereiche Unterrichts-,
Organisations- und Personalentwicklung (siehe Kapitel 2.2). Einen Schwerpunkt legt Frau

Huber dabei auf Unterrichtsentwicklung. Frau Huber benennt daneben Anspruchsgruppen:

Es ist wirklich die Gliederung in die drei Bereiche- ist eigentlich aus meiner Sicht das
entscheidende fiir Schulentwicklung. Also Schulentwicklung heisst ein bisschen karikiert
gesagt flir mich nicht nur ,,Welche Gebaude haben wir und wie kénnen wir die in Schuss halten
in einer Schule drinnen? Und braucht jetzt der Pausenplatz vielleicht ein neues Spielgerat oder
nicht?”“ Sondern Schulentwicklung geht wirklich um die Leute, die da arbeiten also
Personalentwicklung, auch Teamentwicklung, es geht vor allem um den Unterricht
schlussendlich. Das ist der grosse Teil find ich, den Schulentwicklung ausmachen sollte und es
geht auch um Organisationentwicklung oder ,sind wir richtig aufgestellt als Organisation?
Haben wir klare Zielsetzungen? Weiss die Fiihrung, wohin sie will? Sind Kompetenzen richtig

verteilt zum Beispiel zwischen einer Schulbehdrde und einer Schulleitung, oder? Weiss jeder,
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was er zu tun hat?” Also so die strategische Schulfiihrung und die operative Schulfiihrung und
»wissen die Lehrpersonen auch, was sie diirfen in dem Ganzen innen, was sie sollen, was ihre
Aufgabe ist?“ also einfach das ganze Konstrukt mit allem, was Aussen herum dann auch noch
kommt oder? dann haben wir noch die Eltern, wir haben noch Gesellschaft rundherum, wo

Anspriche an die Schule hat, wir haben Abnehmer und so (Cornelia Huber, 16)

SE kann als ein (Dauer-)Prozess verstanden werden, welcher einerseits permanent
stattfinden, andererseits aber immer wieder abgeschlossen werden sollte, um eine
Uberforderung des Systems Schule zu verhindern. Cornelia Huber bringt es als Metapher zum
Ausdruck:

Ich glaub Entwicklung ist ein Dauerprozess, oder? Ich habe das Bild eigentlich noch gern, wenn
man aufhort zu rudern im Boot inne (lacht) dann gehen wir zuriick mit dem Fluss oder? wenn
man Flussaufwarts rudert und aufhoért zu rudern, also nicht mehr Entwicklungen machen, uns
nicht mehr probieren zu verbessern, dann gehts zuriick. Aber wir missen irgendwie einen
guten Takt finden zum Rudern, oder? Wenn wir zu schnell rudern und zu heftig rudern, dann
sind wir miide und ausgepowert und kommen auch nirgends hin und wenn wir den richtigen
Takt finden, glaub ich und konstant halt immer schauen ,was brauchts jetzt wieder? WO
miissen wir noch hinschauen?“ aber eben auch , was konnen wir mal LOSlassen” und sagen
»ist gut jetzt haben wir- zu dem Thema haben wir jetzt genug gearbeitet, jetzt legen wir es

wieder auf die Seite”, unbedingt (Cornelia Huber, 68).

5.1.3 Richtungsweisende Themen und Bildungspartner*innen
Frau Huber nennt drei Bereiche, sogenannte ,Treiber” aus denen Schulentwicklungsthemen
hervorkommen kénnen:
1. Der wissenschatftliche Bereich (z.B. Entwicklungen, Studien)
2. Politische und gesellschaftspolitische Vorkommnisse (z.B. Diskussion ums
Frihfranzdsische)
3. Padagogische Uberzeugungen und Haltungen
(Cornelia Huber, 10 & 17)
Partner*innen auf kantonaler Ebene sind fiir die Abteilung neben den lokalen Schulgemeinden
die Padagogische Hochschule Thurgau (PHTG), welche fachliches Wissen liefert, dann
weitere Bildungspartner*innen wie der Verband Thurgauer Schulgemeinden (VTGS), der
Verband Schulleiterinnen und Schulleiter Thurgau (VSLTG), der Lehrpersonenverband,
Bildung Thurgau, der Elternverband und Tragerschaften Sonderschule. Hier konnte der Verein
SSA Thurgau ebenfalls eine Rolle spielen, so Frau Huber, tut er aber bisweilen nicht. Innerhalb
des Kantons bringt die Abteilung Leistungen fur das Departement fur Erziehung und Kultur,

hat Schnittstellen mit Mittelschulen und der beruflichen Grundbildung. Politik spielt ebenfalls
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eine wichtige Rolle. Gesamtschweizerisch vernetzt sich die Abteilung mit anderen Kantonen,
beispielsweise der eidgendssischen Erziehungsdirektorenkonferenz (Cornelia Huber, 7 & 8).
Hinsichtlich des Themas SSA und des Vereins SSA Thurgau stellt Frau Huber Klar:

Also ich bin schon froh gewesen, als ich gehort habe, dass es einen VerEIN Schulsozialarbeit
gibt, oder? (...) Ein Verein tritt einfach auch ganz anders auf, oder? also der kann auch eher
Leitlinien oder Anspriiche formulieren oder mit Anliegen auch mal an den Kanton hintreten.
Also ich wiirde es vielleicht umkehren, oder? Wiirde vielleicht eher sagen, dadurch dass es bei
UNS auch fast nicht auf der Traktandenliste ist, vielleicht wiirde es sich auch mal lohnen, dass
der Verein Schulsozialarbeit im Kanton Thurgau halt da mal dariiber nachdenkt ,Wie koénnte
man das Thema mehr ins Bewusstsein noch von der Politik, von der Verwaltung mehr holen
oder? Dass es auch wirklich manifestiert ist als Thema. Es diirfte durchaus eine gréssere Rolle

spielen, find ich, durchaus (Cornelia Huber, 81 & 82).

Dementsprechend kénnte der Verein SSA Thurgau aktiver werden und Mdbglichkeiten
aufzeigen, inwiefern SSA mehr ins Bewusstsein von der Politik und Verwaltung treten konnte.
Frau Huber nennt als Voraussetzung, dass SSA eine wahrgenommene, implementierte und
vom Kanton als wichtig erachtete Disziplin ist (Cornelia Huber, 80). Hier wéare eine

weiterfiihrende Frage, wie dies erzielt werden kann.

5.1.4 Beispiele fur Schulentwicklung
Im Kanton Thurgau waren in den vergangenen Jahren grosse und kleine
Schulentwicklungsthemen aktuell. Zwei der gréssten Themen auf kantonaler Ebene waren wie
in Kapitel 5.1.1 bereits genannt die sogenannten ,geleiteten Schulen® sowie der Lehrplan 21.
Daneben gab es zahlreiche weitere Projekte wie die Diskussion ums Friihfranzésische, ICT
(Informations- und Kommunikationstechnologien) in der Primarschule oder das Thema
individualisierter Unterricht. Aktuelle Beispiele fir SE sind nach Cornelia Huber die Making-
Erprobung Thurgau (MakerSpace-Projekte) (Cornelia Huber, 19). Der Ansatz des
erfahrungsbasierten Lernens bzw. Makings nimmt u.a. die Forderung der 21st-Century-Skills
in den Blick. Unter diesen werden Fahigkeiten wie Kreativitat, Kommunikation,
Selbststandigkeit und die Fahigkeit, aus Fehlern zu lernen, verstanden. Ausserdem werden
durch die eigene gestalterische Arbeit Zusammenhénge erfasst sowie kritisches Denken
gefordert (Kleeberger & Schmid, 2019, S. 105). Merz (2019) ergéanzt weitere notwendige
Kompetenzen fir eine digitale Gesellschaft wie beispielsweise Vorbereitung auf
Veradnderungen, lebenslanges Lernen, die Starkung dberfachlicher Kompetenzen,
Verstandnis statt isolierten Wissens und digitale Kompetenz (S. 37ff.). In einem MakerSpace
als offener Lernwerkstatt werden in Ergénzung zur traditionellen offenen Werkstatt digitale
Technologien und Produktionsverfahren angeboten (Padagogische Hochschule &

Ostschweizer Fachhochschule, 2021). Dabei fordert die digitale Transformation Schulen
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heraus, sich in einer rasch verandernden digitalen Gesellschaft neu zu positionieren, was mit
SE einhergeht und Verdnderungen der Unterrichtskonzepte, Schulorganisation oder

Rahmenbedingungen mit einschliesst (Merz, 2019, S. 35).

5.2 Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau

Die folgende Darstellung der Ergebnisse, welche auf der Datenanalyse anhand der GT basiert
und sich an den Schllsselkategorien orientiert, zeigt zundchst das Verstéandnis der
Schulsozialarbeitenden zum Begriff der SE (5.2.1) und Orte der SE (5.2.2) auf. Es folgen
Inhalte zu grundlegenden Voraussetzungen fur das Einbringen der Schulsozialarbeitenden bei
SE (5.2.3), Praxisformen von SE (5.2.4) sowie Naheres zur inhaltlichen Ausgestaltung der
Schulsozialarbeitenden bei SE (5.2.5). Die Darstellung der Ergebnisse gipfelt in dem Aspekt
der Handlungsrichtungen fur die Beteiligung an SE (5.2.6) und wird mit einer
Zusammenfassung abgerundet (5.2.7).

5.2.1 Verstandnis der Schulsozialarbeitenden zum Begriff der
Schulentwicklung
Das vordergriindige Verstandnis der interviewten Schulsozialarbeitenden tber SE ist ein
solches auf einer Ubergeordneten Ebene. Erwdhnen sie die SE auf der Meta-Ebene so

benennen sie diese folgendermassen:

Schulentwicklung ist auf eine Meta-Ebene zu gehen und um zu schauen, wo sind wir

unterwegs? Wo sind wir unterwegs als Schule (Hubert Keller, 9)

SCHULENTwicklung hat in der Schule nichts verloren. Schulentwicklung gehért in den
Vorstand, dann zu den Schulleitern und die Schulleiter- nicht WIR miissen das machen, DIE

missen das machen, oder? (Susanna Bar, 31)

Schulentwicklung fiir mich ist ja etwas Ubergeordnetes. Da hat der- das ist nicht der Alltag mit
dem Kind oder mit Lehrpersonen, sondern das ist ja so ein bisschen ein libergeordnetes
Thema, wo dann vielleicht- die Schulleitung hat die operative Flihrung oder straTEgische
Flihrung Behorde so ein bisschen betrifft und da glaub ich, da fiihl ich mich als Schulsozialarbeit
schon ab und zu nicht gehort oder wenig mit einbezogen oder? da werden Entscheide gefillt,
wo ich dann finde ,Ja aber das war (eigentlich) gut gewesen hatten wir da driiber geredet"
oder vielleicht noch andere Aspekte mit einbezogen in die Uberlegungen von deren
Entscheidung, also vielfach so ein bisschen ein von unten her anstupsen ,Hey, ich hatte da

noch ein paar Gedanken dazu, stopp halte mal“ (Simon Weber, 13)

Der Bereich der SE wird vordergrindig mit einer Ubergeordneten Ebene in Zusammenhang

gebracht. Diese wird einerseits hierarchisch bei oder Uber den Schulleitungen angesiedelt und
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wird mit Behdrdenmitgliedern und einer Vorstandsebene in Verbindung gebracht. Sie kann

allerdings auch entpersonifiziert und als Konstrukt dargestellt werden:

Ich glaub die Schulentwicklung muss einfach GANZ extrem jetzt dran schaffen , Wie setzen wir

die SSA ein?“ (Susanna Bar, 12).

Diese Aussage verdeutlicht, dass Erwartungen an die SE gestellt werden kdnnen. Es ist ein
unkonkretes, abstraktes Konstrukt, welches praktische Auswirkungen haben kann und
Einfluss ins Schulleben nehmen kann. Das Verstandnis der Schulsozialarbeitenden zur SE
grindet zudem auf Berufserfahrung und einer persdnlichen Sicht von SE und nicht auf

fachtheoretischen Kenntnissen. Daneben ist Wissen um vergangene SE vorhanden:

Also im Thema Schulentwicklung ist ja schon wahnsinnig viel passiert oder? Das muss man ja
schon sagen also, ganz viele Erkenntnisse aus den 90ern wurden ja schon umgesetzt mit dem
Ansatz, von wegen, ja wie soll ich sagen? Geschlechterspezifisches Lernen und nicht nur am
Tisch, Erlebnispadagogik, fliesst ja alles schon wahnsinnig mit ein, was manchmal die
Schulsozialarbeit schwierig macht, weil in den ganzen, in den ganzen Lehrerkonzepten sind
eigentlich unsere Themen drin, die Lehrpersonen beARbeiten schon mit den Kindern
Teamwork, ,Wie arbeite ich zusammen?" Sie gehen gemeinsam raus, es ist nicht mehr diese

steife Schule. Es wird immer noch WEIlterentwickelt, oder? (Susanna Bar, 6)

Insgesamt ist zun&chst ein klares Bild Uber SE auszumachen, welches aber dann infrage
gestellt wird und zunehmend vage und unsicherer wird, da die Interviewten ihre Aussagen zur

SE immer wieder bewusst oder unbewusst in Frage stellen:

(Die Frage ist natiirlich) eigentlich iberhaupt- ,,Was verstehen wir unter Schulentwicklung?“
(lacht) kommt mir jetzt- (bin) ich jetzt grad so ein bisschen am Durchrattern oder? wie eng

verstehen wir Schulentwicklung oder? (Hubert Keller, 29)

Hubert Keller ussert sich zu der Frage, ob er schonmal an SE beteiligt gewesen war so, dass
er die Beteiligung als Schulsozialarbeiter bei der letztjahrigen Schulevaluation in den
Vordergrund stellt (Hubert Keller, 10 & 11). Ein Beitrag der SSA auf dieser Ebene der SE ist
demnach vorhanden, wenn die Schulsozialarbeitenden beispielsweise in einen
Schulevaluationsprozess miteinbezogen werden.

SE nach dem Verstdndnis auf Meta-Ebene schiebt eine Initierung der SE auf eine
Ubergeordnete Ebene, kann als unveréanderbar tituliert werden und zunachst die aktive
Mitarbeit der Schulsozialarbeitenden ausschliessen, es sei denn die Fachkréafte werden aktiv
mit einbezogen. Dementsprechend kann SE als Teil oder nicht als Teil des Arbeitsbereiches
gesehen werden. In einem Interview wurde erwéhnt, dass eine mogliche Meta-Ebenen Arbeit

fur Schulsozialarbeitende diejenige zwischen den Fachkraften untereinander sein kénnte:
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Wir drei SSA treffen uns jeden Monat fiir eine Sitzung. (...) Dort gibts es dann eher, dass wir

(wie so) auf die Meta Ebene gehen, aber sonst im Alltag, ja eher wenig (Hubert Keller, 17)

Dieses allgemeine und Ubergeordnete Verstandnis von SE wird im nachsten Schritt auf eine
praktische Ebene heruntergebrochen. Es wird beschrieben, was SE konkret bedeuten und an
welchen Orten sie stattfinden kann.

5.2.2 Orte der Schulentwicklung
In den Ergebnissen der Datenanalyse wurden neben einem lbergeordneten Verstandnis von
SE zwei Orte der SE sichtbar:
Einerseits eine interne, schulhausbezogene Ebene mit Ort der Einzelschule und andererseits
eine extern, schulibergreifende Ebene in Form der gesamten Schulgemeinde und Ort des

Gemeinwesens.
Ebene der Einzelschule — intern, schulhausbezogen

Der Ort der Einzelschule kann aus Sicht der Schulsozialarbeitenden die Fokussierung auf die
Schiler*innen beinhalten. Die Umsetzung von SE findet oftmals durch Projekte statt. Beispiele
fur SE am Ort Einzelschule sind die ,Einfihrungsklasse fir Fremdsprachige®, die Etablierung
eines Systems zur Fallfihrung bei Geféahrdungsmeldungen und Partizipation der
Schiler*innen aufgrund eines aktiven Klassenrats. Hier wird interdisziplindr gearbeitet und
sich in Arbeitsgruppen, Gremien und bei Konventen ausgetauscht. SE kann dabei punktuell
stattfinden oder die gesamte Einzelschule betreffen.

Frido Mdiller gibt einen Einblick:

Schulentwicklung ist fiir mich, wenn ich dazu beitrage, zum Beispiel die Strukturen und die
Qualitat der Schule zu verbessern, das ist fir mich Schulentwicklung. Da denk ich zum Beispiel
dran- also ein ganz einfaches Beispiel ist find ich, wenn ich mich zum Beispiel mit dem
Klassenrat einbringe, dass ich dafiir sorge, dass wirklich in den Schulen auch Partizipation
gelebt wird, dass Klassenrat ANgewendet wird, dass die Schiler MITreden konnen, dann finde
ich- dann hat es einen Einfluss auch auf Unterrichtsqualitat zum Beispiel, weil die Schiiler nicht

immer nur Aufgaben kriegen, sondern auch mal MITgestalten kénnen (Frido Miiller, 15)

Bei diesem Zitat wird sichtbar, dass SSA indirekt Einfluss auf die Unterrichtsqualitdt nehmen
kann, welches wiederum dazu beitragt die Strukturen und Qualitat der Schule zu verbessern.
Schulsozialarbeitende kénnen ebenfalls Einfluss auf die Teamentwicklung an der Schule

nehmen:

In MEINEN Schulhdusern mach ich Vortrdage wegen hauslicher Gewalt und hoffe die Lehrer so

fit zu machen, dass sie merken, wann ein Kind unter hauslicher Gewalt leidet oder was
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Anzeichen sind. Ich versuch einen Ablauf zu definieren, wie wir dann gemeinsam vorgehen

(Susanna Bér, 69)

Und Lehrern sagen , Hallo!", ,,Achtet auch aufs Machtgleichgewicht” (Frido Miiller, 17)

Anhand dieser Zitate kann aufgezeigt werden, dass Schulsozialarbeitende Einfluss auf die drei
inhaltlichen Bereiche der SE Team-, Organisations- und Unterrichtsentwicklung nach Rolff
(2016) nehmen konnen (S. 14ff.). Neben dem Fokus auf die Einzelschule ist eine Sicht tber

den Schulhaushorizont hinaus zu erkennen.

Ebene der Schulgemeinde, des Gemeinwesens und der Bildungslandschaften —

extern, schullibergreifend

Die externe, schuliibergreifende Ebene der SE beinhaltet neben der gesamten Schulgemeinde
das Gemeinwesen. Auch die sogenannten Bildungslandschaften kdnnen zu diesem Fokus der
SE gezahlt werden. Beispiele aus den Interviews sind die Projekte: ,Spielend aufwachsen in
Sonnenfeld”, ,Familienzirkel“ und ,Briickenbauer®.

Innerhalb dieses Bereiches der SE wird mit Fachkraften im Gemeinwesen kooperiert wie mit
der Jugend- und Elternberatung und Therapeut*innen. Als Beispiel einen Einblick in den

Familienzirkel:

Es gibt den Ansatz von der Mulitfamilienarbeit vom Eia Asen, der ist ein Therapeut, der das in
London aufgebaut hat und in der Schweiz haben das schon einige Gbernommen und da gehts
auch drum- weil- es sind ja oft nicht die Kinder alLEINe? Zum Beispiel der Eia Asen hat so einen
Grundsatz, dass er sagt: ,An den Kindern musst ihr nicht rumdoktern, das bringt gar nichts”, ja
genau, (lacht) ,,arbeitet mit den Familien” und dann haben wir ein Projekt sozusagen auf die
Beine gestellt, wo wir wirklich MIT den Familien arbeiten kénnen und das nennt sich
Multifamilienarbeit und unser Projekt selber nennt sich Familienzirkel und das ist Kooperation
mit der Jugend- und Elternberatung und Therapeuten hatten wir auch noch drin, genau und
das wird jetzt- jetzt ist der dritte Durchlauf- soll jetzt ndchstes Schuljahr dann starten [immer
ein Jahr?] Ja wir haben es (sozusagen) wir habens- (rduspert sich) erst wars Projektstatus "Mal
gucken wie es so anlduft" und jetzt ist das vom Projektstatus in den Regelbetrieb
Ubergegangen, dass wir EINmal im Jahr einen Familienzirkel anbieten kénnen ja (Frido Mdiller,

21)

Diese schulibergreifende Ebene mit Kooperationsakteur*innen des Sozialraumes wird
hauptsachlich im Interview mit Frido Muller sichtbar, welcher sich auf die Bildungslandschaften
bezieht. Theoretische Ausfiihrungen zu Bildungslandschaften siehe Kapitel 2.2.3. Aktivitaten
im Gemeinwesen konnen sich indirekt auf SE auswirken. Zu dieser Ebene kann ein

schulubergreifender Blick der Schulsozialarbeitenden gezahlt werden, wenn sich diese
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fachlich zu bestimmten Themen austauschen und Wissen auf ihr Schulhaus transferieren.

Dieser Punkt wird in Kapitel 5.2.5 ausgeflhrt.

5.2.3 Grundlegende Voraussetzungen
Anhand der Datenanalyse wurde sichtbar, dass es Voraussetzungen und winschenswerte
Gegebenheiten fur die Beteiligung der SSA bei SE gibt. Es kristallisierten sich zwei Bereiche
heraus. Einerseits die Arbeitsbedingungen und Stellung der SSA am Schulhaus und

andererseits Interdisziplinaritat.

Arbeitsbedingungen und Wahrnehmung der SSA, Zeit und Ressourcen, eine sichtbare

und wahrgenommene SSA

Um sich bei SE einzubringen, gibt es Voraussetzungen und wiinschenswerte Gegebenheiten,
die fir die Schulsozialarbeitenden erfillt sein sollten. Simon Weber formuliert es

folgendermassen und im Anschluss ein Zitat von Susanna Bér:

Ja, wir brauchen Zeit und Ressourcen fiir das und es ist einfach verbunden mit Engagement
und ich glaub das geht eher wenn eben die Ressourcen entsprechend auch vorhanden sind,
dass man sich auch in dem Bereich einbringen kann und engagieren und ja man muss da glaub
ich auch Energie reinstecken und das geht nur, wenn das auch entsprechend moglich ist, also
wenn eben die Ressourcen auch da sind, wenn man genug anderes I6sen muss, dann ist fiir
das einfach wenig Atem und wenig Energie da und das ist dann schade oder? Weil ich glaub es

ist wichtig oder es gehort dazu (Simon Weber, 19)

Aber letztendlich muss ich schon sagen, das was wir MACHEN das entscheidet die Behorde, zu
wieviel Prozent wir drin sind und draussen und so viel Raum fiir SSA gibts nicht, wir sind viel zu
wenig anwesend, also ich bin in jedem Schulhaus ein Tag [an wieviel Schulhdusern bist du
nochmal?] also offiziell drei [genau, aber an sieben hattest du gesagt] genau [ja] und dann
gehts auf halbe Tage, oder? [ja] das heisst, wer mit mir was abmacht, muss es per Mail
machen? Ich bin dann immer- ich achte wirklich immer drauf, dass ich in jedem Schulhaus bin,
dass ich ansprechbar bin, aber ist kein Vergleich zu einer flinf- also weisst du 80% Lehrpersonen

Stelle, die immer da ist, hat Vor- und Nachteile (Susanna Bar, 45)

Ergénzend zu diesem offensichtlichen Mangel an Prasenzzeit pro Schulhaus ist zu erwahnen,
dass die SSA in Ahrenfeld zusatzlich eine 80% SSA Stelle genehmigt bekommen hat, sodass
es eine Entspannung hinsichtlich der engen zeitlichen Kapazitaten geben sollte.

Anhand dieser Aussagen wird aufgezeigt, dass fur eine Mitwirkung der Schulsozialarbeitenden
bei SE entsprechende Ressourcen wie Zeit und Kapazitdten vorhanden sein missen. Eine
ausreichende Prasenz am Schulhaus ist von Noten, sofern sich Schulsozialarbeitende intensiv

und engagiert ins Geschehen am Schulhaus einbringen sollen. Erkannt werden kann daneben,
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dass die direkte Kommunikation am Schulhaus ins digitale verlagert wird, sollte ein/eine
Schulsozialarbeiter*in am Schulhaus zu wenig prasent sein. Daneben ist die Stellung der SSA

am Schulhaus relevant;

Ich finde es WIRklich wichtig wenn- also und auch toll- bei uns in der Schule zum Beispiel, wir
werden angefragt, unsere Meinung wird geSCHAtzt, (..) also wir werden wirklich
miteinbezogen und haben dadurch auch eine gewisse Stellung und auch eine WERTschatzung,
die dann dariber springt und DAS find ich enorm wichtig, weil das motiviert auch. Es gibt nichts
Schlimmeres als du bringst dich EIN, aber hinterher wird deine Meinung einfach (lacht) mit

einem Kehrbesen auf den Millhaufen geschoben (Frido Miller, 41)

Susanna Bar meint zudem

Es braucht viele gute Erfahrungen mit der SSA (Susanna Bér, 20) und

Einbringen ist eine Sache, ich finde wir gehdren daZU und dieses Bewusstsein muss da sein
oder? Und DANN kénnen wir auch ein bisschen vielleicht mit unserem Blickwinkel drauf zeigen

(Susanna Baér, 38).

Fur eine Mitarbeit bei der SE missen die Schulsozialarbeitenden einen festen Platz am
Schulhaus und eine Bedeutung innerhalb des Kollegiums haben. Schliesslich muss die SSA
am Schulhaus sichtbar etabliert werden, sodass sie von den Lehrpersonen und weiteren

Fachkraften an der Schule als solche wahrgenommen, geschatzt und hinzugezogen wird.
Interdisziplinaritat - Vernetzung und Kooperation

Wird das Thema Kooperation vor dem Hintergrund der SE betrachtet, so lasst sich zun&chst
feststellen, dass Interdisziplinaritdt und Kooperation fir die Schulsozialarbeitenden
grundlegend fir die Mitwirkung an SE sind. Es lassen sich verschiedene Kooperationsbereiche
ausmachen:

Schulintern kénnen  Schulsozialarbeiter*innen mit  Lehrpersonen, schulischen
Heilpddagog*innen, dem/der Hauswart*in, der Schulleitung oder weiteren Fachkraften
kooperieren. Dariiber hinaus gibt es Maoglichkeiten, dass Behordenmitglieder der
Ubergeordneten Meta-Ebene die SSA bei Schulentwicklungsprozessen miteinbeziehen. Auf
der Ebene des Gemeinwesens kdnnen sich Schulsozialarbeitende zum Beispiel mit Kinder-
und Jugendberatungsstellen, Elternberatung oder Therapeut*innen vernetzen. Diese Formen
der Kooperation zahlen zur Interdisziplinaritat, da es um verschiedene Professionen geht,
welche voneinander profitieren. Der Austausch der einzelnen Fachkréfte untereinander wird
in der Literatur als kollegialer fachlicher Austausch bezeichnet (Potter, 2018, S. 110) und ist

eine weitere Kooperationsform, welche allerdings den Interviews nach keine
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Grundvoraussetzung fur die Schulsozialarbeitenden bei der Mitwirkung bei SE darstellt,
sondern als Mehrwert gezahlt werden kann. Naheres dazu ist in Kapitel 5.2.5 beschrieben.
Die einzelnen schulinternen Akteur*innen haben unterschiedliche Auftrage und Zielsetzungen.
Eine unterschiedliche Sichtweise kann als ausgleichender Blick und Bereicherung angesehen
werden. Somit kann jede*r seinen/inren Teil je nach Profession zur SE beitragen und eine
Perspektivenvielfalt am Schulhaus entsteht. Miteinander kooperieren heisst auch sich
zunachst als Team oder Gruppe zu finden und sich voneinander abhéangig zu machen. Die
gemeinsame, l6sungsorientierte Arbeit sowie Gemeinsames zu entwickeln, stehen dabei im
Vordergrund.

Exemplarisch fur einen Findungsprozess kann Susanna Bar zitiert werden:

Dann hast du die SHPs, die dich dann relativ als Konkurrenz sehen, in Anfiihrungsstrichen,
oder? Weil ihr bedient euch der gleichen Mittel, aber grundsatzlich ist man ja trotzdem wieder-
alle beide mit anderen Zielen unterwegs und bis ich da mit den SHPs- also ich habe es super
mit denen, oder? Aber wir mussten uns finden. ,,0kay komm lass uns gucken, wie schaffen wir
zusammen?" und dann war das echt toll und dann haben wir angefangen gemeinsam zu
arbeiten an Gruppen (...). Haben wir gesagt ,Okay pass auf wir entwickeln zusammen was”

(Susanna Bir, 20)

Eine unterschiedliche Sichtweise und verschiedene Arbeitsauftrdge der Akteur*innen werden

durch folgende Aussage von Hubert Keller deutlich:

Es hat mal eine Situation gegeben- auch ein neuer Schiiler gegkommen, wo wir schnell gemerkt
haben, das ist sehr ein auffalliger, wo ich dann dem einen Lehrer gesagt habe ,Ja das ist ein-
sei doch froh haben wir so bunte Vogel", so bunte Végel machen- (ist ja schon nicht ldssig)
»steh du doch mal vor der Schulklasse, oder?“ und dann- ja, es stimmt doch ein Stlickweit
schon, oder? das tuts exemplarisch aufzeigen, die verschiedenen Positionen von Lehrpersonen

und SSA, oder? (Hubert Keller, 26)

Auch hinsichtlich des Fernunterrichts und der Corona-Krise ist die Wichtigkeit der Kooperation
mit Lehrpersonen fir eine Fachkraft der SSA deutlich geworden. Klarzustellen ist allerdings,

dass nur eine der vier Schulsozialarbeitenden die Corona-Zeit erwéhnt.

Die Corona-Zeit hat ja SOO SEhr gezeigt- haben wir ja jetzt auch Resiimee gezogen, wo ich
gesagt hab ,das geht so nicht Leute” wir sind so ABHANGIG von Lehrpersonen, gut ich habe es
jetzt mit jedem gut, oder? Ich kann mich nicht beklagen, ich habe dann eine Mail raus
geschickt, gesagt ,,s0 bitte alle Namen an mich, von denen ihr nichts HORT, wo ihr euch Sorgen
macht, die keine Rickmeldungen geben” und dann bin ich zu denen nach Hause gegangen.

Aber letztendlich- ohne Schule gibts keine Schulsozialarbeit, aber Lehrpersonen gibt’s, weisst

Master in Sozialer Arbeit Tabea Ludwig Seite 55



Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau Erkenntnisse der Erhebung

du? [ja] SHPs gibts auch noch, weil die sind IM System verankert, wir sind aber nicht drin, das
heisst, wenn die SCHULE eben ins Homeschooling geht und ich nicht meine Partner als

LEHRpersonen habe, bin ich arbeitslos (Susanna Bar, 16)

Susanna Bars Aussage offenbart eine Abhangigkeit gegeniiber Lehrpersonen wahrend des
Lockdowns mit Fernunterricht. Da Susanna Bar hauptsdchlich an Primarschulen arbeitet,
konnte als weiterer Forschungsanreiz herausgefunden werden, ob die Abhangigkeit
gegeniber Lehrpersonen hinsichtlich des Lockdowns mit Fernunterricht an einer Oberstufe
eine weniger relevante Rolle spielt. Beispielsweise wéare moglich, dass durch den Kontakt zu
Schiler*innen Uber digitale Medien die drtliche Distanz Uberwunden werden kdnnte und die
Kontaktaufnahme somit vereinfacht wéare. Im Interview mit Susanna Béar wurde allerdings auch
deutlich, dass durch die digitalen Medien Mimik und Gestik der Schiler*innen weniger erkannt
werden koénnen und die Schiler*sinnen somit weniger erlebbar sind. Insofern bieten sie zwar
einerseits neue Moglichkeiten, gehen aber mit Risiken einher.

In einem Interview mit einem Schulsozialarbeiter und mit der Vertreterin der Abteilung far
Schulevaluation und SE wurde das Netzwerk der Bildungslandschaften hinsichtlich der
Mannigfaltigkeit der Akteur*innen bei SE erwéahnt. Die Bildungslandschaften verdeutlichen die
Wichtigkeit der zu kooperierenden Akteur*innen im Gemeinwesen, da Bildung eine
umfassende Aufgabe ist, welche Uber die Schulgrenzen hinaus geht. Es gibt dabei eine
horizontale und eine vertikale Vernetzung nach Cornelia Huber. Horizontal auf Ebene der
Bildung und vertikal auf einer Ebene, zu welcher beispielsweise Sportvereine, Kinderkrippen
oder heilpddagogische Friherziehung zahlen (Cornelia Huber, 34). Die Wahl der
kooperierenden Akteure hangt vom Schulentwicklungsthema ab und es gilt je mehr
Akteur*innen an der SE beteiligt sind, desto komplexer wird das Geschehen (Cornelia Huber,
34 & 46).

Ein praktisches Beispiel kommt von Frido Mdller:

Und das andere Projekt- hatten wir als Arbeitstitel Eltern Lehrer- oder ,,SPIELend aufwachsen
in Sonnenfeld” einfach so, ja genau, wo wir die ZUSAMMENarbeit gestarkt hatten zwischen
Schule und Spielgruppen, wo wir die Spielgruppen und die Stadt sozusagen versucht haben,

ndher zuSAMMENzubringen und das auf ein besseres LEVEL zu bringen. (Frido Miiller, 19)

Bildungslandschaften versuchen demzufolge die Arbeit im Gemeinwesen mit der Schule zu
verknupfen und gewinnbringende Synergien zu erzielen.

Entsprechend der Darstellung der soeben genannten Ergebnisse kann unter Beriicksichtigung
dieser Grundvoraussetzungen ein Beitrag der Schulsozialarbeitenden zur SE erwartet werden,
d.h. beispielsweise je nach Stellenprozenten, Arbeitsbedingungen, Stellung der SSA am

Schulhaus sowie Erfolg der Interdisziplinaritat.
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5.2.4 Praxisformen von Schulentwicklung
Ein Ergebnis der Datenanalyse ist, dass zunachst ein Rahmen fir SE geschaffen werden
muss, welcher dann mit entsprechenden Inhalten zur SE geflillt wird und anschliessend durch
eine geeignete Umsetzungsform Gestalt annimmt. Wie das konkret aussehen kann, wird in

den nachsten Abschnitten erortert.
Schulentwicklung heisst Gremien- und Themenarbeit

In der Praxis der einzelnen Schulsozialarbeitenden zeigt sich die Unterschiedlichkeit der
konkreten Ausgestaltung eines Schulentwicklungsbeitrages. Eine mogliche Praxisform von SE
liegt in der Beteiligung der Schulsozialarbeitenden in Gremien, bei Konventen oder
Arbeitsgruppen. Hierzu gehért auch der Austausch mit anderen Akteur*innen am Schulhaus,

wobei die Schulsozialarbeitenden eine beratende oder initiierende Funktion einnehmen:

Gestern Abend war ja zum Beispiel diese eine Sitzung, wo es um dieses Interventionszentrum
ging, also so gibts immer wieder Termine. Dann habe ich ja auch regelmassig Termine mit
Schulleitern und mit dem Schulprasidenten, wo es auch immer wieder um solche Fragen geht,
ja vielleicht eher so, dass wir als Schulsozialarbeiter ja vielleicht in der beRAtenden Funktion

dann sind oder auch mal bestimmte Sachen anstossen (Frido Miiller, 27)

In diesen Gremien und allgemein betreffend SE geht es darum, sich mit einzelnen Themen
auseinander zu setzen. Vor allem bei padagogischen Themen bzw. solchen, welche fir die
Profession der Sozialen Arbeit interessant sind, sind Schulsozialarbeitende relevant. Themen,
welche in den Interviews benannt wurden, sind folgende: Partizipation von Schuler*innen z.B.
im Rahmen eines Klassenrates, soziales Lernen, Mobbing, Fotos, Videos und Cybermobbing,
Sexting, Digitalisierung, Erlebnispadagogik, Inklusion, Sonderschule, geschlechtsspezifische
Arbeit, lernfreundliche Schule, Schulklima, Gestaltung von Elternbriefen (Komplexitat vs.
.Leichte Sprache®), Uberfachliche Kompetenzen, Lehrplan 21, Pausenplatzgestaltung (z.B.
Anschaffung eines Tischfussballs), Fallfihrung bei Gefahrdungsmeldungen oder universelle
und spezifische (den/die Schiiler*in betreffende) Pravention (z.B. Gewaltpravention, sexuelle
Gesundheit, Sozialkompetenzen). Neben padagogischen Themen konnen
gesellschaftspolitische Themen z.B. aufgrund der Corona-Krise der Fernunterricht und der
Umgang damit oder damit einhergehende Verdnderungen Thema sein. Ziele und
Konsequenzen dieser thematischen Auseinandersetzung kénnen die Entwicklung einzelner
Schulbereiche sein, Projektarbeit, die Einfiihrung neuer Unterrichts- oder Bildungsformen und
-inhalte, Pionierarbeit, d.h. neue, unbekannte, vielleicht auch unkonventionelle Wege gehen,
ausprobieren und austesten, Risiken eingehen oder die Verbesserung der Schulstruktur und
Schulqualitat. Themenarbeit kann auf Dauer angelegt sein oder je nach Bedarf auch

ausgesetzt werden, sodass sich neuen Themen gewidmet werden kann.
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Am folgenden Beispiel des Interventionszentrums kann man sehen, dass Themen auch durch

Umfragen und Evaluationen bereichert werden kdénnen:

Zum Beispiel nehmen wir an wir wollen ein Interventionszentrum errichten, wo wir sagen
kénnen ,,Hey da kénnen wir auch mal Schiler RAUS aus dem UMfeld geben, wenn es gar nicht
mehr geht in der Klasse”. ,WO sollte das sein? Wie sollte das aussehen? Fiir wieviel SCHUler
sollten wir das offen halten? Wer sollte dort anwesend sein? Was soll dort mit den Schiilern
passieren?” Es sind ja alles ganz viele Fragen, wo ich mir dann auch Gedanken mache und

einfach meine Meinung miteinbringe, das ist meine Rolle dann sozusagen (Frido Mdiller, 23)

Schulentwicklung heisst Projektarbeit

Die Bearbeitung und Umsetzung von Themen kann beispielsweise projektartig angegangen
werden. Projekte, welche in den Interviews angesprochen wurden, sind das Projekt ,Spielend
aufwachsen in Sonnenfeld, das Projekt ,Brlckenbauer®, ein Interventionszentrum, eine
Einfihrungsklasse fur Fremdsprachige, ein Pausen-Fussballturnier tber mehrere Monate,
gemeinschaftsférdernde Anlasse als Projekte und der ,Familienzirkel“. Solche Projekte
konnen einmalig oder regelmassig durchgefiihrt werden, sie kénnen im Schulprogramm
implementiert oder beendet werden. Daneben kann es unter Umstanden hilfreich sein Projekte

abzugeben:

Und dann haben wir dieses berufliche Integrationsthema quasi wie abgegeben. Dann haben
wir Lehrpersonen gehabt, die die Berufswahlcoach Ausbildung gemacht haben, diesen Part
Ubernommen haben und wir sind dann in der Primarschule eingestiegen und dariiber hat es

dann eine Stellenprozenterhéhung gegeben (Frido Miiller, 56)

Simon Weber gibt einen Einblick in die Einfihrungsklasse fur Fremdsprachige, was fur ihn zur
SE z&hlt:

Jetzt grad aktuell hier setz ich mich ziemlich intensiv auseinander mit , Einfithrungsklasse fur
Fremdsprachige Jugendliche”. Jetzt grad aktuell denk ich an ein Beispiel, wo wir hier haben in
Lauterburg- ein Durchgangsheim auch wieder- wir haben viele Schiilerinnen und Schiiler, wo
hier herkommen, Jugendliche, wo vielleicht auch einen Fliichtlingshintergrund haben, wo mit
erweiterten Bedlrfnissen kommen, wie einfach nur eine Familie, wo dazu zieht aus der
Schweiz oder aus einem anderen Land oder sogar aus einem fremdsprachigen Land im EU
Rahmen und hier einfach hinzuschauen , Was brauchen wir hier? Was ist hier wichtig zum
Schauen?” Und da glaub ich das hat auch mit Schulentwicklung zu tun, so den Blick
aufzumachen, ja, da die Bedlrfnisse- ,kénnen wir denen gerecht werden?” Kinderrecht in dem
Bereich auch wahrzunehmen, Bediirfnisse wahrzunehmen, mich fir die auch einsetzen, ja

kann aber auch sein im Bereich vom soZIAlen Lernen, Praventionskonzept, Sinnhaftigkeit vom
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Praventionskonzept oder Bereiche, universelle Pravention, ,wo wie was” oder spezifische
Pravention bei gewissen Schilerinnen und Schilern, Jugendlichen, Kindern, ja so

Fragestellungen (Simon Weber, 9)

Susanna Bar fordert zudem eine feste Verankerung von Projekten im Schulkonzept und
verknlpft dies mit der Sichtbarkeit der SSA:

Also ich will einfach dazugehoren und nicht nur ein Angebot sein. Ich will eine Berechtigung,
ich will, dass die sagen ,Wir brauchen die Schulsozialarbeiter und sie sind genauso im
Stundenplan mit diesen Praventivlektionen®, weil dann sind wir auch sichtbar. (Susanna Bar,

48)

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass hinsichtlich des Vorkommens von SE in
der Praxis erstens ein Rahmen fir SE geschaffen werden muss (Arbeitsgruppen, Gremien,
Konvente, aber auch Einzelgesprache z.B. mit der Schulleitung), zweitens dieser inhaltlich mit
Themen zur SE geflillt werden muss und drittens geschaut werden muss, wie SE umgesetzt
werden kann (z.B. in Form von Projekten). Damit die Schulsozialarbeitenden sich an SE
beteiligen kénnen, sind Interdisziplinaritét, in der Vielfalt der vorhandenen Professionen am
und Uber das Schulhaus hinaus, und somit eine Kooperationsbereitschaft aller beteiligten
Akteur*innen, grundvoraussetzend (siehe Kapitel 5.2.3).

Die Unterfragestellung der Master-Thesis ,Wie ist die aktuelle Situation bzw. was ist bereits
gelaufen?” kann durch die Darstellung dieser Inhaltsdimensionen der Datenanalyse als
beantwortet statuiert werden. Schulsozialarbeitende arbeiten teilweise z.B. in Gremien und bei
Konventen mit, tauschen sich in diesen und auch in Einzelgesprachen zu Themen aus, die fir
SE relevant sind, kénnen insbesondere an der Themenentwicklung beteiligt sein und tragen
zur Umsetzung z.B. in Form von Projektarbeit bei. SE findet daneben an verschiedenen Orten
statt (siehe Kapitel 5.2.2).

5.2.5 Inhaltliche Ausgestaltung der Schulsozialarbeit bei Schulentwicklung
Verschiedene Faktoren beeinflussen die inhaltliche Ausgestaltung der SSA und wirken sich
somit auch auf SE aus. Diese werden in den folgenden Abschnitten naher beleuchtet. Die
inhaltliche Ausgestaltung der SSA bei SE ist gepragt von der Sichtweise der Sozialen Arbeit,
welche als Mehrwert zur SE gesehen werden kann. Daneben ist besonders ein Fokus auf
Schiler*innen erkennbar. Die Schwerpunktsetzung sowie der berufsspezifische Hintergrund
einzelner Fachkrafte konnen ebenso eine Rolle bei ihrer inhaltlichen Mitwirkung zur SE
spielen. Der Blick tUber den eigenen Schulhorizont hinaus sowie der schulibergreifende
kollegiale Austausch der Schulsozialarbeitenden untereinander, kdnnen die Ausgestaltung
zusatzlich beeinflussen. Sie ist ebenso abhangig von dem Schulentwicklungsfokus bzw. Ort

der SE, welcher bei Bearbeitung eines Schulentwicklungsthemas festgelegt wird. Auf diesen
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Punkt wird an dieser Stelle nicht naher eingegangen, sondern auf das Kapitel 5.2.2 verwiesen.
Es soll nur erwahnt werden, dass die inhaltliche Mitgestaltung der Schulsozialarbeitenden bei
SE davon abhangt, auf welchen Schulentwicklungsbereich sich ein aktueller

Schulentwicklungsprozess fokussiert und je nach dem entwickelt.
Die Sichtweise der Sozialen Arbeit

Wie bei der generellen Ausgestaltung der Schulsozialarbeitspraxis geht es bei der konkreten
Mitwirkung an SE um die Sichtweise der Sozialen Arbeit. Zu dieser zahlen entsprechend der
Interviews beispielsweise die Bereiche Pravention und Friherkennung, Beratung,
Kinderrechte, die Bearbeitung sozialer Probleme, Bedarfsanalysen, Wahrnehmen von
Gesellschaftspragungen und -verdnderungen, Lebensweltorientierung, Partizipation, das
Starkmachen fir Minderheiten, die Themen Schulklima und lernférderliche Schule,
Ressourcenorientierung sowie Reflexion und Evaluation.

Simon Weber driickt den Blickwinkel der Sozialen Arbeit folgendermassen aus:

Da glaub ich, da hat Schulsozialarbeit schon eine Rolle auch so ein bisschen den Facher auf zu
tun, Themen zu benennen aus ihrer Profession heraus oder? Und ich glaub das ist so ein
bisschen- eben Schule, da kommen ganz viele Erwartungen, Interessen zusammen und teils
werden Entscheide demokratisch gefdllt oder an Urnen geféllt oder sonst so, aber
Minderheiten gehen ja grundsatzlich immer unter wenn es um demokratische
Entscheidungsprozesse geht, oder? Oder sind geFAHRdet zum Untergehen, weil sich niemand

flr sie stark macht. Da glaub ich, das ist schon- den Blick mit einzubeziehen (Simon Weber, 15)

Nach Frido Miller kann SSA folgendes Spezifisches zur SE beitragen:

Klar, also der Blick aus der Sozialen Arbeit heraus, gell? Dass wir sagen ,Hey” vom Kind her
denken und von den Eltern her denken, dass wir auch vielleicht den Blick haben, dass wir
sagen, die Ressourcen, die da sind auch wirklich zu nutzen, also solche typischen Sichtweisen,
die Sozialarbeiter haben und die vielleicht bei Behoérdenmitgliedern, die vielleicht eher ans
Geld denken, was ja auch wichtig ist oder SCHULIeitern, die eher an BILDUNg und so weiter
denken- also diese Perspektive einfach reinzubringen, das ist vielleicht das ganz Spezifische
und die mal so ein bisschen auch mal DArauf zu bringen ,Es gibt noch eine andere Sichtweise,
bedenkt das mit!“ ja (unverstindliches Wort) Gestaltung- nur mal ein ganz blédes kleines
Beispiel, Gestaltung von Elternabenden zum Beispiel oder Elternbriefen. Gestern, ich selber als
Eltern-Papa hab ich SO n Brief gekriegt (zeigt etwas) gell, so? mit ganz kleinen Buchstaben, wo
ich schon meine Lupe holen muss, um das zu lesen und dann denk ich mir ,WIE wiirden jetzt
die TURKischen Eltern diesen Brief auffassen?” Da kriegst du doch abends die KRIse, wenn du

sowas kriegst, wo ich denke ,JA“ und mir ist es wichtig bei UNS in der Schule darauf auch

Master in Sozialer Arbeit Tabea Ludwig Seite 60



Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau Erkenntnisse der Erhebung

einzuwirken, dass wir SCHON versténdlich und WIRKLICH nur das NOtwendige kommunizieren

und nicht zu viel bla bla machen (Frido Miller, 39)

Aufgrund dieses Zitates wird die Wichtigkeit deutlich, von der Zielgruppe aus zu denken sowie
zielgruppenangepasste  Sprache zu verwenden. Auch die unterschiedlichen
Interessensanspriiche der einzelnen Akteur*innen werden angesprochen.

Cornelia Huber driickt den Mehrwert der SSA folgendermassen aus:

Ich glaub der Gewinn- wenn Sie mich noch gefragt haben auch von wegen, was ist
Schulsozialarbeit? Ich glaub eine Starke ist einfach, dass eine Interdisziplinaritdt entsteht,
oder? Dadurch dass sie durch ihre Ausbildung schon einen ganz anderen Blick haben auf
gewisse Fragestellungen und einen anderen Horizont und haufig auch andere
Berufserfahrungen eben auch noch mitbringen- Schulsozialarbeiter kommen meines Wissens
ja haufig auch als Quereinsteiger mit einem Zweitberuf drin rein, oder? gibts glaub ich noch
einige, die bringen einfach einen anderen Blick in die Schule rein, eine andere Perspektive und
ich find die Interdisziplinaritat in der Schule innen im Sinn von dieser Komplexitat, wo wir da
haben, eben dringend notwendig, weil nur mit padagogischer Ausbildung- ich bin selber auch
Lehrperson ich bin padagogisch ausgebildet oder? Wir haben einfach nur, wir haben unser
Segment, (unverstdndliches Wort), unseren Blickwinkel drinnen. Methodisch didaktisch sind
wir stark, allgemein padagogisch sind wir stark, aber alles rundherum hat gar nicht Platz in der
Ausbildung, oder? Und dann brauchen wir eine andere Disziplin find ich, wo einfach drin ist,

die mussen vor Ort Hand in Hand zusammenarbeiten (Cornelia Huber, 83)

Fokus Schiler*innen

In den Interviews wurde deutlich, dass es einen Fokus auf die Schiler*innen geben kann,
welcher charakteristisch fur die Position von SSA ist. Schulsozialarbeiter*innen setzen sich fur
die Kinder und Jugendlichen ein und sollten wie im obigen Zitat aus Sicht des Kindes denken.
Eine Kompetenz- und Ressourcenorientierung ist dabei wichtig. Hubert Keller stellt heraus,
dass die Zeit in der Schule ein wesentlicher Teil der persénlichen Entwicklung eines Kindes

darstellt:

Wir sind 9 Jahre, mit dem Kindergarten gezahlt 11 Jahre mindestens in der Schule, oder? Wir
haben eben ganz viel Zeit fir Schule, es sind sehr pragende, sehr pragende Phasen im Leben,
oder? Und von dort her ist es sehr wichtig , wie ist Schule gestaltet, wie lernforderndes Klima
haben wir?“ oder? Klar, wir haben einen Lehrplan, die missen in Deutsch und Franz und
Englisch und Mathe weiterkommen, aber ich bin Giberzeugt, es kommt ganz entscheidend aufs

Klima drauf an, wo férdert oder hindert, dass ein Kind gut lernen kann. Und von daher ist- eben
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und drum nochmal zu dem Klima, haben wir als SSA sehr gute Aussen, Innensicht und kénnen

einfach mitentscheiden oder mitpragen (Hubert Keller, 29)

Hinsichtlich der Heranwachsenden geht es ums Schulklima, damit Schiler*innen gut lernen
konnen. Weitere Themen sind Partizipation und Mitbestimmung der Schilerfinnen
beispielsweise im Rahmen eines Schiler*innen- oder Klassenrates, welche durch eine
Fachkraft der SSA begleitet werden kdnnen. Auch Anteil nehmen an personlichen Erfolgen
der Schiler*innen z.B. bei Sport- oder Musikwettbewerben sei wichtig. Ein Fokus liegt auch

auf dem Miteinander:

,»Wir sind miteinander unterwegs und wir sind nicht einfach die Chefs und ihr seid die
Nehmenden die wo folgenden miissen und zu parieren haben, sondern wir sind miteinander

unterwegs, wir sind eine Lerngemeinschaft” (Hubert Keller, 38)

In Einklang zum Miteinander geht es darum den Schiler*innen mehr Mitbestimmungsrechte
zu geben und Lehrpersonen aufs Machtgleichgewicht hinzuweisen und so fir die

Schuler*innen einzutreten:

Meine Meinung ist wirklich, dass in der Schule an sich, wie sie HEUte ist, noch zu wenig
Mitbestimmung herrscht. Schiiler kriegen einfach zu viel vorgesetzt und erleben sich
sozusagen in einem Machtungleichgewicht, wie wenn der Lehrer was sagt, der hat MIR was zu
sagen und UBER mich zu bestimmen und so weiter, das- also find ich TENdenziell das ist jetzt
nicht in jeder Klasse, aber TENdenziell ist das so, wo ich denke ,,Hey“ Schiilerinnen und Schiiler
sollten VIEL mehr Einfluss darauf haben WIE sie lernen, WAS sie auch lernen, womit sie sich
beschaftigen und viel mehr in ihrer Eigenmotivation abgeholt werden, in ihrer

Selbstverantwortung, das zum Beispiel! (Frido Miller, 45)

Hinsichtlich der Lehrplangestaltung gibt es Hubert Kellers Meinung nach

Gestaltungsspielraum:

Also ich wiirde sagen wir sind schon gut unterwegs, hat viele gute Ideen grad hier auch im
Thurgau (...) von Schulen, wo ein Miteinander gepflegt wird auf allen Ebenen, oder?
Lehrplangestaltung wirds schwieriger, dass die Schiiler mitentscheiden kdnnen, aber in der
konkreten Ausgestaltung , Wie wird der Lehrplan vor Ort angewendet?” dort find ich, haben
die einzelnen Schulhduser sehr viel Spielraum trotz allem noch auch, ja ,was fir Ausfliige
finden statt?” ,Wie findet ein Sporttag statt?“ (...) also so gemeinschaftsférdernde Anlasse”

(Hubert Keller, 40)

In Ergdnzung zu dieser und der ndchsten Aussage spielen die tUberfachlichen Kompetenzen

aus dem Lehrplan 21 fir Frido Miller eine zu oberflachliche Rolle in der
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Lehrplanausgestaltung. Frido Mdiller betont die Wichtigkeit des sozialen Miteinanders der

Schuler*innen untereinander:

Ich habe neulich so ein lustiges Video gesehen, haben sie Leute in ZUrich befragt , Kannst du
noch den Satz des Pythagoras sagen?” (lacht) und er so ,dhm nein“ dann haben sie noch
irgendetwas gefragt ne? und dann so ,,ja, was hast denn DU Uiberhaupt in der SCHULE gelernt?”
ne? und dann so die kesse Frage sozusagen ,was LERnen wir Gberhaupt in der Schule, was
BLEIBT?“ was bleibt davon? und witzigerweise haben die meisten dann geantwortet von den
Passanten ,Naja dh dies dies dies”, sozusagen das SoZIALE bleibt, also der Umgang mit den
Klassenkameraden und wie wir mit bestimmten Sachen umgegangen sind und wie wir

zZuSAMMENgearbeitet haben (Frido Miiller, 46)

Hinsichtlich des Schulabschlusses seien fiir Frido Muller drei Aspekte relevant:
1. Mindige Heranwachsende, welche ihre Rechte kennen
2. Verantwortung Ubernehmen und Einsatz fir Gemeinschaft und Umwelt zeigen

3. Motivation zum lebenslangen Lernen

Wir wollen doch LEUte, die aus der SCHUle gehen und sind MUNdig sozusagen also, kennen
ihre Rechte und haben ein gewisses VerANTwortungsgefiihl, dass sie sich EINsetzen auch fur
die Gemeinschaft und fiur die Umwelt und wenn wir DAS erreichen und motiVIERt, um
WElterzulernen, der dritte Punkt, das sind fiir mich die DREI wesentlichen Sachen wie Schiler
aus der Schule gehen sollten, das war fiir MICH wenn ich sage erfolgreich, ja nicht Mathe, tolle

Note oder Deutsch tolle Note, nein diese drei Sachen (Frido Miiller, 48)

Die Sichtweise der Sozialen Arbeit als Mehrwert fir SE sowie der ganzheitlich- und
lebensweltorientierte Fokus auf Schiler*innen seitens der Schulsozialarbeitenden

verdeutlichen die Perspektivenvielfalt am Schulhaus.

Schwerpunktsetzung, spezifische Weiterbildungen sowie Berufshintergrund der
Fachkraft

Auch die Schwerpunktsetzung der Schulsozialarbeitenden sowie der berufsspezifische
Hintergrund kénnen - so die Hypothese - einen Einfluss auf die inhaltliche Ausgestaltung der
Schulsozialarbeitenden bei SE nehmen. Beispielsweise hat Susanna Bar 20 Jahre
Berufserfahrung in den Bereichen Heimsozialarbeit und Kinder- und Jugendhilfe neben dem
Arbeitsfeld der SSA. Sie leistete im Rahmen dieser Bereiche Bezugspersonenarbeit und leitete
ein Jugendhaus. Durch ihre Erfahrung im Bereich der Bezugspersonenarbeit sind ihr einzelne
Schuiler*innen besonders wichtig, sodass sie einen Schwerpunkt ihrer Arbeit auf Fallarbeit legt.
Vor diesem Hintergrund ist es verstandlich, dass sie hinsichtlich SE seit ein paar Jahren an

ihren Schulen Handlungsablaufe zum Vorgehen bei hauslicher Gewalt definiert und versucht
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zu etablieren. Daruber hinaus schult sie Lehrpersonen, indem sie an ihren Schulen Vortrage
zu hauslicher Gewalt anbietet, welche mit dem Ziel verbunden sind, dass Lehrpersonen
Anzeichen von hauslicher Gewalt erkennen und eine Strategie haben, wie sie dahingehend
weiter vorgehen koénnen. Ausserdem legt Frau Bé&r einen Schwerpunkt auf die
Praventionsarbeit (siehe Zitate in Kapitel 4.2.3 und 5.2.2).

Frido Muller hat 18 Jahre Berufserfahrung und war vor der Schulsozialarbeiterstelle in der
Jugendarbeit am selben Ort tatig. Daneben hat er Berufserfahrungen im Jugendamt und in der
Strassensozialarbeit, teilweise verbunden mit beruflicher Integration. Er benennt in seinen
Ausfihrungen zur SE, dass er an dem Projekt ,Brickenbauer® beteiligt war und aktuell beim
Aufbau eines Interventionszentrum beteiligt ist. Beim Projekt Briickenbauer geht es darum
eine Briicke in die Berufswelt zu schlagen und das Ziel ist, dass kein/e Schuiler*in die Schule
ohne Anschlussldsung verlasst.

Bei dem Interventionszentrum geht es um folgendes:

Das ist was, wo wir uns (iberlegen ,Hey wie gehen wir mit total herausfordernden Schiilern
um?“, die wirklich den Unterricht sprengen, also die es so weit bringen, dass Lehrpersonen
sagen ,entweder der oder ich” sozusagen, was machen wir mit denen und sind da im Prinzip
am Uberlegen ,Hey- ja so und so ein Projekt zum Beispiel aufzugleisen” genau das ist
Schulentwicklung, wo jetzt sag ich mal die ganze Volksschulgemeinde betrifft (Frido Miller,

20)

Durch seinen beruflichen Hintergrund kann Frido Miiller spezifisches Fachwissen hinsichtlich
dieser Themen zur SE einbringen und somit einen Mehrwert fir die SE erzielen.
Ein breites Spektrum am Berufshintergrund kann fir eine Anstellung als Schulsozialarbeiter*in
von Vorteil sein. SE kann daneben durch spezifische personenbezogene Weiterbildungen
bereichert werden. Die vier interviewten Personen verfligen tber folgende Kompetenzen und
Weiterbildungen:

- Ausbildung Programm Herzsprung

- Vortrage zu hauslicher Gewalt

- Leitung Lift-Projekt

- Themenzentriertes Theater

- Mediationsausbildung

- Klarungshilfe

- Durchfiihrung von Kampfesspielen/ Powergames

Somit tragen sie in der Ausgestaltung ihrer Arbeit zur Profilbildung der Schule bei.
Der Blick tber mehrere Schulh&user und der Mehrwert kollegialen Austausches

In die inhaltliche Mitgestaltung der Schulsozialarbeitenden bei SE konnen der Blick tber

verschiedene Schulhduser und der kollegiale Austausch zwischen den Fachkraften
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miteinfliessen. Je nach Anstellungsverhéltnis sind Schulsozialarbeitersinnen an mehreren
Schulhdusern tatig (teilweise Primar- und Sekundarschule) und arbeiten mit anderen

Kolleg*innen eng zusammen. Dies kann als Bereicherung flir SE gezahlt werden:

Wir sind DIEjenigen, die wirklich in mehreren Schulhdusern aktiv sind und wir sind die, die nicht
unbedingt IM Schulhaus einfach im Team mitarbeiten, sondern wir haben ein Stlickweit auch
einen Aussenblick, also wir sind genau in der Rolle, dass wir REINsehen im Schulhaus- wir sehen
geNUG, was passiert und was abgeht, trotzdem haben wir die Distanz, um zu sagen ,,ich bin
nicht mit DRIN im Kuchen” und kénnen das nochmal vielleicht anders reflektieren als die, die
mittendrin sind sozusagen und nie ausm Schulhaus raus gehen und wir haben den VerGLEICH
zu anderen Schulhdusern und so kénnen wir zum Beispiel auch sagen ,,das haben wir schon
OFT gemacht, in dem anderen Schulhaus haben sie DIEses Problem so und so geldst” und dann
sozusagen Wissen transferiert oder? Von daher find ich Schulsozialarbeiter eigentlich in der
perfekten Rolle? Also zumindest so wie es bei uns strukturiert ist, in der perfekten Rolle da
MITzumachen, also vielleicht nicht bei ALLEM, aber solche Themen, wo es um wirklich

P&adagogisches geht (Frido Mdller, 37)

Wenn ich denk, wir haben so eine Aussenposition wo ich- Aussen und trotzdem Innenposition.
Aussenposition meint, wir sind ein Teil vom padagogischen Team, oder? Aber die

Innenposition, weil wir im Schulhaus prasent sind (Hubert Keller, 24)

Die kollegiale Beratung unter den Schulsozialarbeitenden ist eine Kooperationsform, welche
es den Schulsozialarbeitenden ermdoglicht, erganzende sozialarbeiterische Sichtweisen
einzufangen und auf die eigene Schule zu adaptieren. Sie tragt zudem dazu bei, die eigene
Tatigkeit zu reflektieren. Schulsozialarbeitende kdnnen voneinander profitieren, in dem sie mit
anderen Kolleg*innen im fachspezifischen Austausch stehen und die gewonnenen
Erkenntnisse bei ihrer Aktivitdt fir SE mit einfliessen lassen. An dieser Stelle wird die
Wichtigkeit der Vernetzung und Netzwerkarbeit sichtbar. Schulsozialarbeitende blicken tber
den eigenen Schulhaushorizont hinaus und diese Blickerweiterung wird zusétzlich verstarkt,
wenn Fachkrafte an mehreren Schulh&usern tétig sind. Stehen die Schulsozialarbeitenden in

einem engen Arbeitsverhdltnis kann es sein, dass sie sich gegenseitig aushelfen:

Ich habe dann noch drei weitere Primarschulen, wo ich fest bin sozusagen und vielleicht noch
ein paar andere, wo ich so HALB noch mit drin bin und so aushelfe und so haben die anderen
das auch, also Bettina, Adrian sind in dem ZWElten Sekundarschulhaus und haben sich auch
jeweils wieder verschiedenen Primarschulen zugeteilt, so dass jede Primarschule bei UNS
einen festen Ansprechpartner hat in der Schulsozialarbeit und wir uns gegenseitig aushelfen,

wenn Not am Mann ist (Frido Miller, 72)

Master in Sozialer Arbeit Tabea Ludwig Seite 65



Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau Erkenntnisse der Erhebung

Ein Vorteil enger Kooperationsverhaltnisse ist, dass die Schulsozialarbeitenden Aufgaben frei
verteilen sowie einzelne Schwerpunkte der Arbeit setzen kdnnen, welchen ihren
spezialisierten Fahigkeiten entsprechen.

Die Unterfragestellung des Forschungsvorhabens ,Welches Potenzial birgt sich im Beitrag der
SSA zur SE?” wird durch diese Aufbereitung der Ergebnisse dargestellt. Ein Mehrwert stellt
demnach die Sichtweise der Sozialen Arbeit dar. Der ganzheitlich- und lebensweltorientierte
Fokus auf die Schuler*innen am Schulhaus seitens der Schulsozialarbeitenden kann ebenso
als Potenzial der SSA hinsichtlich SE angesehen werden. Durch eine unterschiedliche
Schwerpunktsetzung sowie durch vielfaltige Weiterbildungen kénnen Schulsozialarbeitende
eine spezifische Ausgestaltung hinsichtlich der Mitwirkung zur SE erzielen. An dieser Stelle
kann die einzelne Fachkraft mit ihren Fahigkeiten und Besonderheiten SE mitgestalten. Ein
wichtiger Zugewinn der Schulsozialarbeitenden zur SE birgt sich im schultibergreifenden Blick
und daneben im Kkollegialen Austausch der Fachkrafte untereinander. Erg&nzend zur
Beantwortung der Unterfragestellung finden sich im Kapitel 6.3 Literaturhinweise und

Ergebnisse aus dem Interview mit Frau Huber.

5.2.6 Handlungsrichtungen fur die Beteiligung an Schulentwicklung

Anhand der Analyse der Interviews konnten zwei Handlungsrichtungen als Typen fir die
Beteiligung an SE herauskristallisiert werden. Zum einen ist dies ein ,passiv-reaktiver Typ“ und
zum anderen ein ,aktiver-proaktiver Typ“. Beide Typen kdnnen in einem Schulsystem relevant
und ihre Meinung gefragt sein. Sie kénnen sich bei Themen- und Projektarbeit eher passiv
oder aktiv beteiligen und in Gremien und bei Konventen in unterschiedlicher
Aktivitdtsauspragung mitarbeiten. Grundvoraussetzend fir eine Beteiligung sind eigene Ideen,
aktives Mitdenken und die Motivation zur Teilnahme und Mitarbeit. Beide Typen kdnnen die
Sicht der Sozialen Arbeit vertreten und je nach Typ in unterschiedlichem Masse daflr
einstehen und sie umsetzen. Herausgestellt wird ausserdem, dass sich beide Typen in einer
Fachkraft zeigen kénnen.

Im Folgenden werden die beiden Typen mit ihrem Schulentwicklungsverstandnis, der Sicht auf
die Schule, Merkmale der Mitarbeit bei SE sowie Besonderheiten und Kompetenzen

vorgestellt.
Der passiv-reaktive Typ

Dieser Typ siedelt SE vordergrindig auf einer Meta-Ebene an und z&hlt SE eher nicht zu
seinem aktiven Arbeitsbereich, andere sind dafur verantwortlich. Er erwartet nicht, dass er an
SE beteiligt wird, kann jedoch durchaus Erwartungen an SE haben oder stellen. Einerseits
kann es sein, dass dieser Typ die Meinung vertritt, dass es an seiner Schule bereits gut lauft,
der Ist-Zustand in Ordnung ist und somit kein Veranderungsbedarf besteht. Andererseits ist es
maoglich, dass er Veranderungsbedarf wahrnimmt, indem er reflektiert oder eine Bedarfs- und

Situationsanalyse vornimmt, aber letztendlich findet er keine adaquaten Losungen. Ein solcher
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Typus schwelgt in Erinnerung an vergangene Schulentwicklungsprojekte, mochte
eingeschlafene Arbeitsgruppen gerne wieder zum Leben wecken, aber letztendlich bleibt es
bei diesem Wunschdenken. Es werden keine konkreten Schulentwicklungsziele verfolgt. Es
kann eine Gewdhnung an den und gegebenenfalls ein Abfinden des Ist-Zustands stattfinden.
Merkmale der Mitarbeit bei SE sind, dass ein/e solche/r Schulsozialarbeiter*in sich aus SE
aktiv heraushalt bzw. sich reaktiv einbringt. Nach Einladung z.B. in Gremien und bei Konventen
ist es moglich, dass er oder sie sich aktiv einbringt und mitdenkt. Dementsprechend wartet
ein/e passiv-reaktive/r Schulsozialarbeiter*in, bis andere etwas unternehmen und auf ihn/sie
zukommen und er oder sie miteinbezogen und relevant wird. Ein solcher Typ ist unterstitzend
und bringt die Ideen anderer voran. Er ist harmoniesuchend. Er nimmt Anteil an dem
Engagement und Erfolg anderer. Der passiv- reaktive Typ lebt eher im Hier und Jetzt und hat
wenig Entwicklungs- und Planungsubersicht. An Evaluationen, welche von anderen Personen
initiiert wurden, nimmt er teil. Es ist moglich, dass ein solcher Typ Ausreden und
Rechtfertigungen fir seine passive Haltung findet oder schliesslich aufgrund von
Enttauschungen fehlgeschlagener Entwicklungsversuche resigniert. Dabei kann es sein, dass
die passiv- reaktive Haltung durch fehlende Kapazitaten fur aktives Mitdenken und Einbringen
bei SE hervorgerufen wird oder die Fachkraft andere Schwerpunkte als SE bei ihrer Arbeit
setzt. Passivitat kann ebenfalls ein Schutzmechanismus sein, da gegen Festgefahrenes
ankdmpfen Energie kostet und nie Klar ist, ob es sich dabei um vergebene Mihe handelt.

Folgende Zitate sind als Beispiele fur diesen Typus aufgefiihrt:

Das hat es vor 10 Jahren mal gegeben, sehr erfolgreich, das ist dann irgendwann mal
eingeschlafen, wir haben gefunden, wir kdnnten den reaktivieren, ist jetzt aber noch nicht

zustande gekommen. (Hubert Keller, 42)

Also klar ich eben (hinterfrage) einiges natlirlich, aber mehr von Sachen, die sich eingeschliffen
haben, hier am Schulhaus, das hinterfrag ich immer wieder, merk aber auch, je langer man da
ist, wie man sich an Sachen gewdhnt und wo ich auch heikel finde, oder? An Sachen gewdhnt,
die man eigentlich nicht gut findet? und irgendwann hat man sich abgefunden, gut das ist ein
gewisser Schutzmechanismus auch von einem Menschen, mit Entscheiden kdnnen leben, wo
einem gegen den Strich gehen, oder? Man kann auch zu viel Energie aufwenden, wenn man
dauernd gegen etwas kampft, wo man eigentlich weiss, das ist vergebens, oder? es ist ein

gewisser Schutzmechanismus auch, oder? (Hubert Keller, 18)

Manchmal kommen ja auch SCHULleitungen auf einen zu oder Behoérdenmitglieder,
Schulprasident und haben mal eine Frage zum Beispiel ,Wie seht ihr das von der

Schulsozialarbeit?” (Frido Miiller, 17)
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Zum Beispiel so das ganze Strafensystem find ich sehr sehr fragwirdig und merke aber auch,

ich steh nicht vor der Klasse jeden Tag x Stunden und so weiter (Hubert Keller, 25)

Die Idee hatte der Schulleiter, aber ich habe es natiirlich sofort sehr unterstitzt (Hubert Keller,

36)

Weitere Zitatbeispiele: Simon Weber, 13 (siehe Kapitel 5.2.1), Susanna Bar, 31 (siehe Kapitel
5.2.1), Frido Miller, 16 (siehe Kapitel 4.2.2) und Hubert Keller, 40 (siehe Kapitel 5.2.5).

Der aktiv-proaktive Typ

Dieser Typus kann SE auf der einen Seite zu seinem Aufgabenbereich z&hlen und sich
dadurch bei Schulentwicklungsthemen aktiv einbringen und engagieren. Auf der anderen Seite
ist es moglich, dass dieser Typ SE nicht zu seinem Arbeitsbereich zahlt, er aber in der Praxis
unbewusst und aktiv bei Schulentwicklungsthemen mitwirkt. Die Mitarbeit zur SE ist insofern
zunachst unabhangig vom Verstandnis von SE. Ein/e aktiv-proaktive/r Schulsozialarbeiter*in
hinterfragt bestehende Strukturen am Schulhaus, reflektiert, nimmt gegebenenfalls Situations-
und Bedarfsanalysen vor, fihrt Evaluationen durch, sieht Verdnderungsbedarf bzw.
Entwicklungspotenzial und ist in der Lage im Anschluss daran l6sungsorientiert zu handeln.
Er oder sie unterscheidet zwischen einem Ist- und Soll-Zustand am Schulhaus und versucht,
gegebenenfalls in Kooperation mit weiteren Fachkraften, letzteren durch Weitsicht und
Planung zu erzielen. Eine aktiv-proaktive Fachkraft bringt in Eigeninitiative Ideen bei
Vorgesetzten ein und versucht so Wirkung und Verédnderung zu erzielen. Es kann auch dazu
kommen, dass sie Forderungen stellt. Daneben bringt sie sich aktiv und proaktiv in Gremien,
bei Themen- und Projektarbeit ein. Somit werden Veranderungen angestrebt, in Gang gesetzt
und erzielt. Fur einen Schulentwicklungsprozess relevante Informationen, auch aus Sicht der
Sozialen Arbeit, gibt ein solcher Typus unaufgefordert weiter. Besonderheiten dieses Typs
sowie Kompetenzen sind zudem, dass er sich durch Durchhaltevermégen, Hartnéckigkeit, ein
prasentes Auftreten sowie Mut auszeichnet. Dementsprechend werden Risiken eingegangen
und etwas gewagt. Ein solcher Typus kann Unangenehmes ansprechen und fachlich neutral
bleiben. Es kann sein, dass er Auftrage zum Teil ablehnt. Hinzu kommt, dass manchmal das
beharrliche Vertreten der eigenen fachlichen Meinung und Durchsetzungsvermégen sowie
Geduld an einem Vorhaben dranzubleiben, erforderlich sind. Ein solcher Typus kann daher
bei Kolleg*innen anecken. Er ist zielstrebig, Ubernimmt Verantwortung, nimmt Anstrengungen
in Kauf und kann mit Gegenwind z.B. in Form von Kritik oder Meinungsverschiedenheiten
umgehen. Daneben sieht er eigene Grenzen und kann diese addaquat kommunizieren. Als
Pionier ist er initiativ, indem er z.B. Projektgruppen ins Leben ruft, neue Ansatze entwickelt

und ausprobiert. Grundlegend ist ein solcher Typus offen fir Verdnderungen, zeigt
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Engagement und versucht erfolgreiche Anséatze und Projektdurchfihrungen am Schulhaus zu
etablieren. Indem er sich mit anderen Schulsozialarbeitenden austauscht und
schulhausibergreifende Vergleiche zieht, nutzt er die gewonnenen Erkenntnisse zum Vorteil
fur die eigene Schule und versucht diese aufs Schulhaus zu adaptieren. Weiterhin sucht er
vorratige und neue Ressourcen. Folgende drei Zitate sollen als Beispiele fur diesen Typus

gelten:

Seit drei Jahren bin ich dran, da ganz klar zu sagen ,Es gibt Falle, wo ihr uns einfach mit in den
(Pfad) reinnehmen misst” und das ist dann die Entwicklung aus der SSA Sicht, oder? Seit drei

Jahren bin ich da wirklich zugange (Susanna Bér, 19)

Dann beschaftige ich mich zum Beispiel auch mit Evaluation, okay, also wir wollen evaluieren,
"wen fragen wir? was fragen wir?“ solche Sachen, das muss ich mir dann auch (iberlegen (Frido

Miiller, 27)

Setzt aber voraus, dass du mutige SSAs hast, die berEIT sind, die Verantwortung auch zu tragen

und zu Gbernehmen (Susanna Bar, 12)

Weitere Zitatbeispiele: Susanna Bér, 48 (siehe Kapitel 5.2.4), Hubert Keller, 9 (siehe Kapitel
5.2.1), Susanna Bar, 44 (siehe Kapitel 4.2.3), Frido Mdller, 20 (siehe Kapitel 5.2.5), Hubert
Keller, 17 (siehe Kapitel 5.2.1), Frido Muller, 15 (siehe Kapitel 5.2.2), Frido Mdiller, 17 (siehe
Kapitel 5.2.2), Frido Miiller, 37 (siehe Kapitel 5.2.5) und Frido Miiller, 56 (siehe 5.2.4).

5.2.7 Zusammenfassung
Durch die Analyse der Interviews wurde deutlich, dass die einzelnen Schulsozialarbeiter*innen
unterschiedliche Sichtweisen auf SE haben. Die haufigste Sichtweise ist diejenige, die SE auf
einer Meta-Ebene verortet. Daneben gibt es interne bzw. schulhausbezogene SE sowie eine
extern bzw. schulibergreifende Ebene. Die Mitarbeit der Schulsozialarbeitenden bei SE
unterliegt verschiedenen Voraussetzungen. Hinzu kommen férderliche Gegebenheiten wie
eine erfolgreiche Interdisziplinaritat und zur Verfiigung stehende Zeit und Ressourcen. Bei der
inhaltlichen Ausgestaltung der Schulsozialarbeitenden zur SE zeigt sich u.a. die Sichtweise
der Sozialen Arbeit als Mehrwert fir SE und ebenso kann die eigene Schwerpunktsetzung
einzelner Fachkrafte ein Zugewinn fir das Einbringen bei SE darstellen. In der Praxis zeigt
sich SE in unterschiedlichen Formen wie z.B. SE durch Projektarbeit oder durch
Themenarbeit. Darlber hinaus wurde anhand der Interviews festgestellt, dass ein mdglicher
Beitrag der Schulsozialarbeitenden an der SE passiv-reaktiv oder aktiv-proaktiv ausgerichtet

sein kann.
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6. Diskussion der Ergebnisse

Im nachstehenden Diskussionsteil werden die gewonnenen Erkenntnisse der Interviews (siehe
Kapitel 5) unter Einbezug der theoretischen Verortung (siehe Kapitel 2) diskutiert. Erortert wird,
welche aktuellen Theorien die Erkenntnisse validieren, erganzen oder ihnen widersprechen.
Schliesslich sollen die empirischen Erkenntnisse dazu dienen, Forschungsliicken zu
schliessen und zur Beantwortung der dem Forschungsvorhaben zugrundeliegenden
Forschungsfragen beitragen.

Um Antwort auf die Hauptfragestellung der Master-Thesis zu geben, stand im Rahmen des
Forschungsvorhabens zunachst im Vordergrund zu klaren, was SE heisst und wie sie im
Kanton Thurgau ausgestaltet wird. Hierfir wurden neben der Darlegung theoretischer
Ausfuhrungen ein Interview mit einer Vertreterin des Amtes fiir Volksschule von der Abteilung
fur Schulevaluation und SE durchgefihrt. Im weiteren Forschungsverlauf wurden vier im
Kanton Thurgau tatige Schulsozialarbeitende zum Thema interviewt und die transkribierten
Interviews anhand der GT analysiert und ausgewertet.

Thematisch orientiert sich die Diskussion zundchst am Schulentwicklungsverstandnis (6.1)
sowie dessen praktischer Ausgestaltung (6.2). Im Anschluss daran wird das Potenzial der SSA
zur SE beleuchtet (6.3) sowie zukiinftige Entwicklungen in den Blick genommen (6.4). Um das
Thema abzurunden, wird schliesslich der Beitrag der SSA zur SE anhand der beiden
Handlungsrichtungen passiv-reaktiv und aktiv-proaktiv beschrieben (6.5). Die beiden
Handlungsrichtungen kennzeichnen diesen als Typen, welcher in der Praxis auf
unterschiedliche Weise sichtbar wird. Zum Schluss der Diskussion der Ergebnisse erfolgt eine

Zusammenfassung mit Schlussfolgerung (6.6).

6.1 Schulentwicklungsverstandnis
Das Verstandnis von SE wird anhand der folgenden drei Bereiche diskutiert:

- (Schul-)theoretisches Verstandnis von SE

- Verstandnis von Frau Huber, Vertreterin des Amtes fur Volksschule, Abteilung fur

Schulevaluation und SE, Kanton Thurgau und

- Verstandnis der Schulsozialarbeitenden
Der Fokus hinsichtlich SE liegt heutzutage auf den Einzelschulen sowie auf horizontaler Ebene
im Bereich des Gemeinwesens und Sozialraumes. Inhaltstheoretisch werden die drei Bereiche
Organisations-, Unterrichts- und Personalentwicklung mit SE in Verbindung gebracht und
voneinander unterschieden (Rolff, 2016, S. 14ff.). Die jingsten Erganzungen hierzu werden
Technologie- und Kooperationsentwicklung genannt (Endberg, Engec & van Ackeren, 2021,
S. 111). Die Ziele eines Schulentwicklungsprozesses kdnnen sich auf verschiedene Ebenen
beziehen wie z.B. auf den Prozess selbst, auf Prozessinhalte, auf unterschiedliche Bereiche
des Schulalltags (z.B. Unterricht, Freizeitbereich, Schulorganisation) oder auf verschiedene

Personengruppen (z.B. Lehrer*innen, Schiler*innen, Eltern). Zu Beginn eines
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Schulentwicklungsprozesses sind eine Idee oder Zielsetzungen im Kollegium oder der
Schulleitung vorhanden (Mduller, 2018, S. 109). Auf Ebene des Gemeinwesens wird
zunehmend die Wichtigkeit horizontaler SE sichtbar. Abbild horizontaler SE kdnnen die
sogenannten Bildungslandschaften21l sein. Bildungslandschaft heisst, dass alle am
Lernumfeld von Kindern und Jugendlichen beteiligten Akteur*innen wie Eltern,
Kindergartner*innen, Lehrpersonen, Schulsozialarbeitersinnen oder Jugendarbeiter*innen
sowie deren Institutionen miteinander zusammenarbeiten (Bildungslandschaften21. Paysages
éducatifs21, 2021).

Das Schulentwicklungsverstandnis im Kanton Thurgau wird durch das Interview mit Cornelia
Huber vom Amt fir Volksschule sichtbar. Allgemein unterscheidet Frau Huber zwischen der
kantonalen und der lokalen Ebene von SE. Auf der kantonalen Ebene ist die Abteilung fur
Schulevaluation und SE mit ihren Bildungspartner*sinnen verortet und auf der lokalen die
Einzelschule mit der gesamten Schulgemeinde und dem Gemeinwesen als Umfeld. Das
kantonale Schulentwicklungsverstandnis hat sich in den letzten Jahren gewandelt. Wahrend
es friher eher ,Top-down“ gepragt in Erscheinung trat (Cornelia Huber, 7), ist bei der heutigen
SE die Unterstitzung sowie Begleitung einzelner Schulen bei deren jeweiligen
Schulentwicklungsthemen im Fokus. Mdglich wurde dieses veranderte Verstandnis durch die
Einfihrung der sogenannten ,geleiteten Schulen® und durch die Teilautonomitéat der einzelnen
Schulgemeinden. Zwar gibt es heutzutage noch immer Themen, die im Kanton Thurgau vom
Amt fur Volksschule vorgegeben werden (z.B. Lehrplan 21), jedoch in geringerem Masse als
frher (Cornelia Huber, 7 & 18). Die Abteilung hat vielfaltige Bildungspartner*innen auf
kantonaler Ebene. An dieser Stelle konnte der Verein SSA Thurgau ebenfalls eine Rolle
spielen. Eine Schlisselrolle hinsichtlich der Initiierung eines Schulentwicklungsprozesses auf
lokaler Ebene hat die Schulleitung einer Schule (Cornelia Huber, 36 und Rolff, 2018a, S. 203).
Die Broschire ,Merkmale fur Unterrichts- und Schulqualitat. Leitfaden fur die Qualitatsarbeit
in Schulen* (Amt fur Volksschule, 2017b) zeigt welche Qualitatsanspriiche die Abteilung an
die Schulen hat. Eine Schule kann sich hinsichtlich SE ebenfalls an den Impulsen zur SE
orientieren (Amt fur Volksschule, 2017a). Inhaltlich gehe es auf kantonaler sowie lokaler Ebene
bei SE um die von Rolff (2016) genannten drei Bereiche Organisations- Unterrichts- und
Personalentwicklung (S. 14ff.). Welche Akteur*innen an einem Schulentwicklungsthema
beteiligt sein kdnnen, zeigt sich fur Frau Huber sehr gut anhand der Bildungslandschaften. Je
nach Fragestellung sind unterschiedliche Akteur*innen relevant (Cornelia Huber, 44 & 54).
Frau Huber bestétigt neben den theoretischen Ausfiihrungen die derzeitige Fokussierung auf
die Einzelschule. Horizontale SE benennt sie hinsichtlich der relevanten Akteur*innen
innerhalb einer Bildungslandschaft in Abhangigkeit zum Schulentwicklungsthema.

Wie in den Ergebnissen der Erhebung dargestellt (sieche Kapitel 5.2.1), wird der Bereich der

SE aus Sicht der Schulsozialarbeitenden vordergriindig mit einer Gbergeordneten Ebene in
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Zusammenhang gebracht. Diese wird hierarchisch bei oder uber den Schulleitungen
angesiedelt und mit Behdrdenmitgliedern sowie einer Vorstandsebene in Verbindung
gebracht. Es kénnen Erwartungen an SE vorhanden sein. Daneben kann SE ein unkonkretes,
abstraktes und entpersonifiziertes Konstrukt sein, welches praktische Auswirkungen haben
und Einfluss ins Schulleben nehmen kann. Das Verstdndnis der Schulsozialarbeitenden zur
SE grindet auf Berufserfahrung und einer personlichen Sicht Gber SE und nicht auf
fachtheoretischen Kenntnissen. Als Folge kdnnte ein unklares Verstandnis Uber SE genannt
werden. Wissen um vergangene Schulentwicklungsthemen und -projekte ist bei den
Schulsozialarbeitenden vorhanden. Neben diesem Ubergeordneten Verstandnis von SE
wurden zwei Orte fur SE sichtbar. Einerseits eine interne, schulhausbezogene Ebene mit Ort
der Einzelschule und andererseits eine extern, schuliibergreifende Ebene in Form der
gesamten Schulgemeinde und Ort des Gemeinwesens. Hier finden sich auch die
Bildungslandschaften. Die Ergebnisse decken sich an dieser Stelle mit den schultheoretischen
Erkenntnissen zur SE, welche SE im Bereich Einzelschule sowie auf horizontaler Ebene im
Gemeinwesen verorten. Dort kann sich trotz dem vordergriindigen Verstandnis von SE auf
einer Meta-Ebene eine praktische Mitwirkung bei SE in Form von Einzelsitzungen,
Gremienbeteiligung, Projekt- und Themenarbeit zeigen. Allerdings ist hervorzuheben, dass die
drei Hauptbereiche Organisations- Unterrichts- und Personalentwicklung von SE nicht direkt
von den Schulsozialarbeitenden benannt wurden. Auswirkungen der Schulsozialarbeitspraxis
hinsichtlich dieser drei Bereiche zeigen sich allerdings punktuell in den Interviews (siehe
Kapitel 5.2.2).

Anhand der Erkenntnisse der Pilotstudie zum Einfluss der SSA auf den
Schulentwicklungsprozess (siehe Kapitel 2.4.5) wurde aufgezeigt, dass Schulsozialarbeitende
SE fir sich mehr auf einer praktischen Ebene definieren (z.B. die Unterstiitzung der
Schiler*innen bei der eigenen Lebensplanung, auf der Ebene der Organisation die
Koordination von Arbeitsgemeinschaften oder die Umsetzung eines Trainingsraumkonzeptes
mit der Frage der Einfiihrung eines Trainingsraumes), wohingegen Lehrpersonen SE mit einer
abstrakteren Ebene in Verbindung bringen (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 106). Hier zeigt sich
eine Kontrastierung gegentber den Ergebnissen der Untersuchung der Master-Thesis. Zwar
ist es einerseits richtig, dass die interviewten Schulsozialarbeitenden des Kantons SE auf einer
praktischen Ebene verorten, allerdings Uberwiegt das Verstdndnis von SE auf einer
Ubergeordneten, abstrakten Ebene.

Wird die Sicht der Schulsozialarbeitenden mit derjenigen Sicht der Vertreterin der Abteilung
fur Schulevaluation und SE verglichen, so lasst sich zunachst festmachen, dass die enge Sicht
der Schulsozialarbeitenden, SE auf einer Meta-Ebene zu verorten, heutzutage nur teilweise
passend erscheint. Eine Meta-Ebene im Sinn von Schulentwicklungsprozessen, welche durch

Schulleitungen initiiert werden, ware auf der einen Seite eine zutreffende Darstellung. An
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dieser Stelle sind Schulsozialarbeitende auf den Einbezug durch ihre schulischen Kolleg*innen
und Vorgesetzten angewiesen. Auf der anderen Seite kbnnen Schulsozialarbeitende bereits
vor Beginn eines Schulentwicklungsprozesses Ideen beisteuern und so mdglicherweise
bewirken, dass SE initiiert wird. Schulentwicklungsprozesse im Rahmen von Schulgemeinden
kénnen im weiteren Schulentwicklungsverlauf durchaus die aktive Mitarbeit von Lehrpersonen
und anderen Fachkraften wie Schulsozialarbeitenden beinhalten. Hier kann die SSA also
einen Beitrag leisten, welcher sich auch in den Interviews gezeigt hat. Ein Grund fir dieses
Verstandnis auf Meta-Ebene kann sein, dass Schulsozialarbeitende keine aktuellen
wissenschaftlichen oder auf die Praxis bezogenen Erkenntnisse Uber SE und deren
Umsetzung haben. Eine Mitarbeit der Schulsozialarbeitenden hinsichtlich dieses Bereiches ist
moglich, wenn z.B. Schulleitungen oder Behordenmitglieder die Meinung der
Schulsozialarbeitenden einholen bzw. sich die Fachkraft aktiv engagiert und ihre Meinung im
Rahmen interdisziplindren Austauschs einbringt. Das Risiko SE ausschliesslich auf einer
Meta-Ebene zu verorten ist, dass sich Schulsozialarbeitende moglicherweise von
Schulentwicklungsprozessen bewusst oder unbewusst exkludieren und somit ihr Einbringen
zur SE verhindert oder gebremst wird. Die Verantwortung sich an SE zu beteiligen, wird auf
eine  Ubergeordnete  Ebene geschoben. Interessant ist, dass somit das
Schulentwicklungsverstandnis Einfluss darauf hat, ob Schulsozialarbeitende ihre praktischen
Tatigkeiten SE zuordnen oder nicht. Als Folge ist ihre Tatigkeit entweder ein bewusster oder
unbewusster Beitrag zur SE.

In Abbildung 4 werden die zwei Bereiche kantonale und lokale SE dargestellt. Die Abteilung
fur Schulevaluation und SE nimmt hinsichtlich des lokalen Gebiets eine beratende und
unterstitzende Funktion ein. Die lokale Ebene bedeutet fur die Schulsozialarbeitenden
einerseits ein Verstandnis von SE auf Meta-Ebene und andererseits auf praktischer Ebene im
Bereich der Einzelschule sowie der Schulgemeinde, des Gemeinwesens und der

Bildungslandschaft.

Kantonale

Schulentwicklung
(Meta- Ebene)

Lokale

Schulentwicklung

Unterstitzung, (Meta- Ebene firr SSA)

Beratung

Amt flr Volksschule,

Abteilung Ebene

Ebene Praktische Ebene Schulgemeinde,
Einzelschule (Orte von SE) Gemeinwesen,
Bildungslandschaft

Schulevaluation und
Schulentwicklung

Abbildung 4: Kantonale und lokale Schulentwicklung
Quelle: eigene Darstellung.
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6.2 Praktische Ausgestaltung — aktuell und vergangenheitsbhezogen

Wie bereits angeklungen, kann eine praktische Mitwirkung der Schulsozialarbeitenden bei SE
lokal an den Orten Einzelschule und im Gemeinwesen erfolgen. Diese Mitwirkung zeigt sich in
der Beteiligung an Einzelsitzungen sowie bei Gremien-, Projekt- und Themenarbeit (siehe
Kapitel 5.2.4). Hostettler et al. (2020) bringen hinsichtlich einer gelingenden interdisziplinaren
Kooperation den Erfolgsfaktor ,Beteiligung der SSA an SE“ mit Schulkonferenzen in
Verbindung (S. 89f. & 118f.). Aus Sicht der Erkenntnisse der empirischen Untersuchung dieser
Master-Thesis greift diese Darstellung zu kurz und ist zu wenig ausdifferenziert. Auch
hinsichtlich der horizontalen SE (siehe Kapitel 2.2.2) und den Bildungslandschaften (siehe
Kapitel 2.2.3) ist eine Beteiligung der Schulsozialarbeitenden an SE komplexer und
umfangreicher. Grundvoraussetzend fur die Beteiligung ist eine erfolgreiche Interdisziplinaritat
(Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 113f.). Dies belegen sowohl das Interview mit Frau Huber,
(siehe Kapitel 5.1) als auch die Ergebnisse der empirischen Erhebung (siehe Kapitel 5.2.3). In
der Literatur zeigt sich allerdings auch, dass eine gemeinsame Entwicklung und Umsetzung
die hochste Form der Kooperation zwischen schulinternen Fachkréften ist (Spies & Pétter,
2011, S. 32). Diese Form der Kooperation kann daraus schlussfolgernd nicht von vornherein
vorausgesetzt, sondern muss erarbeitet, gehegt und gepflegt werden. Darlber hinaus wurden
in den Interviews weitere Voraussetzungen fur das Einbringen der Schulsozialarbeitenden bei
SE genannt, wie z.B. Zeit und Ressourcen sowie eine etablierte SSA am Schulhaus, welche
sichtbar ist, wahrgenommen und aktiv ins Schulgeschehen mit einbezogen wird.
Voraussetzung dafir ist wiederum eine Akzeptanz und Wertschatzung der
Schulsozialarbeiter*innen am Schulhaus. Die Ergebnisse der Pilotstudie in Kapitel 2.4.5
zeigen, dass Schulsozialarbeitende auf allen Ebenen der von Rolff bezeichneten Subsysteme
der SE Einfluss nehmen, allerdings in unterschiedlichem Ausmass. Der grdsste Einfluss laut
der Studie ist im Bereich der Unterrichtsentwicklung sichtbar. Allerdings nehmen
Schulsozialarbeitende, anders als auf der Ebene der Organisationsentwicklung und
Personalentwicklung, bei der ein direkter Einfluss mdglich ist, in diesem Bereich indirekt
Einfluss. Beispielsweise kdnnen sie durch die Arbeit mit Schiler*innen auf Einzelfallebene
bewirken, dass sich positive Auswirkungen im Unterricht in der Hinsicht zeigen, dass sich die
Zahl der Unterrichtsstorungen verringert. Somit kann eine Verbesserung der
Unterrichtsqualitat erreicht werden, welche nicht durch eine Verhaltensverdnderung einer
Lehrperson hervorgerufen wird, sondern durch eine Veranderung des Verhaltens seitens der
Schiler*innen (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 107). Der Einfluss auf die drei Bereiche wird
durch die Ergebnisse der empirischen Untersuchung im Rahmen dieser Master-Thesis
bestétigt (siehe Kapitel 5.2.2). Spies und Potter (2011) zeigen auf, dass durch die
Individualisierung des Lernens oder die zunehmende Heterogenitat der Lerngruppen

einhergehende Herausforderungen nicht geldst werden kénnen, wenn sich SE ausschliesslich
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auf Unterrichtsentwicklung konzentriert (S. 166). In Ergdnzung zu den schulhausbezogenen
Themen kann ein (indirekter) Beitrag zur SE durch sozialraumorientierte Arbeit geschehen.
Voraussetzend hierflr ist das Verstandnis, dass Bildung nicht nur am Ort Schule geschieht.
Hypothetisch kann festgehalten werden, dass wenn Schulsozialarbeitende bei
Bildungslandschaften beteiligt sind, ihr Blick zur SE nicht nur auf die Einzelschule gerichtet,
sondern umfassender und auf das Gemeinwesen gerichtet ist. Daneben kann aber allein durch
Netzwerkorientierung eines/einer Schulsozialarbeiter*in der Blick tber die Einzelschule hinaus
gehen, auch wenn Schulsozialarbeitende nicht im Rahmen einer Bildungslandschaft agieren.
Zu erforschen ware hierbei, inwiefern Schulsozialarbeitende an dem Bereich der

Kooperationsentwicklung (siehe Kapitel 2.2) beteiligt sind oder beteiligt werden kdénnen.

6.3 Das Potenzial des Beitrags der Schulsozialarbeit zur Schulentwicklung

Als Vertreterin der Sozialen Arbeit als Profession, welche sich fir soziale Gerechtigkeit
einsetzt und an den Prinzipien der Menschenrechte orientiert, stehe SSA in der Pflicht, zum
Wohl der Schiler*innen Einfluss auf SE zu nehmen (Venzi, 2018, S. 155). Vor dem
Hintergrund der Ganztagsentwicklung sowie der gesamtgesellschaftlichen Zielsetzung,
Inklusion anzustreben und Zuwanderung zu bewaltigen, wird SSA als tragende Saule in der
Durchfiihrung von Bildungsprozessen in Schule bezeichnet (Mesch & Foltin, 2020, S. 140f.).
Ausserdem haben Schulsozialarbeitende Wissen zum Umgang mit den veranderten
gesellschaftlichen Bedingungen und wissen mit einer heterogenen Schuiler*innenschaft
umzugehen. SSA koénne daher einen wichtigen Baustein zur Weiterentwicklung einer
Einzelschule leisten (Holtbrink & Kastirke, 2013, S. 100f.). Baier (2011b) erganzt, dass
Schulsozialarbeitende fachliche Reflexionen vornehmen und Uber Perspektiven verfligen,
welche zu einer umfangreichen Gestaltung von Schulentwicklungsprozessen beitragen (S.
361). Auf diese Perspektiven weist auch Cornelia Huber hin, welche durch die Ausbildung und
Berufserfahrungen der jeweiligen SSA-Fachkraft gepragt werden. Die Folge ist, dass eine
Interdisziplinaritat am Schulhaus entsteht (siehe Kapitel 5.2.5). In der Literatur wird aufgezeigt,
dass ein breites Spektrum bezlglich des beruflichen Hintergrundes sowie gezielte
Weiterbildungen fiir eine Tatigkeit als Schulsozialarbeiter*in von Vorteil sein kdnnen und
gewunscht werden (Hostettler et al., 2020, S. 41f.). An dieser Stelle kommt die Frage auf, ob
Schulsozialarbeitende heutzutage, um eine Stelle zu erhalten, Uber ausreichend
Weiterbildungen im SSA Bereich verfiigen missen und somit ein gewisser Wettbewerb und
Konkurrenzkampf ausgeldst wird. In Ubereinstimmung und als inhaltliche Ausfiihrungen zu
den zu Beginn genannten Ergebnissen ist der Blick der interviewten Schulsozialarbeiter*innen
zu nennen. Die inhaltliche Ausgestaltung der Schulsozialarbeitenden bei SE ist wie im Kapitel
5.2.5 beschrieben, gepragt von der Perspektive der Sozialen Arbeit. Zu dieser zahlen
beispielsweise die Bereiche Pravention und Friherkennung, Beratung, Kinderrechte, die

Bearbeitung sozialer Probleme, Bedarfsanalysen, Wahrnehmen von Gesellschaftspragungen
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und -verdnderungen, Lebensweltorientierung, Partizipation, der Einsatz fur Minderheiten, die
Themen Schulklima und lernférderliche Schule, Ressourcenorientierung sowie Reflexion und
Evaluation. Der berufliche Hintergrund, sowie die einzelne Schwerpunktsetzung der
Schulsozialarbeitenden kénnen zusatzlich eine Rolle bei deren inhaltlichen Ausgestaltung zur
SE spielen. Vor allem bei padagogischen Themen zur SE sei das Einbringen der
Schulsozialarbeitenden relevant (siehe Kapitel 5.2.4)

Was in der Literatur weniger, daftir in den Interviews deutlicher zum Vorschein kam, ist die
Sichtweise Uber den eigenen Schulhaushorizont hinaus sowie der kollegiale Fachaustausch
der Schulsozialarbeitenden, welche die inhaltliche Ausgestaltung der SE zusatzlich bereichern
kénnen. Wahrend die Abteilung Schulevaluation und SE einen Ubergeordneten Blick auf die
einzelnen Schulhduser und -gemeinden hinweg hat und vergleichend Unterstiitzung bieten
kann, kdnnen auch Schulsozialarbeitende je nach Anstellungsverhéltnis ihr gewonnenes
Wissen, aufgrund ihrer Sichtweise Uber mehrere Schulhduser und den kollegialen
Fachaustausch, auf ihr zustandiges Schulhaus bzw. ihre Schulhauser transferieren und als
Bereicherung bei SE mit einfliessen lassen (siehe Kapitel 5.2.5). Dieser Profit des kollegialen
Austausches  kann  beispielsweise durch  Sitzungen mit einzelnen anderen
Schulsozialarbeitenden, durch die Fachgruppensitzungen des Vereins SSA Thurgau oder
sonstigen berufsspezifischen Fachtagungen gewonnen werden. In diesem Sinne kénnten
Schulsozialarbeitende je nach Schulentwicklungsthema einen Vorteil gegenuber
Lehrpersonen oder anderen allein am Schulhaus tatigen Personen haben, da sie eine Innen-
und Aussensicht haben, welche immer wieder erganzt wird. Schlussendlich lasst sich
feststellen, dass hinsichtlich eines im Sozialraum bestehenden Netzwerkes der
Schulsozialarbeitenden ein Mehrwert in Anbetracht horizontaler SE liegt. Das Potenzial des
Beitrags der SSA zur SE liegt diesen Ausfilhrungen zufolge in der spezifischen inhaltlichen
Ausgestaltung, dem Berufshintergrund, der Schwerpunktsetzung der einzelnen
Schulsozialarbeitenden, dem schulibergreifenden Blick und kollegialen Austausch

untereinander.

6.4 Zukuinftige Entwicklungen — ein Blick nach vorn

Eine der Unterfragestellungen des Forschungsvorhabens lautet ,Wie kann ein Beitrag
aussehen (zukunftsorientiert)?”. Die Beantwortung dieser Frage kann auf mehreren Ebenen
verortet werden. Wie in den Ausfuhrungen der Beantwortung der Unterfragestellung zum
vergangenen und aktuellen Stand des Beitrages (siehe Kapitel 5.2.4 und 6.2), kann auch in
Zukunft ein entsprechender Beitrag lokal an den genannten Orten mit der aufgezeigten
praktischen Ausgestaltung erwartet werden (siehe Kapitel 5.2.2 und 5.2.4). Ausserdem kdnnte
ein Beitrag der SSA zur SE in Zukunft auf kantonaler Ebene stattfinden. Der Verein SSA
Thurgau konnte als Bildungspartner fur die Abteilung Schulevaluation und SE relevant sein

und entsprechendes Fachwissen, beispielsweise zu gesellschaftsnahen Themen, liefern.
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Nach Baier (2011b) steht bei SE die Frage nach der zukinftigen Gestaltung von Schule im
Vordergrund (S. 361). Hierbei stellt sich die Frage, wie die Schullandschaft zukiinftig aussehen
soll oder wird. Rolff (2016) zeigt auf, dass bei der Zielsetzung von SE bei padagogischem
Handeln ein Hauptaugenmerk auf der Erziehung zur Selbsterziehung liege. Allgemein seien
daher Ziele von SE Selbstverantwortung und Selbsthilfe. Daneben liege ein Schwerpunkt auf
dem hohen Ziel zur Mindigkeit zu erziehen, wobei jede*r selbst entscheiden und verantworten
musse, was Mundigkeit konkret bedeutet. Schulen werden aufgefordert, ihre Ziele festzulegen
und diese im Kollegium sowie mit Schiler*innen und Eltern zu vereinbaren. Weiterhin sei es
wichtig, Schulziele an padagogischen Grundwerten bzw. an Bildungstheorien zu reflektieren
und zu erkennen, dass jede Einzelschule sowie alle Akteur*innen am Schulhaus fur SE
(mit)verantwortlich sind (S. 21f.). In den Interviews wurde das Thema Muindigkeit ebenfalls
sichtbar. Das wichtigste an Schule sei, miindige Heranwachsende zu formen, welche ihre
Rechte kennen, Verantwortung fiir sich und die Gesellschaft ibernehmen, zudem Einsatz fir
Gemeinschaft und Umwelt zeigen sowie motiviert sind lebenslang zu lernen (siehe Kapitel
5.2.5). In Einklang dazu wird das Thema Nachhaltigkeit bei der Bildungslandschaft21 erwahnt.
Bildungslandschaft21 hat das Ziel, Kindern und Jugendlichen Kompetenzen zu vermitteln,
welche sie bei der Mitgestaltung einer zukunftsfahigen Gesellschaft bendétigen sowie
chancengerechte Bildung zu ermdglichen. Bei ,Bildung fiir Nachhaltige Entwicklung“ (BNE)
sollen Kinder und Jugendliche lernen, sich an einer nachhaltigen Gestaltung der Zukunft zu
beteiligen (Jacobs Foundation, 2021). Dieser Ansatz Ubersteigt also die einzelnen Schulen
und zielt ferner sogar auf die Formung der Gesellschaft (siehe Kapitel 2.2.3).

Hinsichtlich der zukiinftig ausgerichteten Impulse zur SE wie beispielsweise die Aspekte
Partizipation, Kompetenzorientierung und Digitalisierung liegt ein Potenzial zu dieser
thematischen und fachlichen Einbringung der Schulsozialarbeitenden an SE ihrer jeweiligen
Einzelschule. Gerade hinsichtlich Digitalisierung ist aufgrund der Corona-Krise die
Dringlichkeit dieses Themas durch die Schullandschaft hinweg auszumachen. Dies bestéatigt
der Beschluss des Vorstandes der Schweizerischen Konferenz der kantonalen
Erziehungsdirektoren von Januar 2021 sowie die Einfihrung eines Netzwerkes zur
Digitalisierung im Bildungswesen durch dieselbige (Schweizerische Konferenz der kantonalen
Erziehungsdirektoren, 2021a & 2021b). Diese Richtung wird vermutlich in den n&chsten
Jahren einen Teil von SE kennzeichnen. Auch fur Rolff (2016) wird neben dem Thema der
Beschulung von Flichtlingskindern die Digitalisierung eine zentrale Rolle in der zukilnftigen
SE einnehmen (S. 176). Auch Merz (2019) betont, dass die Welt durch die Digitalisierung in
den kommenden Jahren stark verandert werden wird. Insbesondere Schule musse sich
neupositionieren, was mit umfassender Schulentwicklung, u.a. bei Unterrichtskonzepten,

Schulorganisation oder Rahmenbedingungen, einhergehen wiirde (S. 36).
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Im Kanton Thurgau werden, wie in Kapitel 5.1.4 erwdhnt, MakerSpace-Projekte durchgefiihrt,
bei welchen die Digitalisierung eine Rolle spielt. Die Making-Erprobung TG, welche u.a. die
Forderung der 21st-Century-Skills anstrebt, kbnnte zunehmend in den Fokus von SE riicken.
Am Interview von Cornelia Huber wurde deutlich, dass zukiinftige Schulentwicklungsthemen
den Bereichen Wissenschaft, Politik, PAdagogik und Gesellschaft entspringen kénnen (siehe
Kapitel 5.1.3).

Neben den oben auszugsweise genannten zukunftsorientierten Themen kann ein Beitrag der
SSA hinsichtlich SE zukunftig weiterhin auf lokaler und kantonaler Ebene stattfinden. Wie in
Kapitel 2.2.2 beschrieben, kann von einer Zunahme horizontaler SE ausgegangen werden.
Nach Cornelia Huber kann die Einfilhrung der SSA an einer Schule zur SE dieser Einzelschule
zahlen (Cornelia Huber, 19). Hier sind die Uberlegungen von Holtbrink und Kastirke (2013)
erganzend darzustellen, welche fordern, dass bestimmte Vorgehensweisen und Angebote der
SSA wie z.B. die Beratung fir Schiler*innen institutionalisiert und systematisch im Schulalltag
integriert werden, damit Einzelinitiativen auch Beitrdge zur SE darstellen (S. 108). Als
praktisches Beispiel hierzu kdnnen die Vortrage zu hauslicher Gewalt von Susanna Béar
gezéahlt werden und ihr Wunsch, die Praventivarbeit im Schulkonzept zu verankern (Susanna
Bar, 69 & 48, siehe Kapitel 5.2.2 & 5.2.4). Darlber hinaus kénnen an einer Einzelschule
Gremien, Projektgruppen sowie weitere Formen interdisziplindren Austausches eine Plattform
fur die Beteiligung der Schulsozialarbeitenden an SE sein. Hervorzuheben ist, dass ein Beitrag
der SSA zur SE erst stattfinden kann, wenn grundlegende Voraussetzungen dafir
gewabhrleistet sind (siehe Kapitel 5.2.3).

Holtbrink und Kastrike (2013) gehen noch einen Schritt weiter, indem
Schulentwicklungsprozesse aus Sicht der SSA nicht nur auf der Ebene der Einzelfallhilfe,
Projektentwicklung und der vereinzelten Beteiligung an Planungsgruppen stattfinden sollen,
sondern auch auf der Planungsebene. Aus ihrer Sicht mussten hier die Perspektiven
Jugendhilfe und Schule dauerhaft vereint werden. Bildungspolitische Themen wie die
Ganztagsentwicklung durften nicht aus schulpddagogischer und sozialpddagogischer Sicht
fast unabhangig voneinander diskutiert werden (S. 114f.). Da Schulpolitik in der Schweiz in
der Verantwortung der Kantone liegt (Baier, 2011a, S. 63), wirde dies eine Mitarbeit der SSA
auf der Planungsebene der Kantone bedeuten. Cornelia Huber liess in ihren Ausfiihrungen
hinsichtlich SSA anklingen, dass der Verein SSA Thurgau als Bildungspartner fir die Abteilung
durchaus eine Rolle spielen kdnnte. An dieser Stelle kénnte der Verein in Zukunft ein
Augenmerk darauflegen, und misste dahingehend konkret aktiv werden. In diesem Sinne

koénnte eine Mitarbeit der SSA auf Planungsebene stattfinden.

6.5 Der Beitrag der Schulsozialarbeit zur Schulentwicklung im Kanton Thurgau
Die Einflussnahme der SSA auf Schulentwicklungsprozesse hangt nach Venzi (2018) von der

Eigeninitiative der jeweiligen Schulsozialarbeitenden ab (S. 150 & 155). Mesch und Foltin
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(2020) sprechen von einer ,offensiven Schulsozialarbeit® (S. 139). Sie zeigen auf, dass eine
solche Fachkraft in allen schulischen Gremien sowie schulischen bzw. administrativen Ebenen
verlasslich verankert ist. Offensive SSA bringt ein neues Bildungsverstandnis in Schule ein
und tragt zu einer modernen Gestaltung von Bildungspartnerschaften bei. Damit Schiler*innen
bei der Lebensbewaltigung im Hinblick auf Probleme, Krisen und Schwierigkeiten begleitet
werden, leistet sie praventive Lebensweltorientierung. Ausserdem hinterfragt SSA, inwiefern
Schulprozesse Ursache fir Probleme sein konnen. Beispielsweise steht SSA fir Integration
und Inklusion ein und die fehlende Individualisierung in der Foérderung sowie die Trennung in
unterschiedliche Schulformen werden von ihr zur Diskussion gestellt (Mesch & Foltin, 2020,
S. 139ff.). Venzi (2018) fordert SSA auf, sich bewusst und aktiv an der SE zu beteiligen.
Dadurch kdnne sie einen Beitrag zu einer multiprofessionellen Schule leisten (S. 155).

Im Leistungsumfang aufgrund der zugeteilten Stellenpensen (siehe Kapitel 2.4.4) ist der
Beitrag der SSA zur SE als Optimum zu verstehen und nur vorhanden, wenn ein
entsprechendes Pensum flr die Schulsozialarbeitenden gegeben ist. Sollte dieses optimale
Pensum vorhanden sein, so kann von einem Beitrag der SSA zur SE ausgegangen werden.
Das Risiko besteht, dass die einzelnen Schulsozialarbeiter*innen aufgrund ihrer
Schwerpunktsetzungen den Bereich der SE vernachlassigen. Hier misste bewusst ein Fokus
gesetzt werden, sollte eine Beteiligung bei der SE angestrebt werden. Die
Rahmenbedingungen wirken sich somit auf den Beitrag der SSA zur SE aus.

Die durch die Literatur aufleuchtenden Betonungen und Forderungen hinsichtlich einer aktiven
und offensiven SSA sowie hinsichtlich der Rahmenbedingungen einer Schulsozialarbeitsstelle
lassen vermuten, dass es in der Praxis das Gegenteil oder eine abgeschwéachte Form von
aktiver Beteiligung an SE geben kann.

Der Beitrag der Schulsozialarbeitenden zur SE im Kanton Thurgau lasst sich aufgrund der
Analyse der Expert*inneninterviews durch die beiden Handlungsrichtungen passiv-reaktiv und
aktiv-proaktiv beschreiben (siehe Kapitel 5.2.6). Diese erganzen die soeben erwdhnten
theoretischen Ausfihrungen zum Forschungsstand, wobei im Forschungsvorhaben nicht
untersucht wurde, ob eine Korrelation zwischen den zugeteilten Pensen des/der jeweiligen
befragten Schulsozialarbeiter*in und dessen/deren Beitrag zur SE besteht. Diesem
Forschungsdesiderat  kénnte  nachgegangen werden. Da der Beitrag der
Schulsozialarbeitenden von ihrem Verstandnis Uber SE abhangt, ist es moglich, dass sich in
der Praxis bewusste oder unbewusste Beteiligungsformen zeigen.

Betont werden soll an dieser Stelle, dass sich die beiden Typen in Form der
Handlungsrichtungen in ein und demselben/derselben Schulsozialarbeiter*in zeigen kénnen.
Daneben ist hervorzuheben, dass der passiv-reaktive Typ keineswegs ins negative Licht
ricken soll. Entspricht das Pensum nicht dem optimalen Leistungsumfang oder sind

anderweitige Voraussetzungen nicht gegeben, so kann ein passiv- reaktiver Typ genauso flr
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SE gewinnbringend sein und dazu beitragen, dass sich ein/eine Schulsozialarbeiter*in nicht
Uberfordert oder schliesslich am Schulentwicklungsvorhaben scheitert. Der aktiv- proaktive
Typ kann durch sein Auftreten durchaus auf Abwehr oder Abschéatzung aus dem Kollegium
stossen. Somit kdnnten gut gemeinte Ideen und Zielbestrebungen eines/einer
Schulsozialarbeitenden zur SE durchaus ins Leere laufen und sich kontraproduktiv auf SE
auswirken. Da jedoch eine akzeptierte und am Schulhaus etablierte SSA grundvoraussetzend
fur die Mitwirkung an SE ist, ist es essenziell, ein gutes Klima am Schulhaus anzustreben.
Hypothetisch kdnnte festgehalten werden, dass je nach Gestaltung und personeller
Zusammensetzung der jeweiligen Einzelschule ein passiv-reaktiver oder aktiv-proaktiver Typ
von Vorteil ist. An dieser Stelle kdnnte ausserdem erforscht werden, ob es eine Korrelation
zwischen den Berufsjahren am Schulhaus, der Sicht der Schulsozialarbeitenden aufs
Schulhaus und den Handlungsrichtungen gibt. Ist beispielsweise ein gewisser Typ
winschenswert, wenn ein/eine Schulsozialarbeiter*in neu am Schulhaus ist oder sich der
Bereich der SSA erst im Aufbau befindet? Als weiterer Forschungsaspekt konnte erkundet
werden, ob die personliche Meinung zum Schulhaus — z.B. modern oder veraltet — damit
zusammenhangt, ob sich ein/eine Fachkraft eher passiv-reaktiv bzw. aktiv-proaktiv fir SE

einsetzt.

6.6 Zusammenfassung und Schlussfolgerung
Zusammenfassend und fur einen schnellen Uberblick, zeigt sich der Bereich der lokalen SE

mit dem/der Schulsozialarbeiter*in als Fachkraft durch die folgende Abbildung:
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Abbildung 5: Lokale Schulentwicklung
Quelle: eigene Darstellung.
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Diese Darstellung symbolisiert die als Haus abgebildete Einzelschule, welche eine interne
Ebene fur die Schulsozialarbeitenden darstellt. Daneben wird das Umfeld der Einzelschule,
die externe, schullbergreifende Ebene des Gemeinwesens und der Bildungslandschaft mit
mdoglichen  Vernetzungspartner*innen  wie  therapeutischen  Einrichtungen  oder
Beratungsstellen, aber auch weiteren Schulen sichtbar. Aus Sicht der Einzelschule ist hier eine
Vernetzung und Kooperation hinsichtlich lokaler SE mdglich. Das jeweilige
Schulentwicklungsverstandnis, dargestellt auf der linken oberen Seite durch einen Pfeil, wirkt
auf die Sicht der Schulsozialarbeitenden hinsichtlich lokaler SE ein und die Folge ist ein
bewusster bzw. unbewusster Beitrag zur SE.

Im Bereich der Einzelschule agiert die Fachkraft der SSA in passiv- reaktiver und/oder aktiv-
proaktiver Handlungsweise, symbolisch dargestellt durch die beiden Ampelméannchen. Das
Auftreten des/der Schulsozialarbeiter*in hinsichtlich SE hangt von den Voraussetzungen zur
Mitarbeit bei SE ab und die inhaltliche Ausgestaltung zur SE kann sich unterschiedlich zeigen.
Die praktische Ausgestaltung der Schulsozialarbeitenden hinsichtlich SE ist durch die vier
Fenster ,Gremien, Konvente, AG's", ,Einzelsitzungen®, ,Projektarbeit* sowie , Themenarbeit*
abgebildet. Fachkrafte der Sozialen Arbeit an Schulen kénnen den Forschungsergebnissen
zufolge durch einen passiv-reaktiven und aktiv-proaktiven Beitrag die SE im Kanton Thurgau
bereichern.
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7. Schlussteil
In diesem Schlussteil werden drei Empfehlungen zur Weiterentwicklung der SSA im Kanton

Thurgau vorgestellt (7.1) und eine fachliche Reflexion vorgenommen (7.2).

7.1 Empfehlungen zur Weiterentwicklung der Schulsozialarbeit im Kanton Thurgau
Im nachstehenden Teil werden die aus dem Forschungsprozess gewonnenen Empfehlungen
zur Weiterentwicklung der SSA vorgestellt. Sie kdnnen den Schulsozialarbeiter*innen im
Kanton Thurgau zur Profilscharfung dienen und vom Verein SSA Thurgau fur die
Professionalisierung und Weiterentwicklung der SSA aufgenommen werden. Daneben kénnen
die Empfehlungen zur Weiterentwicklung der Sozialen Arbeit im Besonderen hinsichtlich des
Arbeitsfeldes der SSA dienen.
Die Empfehlungen beziehen sich auf die drei Bereiche

1. Der/die Schulsozialarbeiter*in als Fachkraft

2. Lernen von der SE

3. Mitarbeit auf kantonaler und lokaler Ebene

7.1.1 Handlungsempfehlung 1 — Der/die Schulsozialarbeiter*in als Fachkraft
Hinsichtlich der einzelnen Fachkraft im Arbeitsfeld der SSA wird empfohlen, das eigene
Verstandnis von SE zu erkunden und zu klaren. Da sich SE oft an konkreten Beispielen zeigt,
kann es hilfreich sein, diese in der Praxis zu erforschen und zu benennen. Auch
zuriickliegende Schulentwicklungsprozesse kénnen aufgedeckt und beleuchtet werden. Am
Schulhaus kann die Sicht anderer Akteur*innen wie Lehrpersonen oder der Schulleitung
eingeholt werden, indem diese zu SE angesprochen und befragt werden. Neben dem
allgemeinen Verstandnis von SE und dem praktischen Sichtbarwerden von
Schulentwicklungsprozessen, wird geraten, den eigenen Beitrag zur SE zu hinterfragen: Wo
war die Fachkraft bewusst oder unbewusst an Schulentwicklungsprozessen am Schulhaus
oder hinsichtlich horizontaler SE beteiligt? Selbstreflexiv kénnen die Handlungsrichtungen
passiv-reaktiv und aktiv-proaktiv in den Blick genommen und gefragt werden, zu welchem Typ
sich die Fachkraft zahlt. An dieser Stelle kommen weitere Fragen auf, z.B. ob diese
Einschatzung den eigenen Ressourcen und Arbeitsbedingungen entspricht und ob sich daran
etwas andern oder eine andere Herangehensweise gefunden werden sollte. Aufgrund der
Unterschiedlichkeit des Fokus von Schulentwicklungsprozessen ist ebenfalls zu klaren, an
welchen Prozessen es sinnvoll ist, dass Schulsozialarbeitende beteiligt werden. Von
Bedeutung ist hierbei, welche Relevanz das Thema fiir die SSA hat und inwiefern diese mit
den Priorititen der Arbeitsweise der Schulsozialarbeitenden (bereinstimmt. Die
Schwerpunktsetzung sollte Gegenstand kritischer Reflexion sein. Es ist allerdings zu
bedenken, welche Kapazitaten entsprechend dem Leistungsumfang aufgrund der zugeteilten

Pensen (siehe Kapitel 2.4.4) prinzipiell zur Verfligung stehen und ob ein Beitrag zur SE
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erwartet werden kann. In welche Richtung sich eine Schule entwickeln soll, kann einen
weiteren Erkundungsprozess ausldosen. Schulsozialarbeitende kénnen ihr
Kooperationsverhéltnis zu anderen Akteurinnen am Schulhaus sowie die damit
einhergehende Interdisziplinaritat in den Blick nehmen. Sie kénnen in der Literatur nachlesen
oder im kollegialen Austausch erértern, wie beispielsweise Kooperationsverhaltnisse gestarkt
werden kdnnen. Wie gestaltet sich die Kooperation und was zeichnet diese aus? Ist die SSA
am Schulhaus etabliert und anerkannt? Braucht es in diesem Bereich erstrebenswerte
Veranderungen? Reflexiv und selbstkritisch kdnnen diese Bereiche zum einen fokussiert, aber
auch durch Evaluationen und Umfragen am Schulhaus erkundet werden. Hinsichtlich der
praktischen Ausgestaltung von SE ist es von Relevanz sich Wissen zu Projektarbeit sowie
Umfragen und Evaluationen anzueignen. Des Weiteren kénnen sich Schulsozialarbeitende
fragen, wie ihr Professionsverstandnis aussieht und welche Grundlagen der Sozialen Arbeit
sie am Schulhaus vertreten. Hier kommt die Frage nach der Rollenklarung in Abgrenzung zu
anderen Professionen am Schulhaus auf. Hinsichtlich der Bereicherung zur SE durch ein
breites Spektrum des Berufshintergrundes sowie durch gezielte Weiterbildungen stellt sich die
Frage nach einem mdoglichen Wettbewerb sowie Konkurrenzkampf z.B. hinsichtlich
Bewerbungsgesprachen: Wie geht eine Fachkraft mit steigenden Berufsvoraussetzungen und
Anforderungen um? Wie bleibt sie als Ansprechpartner*in am Schulhaus und als Fachkraft
relevant? Inwiefern kann sie dem fachlichen Diskurs nachspiren? Ausserdem kann ein
vorliegendes SSA Konzept daraufhin Uberprift werden, ob der Bereich der SE mit einem
angesiedelten Beitrag der SSA konzeptionell verankert ist oder werden sollte. Schliesslich
sollte sich ein/e Schulsozialarbeiter*in bewusst sein, dass sein/ihr Beitrag zur SE ein wertvoller

und nicht zu unterschatzender Baustein sein kann.

7.1.2 Handlungsempfehlung 2 — Lernen von der Schulentwicklung
Diese Handlungsempfehlung soll exemplarisch aufzeigen, was SSA von SE lernen kann. Da
SE ein Dauerprozess ist, kann es fir Schulsozialarbeitende ratsam sein, eine prinzipielle
Bereitschaft fur Veranderungen zu entwickeln, es zu wagen Neues auszuprobieren und
maoglicherweise Erprobtes zu verwerfen oder zu vertiefen. Einzelne zu entwickelnde Bereiche
der eigenen Schulsozialarbeitspraxis konnen zur Uberarbeitung fokussiert werden.
Beispielweise kdnnen Schulsozialarbeitende ihr Kooperationsnetzwerk bewusst wahrnehmen
und ausbauen. Inhaltlich kdnnten schulische Entwicklungen im Bereich von Digitalisierung
oder Nachhaltigkeit auf den eigenen Arbeitsbereich adaptiert werden. Diese Themen kénnten
im Schulerrat mit Schiler*innen aufgegriffen und diskutiert werden. Hierbei stellt sich die
grundséatzliche Frage, ob ein/e Schulsozialarbeiter*in bereit und willig ist zu lernen und sich
weiterzuentwickeln. Der aktuelle fachliche Diskurs zur SE, aber auch der Sozialen Arbeit, sollte
dariiber hinaus beachtet werden. Als Verein SSA Thurgau kann dieser prifen, welche

Bildungspartner*innen vorhanden sind und auf welches aktuelle Wissen zugegriffen wird. So
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wie die Abteilung fur Schulevaluation und SE hinsichtlich des Themas SE Unterstutzerin fur
die jeweilige Einzelschule ist, so kann sich der Verein neu bewusst machen, dass dieser fir
die einzelnen Schulsozialarbeitenden im Kanton als Ansprechpartner und Impulsgeber
hinsichtlich des fachlichen Bereichs dient. Das Wissen Uber SE sollte ausserdem verstarkt in
die verschiedenen Ausbildungen zum/zur Schulsozialarbeiter*in einfliessen, vor allem in
Anbetracht sich laufend andernder gesellschaftlicher Strukturen und hinsichtlich des Themas

lebenslanges Lernen.

7.1.3 Handlungsempfehlung 3 — Mitarbeit auf kantonaler und lokaler Ebene

Lokal im Bereich der Einzelschule konnen Schulsozialarbeitende ihre Relevanz bei
Schulentwicklungsthemen hinsichtlich der Team-, Organisations-, Unterrichts, Technologie-
und Kooperationsentwicklung Uberprifen. Sie koénnen zudem ihr Netzwerk zu
schulubergreifenden Einrichtungen sichtbar machen und ausbauen. Als Netzwerker*innen
verfigen sie uUber niederschwellige Zugangsmdglichkeiten, schnelle Wege und leicht
einzuholende fachliche Sichtweisen. Von diesen Aspekten kdnnen nicht nur sie profitieren,
sondern ihr gewonnenes Wissen auch am Schulhaus verbreiten. Der fachliche Austausch mit
anderen Schulsozialarbeitenden spielt daneben eine nicht zu unterschatzende Rolle.

Auf kantonaler Ebene kdnnte der Verein SSA Thurgau aktiv werden, den Austausch mit der
Abteilung fiir Schulevaluation und SE suchen und einen mdglichen Beitrag zur SE auf dieser
Ebene diskutieren. Die Forschungsergebnisse zeigen auf, dass beispielsweise im Bereich
horizontaler SE SSA ein wichtiger Bildungspartner sein kann, da Schulsozialarbeitende Uber
ein breites Netzwerk im Sozialraum verfiigen. Sind sie daneben Teil von Bildungslandschaften,
so ist dies ein nitzlicher Rahmen, um horizontale SE voranzubringen. Neben den
schultheoretischen Bereichen zur SE kénnte der Verein einen Beitrag zur Bildungsentwicklung
leisten, da Bildung ganzheitlich und nicht nur am Ort Schule geschieht. In Form des Vereins
haben die Schulsozialarbeitenden im Kanton die Madoglichkeit, gemeinsam hinter den
Grundprinzipien der Sozialen Arbeit zu stehen und diese gewinnbringend zur SE einfliessen
zu lassen. Inwiefern Schulsozialarbeitende in anderen Kantonen, welche mdglicherweise
keinen Verein fir SSA haben, auf kantonaler Ebene an SE mitwirken kdnnen, wéare ein
weiteres Forschungsvorhaben. Mdglicherweise kdnnte der Berufsverband Soziale Arbeit
Schweiz (AvenirSocial) und der SSAV in diesen Kantonen vermehrt Présenz zeigen und eine
Bereitschaft zur Mitwirkung auf kantonaler Ebene offenlegen. Zu erkunden wére dabei, welche

kantonale Stelle fir SE verantwortlich ist.
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7.2 Reflexion

Die folgende Reflexionsdarstellung bezieht sich einerseits auf die Reflexion des
Forschungsprozesses und andererseits entsprechend der Handlungsempfehlung 1 (siehe
Kapitel 7.1.1) auf die Reflexion der eigenen Téatigkeit als Schulsozialarbeiterin hinsichtlich der

Forschungsergebnisse.

7.2.1 Reflexion des Forschungsprozesses
Zu Beginn der Datenerhebungsphase wurde aus Sicht der Forscherin mit der E-Mail-Anfrage
an die Schulsozialarbeitenden im Kanton zu lange gewartet, sodass die Zeit bis zu den
Sommerferien 2020 drangte. Es ist daher mdglich, dass jene Schulsozialarbeitende, welche
eher planungsorientiert und damit ,ausgebucht® sind, fur kein Interview zur Verfligung stehen
konnten. Somit fehlen mogliche essenzielle oder ergadnzende Sichtweisen zum
Forschungsthema.
Unter Bericksichtigung des ,Leistungsumfanges aufgrund der zugeteilten Pensen“ ware es
von Vorteil, bei einem &hnlichen Forschungsvorhaben, nur jene mit Leistungsumfang A (300
— 400 Schiler und Schilerinnen, je 100% Stellenpensum, siehe Kapitel 2.4.4 Abbildung 2),
von welchen ein Beitrag zur SE erwartet werden kann, zu befragen. Vor Beginn des
Forschungsprozesses kannte die Forscherin dieses Dokument nicht und es wurde im Rahmen
der Literaturrecherche auch nicht gefunden. Wichtig wéare, dass die Schulsozialarbeitenden im
Kanton diese Vorgaben kennen bzw. wissen, ob ein Beitrag zur SE von ihnen erwartet wird.
Somit kénnen sie ihre Arbeitspraxis entsprechend gestalten.
Die eigene berufliche Tatigkeit als Schulsozialarbeiterin im Kanton Thurgau wurde hinsichtlich
der Interviewsituation berlcksichtigt. Die Interviewenden kannten die Forscherin teilweise in
der Rolle als Schulsozialarbeiterin und teilweise als Studierende und Forscherin, da im
Rahmen des Projektatelier mit einer Kommilitonin zum Thema ,Schulsozialarbeit am
Ubergang von Schule und Beruf im Kanton Thurgau“ eine empirische Untersuchung
durchgefiihrt und die Ergebnisse im Rahmen eines Fachgruppentreffens des Vereins SSA
Thurgau im Marz 2020 vorgestellt wurden. Es ist moglich, dass die zu interviewenden
Personen durch den gemeinsamen Erfahrungshintergrund Wissen von der Forscherin
vorausgesetzt oder ihr vorenthalten haben (zur Rollengestaltung im Interview Helfferich, 2014,
S. 564).
Ein Schulsozialarbeiter sowie Frau Huber erhielten aufgrund ihrer Anfrage die Fragen zum
Interview vorab. Dies kdnnte zu einer Verzerrung der Ergebnisse geflhrt haben, da sie sich
inhaltlich auf das Interview vorbereiten konnten. Allerdings wiirde die Forscherin dies so nicht
bestétigen. In den Interviewsituationen wurde festgestellt, dass die gestellten Fragen teilweise
zu wiederholenden Antworten flihrten oder die Interviewperson bereits Antworten zu Fragen
gab, welche erst im spateren Gesprachsverlauf hatten erfragt werden sollen. Hier moderierte

die forschende Studentin mdoglichst flexibel und liess sich auf die aufkommenden
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Veradnderungen ein. Bei Fragen, welche bereits beantwortet wurden, bat die Forscherin die
Interviewpersonen teilweise darum das Thema nochmals inhaltlich auf den Punkt zu bringen.
In Anbetracht der politischen Situation mit dem durch die Pandemie bedingten Lockdown von
Marz bis Mai 2020 war es erfreulich, dass das geplante Forschungsvorhaben ohne
nennenswerte Anpassungen durchgefiihrt werden konnte. Es verwunderte die Forscherin,
dass das Thema Corona ausschliesslich von einer Interviewperson benannt wurde. Im
weiteren Verlauf des Forschungsprozesses hat sich aufgrund der politischen Lage aus Sicht
der Forscherin sehr viel im Bereich SE getan (z.B. Thema Digitalisierung). Diese
Veranderungen waren allerdings nicht Ziel des Forschungsvorhabens und es kann aus Sicht
der Forscherin aktuell nicht abgeschatzt werden, welche langerfristigen Veranderungen und
Nachwirkungen die politischen Massnahmen und gesellschaftlichen Umgestaltungen
hinsichtlich SSA und SE nach sich ziehen.

Hinsichtlich der Datenaufbereitung wurde festgestellt, dass die Forscherin zunachst mit einem
enger gefuhrten Transkriptionssystem an die Aufbereitung heran ging, welches fiir die Wabhl
der Methode zu detailliert gewesen ware. Das Transkriptionssystem wurde daraufhin
verworfen und ein anderes fir die Datenaufbereitung verwendet. Wenn dies im Vorfeld besser
einschéatzbar gewesen ware, hatte Zeit eingespart und mit der Aufbereitung der Daten
schneller vorangeschritten werden kdnnen. Hinsichtlich der Datenanalyse und -auswertung
wird in der GT Kreativitét bei der analytischen Arbeit gefordert sowie das Arbeiten am Material
als kollektiver Prozess gewtinscht. Fir die Datenanalyse und -auswertung sagten zunachst
zwei Personen zu, welche Erfahrungen mit forschendem Arbeiten haben. Aufgrund der
Entscheidung die Master-Thesis zu verlangern, war es beiden Personen nicht mehr mdglich,
sich an diesem Prozess zu beteiligen. Allerdings stimmte eine der beiden zu, die Master-
Thesis im spateren Verlauf Korrektur zu lesen. An dieser Stelle hatte sich die Forscherin mehr
Unterstlitzung von Seiten der Hochschule gewiinscht, dass beispielsweise Student*innen aus
niedrigeren Semestern vermittelt werden, sich an der Datenanalyse und -auswertung
beteiligen und somit selbst Forschungserfahrung sammeln kénnen. Als erfahrener Forscher
im methodischen Bereich, insbesondere der GT, war die Fachbegleitung der Forscherin, Prof.
Dr. Axel Pohl, stets fur aufkommende Fragen offen und konnte der Studierenden immer wieder
neu relevantes Wissen weitervermitteln. Auch die intensive theoretische Auseinandersetzung
hinsichtlich der gewéhlten Methode sorgten bei der Forscherin fur zunehmend Sicherheit im
Umgang mit der GT. Denn trotz Einblicken in diesen Forschungsstil, welche sie wahrend des
Studiums sammelte, wagte sie sich nicht von einem sicheren Umgang zu sprechen.
Interessant an der Arbeit mit der GT war, dass sich fur die Forscherin der unvorhergesehene
private Umzugsprozess, welcher eine Ursache fir die Verlangerung der Abgabe der Master-
Thesis war, als gewinnbringend fur die Datenanalyse herausstellte, indem Vergleiche gezogen

wurden. Wie bei der Materialanalyse in der GT, geht es auch bei einem Umzug darum, Sachen
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(Phanomene in Kodes) einzupacken, zu benennen, zu ordnen, zu sortieren,
zusammenzupacken und einer Kategorie zuzuordnen, z.B. Badutensilien, Kellersachen.
Zwischendurch muss immer wieder grobe Ordnung geschaffen werden, um den Uberblick zu
behalten. Es kdnnen Subkategorien wie Backware als Unterkategorie von ,Kichensachen®
gebildet werden. So wie sich durch ein mégliches Umzugschaos gekampft wird, so drang die
Forscherin metaphorisch gesagt nach und nach durch den Text-Dschungel. Schliesslich wird
alles verpackt, sortiert, der Umzug findet statt und in der neuen Wohnung kommt alles wieder
zum Vorschein (Vorstellung der Ergebnisse) und wird neu arrangiert und prasentiert (im Sinne
der Theoriebildung beschrieben). Auch wenn das Beispiel Haken hat, half der Forscherin
dieser Vergleich das offene, axiale sowie selektive Kodieren mit der sich generierenden
Theorie nachzuvollziehen und praktisch zu erleben. Grundlegend ist zudem, welche
Forschungsfrage ,dem Umzug“ zugrunde liegt. In Anbetracht der unterschiedlichen Begriffe
wie Phanomen, Kode, Konzept, Kategorie, Dimension musste die Forscherin immer wieder in
der Literatur die Bedeutung der Begriffe nachschlagen, um Verwechslungen zu vermeiden.
Bei der Datenanalyse zeigte sich, dass eine stark unterschiedliche Anzahl von Kodes bei den
einzelnen Transkripten vergeben wurde. Dies kann aus Sicht der Forscherin beispielsweise
mit der Lange der einzelnen Interviews zusammenhangen, mit der Redegeschwindigkeit oder
mit der relevanten Aussagekraft der einzelnen Schulsozialarbeitenden. Auch wurden seitens
der Forscherin unterschiedliche, durch stimmliche Betonung verstarkende Aussagen
pragnanter wahrgenommen. An dieser Stelle musste sich die Forscherin immer wieder neu
auf den eigentlichen Inhalt des Gesagten fokussieren und sich nicht auf die Betonungen
seitens der Befragten. Dies hatte konversationsanalytisch Uberprift werden kénnen.

Das methodische Vorgehen nach der GT war aus Sicht der Forscherin beziiglich des
Forschungsprozesses angebracht. An dieser Stelle sei auf die Methodenkritik von Kuckartz
verwiesen (siehe Kapitel 4.2.6). Die Erkenntnisse kénnen fiir die Schulsozialarbeitenden zu
einem verbesserten Verstandnis hinsichtlich SSA und SE beitragen. Die von Striibing (2018)
geforderte finale Uberpriifung der Giiltigkeit der Ergebnisse muss sich in der Arbeitspraxis
allerdings erst zeigen (S. 142, siehe Kapitel 4.2).

Zwar wurde der Kanton Thurgau fur das Forschungsvorhaben ausgewéhlt, die Ergebnisse
haben aber aus Sicht der Forscherin die Mdglichkeit, ihre Gultigkeit iber den Kantonsgrenzen
hinaus zu zeigen und zu wahren. Die zugezogene Fachliteratur sowie der Fachdiskurs sind
nicht Kantonsspezifisch ausgelegt und konnen daneben zur Professionalisierung der Sozialen
Arbeit hinsichtlich des Berufsfeldes der SSA beitragen.
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7.2.2 Annéhernde Reflexion der eigenen Tatigkeit als Schulsozialarbeiterin

Die Reflexion bezieht sich auf drei Forschungsergebnisse. Zunachst auf die Ergebnisse der
Literaturrecherche zur SE und SSA. Dann auf die Beleuchtung und das Hinterfragen der
eigenen Handlungsrichtungen hinsichtlich der Beteiligung an SE sowie auf die Vielfalt der
Ergebnisse und den eigenen Vergleich mit diesen.

Die ausfihrliche Literaturrecherche, vor allem zum Thema SE, liess die Forscherin zu neuen
Erkenntnissen in diesem Bereich gelangen. Die schultheoretische Perspektive auf SE, mit den
verschiedenen Bereichen, o6ffnete einen neuen Blick hinsichtlich der SE am eigenen
Schulhaus. Plétzlich wurde das eigene Schulhaus anhand dieser Erkenntnisse durchleuchtet
und erforscht, an welchen Stellen bereits SE stattfindet. Die Erkenntnisse der
Literaturrecherche zur SSA und SE fuhrten dazu, ein erstes Verstandnis zu diesem Bereich
zu erhalten.

Die Reflexion der eigenen Téatigkeit als Schulsozialarbeiterin im Kanton Thurgau hinsichtlich
der Forschungsergebnisse war fir die Forschende interessant und herausfordernd zugleich.
Die Forschende fragte sich, welche Handlungsrichtungen primar auf sie zutreffen. Dabei stellte
sie fest, dass je nach Thema ein aktiv-proaktives Einbringen sowie ein passiv-reaktives
Einbringen in der Praxis als Schulsozialarbeiterin festzustellen ist. Als Beispiel fur ein aktiv-
proaktives Einbringen kénnte das Initiieren einer Lehrpersonenbefragung zur SSA (Evaluation)
oder das zustande kommen eines Selbstverteidigungskurses fiur Madchen der 1.
Sekundarstufe mit externer Trainerin am Schulhaus z&ahlen. Diese Einzelinitiativen missten
allerdings am Schulhaus fest verankert werden, damit sie zur SE zahlen. Ersteres kdnnte zur
Teamentwicklung oder Organisationsentwicklung im Sinne der SE dazugerechnet werden.
Zweiteres Angebot koénnte beispielhaft horizontale SE zeigen, indem Einfluss auf das
Schulklima genommen wird und die Madchen durch den Kurs beispielsweise an
Selbstbewusstsein zunehmen. Ausserdem kdnnte es zur Organisationsentwicklung gehéren,
sollte der Selbstverteidigungskurs am Schulhaus in jahrlichem Turnus etabliert werden. Als
passiv-reaktives Einbringen kdnnte die Beteiligung an Gremien zu SE relevanten Themen wie
zur Teamentwicklung gezahlt werden. An einem von der Gruppe ,Entwicklung® des
Schulhauses vorbereiteten Tag stand der Aspekt der Teamentwicklung im Fokus und die
Schulsozialarbeiterin beteiligte sich entsprechend aktiv, in diesem Sinne passiv-reaktiv. Von
der Arbeitsgruppe Sonderpadagogik wurde die Schulsozialarbeitende eingeladen das Papier
.Rollentbergreifende Zusammenarbeit* ndher in den Blick zu nehmen. Dies kénnte in die
Bereiche der Team- und Kooperationsentwicklung eingeordnet werden. Die Forscherin stellte
allerdings auch fest, dass nicht alle Schulentwicklungsthemen relevant fur sie sind. An ihrem
Schulhaus wurde beispielsweise in der Gruppe ,Entwicklung“ das Hausaufgabenkonzept
Uberarbeitet. Einbringen konnte sich die Sozialarbeiterin zwar, aber nicht so intensiv wie

Lehrpersonen oder schulische Heilpadagoginnen.
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Aufgrund der Ergebnisse aus den Interviews stellte die Forscherin fest, welch vielfaltige
Mdglichkeiten Schulsozialarbeitende haben, sich an SE zu beteiligen. Vor allem hinsichtlich
des beruflichen Hintergrundes und spezifischen Weiterbildungen verglich sich die Forscherin
mit den interviewten Schulsozialarbeitenden. Daraufhin stellte die Forscherin einen Mangel in
verschiedenen Bereichen ihrer Praxis hinsichtlich SE fest, was zunachst zur Frustration fiihrte.
Dieses Thema wurde daher von der Schulsozialarbeiterin im Rahmen einer Supervision
eingebracht und bearbeitet. Abschliessend kam die Forscherin zu dem Fazit, dass auch sie
ein spezifisches Profil mit verschiedenen Aus- und Fortbhildungen habe und ihren eigenen
Beitrag zu SE leisten kénne. Ein Vergleich mit der Vielzahl an Méglichkeiten darf in diesem
Fall nicht dazu fuhren, dass sich mit diesem Optimum verglichen wird. Ein Optimieren der

eigenen Praxis hinsichtlich SE kann dennoch angestrebt werden.
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Nachwort

Wenn sich Schule entwickelt, so muss sich auch Schulsozialarbeit weiterentwickeln.

Bevor ich mich mit dem Thema Schulentwicklung naher auseinandergesetzt hatte, hielt ich es
fur unkonkret, wenig interessant und einem Forschungsvorhaben nicht nachkommenswert. In
einer E-Mail wollte ich Michi Praschnig, Prasident des Vereins Schulsozialarbeit Thurgau,
gerade darlber in Kenntnis setzen, dass das Thema fir mich nicht infrage kommt. Obwohl ich
die E-Mail bereits zu schreiben begonnen hatte, informierte ich mich dennoch Uber
Schulentwicklung und wo vorher fehlendes Interesse war, wurde Neugier geweckt.
Schulentwicklung als einem Bereich mit viel und immer wiederkehrendem Potenzial wurde fr

mich spannend. Im Riickblick war die Auseinandersetzung mit dem Thema ausserst anregend.

Fur eine mdgliche weitere theoretische Vertiefung ist nun, zum Ende des Verfassens der
Master-Thesis, besonders das schultheoretische Verstandnis von Schulentwicklung zu
benennen. Die Bereiche Organisations-, Unterrichts-, Personal-, Technologie- und
Kooperationsentwicklung wurden in den Ausfiihrungen nur angeschnitten. Auch ware es
lohnenswert die weitere Entwicklung der Makerspace Idee, im Kanton Thurgau mit der Making-
Erprobung und den MakerSpace-Projekten zu beobachten. Darliber hinaus mdchte ich noch
einmal betonen, dass das Wissen zur Schulentwicklung aus meiner Sicht noch intensiver in

die Aus- und Weiterbildungen zum/zur Schulsozialarbeiter*in miteinfliessen sollte.

Am Ende komme ich nochmal auf den Anfang zurtick: Vielleicht haben Sie sich, liebe Leser*in,
gefragt, weshalb das Titelbild der Master-Thesis so gewahlt wurde. Méglicherweise haben Sie
diesem allgemein wenig Beachtung geschenkt, oder Sie sind zunachst dariber hinweg
gegangen, da die Bedeutung noch unklar war. Das Titelbild (lizenzfreies Bild von pixabay.com)
stellt fur mich einen Teil der Erkenntnisse aus der empirischen Forschung dar, indem die
beiden Handlungsrichtungen passiv-reaktiv und aktiv-proaktiv sichtbar gemacht werden.
Der/die Schulsozialarbeiter*in bringt sich mit seinem/ihrem Wissen in Schulentwicklung ein.
Die einzelnen Bereiche missen als Zahnrader ineinandergreifen, damit Entwicklungen
angeregt werden. Naturlich ist Schulentwicklung kein mechanischer Prozess, sondern er

variiert, ist fliessend und veranderungsoffen.

Ich bin gespannt, welche Entwicklungen Schule, insbesondere die Einzelschule, und
Schulsozialarbeit in den kommenden Jahren durchlaufen werden. Werden sie adaquate
Losungen fur noch nicht absehbare Verdnderungen und Herausforderungen haben? Wird
Schule auf die in der Gesellschaft relevanten Themen eingehen (kbnnen)? Ist jede*r am
Schulhaus bereit fr Veranderungen? Bei aller Offenheit und Risikobereitschaft ist ebenso ein

kritisches Gespiir von Néten, sodass Uberarbeitungen und Neuerungen gepriift werden.
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Dank

Dank

Mein Dank gilt

Michi Praschnig, Prasident des Vereins Schulsozialarbeit Thurgau. Danke fiir deine
inspirierenden ldeen wahrend der Themenfindung der Master-Thesis. Danke fir alles
Engagement und Voranbringen des Vereins Schulsozialarbeit Thurgau.

den Schulsozialarbeitenden des Vereins Schulsozialarbeit Thurgau fur die
durchgefuhrten Interviews. Danke fir Transparenz, Offenheit, Vertrauen, Einblick in
eure Ausfuhrungen zur Schulsozialarbeit und Schulentwicklung.

Frau Huber als Vertreterin der Abteilung Schulevaluation und Schulentwicklung vom
Amt fur Volksschule. Danke fir Ihre Ausfiihrungen zur Schulentwicklung, den Einblick
in Ihr Arbeitsfeld und lhre wertschétzende Haltung Schulsozialarbeitenden gegeniber.
Prof. Dr. Axel Pohl, meiner Fachbegleitung von hochschulischer Seite aus. Danke fir
deine fachliche Expertise, deine Geduld, dein geteiltes Wissen.

meinem geliebten Ehemann, welcher mich wéhrend der gesamten Zeit des Masters,
insbesondere wahrend der Zeit des Schreibens der Master-Thesis, unterstitzt hat.
meiner lieben Tochter, welche zusatzliche Stunden auf mich verzichten musste. Ich
wusste dich in guten Handen.

meiner fursorgenden Schwiegermutter, welche Zeit, Energie und vieles mehr
aufgebracht hat, um mir mehr Raum fir die Master-Thesis zu verschaffen. Danke fir
dein liebendes Herz unserer Tochter gegeniiber. Danke fir alle Betreuungsstunden
und alles Investieren in sie, mich und uns als Familie.

Annemarie und Peter, die uns freundlich bei sich aufgenommen haben, bei denen wir
zwischenwohnen konnten. Danke, dass ihr uns ein Stick weit in unserer Zeit des
Umbruchs begleitet und tatkraftig unterstitzt habt.

Daniela, fur deine Bereitschaft unsere Tochter regelmassig zu hiten. Du hast es mir
ebenso ermdglicht, konzentriert an der Master-Thesis dranzubleiben.

meiner lieben Freundin Elisabeth, welche die Master-Thesis Korrektur gelesen hat.
Danke fir deine fachliche Expertise und deine ermutigenden Worte.

meinem Schwiegervater, welcher die Master-Thesis ebenfalls Korrektur gelesen hat
und ebenso zahlreiche Stunden in wunsere Tochter und somit in die

Nachfolgegenerationen investiert hat.

Es hat mir alles zum Guten mitgewirkt.
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Anschreiben an Frau Huber

Abteilung fur Schulevaluation und Schulentwicklung, AV

Sehr geehrte Frau Huber,

mein Name ist Tabea Ludwig und ich studiere im Master Soziale Arbeit an der Fachhochschule
St. Gallen (FHSG). Im Rahmen meiner Master-Thesis forsche ich im Bereich Schulsozialarbeit
und Schulentwicklung im Kanton Thurgau und suche daflr Interviewpartnerinnen in diesen

Bereichen.

Im Austausch mit ... erwahnte dieser, dass ich mich an Sie wenden kdnne. Gerne wirde ich
Ihre Sichtweise als Expertin im Bereich Schulentwicklung im Kanton Thurgau kennenlernen,

um sie als Hintergrundwissen in meine Master-Thesis einfliessen zu lassen.

In der Thesis werde ich daneben anhand von Expertinneninterviews mit von im Kanton
Thurgau tétigen Schulsozialarbeitenden deren Sichtweise zu ihrem Beitrag zur
Schulentwicklung erfassen. Dabei geht es auch um das Potenzial der Schulsozialarbeit,
welches sie zur Schulentwicklung beitragen konnte. Die Erkenntnisse sollen zur

Weiterentwicklung der Schulsozialarbeit dienen.

Ich wiirde mich sehr freuen, wenn Sie einem Interview zustimmen und wenn dieses noch vor

den schulischen Sommerferien stattfinden kdnnte.
Ich freue mich Uber eine Rickmeldung lhrerseits

Freundliche Grisse

Tabea Ludwig
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Anschreiben an Schulsozialarbeitende

Liebe Schulsozialarbeitende im Kanton Thurgau,

im Marz haben ... (von der FHS St. Gallen) und ich als Studentinnen euch unser
abgeschlossenes Projekt ,Schulsozialarbeit am Ubergang von Schule und Beruf im Kanton

Thurgau® in der Fachgruppensitzung des Vereins vorgestellt.

Nun arbeite ich an der Master-Thesis und forsche hierzu im Bereich Schulsozialarbeit und

Schulentwicklung im Kanton Thurgau.

Bei der qualitativen Forschung sollen hauptséchlich einzelne Interviews mit
Schulsozialarbeitenden im Kanton durchgefuihrt werden, wobei die Sichtweise von euch als
Schulsozialarbeiter/innen hinsichtlich Schulentwicklung im Fokus steht. Die Erkenntnisse
sollen der Weiterentwicklung der Schulsozialarbeit im Kanton dienen.

Uber eine Beteiligung deinerseits als Interviewpartner/in wiirde ich mich sehr freuen. Daher
meine Frage, wer von euch wirde gerne an der Forschung teilnehmen und ein Interview
durchfihren? Sofern es maoglich ist, kdnnen Interviews diese und nachste Woche stattfinden
(ab sofort und bis Fr, 26. Juni 2020) oder nach Vereinbarung auch spéter. Gerne komme ich

zu dir an die Schule zum Interview.
Ich danke euch fiir eure Unterstiitzung und freue mich von euch zu héren.

Herzliche Grisse

Tabea Ludwig
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Einverstandniserklarung Frau Huber

Master-Thesis: Schulsozialarbeit und Schulentwicklung. Eine qualitativ- empirische
Analyse zum Beitrag der Schulsozialarbeit an der Schulentwicklung im Kanton
Thurgau.

Sehr geehrte Frau Huber,

im Rahmen des Masterstudiengangs in Sozialer Arbeit (Bern/Luzern/St.Gallen) interessiere
ich (Tabea Ludwig) mich fur Schulentwicklung im Kanton Thurgau und mdchte mit Ihnen
dariber sprechen.

Ich sichere Ihnen folgendes Verfahren zu, damit lhre Angaben nicht mit Ihrer Person in
Verbindung gebracht werden kénnen:

- Ich gehe sorgfaltig mit dem Erzahlten um. Ich nehme das Gesprach auf. Im Anschluss
daran wird es transkribiert, d.h. digital in einem Textverarbeitungsprogramm erfasst.
Nach Abschluss des Projekts werden samtliche digitalen Aufnahmeformate gel6scht.

- Ich anonymisiere die Transkripte, d.h. ich &ndere alle Personen- und Ortsnamen.

- In sémtlichen Berichten und Publikationen werden keine Namen von Personen oder
Institutionen genannt (Ausnahme: Organisation, Abteilung und strukturelle
Veranderungen durfen mit freundlicher Genehmigung vom 09.07.2021 der interviewten
Person namentlich genannt werden).

- lhr Name und lhre Kontaktdaten werden am Ende des Projekts in meinen Unterlagen
gel6scht, so dass lediglich der anonymisierte Text existiert.

Die Teilnahme ist freiwillig. Sie kdnnen die Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.
Auch die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Vielen Dank fir Ihre

Unterstitzung!

Einverstdndniserklarung

Ich bin Uber das Vorgehen bei der Auswertung des Interviews informiert worden. Ich bin damit
einverstanden, dass einzelne, anonymisierte Satze, als Material fir das Forschungsprojekt
und die Weiterentwicklung der Forschung genutzt werden kénnen.

Unter diesen Bedingungen erklare ich mich bereit, das Interview zu geben und bin damit
einverstanden, dass es elektronisch mitgeschnitten, transkribiert, anonymisiert und

ausgewertet wird.

Unterschrift: (Ort), den
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Erklarung der Interviewerin (Tabea Ludwig)
Ich bin dartber informiert, dass alle Informationen, die ich im Rahmen des Interviews durch
die Interviewte erhalte, der Schweigepflicht und den Datenschutzbestimmungen unterliegen.

Ich gehe mit Ihnen streng vertraulich um und gebe sie nicht an Dritte weiter.

Unterschrift: (Ort), den

Die Einverstandniserklarung mit den enthaltenen Ausfilhrungen ist in Anlehnung an die
Einverstandniserklarung von PARTISPACE: Orte und Stile von Partizipation. Formale, non-
formale und informelle Mdéglichkeiten der Partizipation junger Menschen. Mit freundlicher

Genehmigung von Prof. Dr. Axel Pohl.
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Einverstdndniserklarung Schulsozialarbeitende

Master-Thesis: Schulsozialarbeit und Schulentwicklung. Eine qualitativ- empirische
Analyse zum Beitrag der Schulsozialarbeit an der Schulentwicklung im Kanton
Thurgau.
Liebe/r ...,
im Rahmen des Masterstudiengangs in Sozialer Arbeit (Bern/Luzern/St.Gallen) interessiere
ich (Tabea Ludwig) mich flr Schulsozialarbeit und Schulentwicklung im Kanton Thurgau und
maochte mit dir dartber sprechen.
Ich sichere dir folgendes Verfahren zu, damit deine Angaben nicht mit deiner Person in
Verbindung gebracht werden kénnen:
- Ich gehe sorgfaltig mit dem Erzahlten um. Ich nehme das Gesprach auf. Im Anschluss
daran wird es transkribiert, d.h. digital in einem Textverarbeitungsprogramm erfasst.
Nach Abschluss des Projekts werden samtliche digitalen Aufnahmeformate gel6scht.
- Ich anonymisiere die Transkripte, d.h. ich &ndere alle Personen- und Ortsnamen.
- In sémtlichen Berichten und Publikationen werden keine Namen von Personen oder
Institutionen genannt.
- Dein Name und deine Kontaktdaten werden am Ende des Projekts in meinen
Unterlagen geldscht, so dass lediglich der anonymisierte Text existiert.
Die Teilnahme ist freiwillig. Du kannst die Antworten auch bei einzelnen Fragen verweigern.
Auch die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Vielen Dank fir deine

Unterstltzung!

Einverstdndniserklarung

Ich bin Uber das Vorgehen bei der Auswertung des Interviews informiert worden. Ich bin damit
einverstanden, dass einzelne, anonymisierte Satze, als Material fir das Forschungsprojekt
und die Weiterentwicklung der Forschung genutzt werden kénnen.

Unter diesen Bedingungen erklare ich mich bereit, das Interview zu geben und bin damit
einverstanden, dass es elektronisch mitgeschnitten, transkribiert, anonymisiert und

ausgewertet wird.

Unterschrift: (Ort), den
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Erklarung der Interviewerin (Tabea Ludwig)
Ich bin dartber informiert, dass alle Informationen, die ich im Rahmen des Interviews durch
die Interviewte erhalte, der Schweigepflicht und den Datenschutzbestimmungen unterliegen.

Ich gehe mit ihnen streng vertraulich um und gebe sie nicht an Dritte weiter.

Unterschrift: (Ort), den

Die Einverstandniserklarung mit den enthaltenen Ausfilhrungen ist in Anlehnung an die
Einverstandniserklarung von PARTISPACE: Orte und Stile von Partizipation. Formale, non-
formale und informelle Mdéglichkeiten der Partizipation junger Menschen. Mit freundlicher

Genehmigung von Prof. Dr. Axel Pohl.
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Leitfadenfragen zum Interview mit Frau Huber

Bereich Schulentwicklung (ibergeordnet)

Was ist die Abteilung Schulevaluation und Schulentwicklung?/ Was tut die Abteilung
im Kanton? WofUlr ist die Abteilung im Kanton zustandig?

Was heisst fur Sie (als Vertreterin der Abteilung) Schulentwicklung?

Gibt es ein Schulentwicklungs- Modell, an dem sich der Kanton Thurgau bzw. die
Abteilung Schulentwicklung orientiert?

Was macht die Abteilung im Kanton einzigartig, was unterscheidet sie zu anderen
Kantonen?

Bereich Einzelschule

Was heisst Schulentwicklung konkret fur die Einzelschule?

Welche Kooperationsakteure sind fir Schulentwicklung in einer Schule relevant?

Bereich Schulsozialarbeit

Wie sehen Sie Schulsozialarbeit? Was ist Schulsozialarbeit fir Sie?
Welche Rollen hat Schulsozialarbeit in Schulentwicklungs-Prozessen, die sie

kennen/begleitet haben?

In welchen Bereichen sehen Sie eine mégliche Mitarbeit der Schulsozialarbeit bei der
Schulentwicklung?
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Leitfadenfragen zum Interview mit Schulsozialarbeitenden

Einstiegsfrage:
"Kannst du dich noch erinnern, wie du an diese Schule gekommen bist? Was ist dir da als

erstes aufgefallen?” (Erster Eindruck)

Alternativer Einstieg 2:
- "Jede SSA-Stelle hat eine unterschiedliche Schwerpunktsetzung. Was sind die
Schwerpunkte deiner Arbeit hier an dieser Schule?*

Verstandnis Schulentwicklung und Reflexion tber Beteiligung
- Was verstehst du unter Schulentwicklung? Was ist fur dich Schulentwicklung?
- Warst du aus deiner Sicht schon an Schulentwicklung beteiligt? Wenn ja, inwiefern und
an welcher Schule?

- Inwiefern kommt das Thema SE im beruflichen Alltag bei dir auf?

Spezifischer Stellenwert und Beitrag durch Schulsozialarbeit
- Inwiefern sollte sich Schulsozialarbeit deiner Meinung nach in Schulentwicklung
einbringen?
- Was kann Schulsozialarbeit Spezifisches zur Schulentwicklung einbringen?

- Was ist dir als Schulsozialarbeiter/in bei Schulentwicklung wichtig?

Winschenswerte Schulentwicklung aus Perspektive der Schulsozialarbeit
Wohin sollte sich aus deiner Sicht der Schulsozialarbeit Schule entwickeln?
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Hinweise zu den verwendeten Transkriptionsregeln

Transkription des
gesprochenen

Wortes

Leichte Dialekte und Fehler in der Aussprache einzelner
Worter werden in normales Schriftdeutsch tUbertragen
Fallworter wie ,,ah“, ,ahm“ werden transkribiert
Zwischenkommentare und Fullwoérter im Redefluss des/der
Anderen werden in eckige Klammern geschrieben [hmh]
Deutliche Wortbetonungen werden GROSS geschrieben:
,unsere Meinung wird geSCHAtzt“

Unverstandliche, aber erahnte Woérter oder ganzlich
unverstandliche Worter werden in runde Klammern kursiv
geschrieben: ,Ich bin weniger so der, der Supervisor oder der
wo (einfach) auf Meta-Ebene geht”

Ganzlich unverstandliche Worter werden dementsprechend
kursiv in runde Klammern geschrieben: (unverstdndliches
Wort)

Als direkte Rede zu verstehende Ausserungen werden in
Anfuhrungsstrichen geschrieben: Das ist was, wo wir uns
Gberlegen "Hey wie gehen wir mit total herausfordernden

Schilern um?"

Transkription von

Besonderheiten

Besonderheiten werden kursiv in runden Klammern festgehalten:

Sprachbegleitende Lautdusserungen und Tatigkeiten (Tasse
mit Léffel raschelt, es klopft an der Tiir)
Besonderheiten der Redeweise (lacht)

Unterbrechungen (Pause von ca. 5 Minuten)

Transkription von
Redepausen und
Abbriichen

Redepausen werden ab 1 Sek. entsprechend ihrer Lange
wiedergegeben: (1), (1.5)

Satz- und Wortabbriiche werden durch einen Bindestrich
am Wortende gekennzeichnet: ,Ja das ist ein- sei doch froh

Ill

haben wir so bunte Voge

Anmerkungen zu
Bearbeitungen durch

die Verfasserin

Die Interviews wurden der vereinfachten Lesbarkeit halber
in Absatze unterteilt
Quellenangaben in runden Klammern am Ende eines Zitats

verweisen auf den anonymisierten Namen und den

entsprechenden Absatz des transkribierten Interviews:
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,,SCHULENTwicklung hat in der Schule nichts verloren.
Schulentwicklung gehort in den Vorstand [hmh] (1) dann zu den
Schulleitern [hmh] und die Schulleiter- nicht WIR miissen das
machen, DIE missen das machen [hmh ja] (1) oder? [ja
spannend]” (Susanna Bar, 31)

Nur teilweise zitierte Passagen eines Absatzes werden mit
dem kompletten Absatz angegeben

Personen und Orte wurden vollstandig anonymisiert
Mundartausdriicke wurden ins Hochdeutsche tbertragen
Dem Wortlaut enthommene vermutete Satzzeichen wie
Ausrufezeichen, Punkt und Komma wurden sparsam, aber

entsprechend der gangigen Rechtschreibung verwendet.

Hinweis: Die Tabelle entspricht einer abgewandelten Form der Transkriptionsregeln wie Putz

(2004, S. 45) sie verwendet hat. Ubernommen, teilweise zitiert sowie vereinfacht und
abgewandelt ist sie nach Kulinna (2007, S. 140).
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Transkriptionsbeispiel

I: Inwiefern [(rduspert sich)] kommt das Thema allgemein Schulentwicklung in deinem

beruflichen Alltag vor? (6)

B: Ich muss mich selber drum kiimmern [hmh] (1) also (2) dh (1.5) es ch- kommt sehr selten
irgendwie- also Schulentwicklung fiir mich ist ja etwas Ubergeordnetes [hmh] da hat der- das
ist nicht der Alltag mitem Kind [hmh] oder mit &hm Lehrpersonen, (1) sondern das ist ja so ein
bisschen Ubergeordnetes Thema, [hmh] wo dann vielleicht- die Schulleitung hat die die
operative Fihrung [hmh] oder straTEgische Flihrung Behdrde so ein bisschen betrifft [hmh]
und da glaub ich da fihl ich mich als Schulsozialarbeit schon ab und zu nicht gehort [hmh] oder
wenig mit einbezogen oder? [hmh] da werden &h (1.5) 4hm (1) Entscheide gefallt (1.5) wo ich
dann finde "Ja aber das waér (eigentlich) gut gewesen hatten wir da driiber geredet" [hmh] oder
vielleicht 4h noch andere Aspekte mit einbezogen in die Uberlegungen [hmh] von deren
Entscheidung- [ja] also vielfach so ein bisschen ein (2.5) von unten her anstupsen "Hey ah (1)

ich hatt da noch ein paar Gedanken dazu [hmh] stopp halte mal [ja] ja [ja ja] ja [ja]

I: (blattert) Inwiefern sollte sich Schulsozialarbeit deiner Meinung nach in Schulentwicklung

einbringen? Sollte sie sich einbringen? (2.5)

B: Ja da bin ich eigentlich tiberzeugt davon [hmh] sie sollte sich einbringen (1) genau gleich wie
dh ich glaube Soziale Arbeit allgemein auch ein politisches Mandat hat [hmh ja] sich
einzubringen und sich stark zu machen fir (1.5) fur dh Minderheiten [hmh] oder fir
Schwachere (1.5) (unverstdndliches Wort), wo sich vielleicht nicht selber konnen dh nétigen
Raum oder ihre Anliegen einz-bringen und da haben wir mit Kindern zu tun, wo das per se nicht
in der Rolle sind [hmh] gegeniiber den Erwachsenen (1) oder Eltern, wo dhm- also kann
natirlich auch Zuhause ein Thema sein gegeniiber den Eltern (unverstdndliches Wort), wo auch
schwierig [hmh] ist (1.5) oder Eltern, Familien gegentiber der Schule [hmh] einfach wo in den-
in denen Strukturen innen vielleicht ahm (1) nicht an- an der optimalen Stelle sind, wo zum
sich kénnen (1.5) Raum (2) Platz verschaffen [hmh] fiir ihre Anliegen (1) und da glaub ich da
hat Schulsozialarbeit schon eine Rolle auch [hmh] so ein bisschen den (1) den Facher auf zu
tun, Themen [hmh] zu benennen aus ihrer Profession heraus oder? [hmh ja] (1) und ich glaub
das ist so ein bisschen dhm (1.5) eben Schule da kommen ganz viele Erwartungen, Interessen
zusammen [hmh] und &h (1.5) teils werden dh Entscheide demokratisch gefallt oder [hmh] an
dh Urnen geféllt oder sonst so, [hmh] aber Minderheiten gehen ja grundséatzlich immer unter

wenns [hmh] um demokratische Entscheidungsprozesse geht oder? [hmh] oder sind

Master in Sozialer Arbeit Tabea Ludwig Seite XX



Anhangsverzeichnis

geFAHRdet zum Untergehen [hmh] weil sich niemand fiir sie stark macht [ja] da glaub ich das

ist schon- (1) den Blick mit einzubeziehen [ja] (2)

I: Kann deiner Meinung nach Schulsozialarbeit etwas Spezifisches (1) nochmal zur

Schulentwicklung beibringen? oder einbringen? (1.5)

B: Ja ich glaub eben die fachliche Profession [ja genau] also der Blick ahm (2) &h fiir soziale dh
Probleme [ja] oder mogliche dh Probleme, wo kdnnten auftauchen [hmh ja] ahm (3) [ja] hmh
(1) (Végel zwitschern im Hintergrund) und nicht nur der SchulbeTRIEB, (1) also es gibt ja dann
die ProBLEM, wo an uns heran getragen werden, an mich heran getragen werden, wo den
Schulbetrieb betrifft oder? [hmh] es ist grad schwierig, es ist grad miihsam, [hmh] dh kannst
du nicht schauen, dass sich das andert? [hmh] und da ist auch wieder oder? der Schulbetrieb
darf nicht gefdhrdet werden, [hmh] dhm (2.5) aber so Bediirfnisse, wo vielleicht dann vom
EINzelnen oder hey- halt von dem ProBLEM aus kommt, die sind dann sekundar und dort
hinzuschauen und wie zu schauen "Hey jo [hmh] waRUM (1) sind denn die Schwierigkeiten da
und [hmh] sind die wirklich da oder sind das einfach nur Symptome" [hmh] zeigt sichs jetzt
einfach auch da (1) [hmh ja] da gehen wir glaub mit einem anderen Blick (1) oder mit einer

gewissen Offenheit auch (1) [hmh] drauf zu auf die Situationen [ja (1.5) ja] (2.5)
I: Ist dir noch noch etwas als Schulsozialarbeiter bei Schulentwicklung allgemein wichtig? (5)

B: Ja, wir brauchen Zeit und Ressourcen fiir das [hmh] (4) und es ist einfach verbunden mit
Engagement [hmh] und ich glaub d- das geht eher wenn wenn eben die Ressourcen
entsprechend auch vorhanden sind, dass man sich auch [hmh] in dem Bereich kann (1)
einbringen und engagieren und [hmh] dhm (2) dh ja man muss da glaub ich auch Energie
reinstecken und das geht [hmh] nur, wenn das auch entsprechend mdglich ist [hmh] also wenn
wenn eben die Ressourcen auch da sind wenn wenn man genug anderes muss I6sen [hmh] (1)
dann ah ist flr das einfach wenig Atem [hmh] und wenig Energie da [ja] und das ist denn dh
schade oder? weil [hmh] ich glaub es ist wichtig [ja] oder es gehoért dazu [ja ja] ja (2) (Simon

Weber, 12 - 19)
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Kodierparadigma

Welches sind die Auspragungen fiir die
Was fiihrt zu dem untersuchten aktuelle Fragestellung?
Phanomen? Welches sind die Bedingungen fiir
Strategien?

*chen
Phénomen
-\ Worum geht es? _—— "Kontext
Worauf bezieht sich der -

Text?
Intervenierende
Welches sind die generellen

Bedingungen Konsequenzen
/ /l Strategien
(kulturellen, geografischen,

biografischen etc.) Worin resultieren die auf das

. % ~ Ph&nomen bezogenen Handlungen/
Vorbedingungen fiir X Wie gehen die Akteure mit dem Phanomen S"afegien? ¢

Strategien? S~»  um?

Abbildung Anhang: Kodierparadigma
Quelle: nach Strauss & Corbin in Stribing (2018, S. 134)
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