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Abstract

Die vorliegende Bachelorarbeit befasst sich mit der Thematik der Arbeitsiiberlastung im
landwirtschaftlichen Sektor der Schweiz. In den letzten Jahren wurde dieses Themenfeld vermehrt in
offentlichen und wissenschaftlichen Diskursen aufgegriffen, insbesondere im Hinblick auf psychische
Belastungen und ihre Folgen. Es zeigt sich, dass bei bestehenden Unterstiitzungsangeboten — unter
anderem im Bereich der Sozialen Arbeit — haufig nicht das volle Potenzial der Hilfsangebote genutzt
wird. Mit diesem Hintergrund wird folgende Forschungsfrage untersucht: Wie miissen
Unterstiitzungsangebote der Sozialen Arbeit aus Sicht der Landwirt*innen gestaltet sein, damit diese
Personengruppe bei Arbeitsiiberlastung friihzeitig Hilfe in Anspruch nimmt?

Die Forschungsfrage wird anhand eines Mixed-Methods-Ansatzes bearbeitet. Hierbei werden mithilfe
einer Online-Umfrage einerseits die Anliegen und Vorstellungen von Landwirt*innen gewonnen und
andererseits mit leitfadenbasierten Expert*inneninterviews fachliche Perspektiven aus der Sozialen
Arbeit und der Agrarwissenschaft einbezogen. Durch theoretische Beziige zu den Themen Resilienz,
Stress, Scham, etc. lassen sich die empirischen Daten in den aktuellen Forschungsstand einordnen. Die
vorliegende Bachelorarbeit ermoglicht es, Erkenntnisse Gber die Angebotsgestaltung zu ziehen. So
zeigt sich, dass die Anonymitat und Niederschwelligkeit eines Angebots von Seiten der Landwirt*innen
als wichtig erachtet werden. Als forderlich wird eine Beratung erlebt, wenn die beratenden
Fachpersonen (ber landwirtschaftliche Erfahrung verfigen und ein entsprechendes Verstandnis
mitbringen. Gleichzeitig zeigt sich, dass Beratungsangebote haufig erst spat genutzt werden, da die
Landwirt*innen ein sehr hohes Mass an Selbstverantwortung haben. Angebote der Sozialen Arbeit
werden in der Umfrage kaum genannt, was auf einen geringen Bekanntheitsgrad oder fehlende
Angebote schliessen lasst.

Die Ergebnisse der vorliegenden Bachelorarbeit zeigen auf, dass der Zugang zu Unterstiitzung stark
von der Gestaltung und Vermittlung der Angebote abhdngt. Hierbei stellt die Zusammenarbeit
zwischen sozialen und landwirtschaftlichen Fachstellen eine grosse Chance dar, nachhaltigere
Angebote zu entwickeln und in die aufsuchende Arbeit zu investieren, um Krisen moglichst frith zu
erkennen oder vorzubeugen. Interessant wadre es in einem nachsten Schritt zu untersuchen, wie
sozialarbeiterische Unterstiitzungsangebote konkret in landwirtschaftliche Strukturen integriert und
ihre Wirksamkeit in der Praxis langfristig sichergestellt werden kann. Damit kénnte die Soziale Arbeit
einen aktiveren Beitrag zur Priavention von Uberlastung und zur Férderung psychischer Gesundheit im

landwirtschaftlichen Bereich leisten.
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Uberblick

Diese Bachelorarbeit ist in zwolf Kapitel gegliedert. Nach dem Abstract sowie dem Inhalts- und
Abbildungsverzeichnis folgt in Kapitel 1 die Einfihrung, welche die Ausgangslage, das
Erkenntnisinteresse, den Forschungsstand sowie die zentrale Fragestellung umfasst. Kapitel 2 befasst
sich mit den theoretischen Grundlagen, welche das Thema aus unterschiedlichen fachlichen
Perspektiven beleuchten. In Kapitel 3 werden bestehende Unterstiitzungsangebote fir
Landwirt*innen dargestellt. Das methodische Vorgehen des empirischen Teils wird in Kapitel 4
dargelegt. Den ersten Teil des empirischen Kernstiicks bildet Kapitel 5, in dem die Ergebnisse der
Online-Umfrage prasentiert werden. Kapitel 6 beinhaltet die Auswertung der beiden
leitfadenbasierten Expert*inneninterviews. In Kapitel 7 werden die zentralen Erkenntnisse aus der
Umfrage und den Interviews zusammengefiihrt, diskutiert und mit theoretischen Bezligen der
Bachelorarbeit verkniipft. Kapitel 8 fasst die Ergebnisse zusammen, zieht ein Fazit und beantwortet die
Forschungsfrage. In Kapitel 9 erfolgt eine kritische Reflexion der Arbeit. Die Literaturverzeichnisse,
Quellenangaben und Anhange sind ab Kapitel 10 zu finden. Grundsatzliche Begriffsdefinitionen werden

zudem in den Fussnoten laufend erlautert.
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1 Einleitung
1.1 Ausgangslage

1.1.1 Arbeitsbelastung der Schweizer Bevolkerung

Erschopfungszustande bei Menschen sind in der Schweiz haufig und verbreitet. In Zusammenhang
damit stehen unter anderem Stress und Monotonie wahrend des Arbeitsalltags. Die genannten
Faktoren konnen den Einstieg in eine Erschopfungsspirale beglinstigen. Zu hohe Anforderungen an
einen Menschen mit grossem Pflichtbewusstsein und kaum Erholungszeit Uber einen langeren
Zeitraum, kénnen zu einem Erschopfungszustand, auch Burnout genannt, fiihren. Ein Burnout ist
gekennzeichnet durch emotionale Erschopfung, Distanzierung und einer Reduktion der
Leistungsfahigkeit. Eine frihzeitige Erkennung der Belastungsfaktoren ist deshalb dusserst wichtig.
Andernfalls betreffen die damit einhergehenden Probleme nicht nur die Leistungsfahigkeit des
einzelnen Menschen, sondern auch das soziale Umfeld. Um eine Uberbeanspruchung am Arbeitsplatz
zu vermeiden, fordert das Arbeitsgesetz eine angemessene Arbeitsgestaltung (EN I1SO 10075-1, 2018,
zitiert nach Seco, 2019). Als essenziell fiir das Bewaltigen einer aktuellen Belastung gelten sogenannte
Ressourcen (BAG, 2024). Mit Ressourcen in diesem Zusammenhang sind personliche, soziale oder
strukturelle Moglichkeiten und Fahigkeiten gemeint. Konkrete Beispiele sind ein positives
Selbstwertgeflihl, ein unterstiitzendes soziales Umfeld, sichere Arbeits- und Lebensbedingungen und
eine gute Kommunikationskompetenz (Fgoe, o. D.). Die Ressourcen konnen sowohl in der betroffenen
Person selbst, als auch im Umfeld liegen (BAG, 2024).

Eine Studie von Tritscher et al. (2022, zitiert nach Staatssekretariat fiir Wirtschaft SECO, 2022), welche
zwischen 2005 und 2019 die Arbeitsbedingungen von Erwerbstatigen in der Schweiz untersuchte,
ergab, dass jede*r Zweite im Jahr 2018 von einer hohen Arbeitsintensitdt und jede*r Dritte von
korperlichen Belastungen wegen suboptimaler Kérperhaltung wahrend der Arbeit berichtete. Weiter
gaben 39 % der Befragten im Jahr 2018 an, aufgrund der Arbeit erschopft zu sein. 24 % hatten Miihe,
nach der Arbeit «abzuschalten», wobei Veranderungen und damit verbundener Stress auf der Arbeit
damit einhergingen.

Verschiedene Studien, die nachfolgend der Gegenstand der vorliegenden Arbeit sein sollen, zeigen,
dass Menschen aus dem Landwirtschaftssektor haufig an einer solchen Arbeitsiiberlastung leiden. Aus
diesem Grund sei der Fokus der vorliegenden Arbeit auf die Arbeitsliberlastung von Menschen in der

Landwirtschaft gerichtet.

1.1.2 Landwirtschaftssektor

Die Landwirtschaft umfasst die Bewirtschaftung des Bodens und die Viehhaltung mit dem Ziel, der

Menschheit pflanzliche und tierische Produkte zur Verfliigung zu stellen (Baldenhofer, o. D.). Die



Schweizer Landwirtschaft liefert nicht nur etwa die Halfte der verzehrten Lebensmittel der Schweiz,
sondern leistet auch einen wichtigen Beitrag zur Landschaftserhaltung und Dezentralisierung der
Besiedelung in der Schweiz. Die Landschaftspflege spielt zudem fiir den fiir die Schweiz ebenfalls
wichtigen Tourismussektor eine bedeutende Rolle, auf den sie sich positiv auswirkt (EDA, 2023).

Im Jahr 2022 wurde durch die Landwirtschaft ein Produktionswert von rund 12 Milliarden Franken
erwirtschaftet — ein Wert, der weniger als 1 % des Bruttoinlandprodukts ausmacht. Zucker, Getreide
und Milch werden indirekt in Form von Kadse, Backwaren und Getranken exportiert. Gemass dem
Beitrag von 2023 seien rund 160'000 Menschen in der Landwirtschaft tatig, wobei 48'000
landwirtschaftliche Betriebe mit einer durchschnittlichen Grésse von 22 Hektar Land gefiihrt werden.
Der Vergleich zum Jahr 1996, in dem noch 200'000 Landwirtinnen! und Landwirte sowie 80'000
Betriebe gezahlt wurden, zeigt einen deutlichen Riickgang. Gleichzeitig nehme die Grésse der Betriebe
zu (EDA, 2023). Durch die Subventionierung der Schweizer Landwirtschaft versucht der Staat eine
gewisse Unabhangigkeit in der Nahrungsproduktion zu bewahren, denn es wird immer schwieriger fiir
die Schweizer Landwirt*innen?, wirtschaftlich tragfdhig zu bleiben. Mit Hilfe von Zéllen auf
Billigproduktionen aus dem Ausland wurde die Landwirtschaft bis vor einigen Jahren noch geschiitzt.
Mit einer Teil6ffnung des landwirtschaftlichen Marktes sind kleine landwirtschaftliche Betriebe nicht
mehr rentabel und missen aufgegeben werden. Die landwirtschaftlichen Produkte kdnnen heute
glinstiger aus dem Ausland importiert, als in der Schweiz produziert werden. Aufgrund dessen suchen
sich Landwirt*innen haufig einen Nebenerwerb, welcher mit einem erhohten Arbeitspensum
einhergeht (EDA, 2023).

Die staatliche Subventionierung der Landwirtschaft foérdert den Erhalt der Betriebe.
Unterstltzungsleistungen vom Staat umfassen die spezifischen Direktzahlungen, die Produktions- und
Absatzforderung, sowie die betrieblichen Massnahmen zur Strukturverbesserung und die Férderung
der landlichen Entwicklung (BLW, o0.D., economiesuisse.ch, 2024). Diese werden nachfolgend
beschrieben. Durch die Direktzahlungen werden die Einkommen der Betriebe ergdnzt, sofern die
Vorgaben der Direktzahlungsverordnung erfillt sind. Direktzahlungen sind in sechs Beitragsarten

unterteilt. Das Haus der Direktzahlungen bildet die Direktzahlungsarten und die Voraussetzungen ab

1 Als Landwirtinnen und Landwirte werden in dieser Arbeit stellvertretend alle in der Landwirtschaft tatigen
Personen — unabhéngig davon, ob Bauer, Bauerin, Landwirt oder Landwirtin — bezeichnet. Auf dem Betrieb ist
die Tatigkeit von Bauern, Bduerinnen, Landwirten und Landwirtinnen meistens identisch. Der Unterschied
zwischen den Bezeichnungen liegt in der Ausbildung. Um Landwirtin oder Landwirt zu werden, ist eine
Ausbildung erforderlich — mit einem eidgendssischen Fahigkeitszeugnis (EFZ), einem eidgendssischen
Fachausweis (EFA) oder einer hoheren Fachpriifung (HFP). Als Bduerin oder Bauer werden Personen bezeichnet,
welche entweder keine formale Ausbildung abgeschlossen haben oder (iber einen eidgendssischen Fachausweis
(EFA) oder eine hohere Fachpriifung (HFP) zur Bauerin oder zum Bauer verfiigen (berufsberatung.ch, 0.D.).

2 In der vorliegenden Arbeit wird eine gendergerechte Sprache verwendet. Der dafiir genutzte Genderstern ist
ein Instrument der sozialen Inklusion und dient dabei dem Miteinbezug von allen sozialen Geschlechtern und
Geschlechtsidentitaten. Dies wird bewusst so gestaltet, da das generische Maskulinum ein mannliches Bild
erzeugt und die Sprache Denken und Handeln beeinflusst (Ferstl & Nibling, 2024).



(BLW, 2025). Direktzahlungen erhalten grundséatzlich Landwirt*innen, die Bodenbewirtschaftung
betreiben und unter 65 Jahre alt sind. Pro Standardarbeitskraft werden 70’000 Franken
Direktzahlungen entrichtet. Weiter muss die Halfte der Arbeiten, welche auf dem Betrieb anfallen,
durch betriebseigene Arbeitskrafte ausgefihrt werden. Im Jahr 2022 wurden 2.8 Milliarden Franken
als Direktzahlung in die Landwirtschaft investiert. Das machen 76 % des gesamten Agrarbudgets aus
(economiesuisse.ch, 2024).

Durch Produktions- und Absatzférderung wurden vom Bund im Jahr 2022 538 Millionen Franken in die
Landwirtschaft investiert. Ein Beispiel fir die Produktions- und Absatzférderung ist die Finanzierung
von drei Rappen pro Kilogramm Milch bei einer Fiitterung ohne Silage. Ebenso wird mit der
Produktions- und Absatzforderung in die Viehwirtschaft und den Pflanzenbau investiert
(economiesuisse.ch, 2024).

Bei den Strukturverbesserungsmassnahmen handelt es sich um finanzielle Unterstlitzungen zur
Verbesserung der Lebensverhdltnisse der Betriebe. Es existieren zwei Beitragsarten: Die «nicht
rickzahlbaren Beitrdage» fur verschiedene Baumassnahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
und zur Gewadhrleistung der Wettbewerbsfihigkeit, sowie die «riickzahlbaren und meist zinslosen
Investitionskredite» fiir hohe Baukosten, zum Ausbau der Betriebe. Die Entscheidungsmacht zur
Auszahlung der Beitrdage liegt bei den Kantonen. Betriebe in Bergregionen werden mit hoheren
Beitragen unterstltzt. Im Jahr 2022 wurden 21 Millionen Franken in Form von Darlehen geboten (BLW,

2025 und economiesuisse.ch, 2024).

Art. 104 und 104a BV
Sichere Versorgung
Pflege der Kulturlandschaft
Erhaltung der natlrlichen Lebensgrundlagen
Dezentrale Besiedlung des Landes
Forderung besonders naturnaher, umwelt- und tierfreundlicher Produktionsformen

Ubergangsbeitrage
Sicherstellung einer sozialvertraglichen Entwicklung
Kulturland- Versorgungs- Biodiversitats- Landschafts- Produktions-
schaftsbeitrdge  sicherheits- beitrage qualitéts- systembeitrage
» Offenhaltung beitrage = Erhaltung und beitrag » Férderung
durch « Erhaltung Forderung der « Erhaltung, besonders
flachen- Produktions- Arten- und Férderung und natumnaher,
deckende kapazitat Lebensraum- Weiterentwick- umwelt- und
Bewirtschaftung « Ausgleich vielfalt lung vielfaltiger tierfreundlicher
« Ausgleich Erschwernis Landschaften Produktions-
Erschwemnis « Forderung formen
« Forderung der Ackerbau und
Sémmerung wichtige

Einzelkulturen

Okologischer Leistungsnachweis OLN (und Ressourceneffizienzbeitrage)
nachhaltige Nutzung der natiirlichen Ressourcen

Strukturelle und soziale Eintretens- und Begrenzungskriterien

Abbildung 1: Haus der Direktzahlungen (BLW, 2025)



1.1.3 Burnout in der Landwirtschaft

In der Erhaltung der psychischen Widerstandsfahigkeit ist eine Friherkennung von Stressoren und
Uberbelastung entscheidend. Immer hiufiger sind die Sozialberatungsstellen und Sozialdienste mit der
Uberbelastung von Landwirt*innen und/oder deren Familienmitgliedern in Kontakt (Pfister et al.,
2018).

In der Landwirtschaft hat sich Gber die letzten Jahrzehnte einiges verandert. So unter anderem die
neuen Technologien, der erhdhte Innovationsdruck und die deutlich héheren Investitionen, welche
wiederum ein grosseres finanzielles Risiko mit sich bringen. Ebenso fiihrt die zunehmende Regulierung
von Seiten des Staates zu Entscheidungseinschrankungen und kann somit bei Landwirt*innen Stress
auslésen. Mogliche externe Stressoren® sind der gesellschaftliche und mediale Druck, die
Zukunftsaussichten der Landwirtschaft, administrative Vorschriften, sowie die Politik. Interne
Stressoren sind die Arbeitsbelastung, die administrative Belastung, unvorhergesehene Naturereignisse
sowie die Tiergesundheit (Lunner et al., 2013 zitiert nach Pfister et al., 2018, S. 273).

Bei einer Umfrage, in der unterschiedliche Berufsgruppen zum Thema Stress befragt wurden, gaben
32 % der Landwirt*innen an, berufsbezogenen Stress zu erleben. Im Vergleich dazu sind es 22 % in den
restlichen Berufen (Parent-Thirion, 2007, zitiert nach Pfister et al., 2018, S. 273).

In einer weiteren Befragung wurden 1'352 Landwirt*innen Uber die soziodemografischen und
betriebsbezogenen Faktoren in Zusammenhang mit Stress und Burnout befragt. Die Befragung zeigte,
dass 12 % unter Burnoutsymptomen leiden — doppelt so hoch wie der Rest der Bevdlkerung. Deutlich
wurde zudem, dass das Burnoutrisiko bei Menschen mit Milchviehbetrieben im Vergleich zu anderen
Betriebstypen deutlich hoéher sei. Ebenso scheint eine Doppelbelastung, also eine Tatigkeit ab
mindestens 40 % ausserhalb des Hofs, einen negativen Einfluss auf die psychische Gesundheit von
Landwirt*innen zu haben, wobei hier die individuelle Resilienz* eine grosse Rolle spielt (Reissig, 2017,
S. 405-406).

Auch Taris et al. (2012) untersuchten die Verbreitung vom tbermadssigen Arbeiten in verschiedenen
Berufen und stellten ebenfalls fest, dass dies in der Landwirtschaft verbreiteter war. Allerdings war in
dieser Studie nur eine Minderheit der in diesem Berufszweig betrachteten Erwerbstatigen zu
verzeichnen. Die fehlende Trennung von Arbeit und Freizeit sowie die besondere Wohn- und
Arbeitssituation in der Landwirtschaft werden als Ursachen genannt. Viele Erwerbstatige in diesem

Sektor leben direkt auf dem Hof, auf dem sie auch arbeiten, und sind zudem selbststandig tatig. Es ist

3 Stressoren sind interne oder externe Ereignisse, welche das Individuum zu einer Handlung zwingen um wieder
in den Zustand der Homdostase (innere Stabilitdt trotz Veranderungen) zu gelangen (Gerrig & Zimbardo, 2015,
S.476). Entsprechen die Fahigkeiten des Individuums den Stressoren, so sind diese gut zu meistern. Ubersteigen
die Stressoren die Fahigkeiten, so wird die Situation als stressig empfunden.

4 Resilienz ist im Wesentlichen die Fahigkeit der gelingenden Bewaltigung belastender Lebensumstande. Je mehr
funktionierende Handlungsstrategien ein Mensch fiir herausfordernde Situationen hat, desto héher ist seine
Resilienz (Gabriel, 2005). Im Kapitel 2.4 wird weiter auf den Begriff eingegangen.



zudem moglich, dass ein ausgepragtes Verantwortungsgefihl fir Tiere und Pflanzen eine Ursache fir
eine starkere Neigung zur suchthaften Tatigkeit in der Landwirtschaft ist (Van Berk et al., 2022).

Landwirt*innen greifen im Vergleich zu anderen Berufsgruppen spat oder kaum auf Unterstiitzung
zuriick. Ebenso werden Burnoutsymptome verleugnet (Pfister et al., 2018). In den Kapiteln 1.3
Forschungsstand und 2.2 Scham wird erwahnt, weshalb dies so ist. Es ist der Auftrag der kantonalen
landwirtschaftlichen Beratungsstellen, eine Uberlastungssituation bei Landwirt*innen zu erkennen
und gegebenenfalls zu intervenieren. Doch wie kann dies konkret umgesetzt werden? Von Rickenbach
und Brunner (2020) untersuchten, welche Unterstiitzung von Seiten landwirtschaftlicher
Beratungsdienste bei einem Burnout erwartet werden kann. Auf der einen Seite leisten die
Beratungsangebote praventive Massnahmen, auf der anderen Seite erfolgt die Vermittlung an
spezialisierte Fachstellen. Die Beratung kann entweder auf dem Hof oder in den Beratungsstellen
stattfinden. 18 Kantone wurden in die Befragung einbezogen, wobei es zu sehr unterschiedlichen
Antworten kam. Einige Beratungsstellen waren bereits bestens vertraut mit dem Thema und leisteten
sehr gute Praventions- und Vermittlungsarbeit. Andere wiederum hatten mit diesem Feld kaum

Berlihrungspunkte.

1.1.4 Besondere Arbeitsbedingungen

In der Landwirtschaft ist eine gute und idealerweise gewinnbringende Produktion stark von
unvorhersehbaren Faktoren abhangig. Diese sind beispielsweise die Bodenstruktur, der Wind und das
Wetter, welche allesamt natiirliche Ereignisse und damit nicht beeinflussbar sind. In den letzten
Jahrzehnten haben grosse Veranderungen in Gesellschaft, Technik und Politik die Landwirtschaft zu
einem stetigen Wandel gezwungen. Somit haben sich sowohl die Anforderungen an Unternehmen als
auch die Arbeitsbedingungen in der Landwirtschaft verandert. Neue Markt- und
Verbraucheranforderungen haben direkte Auswirkungen auf die Landwirtschaft, wobei die
zunehmende Mechanisierung und der technologische Fortschritt der modernen Landwirtschaft
auffdllig sind. Diese Entwicklungen haben zweifellos zur Verbesserung der Lebens- und
Arbeitsbedingungen beigetragen. Gleichzeitig ist jedoch zu beobachten, dass heute weniger
landwirtschaftliche Betriebe mit weniger Arbeitskrdaften mehr produzieren. Welche Auswirkungen
diese verdanderten Rahmen- und Arbeitsbedingungen auf die Lebensqualitdt und die psychische

Gesundheit von Landwirt*innen haben, wird derzeit fortlaufend erforscht (Groher et al., 2020).

1.1.5 Psychische und physische Belastungsrisiken

Es sind bereits verschiedene Studien bekannt, welche ein steigendes psychisches Belastungsrisiko
aufzeigen und von einem erhdhten Suizidrisiko berichten. Nach Meltzer et al. (2008) weisen

Landwirt*innen das zweithdchste Suizidrisiko nach Mitarbeiter*innen aus dem Gesundheitswesen auf



— so eine britische Erhebung. Laut einer Osterreichischen Forschung sind Landwirt*innen sogar die
Berufsgruppe mit dem grossten Suizidrisiko (Watzka, 2008, S. 375). Laut Page und Fragar (2002) gilt
dies auch fiir Australien, wo alle vier Tage ein Landwirt oder eine Landwirtin Selbstmord begeht (S. 83).
Obschon diese Erkenntnisse beunruhigend sind, zeichnet die Literatur ein kontroverses Bild der
psychologischen Verfassung bei Landwirt*innen. Hetzel (2012) zeigt beispielsweise auf, dass sich
Landwirt*innen weniger von ihrer psychischen Gesundheit beeintrachtigt fihlen als Arbeitnehmende
im technischen oder kaufméannischen Bereich (S. 145). Demgegenliber berichten britische
Landwirt*innen haufiger, dass sie das Leben als nicht lebenswert empfanden (Thomas et al., 2003, S.
183). Untersuchungen der Europdischen Union zeigen, dass in der Landwirtschaft tatige Personen,
verglichen mit dem Durchschnitt der befragten Bevolkerung, neben erhohten korperlichen
Belastungen auch einem signifikant hoheren Risiko unterliegen, psychische Erkrankungen zu
entwickeln, (Parry et al., 2005, S. 41). Dies kann mit den Arbeitsbedingungen im Landwirtschaftssektor,
den langen Arbeitstagen, wenig Erholungszeit und der oft fehlenden raumlichen Trennung zwischen

Arbeits- und Privatleben auf dem Hof begriindet werden.

1.1.6 Strukturwandel

Eine Erhebung aus dem Jahr 2024 vom Bundesamt fiir Statistik zeigt auf, dass der Strukturwandel auch
in der Schweiz starke Folgen hat. Die Anzahl der Landwirtschaftsbetriebe war in den letzten Jahren
weiterhin riickldufig. Im Jahr 2023 wurden 47'719 Landwirtschaftsbetriebe weniger gezahlt als im Jahr
2022. Dies entspricht einem Strukturwandel von 1,3 % und einem Verlust von 12 Bauernhéfen pro

Woche. Die landwirtschaftliche Nutzflache wurde von den librig gebliebenen Betrieben vergrossert.

Landwirtschaftsbetriebe nach Grossenklassen
Grossenklassen in ha landwirtschaftlicher Nutzflache pro Betrieb
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Abbildung 2: Landwirtschaftsbetriebe nach Gréssenklassen (BFS, 2024)



In der Landwirtschaft sinkt die Anzahl der Beschéaftigten seit Jahren. Im Jahr 1996 waren rund 225'000
Menschen in der Landwirtschaft tatig, wobei es im Jahr 2023 lediglich noch 148'900 sind. Unter den
Vollzeitbeschaftigten ist der Anteil von Mannern deutlich héher als von Frauen. Zudem arbeiten 76 %

der Frauen Teilzeit in der Landwirtschaft.

Beschéftigte in Landwirtschaftsbetrieben
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Abbildung 3: Beschéftigte in Landwirtschaftsbetrieben (BFS, 2024)

1.1.7 Arbeitszeiten und Arbeitskrafte

Viele Landwirt*innen arbeiten ohne nennenswerte Urlaubs- oder Erholungsphasen — haufig an sieben
Tagen pro Woche. Die durchschnittliche reguldare Wochenarbeitszeit liegt in der landwirtschaftlichen
Branche deutlich Gber dem allgemeinen Durchschnitt von 40 bis 42 Stunden (BFS, 2024).

Eine der grossten Erhebungen des Bundesamts filr Statistik (BFS) ist die schweizerische
Arbeitskrafteerhebung (SAKE). In dieser beantworten bei Stichprobenerhebungen jahrlich Gber
100’000 Menschen Fragen Uber ihre Arbeitsbeschaftigung. Die Resultate der Jahre 2019 bis 2021
zeigen markante Unterschiede bei Arbeitszeiten und Ferien zwischen landwirtschaftlich tatigen Frauen
und Mannern sowie im Vergleich zu anderen Berufsgruppen. Unterschieden wird dabei zwischen
selbstandigen Gewerbetreibenden — etwa Schreiner*innen oder Backer*innen — und Ubrigen
Selbstidndigen wie Arzt*innen, Coiffeur*innen oder Anwiélt*innen (Agrarbericht, 2022).

Die Ergebnisse verdeutlichen, dass etwa ein Viertel der Bauerinnen 50 Stunden pro Woche und mehr
arbeitet, wobei es bei den Landwirten zwei Drittel sind. Die durchschnittlichen Arbeitsstunden pro
Woche liegen bei 35 Stunden bei den B&uerinnen und 52 Stunden bei den Landwirten. Bei den
restlichen selbstandigen Mannern liegt der Durchschnitt bei 42 Stunden und bei den Frauen bei 28

Stunden (Agrarbericht, 2022).
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Abbildung 4: Arbeitszeit pro Woche in Stunden (Agrarbericht, 2022)

1.2 Erkenntnisinteresse

Flr die Soziale Arbeit ist es von grosser Bedeutung, sich mit dem Thema der von Landwirt*innen oder
allgemein in der Landwirtschaft auseinanderzusetzen, da es wichtige Erkenntnisse auf theoretischer
und praktischer Ebene liefern kann. Landwirt*innen stehen haufig unter hohem Druck, der durch
gesellschaftliche Erwartungen, niedrige Preise, steigende Betriebskosten und strukturelle
Bedingungen verstarkt wird. Nicht selten fiihrt dieser Druck zu einer anhaltenden Belastung,
psychischen Krankheiten und sozialer Einsamkeit. Als Profession hat die Soziale Arbeit die
Verantwortung, auf gesellschaftliche Schwierigkeiten einzugehen und schutzbedirftige Gruppen in
ihren Lebensbereichen zu unterstiitzen. In diesem Kontext ist die Betonung der Landwirtschaft von
besonderer Bedeutung, da diese Berufsgruppe in der Forschung und Praxis der Sozialen Arbeit oft nicht
ausreichend vertreten wird (OST — Ostschweizer Fachhochschule, o. D.)

Aus beruflicher Perspektive eréffnen sich durch die Beschéaftigung mit diesem Thema neue Chancen
fur die Entwicklung praventiver und unterstiitzender Angebote fiir Landwirt*innen. Dies kdnnte in der
praktischen Umsetzung dazu fihren, dass ressourcenorientierte Beratungskonzepte oder Netzwerke
entwickelt werden, welche Landwirt*innen dabei helfen, mit Stress und Uberlastung umzugehen. In
der Theorie kann die Soziale Arbeit ihr Verstandnis von arbeitsbedingten Belastungen in bestimmten
Berufsgruppen erweitern und ihren Handlungsrahmen um sektorspezifische Ansadtze bereichern,
indem sie sich mit der Uberforderung und Burnout in der Landwirtschaft befasst. Die Folgen vom
Ubermassigen Arbeiten wurden in stadtischen Berufen bereits ausfiihrlich untersucht. Im Agrarsektor
gibt es seit einigen Jahren vergleichbare Messungen, jedoch nicht im gleichen Masse. Uberforderung
und Burnout in der Landwirtschaft werden aktuell immer ofter als eigenstdandiges Phianomen

betrachtet. Bisher wurde nicht ausreichend untersucht, inwiefern die persénliche Belastungssituation



der betroffenen Landwirt*innen mit den strukturellen Rahmenbedingungen zusammenhangt. In
diesem Sinne wiirden z.B. die psychische und physische Gesundheit und familidre Herausforderungen
mit dem wirtschaftlichen Druck und den gesellschaftlichen Erwartungen in Verbindung gebracht

werden (WBF, 2017).

Der Mehrwert der vorliegenden Bachelor-Thesis besteht also in der Kombination mehrerer
Perspektiven. lhr Ziel ist es, nicht nur ein tieferes Verstandnis flr die Ursachen vom lbermassigen
Arbeiten und Uberforderung in der Landwirtschaft zu vermitteln, sondern auch konkrete Potenziale in
der Sozialen Arbeit aufzuzeigen. Durch ebendiesen konzentrierten Fokus auf diese Berufsgruppe
erscheint es moglich, weniger erforschte Bereiche zu reduzieren und allenfalls neue Methoden zu
entwickeln, welche praventiv sowie intervenierend wirken. Damit haben die Ergebnisse der
vorliegenden Arbeit das Potenzial, einen Beitrag zur Weiterentwicklung der Berufe der Sozialen Arbeit

in einem lange vernachlassigten Bereich zu leisten und ihre gesellschaftliche Bedeutung zu erhdhen.

1.3 Forschungsstand
Arbeitssituation in der Landwirtschaft

Die Arbeitsiiberlastung in der Landwirtschaft ist bereits Gegenstand wissenschaftlicher
Untersuchungen. Mehrere Studien weisen auf eine erhdhte Unzufriedenheit mit der Arbeitssituation
und ein gesteigertes Burnout-Risiko bei landwirtschaftlich tatigen Personen hin. Im Folgenden werden
zentrale Erkenntnisse aus diesen Studien dargestellt.

Seit 2001 veranlasst das Bundesamt fir Landwirtschaft alle vier Jahre eine Befragung zur Erfassung der
sozialen und gesundheitlichen Situation. Im Jahr 2017 wurde eine reprasentative Stichprobe aus 250
Bauern und 251 B&uerinnen® zu den Themen Finanzen, Arbeitssituation, Freizeit, Gesundheit,
gesellschaftliche Teilhabe und Uber die positiven und negativen Aspekte der landwirtschaftlichen
Tatigkeit befragt (Agrarbericht, 2017).

Die Zufriedenheit in den 12 vorgegebenen Lebensbereichen blieb in den letzten 16 Jahren recht
konstant. Einzig in den Lebensbereichen «Einkommen» und «Stabile wirtschaftliche und politische
Rahmenbedingungen» sind grossere Schwankungen zwischen 2001 und 2017 erkennbar. In den
Bereichen «Familie», «Gesundheit» und «Ausbildung» konnte die hochste Zufriedenheit festgestellt
werden (Agrarbericht, 2017).

Die Abbildung 5 zeigt die Zufriedenheit der Bauer*innen im Vergleich zur Referenzgruppe in den 12
verschiedenen Lebensbereichen des Jahres 2017 auf. Die befragte Gruppe aus der Landwirtschaft

bewertete die Arbeitssituation im Jahr 2017 als gleich gut wie die Referenzgruppe. Wohingegen bei

5 In diesem Abschnitt werden die Begriffe Bauern und Bauerinnen erwahnt, da sich die Befragung explizit auf
diese Berufsbezeichnung bezog.



den Bereichen «Freizeit», «Einkommen» und «geniigend Zeit haben» die Zufriedenheit weniger gross
als bei der Referenzgruppe war. Jede dritte Person (18 %) fiihlte sich wegen der Arbeitsverdnderungen
aufgrund politischer und wirtschaftlicher Rahmenbedingungen liberfordert. Weiter empfanden neun
von zehn die Arbeitszeiten als zu lange. Diese Einschatzung war seit Beginn der Befragung im Jahr 2001
gleichgeblieben. In den Bereichen «geniigend Zeit haben» und «stabile politische und wirtschaftliche
Rahmenbedingungen» waren die Personen aus der Landwirtschaft deutlich unzufriedener als die

Referenzgruppe (Agrarbericht, 2017).
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Abbildung 5: Zufriedenheit in den einzelnen Lebensbereichen 2017 (Agrarbericht, 2017)

Weiter zum Thema psychische Gesundheit bei Landwirt*innen kam Imoberdorf (2012) in ihrer
Bachelorarbeit zum Thema «Bauernfamilien unter Druck» zum Schluss, dass der landwirtschaftliche
Strukturwandel und die Agrarreformen die Bauernfamilien stark unter Druck setzen. Durch
andauernde Veranderungen sind Bauernfamilien gefordert sich anzupassen und den Betrieb am
Laufen zu halten. Weiter zeigte Imoberdorf auf, dass die Bauernfamilien gute Selbstheilungskrafte (im
Sinne der Selbsthilfekapazitat) haben. Jedoch kénnen sich Faktoren wie Stress und gesundheitliche
Probleme aufgrund hoher Arbeitsbelastung negativ auf das Zusammenleben auswirken und den
Betrieb gefdahrden. Vor allem bei finanzieller Not oder familidren Konflikten wird erst sehr spat Hilfe
aufgesucht. Imoberdorf sieht vor, dass Fachpersonen der Sozialen Arbeit die Zusammenarbeit
zwischen Landwirt*innen und Fachpersonen der Landwirtschaft aus sozialarbeiterischer Perspektive

unterstitzen.
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Weitere Informationen zur psychischen Gesundheit von Landwirt*innen lieferte das
Forschungsprojekt der Ostschweizer Fachhochschule von Paulus et al. (2021). Uber zwei Jahre
widmete sich das Forschungsprojekt der Frage, wie Menschen mit einem Burnout am schnellsten und
wirksamsten erreicht werden kénnen und wie die regionalen Angebote gestaltet sein miissen, um die
umfangliche Situation von Betroffenen zu erkennen. In einem ersten Schritt wurden 20 in der
Landwirtschaft tatige Personen zu ihrer individuellen Arbeitssituation befragt. Weiter wurde befragt
wie ihr Arbeitsalltag gesundheitserhaltend gestaltet werden kdnnte. Die Befragung beinhaltete
konkrete Fragen zum Arbeitsalltag, zu Arbeitsweisen und zu Kenntnissen lber Hilfsangebote.

Zum Thema Arbeitsiberlastung wurde von den Befragten gedussert, dass der Umgang damit reine
Kopfsache sei. Freizeitaktivitaten seien als Ausgleich zu der strengen Arbeit auf dem Hof sehr wichtig.
Ebenso seien einige Arbeitsschritte zeitlich vorgegeben und verschaffen somit gezwungenermassen
Arbeitspausen. Dies lasse ein wenig durchatmen. Weiter wurde genannt, dass Belastungssituationen
bei den dlteren Generationen oft Stress auslosten, die jliingeren Generationen aber einen besseren
Umgang damit hatten und dies als berufsbedingte Herausforderung annehmen wiirden. Diesen
Aussagen zufolge, konnte angenommen werden, dass es keine Probleme und Arbeitsiiberlastung in
der Landwirtschaft gabe. Hierzu wurde jedoch weiter genannt, dass das fehlende Eingestdndnis der
Uberforderung deshalb sei, weil ein Ausfall oder eine Auszeit auf dem Betrieb aufgrund der vielen
Arbeit als nicht moglich erscheine (Paulus et al., 2021).

In der Befragung wurde das Hilfsangebot der landwirtschaftlichen Betriebsberatungen genannt,
welches aber oft nicht in Anspruch genommen wurde. Es scheint ein bekanntes Angebot zu sein, wurde
aber dennoch nicht immer in Anspruch genommen. Mehrfach genannte Griinde daflir waren Scham
und traditionelle sowie konservative Einstellungen zum Thema. Zudem sei die Erkenntnis einer
Bediirftigkeit und die Inanspruchnahme von Hilfe ein personlicher Entscheid, welcher von jeder Person
selbst getroffen werden misse (Paulus et al., 2021).

Finanzielle Hilfen von Stiftungen, welche den Betrieben in Notlagen zustehen, werden ebenfalls aus
Scham, Angst vor noch mehr Abhangigkeit oder Stolz nicht in Anspruch genommen. Neben der
Betriebsberatung  sind  Treuhdnder*innen in  finanziellen = Angelegenheiten  wichtige
Beratungspersonen, da diese fiir die Buchhaltung und Steuererklarung beauftragt werden. In
psychosozialen Themen leisten Treuhdnder*innen aber nur in seltenen Fallen Hilfestellung. Spannend

ist auch der Aspekt der Handlungsspielrdume und Kapazitat der Hilfsangebote (Paulus et al., 2021).

1.4 Fragestellung

Menschen aus der Landwirtschaft haben die gleichen Chancen auf Unterstitzungsangebote der
Sozialen Arbeit, nehmen diese aber weniger in Anspruch. Deshalb stellt sich die Frage, aus welchem

Grund die vorhandenen Hilfsangebote nicht oder erst sehr spat in Anspruch genommen werden.
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Zudem welche Veranderungen es bedarf, damit Landwirt*innen friihzeitig und selbstandig Hilfe in

Anspruch nehmen. Aufgrund dessen lautet die Fragestellung wie folgt:

Wie miissten Unterstiitzungsangebote der Sozialen Arbeit aus Sicht der Landwirt*innen gestaltet

sein, damit diese Personengruppe bei Arbeitsiiberlastung friithzeitig Hilfe in Anspruch nimmt?

Die Fragestellung ergibt sich aus der Beobachtung, dass Landwirt*innen zu den stark belasteten
Berufsgruppen in der Gesellschaft gehdren. Faktoren, wie lange Arbeitszeiten, 6konomischer Druck,
soziale Isolation und die Abhangigkeit von dusseren Einfliissen, beispielsweise vom Wetter und von
Marktpreisen, schaffen ein Umfeld, welches Uberforderung begiinstigt. Zudem erhalten

Landwirt*innen zu wenig Wertschatzung (Schweizer Bauernverband SBV, o. D.).

In den letzten Jahren wurden die Themen Arbeitsbelastung, Burnout und psychische Gesundheit in der
Landwirtschaft vermehrt in wissenschaftlichen Studien der Sozialen Arbeit und anderen Professionen
beleuchtet. Die bisherigen Studien zeigen, dass bestehende Unterstiitzungsangebote oftmals nicht
ausreichend auf die spezifischen Bediirfnisse dieser Berufsgruppe zugeschnitten sind. Insbesondere in
Bezug auf den Zugang zu Hilfe und die tatsadchliche Inanspruchnahme bestehen noch Hirden und
Entwicklungspotenzial. Die Fragestellung der vorliegenden Arbeit ist daher von Bedeutung, da die
Landwirtschaft ein zentraler gesellschaftlicher Bereich ist, der nicht nur die Nahrungsmittelproduktion

sichert, sondern auch kulturelle und soziale Werte pragt (BFS, 2019).

2 Theoretische Beziige

Im folgenden Kapitel werden einige theoretische Grundlagen vorgestellt, welche fiir das Verstandnis
der Arbeitsiiberlastung und Uberforderung in der Landwirtschaft wichtig sind, wie auch fiir die
Gestaltung der Unterstltzungsangebote der Sozialen Arbeit. Die Themen Psychische Belastungen und
Stress wie auch Stress in der Arbeitswelt zeigen auf, weshalb psychische Belastungen entstehen
kénnen. Im Unterkapitel Scham wird begriindet, weshalb ein erhéhtes Schamgefiihl begiinstigt, dass
Hilfe erst spat oder gar nicht in Anspruch genommen wird. Das Modell der Salutogenese wie auch die
Resilienz in der Landwirtschaft stellen Ansatze bereit, Herausforderungen bewaltigen zu kénnen. Der
Wertewandel zeigt einen neuen Aspekt auf und versucht zu erklaren, weshalb die unterschiedlichen
Generationen mehr oder weniger schnell Hilfe suchen und welche Werte eher vertreten werden. Fir
die Rolle der Sozialen Arbeit werden das Konzept der Peerarbeit und der Recovery-Ansatz vorgestellt.

Diese konnen wirksame Unterstlitzungsmodelle sein, welche bisher wenig Anwendung gefunden
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haben. Zuletzt wird auf die Gestaltungsformen und die interdisziplindre Zusammenarbeit eingegangen,

welche als relevante Faktoren in der Beratung gesehen werden.

2.1 Psychische Belastungen und Stress

Im Kapitel 1.1.7 Arbeitszeiten und Arbeitskrafte wird gezeigt, dass in der Landwirtschaft tatige
Personen lberdurchschnittlich lange Arbeitstage verrichten. Eine Arbeitswoche von 52 Stunden bei
Landwirt*innen (bersteigt deutlich den Durchschnitt von 42 Stunden pro Woche bei der
Vergleichsgruppe. Zusatzlich sind die begrenzten Ferientage pro Jahr zu berlicksichtigen. Weiter ist der
Abbildung 6 zu entnehmen, dass tber 30 % der Frauen und ca. 25 % der Manner im Jahr 2022 keinen
einzigen Ferientag bezogen haben (Agrarbericht, 2022). Ein solches Arbeitspensum fiihrt tiber einen

andauernden Zeitraum ohne ldangere Erholungsphasen zu chronischem Stress.
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Abbildung 6: Ferientage pro Jahr (Agrarbericht, 2022)

Das Thema Stress ist fiir die vorliegende Arbeit relevant, da die Angebote der Sozialen Arbeit darauf
abzielen, Menschen dabei zu unterstiitzen, ihren Arbeitsalltag gesundheitsférdernder zu gestalten.
Dies soll geschehen, indem sie Ressourcen aus dem Umfeld aktivieren oder Hilfesuchende an
spezialisierte Organisationen verweisen. Das Wort Stress stammt urspriinglich vom lateinischen Begriff
«strictus» und bedeutet so viel wie «stramm» oder «eng» (Rusch, 2019). Es findet zum einen als Begriff
flr Stressoren, wie beispielsweise ein hohes Arbeitspensum Verwendung, zum anderen werden mit
dem Begriff Stress auch individuelle korperliche Stressreaktionen, wie beispielsweise
Schweissausbriiche, beschrieben (Busse et al, 2006, S. 3-4).

Das menschliche Gehirn reagiert wahrend des Tages andauernd sowohl auf interne als auch auf
externe Stressoren. Jeder Mensch hat individuelle und begrenzte Ressourcen und

Handlungsstrategien, um auf Stress zu reagieren, weshalb Stress von jedem Menschen in der Intensitat
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anders wahrgenommen wird. Stress wird gemeinhin in zwei Kategorien eingeteilt: den positiven Stress
mit der Bezeichnung «Eustress» und den negativen Stress mit der Bezeichnung «Distress» (Selye, 1953,
zitiert nach Rusch, 2019).

Das Forschungsprojekt von Paulus et al. (2021) zeigte Stressoren der Landwirtschaft auf. So wurden
die immer grosser werdenden Betriebe, die Konkurrenz und der von den Landwirt*innen selbst
auferlegte Druck die Betriebe aufrechtzuerhalten, von den Landwirt*innen als grosse Herausforderung
wahrgenommen. Die stets grosser werdenden Hofe wurden aufgrund der agrarpolitischen Situation
begriindet. Haufig werden infolge der Zusammenkunft zweier Parteien, zwei Hofe ibernommen. Dies
erhohe im Folgeschluss die gesamten Investitionen. Weiter wurde genannt, dass auf einem
landwirtschaftlichen Betrieb viele Aufgaben zur selben Zeit erledigt werden missen, wobei die
Komplexitat der einzelnen Aufgaben im Laufe der Zeit zugenommen habe. Ebenso wurde die
Ambivalenz der Technologisierung aufgegriffen. Der Kauf einer Maschine fiihre nach der
Einarbeitungszeit zur Entlastung und zu einem weniger hohen Arbeitspensum, bringe aber gleichzeitig
einen hoheren finanziellen Druck mit sich. Ein Drittel, bis ein Viertel wiirden zudem grosse
Investitionen durch den Kauf von Maschinen tatigen, wobei Kredite aufgenommen wiirden. Dies
verleite dazu, die Arbeitsleistung zu erhéhen, damit mehr Umsatz generiert werde und der Kredit
baldmoglichst abbezahlt werden kénne. Durch Nebenerwerb werde versucht, moéglichst viel Schulden
zuriickzuzahlen, was zu einer zusatzlichen Arbeitsbelastung fiihre. Weiter sind Erntezeiten sehr
arbeitsintensiv, sofern keine zusatzlichen Personen angestellt werden, fiihre dies wiederum zu einem
hohen Arbeitsdruck. Die genannten Gegebenheiten konnen liber eine langere Dauer zu chronischem
Stress fuhren. Chronischer Stress fiihrt zu einem Zustand, in dem kurzfristige Erholung nicht mehr
moglich ist. Dieser Zustand beglinstigt psychosomatische Erkrankungen. So konnte beispielsweise
Stress haufig in einen direkten Zusammenhang mit schweren Depressionen, Herzkrankheiten oder
einem negativen Einfluss auf das Immunsystem gebracht werden (Breitenbach et al., 2023).

Lazarus, ein Pionier im Feld der psychologischen Stressforschung, integriert in die Definition von Stress
sowohl die Umweltfaktoren als auch den Menschen selbst. Er sieht die individuelle und subjektive
Bewertung einer Situation als ausschlaggebend dafiir an, ob eine Situation als mehr oder weniger
stressig wahrgenommen wird. Die Bewertung ist abhangig von den Erfahrungen, dem Selbstbild und
den Ressourcen, um die aktuelle Situation zu bewaltigen. Menschen mit einem positiven Selbstbild, so
die Annahme von Lazarus, werden eher einer aktiven Stressbewaltigung nachgehen als jene mit einem
negativen Selbstbild (Nietsch et al., 1981 zitiert nach Rusch, 2019). Hier kann die Soziale Arbeit

anknipfen, indem in Beratungsangeboten mit den Landwirt*innen gemeinsam nach Stressursachen
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gesucht und bei der Erarbeitung geeigneter Bewaltigungsstrategien® unterstiitzt wird. Weiter kénnen
Landwirt*innen eigene Ressourcen oder diese aus ihrem sozialen Umfeld erarbeiten. Dies entspricht
den Zielen und Verpflichtungen der Sozialen Arbeit nach dem Berufskodex, welcher besagt, dass die
Soziale Arbeit gefordert ist, Menschen in Notlagen zu unterstiitzen. Soziale Arbeit soll Verdnderung
fordern, um Menschen in ihrer Unabhéngigkeit zu unterstiitzen (AvenirSocial, 2010).

Zusammenfassend lasst sich festhalten: Wahrend Stressoren die auslosenden Faktoren darstellen,
beschreibt Coping die Verarbeitung dieser Anforderungen. Burnout ist eine langfristige Folge
unbewaltigter oder chronischer Belastung. In der Sozialen Arbeit ergibt sich daraus die Notwendigkeit,
sowohl praventiv Coping-Ressourcen zu starken als auch strukturelle Stressoren zu identifizieren und

zu reduzieren.

2.1.1 Stress im Arbeitsumfeld

Auf der Webseite gesundheitsforderung.ch (2019) wird beschrieben, wie vielfaltig die Auswirkungen
von langanhaltendem Stress sind. Diese betreffen nicht nur die physische, sondern auch die psychische
Gesundheit. Ein andauernder Anspannungszustand ohne gréssere Erholungsphasen fiihrt friiher oder
spater zur Erschopfung. Stress auf der Arbeit ist keine Seltenheit. Erste Anzeichen von Erschépfung
dussern Arbeitnehmende aber nur sehr selten. Oft hindert hierbei die Angst vor dem
Arbeitsplatzverlust oder Karriereende. Ebenso werden aufgrund dessen Unterstiitzungsangebote nicht
in Anspruch genommen. Ein hohes Arbeitspensum auf eine lange Dauer, der eigene Anspruch stets
alle Arbeiten zur vollsten Zufriedenheit aller auszufiihren und kaum Erholungszeiten bergen auf lange
Sicht die Gefahr eines Burnouts. Personen mit einem Burnout kbénnen sich trotz
Erholungsmoglichkeiten nicht mehr richtig erholen (SECO, 2025). Folgen kdnnen von Reizbarkeit,
Energiemangel, Depression, bis hin zu einem Interessensverlust reichen. Mogliche korperliche Folgen
sind chronische Schmerzen am gesamten Korper, Herz-Kreislauf-Krankheiten oder Magen-Darm-
Beschwerden, um nur ein paar zu nennen. Ebenfalls werden die Motivation und die Freude an der
Arbeit weniger. Die Fehleranfalligkeit kann erhoht und die Konzentration gesenkt sein
(Gesundheitsforderung, 2019).

Wie in der folgenden Abbildung 7 zu erkennen ist, stehen sich die Belastungsfaktoren, wie Zeitdruck
und soziale Stressoren, wie auch die individuellen Ressourcen, beispielsweise Wertschatzung und
Handlungsspielraum, auf einer Waage gegenliiber. Entsprechen die Ressourcen den Anforderungen, so

kann die psychische Gesundheit erhalten bleiben.

6 Die kognitiven und verhaltensbezogenen Strategien, mit denen eine Person eine Krise zu tiberwinden versucht,
werden Bewaltigungsstrategie genannt. Individuen verfligen (iber eine unterschiedliche Anzahl an
funktionierenden Strategien, weshalb teils externe Hilfe beansprucht wird (Krafft, 2022, S. 71).
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Abbildung 7: Stressfaktoren bei der Arbeit (Gesundheitsforderung, 2019)

Umstatter (2018) fihrte eine Online-Umfrage zum Thema «Stresswahrnehmung in der Schweizer
Landwirtschaft» mit 470 Teilnehmenden durch. Darunter 360 Manner und 110 Frauen. Die
Arbeitsfunktionen der Teilnehmenden umfassten Familienarbeitskrafte, Betriebsleitende, angestellte
Betriebsleitende, landwirtschaftliche Angestellte und Aushilfekraften. Aus der Umfrage wurde
ersichtlich, dass 9 % der Teilnehmenden neben ihrem Beruf im landwirtschaftlichen Betrieb
Pflegeverantwortung fiir Angehorige tibernahmen. Von diesen 9 % waren 58 % Manner und 42 %
Frauen. Neben der Pflegeverantwortung stellt auch die Milchviehhaltung einen zentralen Faktor im
Erleben von Stress dar. Anders als bei Ackerbau oder den Sonderkulturen bedarf Milchviehhaltung an
taglicher, zeitaufwendiger und wiederkehrender Arbeit.

Urs Willmann betrachtet in seinem Werk «Stress — Ein Lebensmittel» Stress nicht ausschliesslich als
negatives Phdnomen, sondern als essenziellen Bestandteil des Lebens. Er argumentiert, dass Stress,
wenn er in angemessener Dosis auftritt, gesundheitsfordernd sein kann. Kurzzeitiger Stress starkt
beispielsweise das Immunsystem und beschleunigt die Wundheilung. Willmann betont, dass sowohl
dauerhafte Unterforderung als auch Uberforderung zu krankmachendem Stress fiihren kénnen. Ein
ausgewogenes Mass an Herausforderungen, kombiniert mit Anerkennung und Wertschdtzung am
Arbeitsplatz, tragt zur Gesundheit bei.

Im landwirtschaftlichen Kontext bedeutet dies, dass nicht der Stress an sich problematisch ist, sondern
die Art und Weise, wie er erlebt und verarbeitet wird. Landwirt*innen, die ihre Arbeit als sinnstiftend
empfinden und soziale Anerkennung erfahren, kdnnen Stress als motivierend erleben. Fehlt jedoch

diese positive Bewertung, kann Stress zu einem gesundheitlichen Risiko werden.
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Die in diesem Kapitel thematisierten Studien zeigen, dass Landwirt*innen ein erhohtes Risiko an
arbeitsbedingtem Stress zu leiden, aufweisen. Nehmen Landwirt*innen aufgrund dessen
Hilfsangebote der Sozialen Arbeit in Anspruch, ist diese mit der Aufgabe der Resilienzforderung und
Ausarbeitung von Coping-Strategien beauftragt. Ebenso gilt es Ressourcen auszuarbeiten und die
Menschen allenfalls an spezialisierte Institutionen zu vermitteln. Die Soziale Arbeit kann hier einen
wertvollen Beitrag in der Unterstlitzung der Hilfe zur Selbsthilfe leisten und gemeinsam mit

Landwirt*innen an funktionierenden Handlungsstrategien arbeiten.

2.2 Scham

Brinkmann (2019) beschreibt, dass das Auftreten von Scham auf Vergangenheit, Gegenwart oder
Zukunft gerichtet sein kann. Das Gefilihl der Scham wird mit der Zuschreibung fremder Werte und
Normen und dem Gefihl, diesen nicht entsprechen zu kénnen, erklart. Scham bezieht sich demzufolge
auf das Selbstwertgefiihl eines Individuums, wobei durch die vorherrschenden Normen am Selbstwert
gezweifelt wird. Das Schamgefiihl hat eine Bewertungsfunktion einer Situation unter bestimmten
Rahmenbedingungen. Diese Rahmenbedingungen sind geschaffen von den vorherrschenden Werten
und Normen der jeweiligen Kultur. So schamt sich eine Person beispielsweise davor, vor anderen Hilfe
anzunehmen, sofern dies in der Gesellschaft als beschamendes Ereignis definiert ist. Scham kann als
eine Art Unterwerfung gesehen werden. Demzufolge kann das vorgangige Empfinden von Scham bei
Landwirt*innen ein Faktor sein, Hilfsangebote nicht in Anspruch zu nehmen.

Laut Messmer und Hitzler (2021) ist eine Beratungsbeziehung zwischen Fachpersonen und
Adressat*innen der Sozialen Arbeit durch das Aufsuchen von Hilfe seitens Adressat*innen
gekennzeichnet. Die Fachpersonen verfligen Uber die nétigen Ressourcen zur Verbesserung der
Situation der Hilfesuchenden. Hier ist demnach eine asymmetrische Machtverteilung zu erkennen. Das
Beratungsgesprach ist durch eine hohe Informationspreisgabe von Seiten der Adressat*innen
charakterisiert, wohingegen die Fachpersonen sogenannte Stellvertreter*innenrollen’ einnehmen, die
selbst verhaltnismassig kaum Informationen preiszugeben pflegen. Bei Adressat*innen hingegen ist
dies nicht moglich, da es um deren Leben geht. Fachpersonen erscheinen im Beratungsprozess folglich
austauschbar, Adressat*innen nicht. Schliesslich fiihre das Teilen personlicher Informationen zu einer

grosseren Vulnerabilitat®, welche wiederum Scham auslésen kénne.

7 Stellvertreter*innenrollen bezeichnen Rollen, welche in einer Beziehung von verschiedenen Personen
Ubernommen werden kénnen. So kann die Beratung von unterschiedlichen Fachpersonen durchgefiihrt werden.
Beispielsweise kann bei Abwesenheit einer zustandigen Fachperson, die Beratung von einer anderen Fachperson
Ubernommen werden.

8 Vulnerabilitdit meint die Verletzlichkeit oder Verwundbarkeit infolge eines Defizits an Schutzfaktoren einer
Person (Weber et al., 2016).
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Der Aspekt von Scham muss im Rahmen der Begleitung durch die Soziale Arbeit zwingend
beriicksichtigt werden. Traditionelle Rollenbilder, Stolz und Vorurteile zum Thema psychische
Krankheiten kénnen Hinderungsgriinde fiir die Inanspruchnahme von Hilfsangeboten von Seiten der
Landwirt*innen sein. Bei der Gestaltung von Hilfsangeboten ist es lberaus ratsam, diesen Aspekt
miteinzubeziehen. Zudem gilt es herauszufinden, wie einem moglichen Schamgefiihl begegnet werden

kann.

2.3 Modell der Salutogenese

Im Jahr 1997 entwickelte Aaron Antonovsky das Modell der Salutogenese. Die Grundannahme des
Modells besteht darin, dass Krankheit nicht als Gegensatz zur Gesundheit betrachtet werden sollte,
sondern als ein Gesundheits-Krankheits-Kontinuum. Der Mensch bewegt sich wahrend seiner ganzen
Lebenszeit in einem Spektrum zwischen Gesundheit und Krankheit. Im Laufe des Lebens sind
Menschen verschiedenen Stressoren ausgesetzt und konnen flexibel auf Situationen,
Herausforderungen und Erlebnisse reagieren, sofern das Koharenzgefiihl gut ausgepragt ist. Nach
Antonovsky (1988) ist das sogenannte Kohéarenzgefiihl ein zentrales Element der Salutogenese.
Antonovsky beschreibt das Koharenzgefiihl als eine stabile Personlichkeitsdisposition, die auf der
Wahrnehmung eigener Bewaltigungsstrategien sowie eines wirksamen Problemléseverhaltens
basiert. Dieses Gefiihl tragt zur Stressreduktion und Risikominderung bei. Es fungiert dabei als
Steuerungsprinzip, das bestimmt, welche Ressourcen ausgewdhlt und eingesetzt werden (Hartung,
2011).

Im Falle einer herausfordernden Situation kann ein Mensch die ndtigen Ressourcen aktivieren. Wenn
der Koharenzsinn jedoch nicht gut ausgepragt ist, wird er auf Anforderungen starr reagieren. Weniger
Ressourcen sind dann vorhanden oder der Mensch kann die vorhandenen Ressourcen nicht erkennen
oder anwenden (Schwarz, 2013).

Landwirt*innen sind durch lange Arbeitszeiten, unbeeinflussbare Witterungen und den
wirtschaftlichen Druck, korperlichen und mentalen Belastungen ausgesetzt. Die individuellen
Widerstandsressourcen pragen die Widerstandsfahigkeit der Landwirt*innen und deren Umgang mit
Belastungssituationen. Je mehr Ressourcen ein Individuum hat, desto grosser ist die Chance, dass es
besser mit belastenden Situationen umgehen kann. Zu diesen gehdren jedoch nicht nur physische und
psychische Faktoren, sondern auch die betriebliche und finanzielle Situation, das soziale Umfeld und
die gesellschaftliche Wertschatzung ihres Berufs.

Der Aspekt der zeitlichen und értlichen Gegebenheiten, unter denen ein Individuum geboren wird, ist
von signifikanter Bedeutung fir die verfligbaren Ressourcen, die es im Laufe seines Lebens entwickeln
kann. Die Vorziige, die durch eine privilegierte Umwelt erworben werden, kdnnen zu einem Gefiihl der

Teilhabe und Konsistenz fiihren. Dies wiederum kann das Bewusstsein dafiir starken, personlich auf
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den Lauf der Dinge Einfluss nehmen zu kénnen bzw. inwieweit man diese auf sich selbst einwirken
lasst. Positive Erfahrungen sowie der Stand im Leben kdnnen das Koharenzgefiihl starken. Diese
Faktoren haben nicht nur einen positiven Einfluss auf die psychische Gesundheit, sondern tragen auch
zur Resilienz, auch psychische Widerstandsfahigkeit genannt, gegenlber physischen Erkrankungen bei
(Schwarz, 2013).

Die folgenden drei salutogenen Faktoren, auch Widerstandsfaktoren genannt, machen einen starken

Kohéarenzsinn aus:

1. Verstehbarkeit

Ereignisse der inneren und dusseren Welt werden als geordnet, vorhersehbar und erklarbar und nicht
als willkurlich, zufallig oder gar chaotisch wahrgenommen. Diese Wahrnehmungen tragen dazu bei,
dass Individuen mit hohem Koharenzgefiihl auch unvorhergesehene Ereignisse einordnen kénnen.
Diese Komponente wird durch das Erleben von Konsistenz geformt. Da Reize und Erfahrungen nicht
vollig willkarlich widersprichlich und unvorhersehbar auftreten, kénnen sie eingeordnet, zugeordnet
und strukturiert werden (Bengel et al., 2001).

Landwirt*innen sind haufig mit plotzlichen Geschehnissen konfrontiert, wie dem Wetter, gesetzlichen
Regelungen oder Marktschwankungen. Solche Ereignisse kénnen als vorhersehbar und bewaltigbar
wahrgenommen werden, wenn das Koharenzgefiihl geschult ist, und nicht mehr als unkontrollierbare
«Bedrohung». Das Koharenzgefiihl kann geschult werden, indem Menschen darin unterstiitzt werden,
belastende Situationen als verstehbar, handhabbar und sinnvoll zu erleben. Dies kann durch
forderliche Beziehungen, klare Kommunikation, partizipative Entscheidungsprozesse und der

Forderung von individuellen Ressourcen geschehen.

2. Handhabbarkeit bzw. Bewaltigbarkeit

Die Handhabbarkeit beschreibt die Uberzeugung, dass Schwierigkeiten bewiltigbar sind und die dafiir
notwendigen Ressourcen zur Verfiigung stehen. Diese kénnen die eigenen sein oder jene von
nahestehenden Personen wie Lebenspartner*innen oder anderen Vertrauenspersonen. Der Fokus
liegt demnach nicht ausschliesslich auf der Kompetenz zur Selbsthilfe, sondern gleichermassen auf
dem Vertrauen in unterstiitzende soziale Netzwerke. Ein stark ausgepragtes Gefiihl von
Handhabbarkeit verhindert, dass Menschen sich als Opfer von Umstanden erleben. Vielmehr befahigt
es sie dazu, mit belastenden Ereignissen konstruktiv umzugehen. Die Entwicklung dieser Kompetenz
wird insbesondere durch das Erleben einer ausgewogenen Balance zwischen Uber- und
Unterforderung beglinstigt (vgl. Bengel et al., 2001). Zahlreiche landwirtschaftliche Betriebe sind
familien- und generationenibergreifend gefiihrt. Somit sind Herausforderungen betrieblicher, wie

auch privater zwischenmenschlicher Natur. Sobald sich Landwirt*innen der finanziellen, sozialen und
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betrieblichen Unterstltzungsangebote bewusstwerden, auf die sie zugreifen kénnten, sinkt die Gefahr
einer Erschopfung. Diese Unterstiitzungsangebote sind beispielsweise landwirtschaftliche Verbande,

bauerliche Beratungsstellen oder Angebote der Sozialen Arbeit.

3. Gefiihl von Bedeutsamkeit bzw. Sinnhaftigkeit

Die Sinnhaftigkeit bezeichnet das Ausmass des Gefiihls, einen Sinn im Leben zu sehen und zu fiihlen,
so dass es sich lohnt, Energie in die gestellten Anforderungen und Probleme zu investieren und die
Orientierung zu finden. Diese Komponente wird durch die Erfahrung gefordert, auf die Gestaltung von
Situationen Einfluss zu haben (Bengel et al., 2001).

Viele in der Landwirtschaft tatige Menschen empfinden ihre Arbeit als sinnstiftend. Sie haben oft eine
starke Verbindung zu ihren Tieren und ihrem Betrieb und produzieren Nahrungsmittel fir die
Bevolkerung. Auf der anderen Seite stehen die gesellschaftlichen Erwartungen, der wirtschaftliche
Druck und die Biirokratie, weswegen diese Sinnhaftigkeit infrage gestellt werden kann. Genau an
diesem Punkt kann die Soziale Arbeit ansetzen und das Gefiihl der Selbstwirksamkeit und der
Sinnhaftigkeit fordern und starken. Daflir konnen die individuellen Ressourcen gestarkt und neue

Perspektiven entwickelt werden.

Das Modell der Salutogenese erscheint als wirksames Instrument, um die Ressourcen der
Landwirt*innen zu analysieren. Es eignet sich zudem in der Beantwortung der Frage, welche Faktoren
ihre Widerstandsfahigkeit stirken. Gleichzeitig bildet es die Grundlage fir die Entwicklung
sozialarbeiterischer Unterstiitzungsangebote. Diese zielen nicht nur auf die Bewadltigung von
Uberlastung ab, sondern kénnen auch langfristig die Gesundheit und Lebensqualitit dieser Zielgruppe

fordern.

2.4 Resilienz in der Landwirtschaft

Laut Darnhofer (2014) beschreibt Resilienz die Fahigkeit eines Betriebs, auf externe und plotzlich
auftretende Einflisse flexibel zu reagieren, sich anzupassen und sich kontinuierlich
weiterzuentwickeln. Resilienz  bedeutet somit, dass sich Individuen an veranderte
Rahmenbedingungen anpassen und diese aktiv mitgestalten kénnen. Ein resilienter Betrieb entsteht
durch widerstandsfahige und belastbare Mitarbeitende. Wahrend einige Veranderungen absehbar
sind, wie Tierhaltungs- und Hygieneauflagen, treten andere unvorhersehbar auf, wie
Starkwetterereignisse oder Lebensmittelskandale.

Strauss (2015, zitiert nach Berkes, 2007) besagt, dass auch kurzfristige Ereignisse, wie der Konkurs
eines Abnehmenden, gravierende Folgen haben kdnnen. Gleichzeitig kbnnen Betriebe mit positiven

Veranderungen konfrontiert sein, etwa durch Kooperationsangebote. Strauss nennt vier zentrale
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Bedingungen, um auf veranderte Umstidnde angemessen reagieren zu kénnen: den Umgang mit
Veranderung und Unsicherheit zu erlernen, Vielfalt zu foérdern, verschiedene Wissens- und Lernformen
zu kombinieren sowie Strukturen flir Selbstorganisation und Vernetzung zu férdern, um die
betriebliche Eigenstandigkeit und Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern.

Eine Untersuchung zweier Mitarbeitenden des Instituts fiir Agrar- und Forstékonomie an der
Universitat fir Bodenkultur Wien zeigt Fahigkeiten auf, die zur Resilienz landwirtschaftlicher Betriebe
beitragen. Obwohl der Fokus auf der biologischen Wirtschaftsweise liegt, lassen sich die Ergebnisse
auf alle Betriebsformen ({bertragen. Demnach (berdenken Landwirt*innen im Laufe ihrer
betrieblichen Entwicklung wiederholt ihre Ausrichtung, um das Familieneinkommen abzusichern.
Veranderte Rahmenbedingungen — etwa gesetzliche Vorgaben, personelle Ressourcen oder familiare
Konstellationen — erfordern eine stetige Anpassung und stellen neue Herausforderungen dar. Einige
Betriebe begegnen Preisschwankungen durch Diversifizierung ihrer Einkommensquellen. Ein weiterer
Resilienzfaktor ist die Unabhdngigkeit vom Handel, bzw. von spezifischen Abnehmenden. Wenn diese
ausfallen, bleiben genug andere Abnehmende, um eine Einnahmequelle sicherzustellen. Hierbei
setzen einige Betriebe auf die Zusammenarbeit mit der Gastronomie oder vermarkten die
Eigenproduktion selbst. Andere bieten Ferien auf dem Bauernhof an und vermieten nicht genutzte
Zimmer oder greifen aktuelle Trends auf. Ein solcher Trend kann beispielsweise eine Bio-Zertifizierung
sein, um sich von restlichen Betrieben abzuheben. Diversitat stellt laut Studie ein weiteres zentrales
Element dar. Diversitdt sieht bei den verschiedenen Betrieben unterschiedlich aus. Zum Beispiel
unterschiedliche Einkommensquellen, wie betrieblich oder ausserlandwirtschaftlich. Vermarktung
kann (iber den Hofladen, Markte, Grossabnehmende wie Molkereien oder grosse Restaurants sein.
Diversitat kann auch Produktionsvielfalt heissen oder eine Vielfalt in Form von unterschiedlichen
Netzwerken und Informationsquellen. Die Untersuchung zeigt jedoch auch, dass Diversitat viel Arbeit
erfordert und erhéht Anforderungen an organisatorische Kompetenzen und fachliches Wissen. Als
dritter Aspekt sei der Austausch zwischen Landwirt*innen genannt, damit Erfahrungen ausgetauscht
oder Fehler besprochen werden kdnnen. Zudem sind Treffen unter Gleichgesinnten wichtig, um sich
im Tun gegenseitig bestdrken zu kdnnen. Zur Resilienz beitragen kann ausserdem die Autonomie,
welche durch Vernetzung und Selbstorganisation gefordert wird. Der Zusammenschluss von
Landwirt*innen kann wichtig sein, um sich gemeinsam gegen potenzielle Anderungen der Richtlinien

wehren (Strauss, 2015).

2.5 Wertewandel der Generationen

Auf landwirtschaftlichen Betrieben arbeiten hdufig mehrere Generationen zusammen. Um die
Dynamik zwischen den Generationen einordnen zu kénnen, wird im Folgenden ein Uberblick iber die

einzelnen Generationen gegeben. Reichelt (2021) beschrieb den Generationenwandel wie folgt:
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Babyboomer

Ein Teil der Babyboomer-Generation, geboren zwischen 1955 und 1970, befindet sich bereits im
Ruhestand. Kring und Hurrelmann (2016, zitiert nach Reichelt, 2021) charakterisieren diese Generation
als konstruktiv, gestaltungs- und machtbewusst. Gepragt durch patriarchalisch-hierarchische
Strukturen in ihrer Jugend, neigt sie zu einem hierarchischen Denken, das sich auch in der Arbeitsweise
widerspiegelt. Alter und Betriebszugehorigkeit gelten als zentrale Hierarchiemerkmale (Engelhardt
und Engelhardt, 2019, zitiert nach Reichelt, 2021). Hohe Arbeitsmoral und Leistungsbereitschaft

zeichnen diese Generation aus.

Generation X

Die Generation X, geboren zwischen 1970 und 1985, verfiigt laut Oertel (2014, zitiert nach Reichelt,
2021) Uber eine gute Aus- und Weiterbildung. Arbeit nimmt einen zentralen Stellenwert ein,
gleichzeitig wird jedoch ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Beruf und Freizeit angestrebt. Diese
Generation gilt als zuverlassig und selbstandig, stellt aber auch Entscheidungen von Vorgesetzten

infrage.

Generation Y

Die Generation Y, geboren zwischen 1985 und 2000, wird von Klaffke (2014, zitiert nach Reichelt, 2021)
als flexibel beschrieben. Ein hoher Bildungsabschluss ist fur sie essenziell, da der Wettbewerbsdruck
auf dem Arbeitsmarkt steigt. Sie strebt nach einer sinnstiftenden Tatigkeit, flachen Hierarchien und

einer ausgeglichenen Work-Life-Balance (Kring und Hurrelmann, 2019, zitiert nach Reichelt, 2021).

Generation Z

Die Generation Z, geboren zwischen 2000 und 2015, ist derzeit die jlingste Generation auf dem
Arbeitsmarkt. Im Vergleich zu friiheren Generationen verfligt sie Uber einen besonders hohen
Bildungsstand (z. B. durch vermehrte Studienabschliisse). Sie legt grossen Wert auf eine klare
Trennung zwischen Arbeits- und Freizeit — ein sogenannter Work-Life-Cut. Zudem zeichnet sie sich

durch eine hohe digitale Kompetenz aus (Kring und Hurrelmann, 2019, zitiert nach Reichelt, 2021).

Auch wenn diese generationenspezifischen Zuschreibungen kritisch zu betrachten sind und nicht
pauschal auf alle Angehorigen Ubertragbar sind, verdeutlichen sie dennoch einen gesellschaftlichen
Wertewandel. Arbeit scheint zunehmend an Bedeutung zu verlieren, wahrend Familie und Freizeit
wichtiger werden. Dieser Wandel spiegelt sich auch in den in dieser Arbeit analysierten Statistiken zur
Arbeitszufriedenheit von Landwirt*innen wider und kann als moglicher Ausléser fir

Generationenkonflikte auf Betrieben gewertet werden. Die Auseinandersetzung mit diesem
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Wertewandel ist insbesondere fiir die Gestaltung von Beratung relevant. Angesichts der zunehmenden
Nutzung digitaler Medien — insbesondere durch die Generationen Y und Z — ist es sinnvoll,
Unterstltzungsangebote Uber digitale Plattformen zugénglich zu machen und dadurch eine grossere
Reichweite zu erzielen. Diese Form ermoglicht zudem eine niederschwellige und anonyme

Kontaktaufnahme, was zu weniger Hirden durch Scham fihren kann.

2.6 Peerarbeit und Recovery-Ansatz

Landwirt*innen schatzen es besonders, wenn Beratungspersonen einen landwirtschaftlichen
Hintergrund mitbringen. Dies zeigen sowohl das Forschungsprojekt von Paulus et al. (2021) als auch
die im Umfang dieser Arbeit erhobenen Interviews und die Online-Umfrage. Da diese Gemeinsamkeit
offenbar eine zentrale Rolle in der Beratung spielt, wird im Folgenden auf den Peer-Ansatz
eingegangen.

Hensen (2022) beschreibt den Begriff «Peer» als nicht eindeutig definiert. In der Praxis findet der
Begriff unterschiedliche Anwendungen, weshalb der genannte Autor in einem Beitrag der Zeitschrift
«Gruppe. Interaktion. Organisation. (GIO)» eine Begriffserklarung versucht. Peers sind, nach Hensen,
Personen, welche aufgrund von Gemeinsamkeiten mit anderen Personen gleichgestellt werden. Es
wird eine Art Zugehorigkeit bestimmter Personenkreise definiert. Der Wortursprung aus dem
lateinischen «par» deutet in der Wortbedeutung bereits auf das «Gleichsein» oder die
«Kameradschaft» hin (Gutknecht-Gemeiner, 2008, zitiert nach Hensen 2022). Wer genau zu einer
Gruppe von Peers gehort ist in der Praxis nicht immer einfach zu benennen. Personen mit der gleichen
Weltanschauung, ahnlicher Herkunft oder beispielsweise dhnlichen Talenten kdnnen Peers bilden. Die
subjektive Deutung der Personen, sich mit den anderen als zusammengehorig zu fiihlen, ist ebenfalls
von Bedeutung (Sussmann et al., 2007, zitiert nach Hensen 2022).

Die «Gleichheit» von Personen und die Zuteilung zu den Peers erfolgt durch objektivierbare
Eigenschaften. Solche Eigenschaften sind beispielsweise die berufliche Qualifikation. Anders gesagt: Es
lassen sich Mengen bilden, deren Elemente, die verschiedenen Personen, alle liber gleiche Merkmale
oder Eigenschaften verfiigen. Wobei diese Begriffe der Mengenlehre nicht eins zu eins auf das
menschliche Handeln Ubertragbar sind, da Individuen einer Peer-Gruppe keine homogene Masse
bilden (Hensen, 2022). Die Zugehdrigkeit zu einer Peer-Gruppe ist gekennzeichnet durch die
gegenseitige Anerkennung der Gemeinsamkeiten und Ubereinstimmungen. Demzufolge legitimiert die
Peer-Zugehorigkeit die Eigenschaften des Gegentlibers und somit auch die eigenen (Fischermann, 2009,
zitiert nach Hensen, 2022).

Die Peerarbeit kann als eine Art Paradigmenwechsel im Umgang mit Menschen mit einer psychischen
Krise gesehen werden. In engem Zusammenhang mit der Peerarbeit steht das Recovery-Konzept.

«Wiedergesundung», als Ubersetzung von Recovery, definiert den Ansatz als persdnlichen Prozess der
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Selbstbefahigung, Hoffnungsfindung, sozialer Integration und Erarbeitung von
Problemldsungskompetenzen, wobei Lebenssinn als antreibende Kraft die Basis bildet. Obwohl der
Recovery-Ansatz vor allem in medizinischen Institutionen Anwendung findet, wird dieser als ein
soziales Modell zur Veranschaulichung von Genesungsprozessen gesehen. Genesung im Sinne des
Recovery-Ansatzes meint nicht die Vermeidung von Symptomen, sondern einen gelingenden Umgang
damit und die Schaffung grésstmoglicher Lebensqualitdt. Hierbei werden die gesunden Anteile und
Ressourcen eines Menschen ins Zentrum geriickt. Als ein weiterer wichtiger Aspekt wird eine sinnvolle
Tatigkeit genannt, um einen wichtigen Beitrag an die Gesellschaft zuriickzugeben. Der Ansatz
vermittelt Hoffnung im Hinblick auf die aktuelle Situation, auf eine Verbesserung der Lebensumstande
und appelliert an die Selbstverantwortung jedes Menschen. Diese impliziert, dass Individuen
selbstandig Unterstlitzung suchen sowie einschatzen kénnen, welche Angebote sich fiir sie als niitzlich
erweisen. Der Recovery-Ansatz hat viele Beriihrungspunkte mit dem im Kapitel 2.3 beschriebenen
Modell der Salutogenese. Hier werden ebenfalls die Themen Resilienz, Empowerment, Koharenzgefiihl
und Copingstrategien aufgegriffen (Zeltner, 2016, zitiert nach SuchtMagazin, 2016).

In Anlehnung an die Peerarbeit entstanden Selbsthilfegruppen oder Arbeitskreise, wie diese in der
Landwirtschaft genannt werden. Dieses Angebot wird im Kapitel 3 Bestehende Hilfsangebote erlautert
(inforama.ch, o. D.).

Pro Mente Sana, eine Schweizer Stiftung zur Férderung der psychischen Gesundheit, machte in der
Schweiz erstmals auf das Thema Recovery aufmerksam. Die Institution sammelte Berichte von
Menschen und deren Weg aus einer psychischen Krise heraus in Richtung Genesung. Im Jahr 2007
entstand infolgedessen das Projekt «Gesundheit ist ansteckend» und aus diesem Projekt in
Zusammenarbeit mit der Berner Fachhochschule entstand im Jahr 2010 die erste Peerausbildung in
der Schweiz (Pro Mente Sana, 2024.).

Die grosse Chance der Peerarbeit ist der Zugang zum Gegenliber aufgrund gleicher oder dhnlicher
Erfahrungen. Die Zusammenarbeit basiert auf dem gleichen Grundverstdndnis und lasst
Kommunikation auf Augenhohe zu. Peers kénnen gut nachvollziehen, welche inneren Prozesse
wahrend einer Krise stattfinden und kénnen anhand des Recovery-Ansatzes Auskunft geben, wie eine
Krise (iberwunden werden kann. Da die Peers selbst eine Krise erlebt und den Weg heraus geschafft
haben, starkt dies die Hoffnung auf Genesung (Zeltner, 2016, zitiert nach SuchtMagazin, 2016).

Im ambulanten Bereich der Unterstiitzungsangebote fiir Landwirt*innen bietet der Schweizerische
Bauerinnen- und Landfrauenverein (SBLV) ein an die Peerarbeit angelehntes Angebot an. Der Verein
wird von Frauen aus der Landwirtschaft organisiert. Auf der Homepage dieses Vereins werden
unterschiedliche Themen aufgegriffen. So werden beispielsweise Ratgeber und Merkblatter zur
Erwerbstatigkeit, zur Familie und Ehe, zur Hoflibergabe und Nachfolge, aber auch zur Uberlastung und

Krise aufgezeigt und diskutiert. Unter der Rubrik «Uberlastung und Krise» dient eine allgemeine
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Definition zum Einstieg ins Thema. Weiter sind Fachpersonen aufgelistet, welche bei psychischer
Uberlastung kontaktiert werden kénnen. Alle Beratungspersonen haben einen landwirtschaftlichen
Hintergrund. Die Beratungspersonen kennen sich sowohl mit landwirtschaftsspezifischen Themen als
auch mit Themen der Uberforderung, Uberlastung und psychischen Herausforderungen aus (SBLV,
2025).

Es ist bekannt, dass Menschen nach einem Schicksalsschlag Hilfe von Menschen, die das Gleiche erlebt
haben, einfacher annehmen kénnen. Ein Peer, welcher den Schicksalsschlag erfolgreich Gberwunden
hat, dient dabei als positives Vorbild (Wenn Erfahrene Betroffene Frisch Betroffenen Helfen, o. D.) Der
Verein myPeer verfolgt das Ziel Menschen mit chronischer Krankheit, kérperlicher Behinderung,
Schicksalsschlagen, psychischen Krankheiten oder Abhdngigkeitserkrankungen moglichst
unkompliziert und im Rahmen der Mdéglichkeiten einen Peer-Coach zur Verfligung zu stellen. Der
Verein setzt sich fir die Férderung und Professionalisierung der Peer-Arbeit ein (mypeer.ch, o. D.). Der
Verein bietet eine Ausbildung zum Peer-Coach an. An neun Ausbildungstagen liegt die Gewichtung auf
den Themen der Beratung und Begleitung. Diese Ausbildung wird in Zusammenarbeit mit dem
Coachingzentrum Olten organisiert (Wenn Erfahrene Betroffene Frisch Betroffenen Helfen, o. D.).

Pro Mente Sana und EX-IN?, bilden Menschen mit psychischen Krankheits- und Genesungserfahrungen
zu Peers aus (EX-IN Schweiz, 0.D., Pro Mente Sana, 2024). Die Organisationen wurden im Rahmen
dieser Arbeit beziiglich eines spezifischen Peerangebots fiir die Landwirtschaft angefragt. Von beiden
Organisationen konnte kein spezifisches Peer-Angebot genannt werden. Es gebe vereinzelt Personen,
welche in der Landwirtschaft tatig sind oder waren und nun aufgrund einer in der Vergangenheit
durchlebten psychischen Krise zu Peers ausgebildet wurden. Dies seien jedoch eher Einzelfdlle und
weniger ein spezifisches Angebot (Fachpersonen Pro Mente Sana und EX-IN, personliche
Kommunikation, 06.03.2025).

In der Landwirtschaft entstand in den letzten Jahren die Idee der Briickenbauer*innen. Diese kdnnen
Tierarzt*innen, Treuhander*innen, Besamungstechniker*innen oder andere Fachpersonen sein,
welche Einblick in die landwirtschaftlichen Betriebe haben, sein. Aufgabe der Briickenbauer*innen ist
die Friiherkennung von Uberlastungssymptomen und die Vermittlung an geeignete Fachstellen (Paulus
et al, 2021). Viel Literatur hierzu konnte jedoch nicht gefunden werden. Die Idee der
Briickenbauer*innen ist noch nicht sehr verbreitet. Abschliessend kann gesagt werden, dass es aktuell
unterschiedliche Peer-Angebote in der Schweiz gibt, bei dem Personen mit einer Peer-Ausbildung und
landwirtschaftlichen Kenntnissen tatig sind (persénliche Kommunikation, 06.03.2025). Da die
psychischen Belastungen von Landwirt*innen oft in Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit in der

Landwirtschaft stehen, ist die Kenntnis (iber landwirtschaftliche Themen von grosser Relevanz.

9 EX-IN ist ein Schweizer Verein, welcher sich fiir die psychische Gesundheit der Gesellschaft einsetzt (EX-IN
Schweiz, 0. D.)
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2.7 Gestaltungsformen in der Sozialen Arbeit

In der Sozialen Arbeit finden, je nach Zielgruppe, Problematik, Kontext und Zielsetzung, verschiedene
Gestaltungsformen Anwendung. Zu den Formen gehdrt beispielsweise die Praventionsarbeit, welche
das Ziel hat, Belastungen und Krisen vorzubeugen und Ressourcen zu starken (Wohlgemuth, 2009). Die
Soziokulturelle Animation fordert die soziale Teilhabe durch gemeinschaftliche Aktivitaten, wie sie z.
B. bei Quartier- oder Jugendtreffs bekannt ist. Die Sensibilisierungsarbeit 6ffnet oder erleichtert den
Zugang zu bestimmten Themen, sowie Unterstiitzungsangeboten, indem die Offentlichkeit mit
Informationen in Berlihrung gebracht wird. Dies kann beispielsweise durch Werbung und Kampagnen
geschehen. Dabei bestehen Parallelen zur Praventionsarbeit. Bei der aufsuchenden Sozialen Arbeit
gehen Fachpersonen gezielt auf Zielgruppen zu. Dabei suchen sie die Menschen dort auf, wo sie
wohnen oder sich haufig aufhalten (Hollmuller, 2019). Ortmann (2018) beschreibt die Grundlage einer
Beratung als Wunsch von Seiten Adressat*innen der Sozialen Arbeit, eine Auskunft zu einem
bestimmten Thema zu erhalten. Zudem ist charakteristisch, dass Hilfesuchende die aktuelle Situation
als nicht mehr tragbar erleben und sich deshalb Hilfe suchen. Die Beratung als Gestaltungsform
beglinstigt somit ein spates Aufsuchen von Unterstiitzung. Diese wird erst in Anspruch genommen,
wenn die Problemlage bereits weit fortgeschritten und alleine nicht mehr als bewaltigbar erscheint.

Die Beratung in der Sozialen Arbeit ist fiir die vorliegende Bachelorthesis von zentraler Bedeutung, da
viele Unterstiitzungsangebote fiir Landwirt*innen mit Hilfe von Beratungen stattfinden. Rogers (1951),
ein Mitgriinder der humanistischen Psychologie, geht davon aus, dass die Menschen ein Real-Selbst
und ein Ideal-Selbst haben. Das Real-Selbst meint die Selbstwahrnehmung in einer Situation, wobei
das Ideal-Selbst das Bild der eigenen Person mit den entfalteten Potenzialen ist, welches sie gerne sein
mochte. Wenn die Abweichung von diesen beiden Selbstbildern zu gross ist, kann es zu seelischen
Belastungen kommen (Kergel & Heidkamp-Kergel, 2022). Um diesen Belastungen im Arbeitsalltag
entgegenzuwirken, werden verschiedene Interventionsmethoden verwendet. In der Zusammenarbeit
mit Landwirt*innen kdnnen diese beispielsweise die Klientenzentrierte Gesprachsfiihrung, die Soziale
Einzelfallhilfe, die Soziale Gruppenarbeit oder die Gemeinwesenarbeit sein (Stimmer, 2020). Folgend
wird die klientenzentrierte Gesprachsfihrung weiter erldutert, da sie bei den bestehenden

Beratungsangeboten haufig Anwendung findet.

Klientenzentrierte Gesprachsfiihrung

Die Klientenzentrierte Gesprachsfiihrung, auch klientenorientierte Beratung genannt, ist eine Basis-
Beratungsmethode, welche von Carl Rogers entwickelt wurde. Bei dieser Beratungsmethode wird der
Unterstitzende nicht geleitet, sondern begleitet. Aus diesem Grund wird die Methode
klientenzentriert genannt, wobei die Betroffenen ihre Probleme im Beratungsgesprdach selbst

identifizieren, und Losungsstrategien entwickeln. Fiir eine gelingende Beratung setzt Rogers sechs
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Bedingungen voraus, welche erfillt sein miissen, damit sich die Betroffenen entfalten kdnnen. Damit
dies moglich ist, sollte ein Raum mit bedingungsloser Anerkennung gegeben sein. Die sechs
Bedingungen, welche Fachpersonen der Sozialen Arbeit erfiillen bzw. den Unterstlitzungssuchenden
geben sollten sind folgende: Wertschatzung, Echtheit und Interesse am Gegentiber, Anerkennung der
Autonomie, Sicherheit und Zuverlassigkeit, das Zulassen von Gefiihlen sowie bedingungslose Liebe.
Wobei die letzten zwei meinen, dass Gefiihle kommuniziert werden diirfen und man bei der
bedingungslosen Liebe, nicht bereits mit Vorurteilen an ein Gesprach geht (Kergel & Heidkamp-Kergel,
2022).

Sozialarbeitende und Beratende von anderen Disziplinen sind aufgefordert, empathisch zu sein, gut
zuzuhoren und Akzeptanz fir das Gegeniliber aufzubringen. Im Kapitel 6.2.6 Beratungsgestaltung
zeigen die empirischen Ergebnisse der vorliegenden Arbeit auf, wie wichtig diese Kriterien sind, damit

sich die Betroffenen abgeholt und ernst genommen fiihlen.

Systemische Beratung

Die Systemische Beratung hat ihren Ursprung in der Familientherapie und ist aus unterschiedlichen
Schulen und mit verschiedenen Zielsetzungen entstanden. Die Grundprinzipien der Familientherapie
sind unter anderem die Einbeziehung des sozialen Umfelds und die Haltung, dass jedes Symptom Sinn
macht. Dabei werden Lésungen (er-)funden, statt Probleme auszugraben. Die Systemische Beratung
stammt aus derselben Schule, wobei diese Methode in unterschiedlichen Kontexten und
Handlungsfeldern Anwendung findet (Omlor, 2023). Die Systemische Beratung ist eine zentrale
Beratungsmethode der Sozialen Arbeit, bei der das Individuum hierbei als Teil eines grossen Ganzen
verstanden wird. In der Systemischen Beratung wird ein Problem vor dem Hintergrund des sozialen
Kontextes und in Verbindung mit den anderen Systemen betrachtet. Somit sind Probleme im Leben
eines Individuums nicht mehr strikt personlich, sondern systembezogen und teils auch vom System
verursacht (Barthelmess, 2014, S. 110). Dabei hat jeder Mensch seine eigenen Fahigkeiten und Starken.
Systemische Beratung dient der Hilfe zur Selbsthilfe. Losungsorientierung und Ressourcenorientierung
sind zwei Grundprinzipien der systemischen Beratung, wobei Menschen durch verschiedene
Techniken unterstitzt werden, Lésungen fir ihre Probleme zu finden. Ziel der systemischen Arbeit ist
es, Herausforderungen, welche durch Umwelteinfllisse entstanden sind, zu erkennen und zu l6sen. Es
geht darum, konstruierte Probleme der Alltagswelt zu dekonstruieren (Omlor, 2023). In der
Landwirtschaft kann diese Beratungsmethode wirksam sein, da sich in Familienbetrieben
generationenlbergreifende Erwartungen, wirtschaftlicher Druck und zwischenmenschliche
Beziehungen gegenseitig beeinflussen. Die systemische Sichtweise ermoglicht es, die
Herausforderungen nicht isoliert zu betrachten, sondern zusammen mit den Rahmenbedingungen und

dem sozialen Umfeld.
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2.8 Interdisziplinare Zusammenarbeit

Die Systemische Beratung bedingt eine Zusammenarbeit zwischen Fachpersonen. Eine
Zusammenarbeit wird angestrebt, um Landwirt*innen an spezialisierte Stellen zu vermitteln. Die
interdisziplindre Zusammenarbeit ist gekennzeichnet durch die Nutzung oder Ubernahme der
Erkenntnisse und Methoden einer anderen Disziplin. Das Integrieren von Erkenntnissen aus anderen
Disziplinen in die eigene, ist von grosser Bedeutung. Damit Interdisziplinaritat gelingt, muss die Sprache
der Fachpersonen aus den jeweiligen Disziplinen angepasst werden (Lauth et al., 2019, zitiert nach
Bolte & Lerch, 2023).

Bronstein (2003) befasste sich mit der Zusammenarbeit verschiedener Disziplinen und entwickelte
hierbei ein Modell, welches die Interdisziplinaritat als einen zwischenmenschlichen Prozess sieht, der
das Erreichen von Zielen ermdoglicht, welche von einzelnen Professionen allein nicht erreicht werden
konnen. Das Modell nennt folgende flinf zentrale Komponenten: Interdependenz, neue Aktivitaten,
gemeinsame Ziele, Reflexion im Arbeitsprozess und Flexibilitdt. Mit Interdependenz ist die
gegenseitige Abhdngigkeit gemeint. Eine gegenseitige respektvolle Unterstiitzung, Kommunikation
und Interaktion dienen dabei als Grundlage der Zusammenarbeit. Die Komponente neue Aktivititen
fordert in der Zusammenarbeit neue Strategien und Strukturen fiir eine gemeinsame
Leistungserbringung. So missen die Fachpersonen der unterschiedlichen Disziplinen jeweils Zeit zur
Verfligung haben, damit ein interdisziplindarer Austausch tGberhaupt moglich ist. Bei diesem Austausch
wird die nachste Komponente, die gemeinsamen Ziele, definiert. Dies ist insofern wichtig, als die
unterschiedlichen Disziplinen eine jeweils andere Sicht auf die Sachlage haben. Das Definieren
gemeinsamer Ziele ermoglicht eine Zusammenarbeit in die gleiche Richtung. Weiter zeigt das Modell
auf, dass die Interdisziplinaritdt an Flexibilitdt bedarf und Kompromissbereitschaft der einzelnen
Disziplinen, um eine gute Zusammenarbeit zu gewahrleisten. Die letzte Komponente, die Reflexion im
Arbeitsprozess, ist wichtig, um den Arbeitsprozess standig zu tGberpriifen und gegenseitiges Feedback
auszutauschen. In den Ergebnissen der empirischen Untersuchung dieser Bachelorarbeit wird darauf
eingegangen, welche Relevanz die Zusammenarbeit mit Fachstellen und -personen einer anderen
Disziplin hat.

Aus der Theorie wird ersichtlich, dass Interdisziplinaritdt somit nicht auf Anhieb funktioniert. Es bedarf
gegenseitiger Vorbereitung, Kommunikation, Verstandnis und Offenheit der einzelnen Disziplinen.
Zudem sind zeitliche Ressourcen nétig, um die Zusammenarbeit zu erméglichen. Landwirt*innen
schatzen den Austausch mit Fachpersonen, die Giber fundiertes Wissen im landwirtschaftlichen Bereich
verfligen. Fachpersonen der Landwirtschaft sind oft die ersten Ansprechpersonen, welche psychische
Krisen aufdecken koénnen. Eine Triage an spezialisierte Fachstellen und eine systemische
Zusammenarbeit ermoglichen eine gute Versorgung der Klient*innen. Die Interdisziplinaritat ist somit

in den nachfolgend beschriebenen Angeboten ausschlaggebend.
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3 Bestehende Hilfsangebote

In Zusammenhang mit der Arbeitsbelastung und Uberforderung gibt es diverse Hilfsangebote von
Fachstellen der Landwirtschaft. Spezifische Angebote fiir die Landwirtschaft von Fachstellen der
Sozialen Arbeit wurden kaum gefunden. Im nachfolgenden Kapitel werden die bei der Recherche am

haufigsten genannten Angebote der Schweiz kurz beschrieben.

3.1 Landwirtschaftliche Beratung

Die landwirtschaftliche Beratung verfolgt das Ziel der beruflichen und personlichen Weiterentwicklung
der Landwirt*innen. Informationsverbreitung, Wissensaustausch und Zusammenarbeit mit den
Landwirt*innen sind die primaren Tatigkeiten der landwirtschaftlichen Berater*innen. Es wird Gber
agrarpolitische und rechtliche Neuerungen und Anforderungen informiert. Die landwirtschaftliche
Beratung bietet individuelle Beratung in technischen und wirtschaftlichen Fragen beziglich der
Betriebsfiihrung und unterstiitzt bei der Umsetzung von innovativen Projekten und Prozessen. Die
landwirtschaftliche Beratung wird auf dem Hof vor Ort angeboten (BLW, 2024).

Die Agridea ist die gesamtschweizerische Beratungszentrale, welche von allen Kantonen getragen
wird. Die Agridea stellt die Grundlagen und Daten zur landwirtschaftlichen Beratung zur Verfiigung
und listet auf ihrer Website kantonsspezifische Beratungsangebote auf. Sie flihrt Beratende in den
Beruf ein und bildet diese weiter. Das Bundesamt fiir Landwirtschaft (BLW) leistet Finanzhilfe an die
Beratungszentrale Agridea, sowie auch an die kantonalen Beratungsdienste (BLW, 2024 und

agridea.ch, 0.D.).

3.2 Schweizerischer Bauerinnen- und Landfrauenverband (SBLV)

Im Jahr 1932 gegriindet, verfolgt der Schweizerische Bauerinnen- und Landfrauenverband SBLV, mit
Geschaftsstelle in Brugg, das Ziel, die beruflichen, wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Interessen
der Frauen in der Landwirtschaft wahrzunehmen und auf nationaler Ebene zu vertreten. Es wird Hilfe
und Unterstiitzung im Zusammenleben und Zusammensein auf dem Hof angeboten. Die Webseite des
Landwirtinnenverbands (SBLV) ist eine Plattform, wo Hilfsangebote aufgelistet sind. Auf der Webseite
wird ersichtlich, dass sich die Hilfe sowohl an Frauen als auch an Manner auf dem Land richtet. Mit
Hilfe Merkblattern und Ratgebern findet Aufklarungsarbeit bezliglich diverser Themen statt. Darunter
auch Themen wie die kérperliche und psychische Uberlastung. Weiter sind auf der Webseite
verschiedene kantonsspezifische Beratungsfachpersonen und -stellen aufgelistet, welche bei

psychischer Erschopfung kontaktiert werden kénnen.
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3.3 Bauerliches Sorgentelefon

Das Bauerliche Sorgentelefon ist ein gemeinnltziger Verein, wobei es sich um ein Hilfsangebot fiir in
der Landwirtschaft Tatige und deren Angehorige in schwierigen Situationen handelt. Das Telefon wird
immer montagmorgens, dienstagnachmittags und donnerstagabends bedient. Das Angebot des
Bauerlichen Sorgentelefons umfasst das Zuhoren in schwierigen Situationen, Unterstiitzung beim
Ordnen von Gedanken und Gefiihlen, sowie bei der Suche nach Losungswegen und das Vermitteln von
spezialisierten Fachstellen. Es handelt sich um ein anonymes und kostenloses Angebot, welches von
ehemaligen oder aktiven Bauer*innen getragen wird. Weiter sind auf der Webseite des Bauerlichen
Sorgentelefons diverse Beratungsangebote spezifisch und unspezifisch fir die Landwirtschaft
aufgelistet. Griinder*innen und Trager*innen des Biauerlichen Sorgentelefons sind unter anderen der
Schweizerische Bauerinnen- und Landfrauenverband (SBLV) sowie die gesamtschweizerische

Beratungszentrale Agridea (Bauerliches Sorgentelefon, 0.D.).

3.4 Arbeitskreise

In Anlehnung an die Peerarbeit entstandenen Selbsthilfegruppen oder Arbeitskreise, wie diese in der
Landwirtschaft genannt werden. In einem Arbeitskreis treffen sich Landwirt*innen mit den gleichen
Fragen und Interessen und tauschen ihr Wissen gegenseitig aus. Die Teilnehmenden entscheiden
gemeinsam welches Programm durchgefiihrt wird. Die Arbeitskreise finden jeweils in den Betrieben
statt. Im Vordergrund steht vor allem der Austausch untereinander, wobei auch spezialisierte
Fachpersonen eingeladen werden. Die Arbeitskreise befassen sich mit unterschiedlichen Themen wie
beispielsweise der Milchproduktion oder Permakultur. Auch Themen wie die Lebensqualitdt und
Arbeitsproduktivitat sind auf der Website von Inforama aufgefiihrt (inforama.ch, o. D.). Arbeitskreise
sind regional unterschiedlich stark ausgepragt. In einigen Regionen der Schweiz findet die

brancheninterne Vernetzung durch Arbeitskreise bereits stark statt, in einigen Regionen eher weniger.

3.5 Fachstelle Landliche Familienberatung

Die Fachstelle Landliche Familienberatung (LFB) des Sozialdienstes in Frutigen, richtet ihr Angebot
sowohl an Bauernfamilien in Notlagen als auch an Fachpersonen, welche Bauernfamilien unterstiitzen.
Das Angebot richtet sich an Landwirt*innen, welche in der Region Berner Oberland leben (Netzwerk
Berner Oberland, 0.D.). Mit dem Angebot wird eine Art Verbindungsbriicke zwischen Landwirt*innen
und sozialen sowie bauerlichen Angeboten geschlagen. Die zugrunde liegende Ausgangslage ist, dass
die Beratungssysteme der Sozialen Arbeit und der Landwirtschaft oft kein oder nur wenig Wissen tber
das Angebot des jeweils anderen Fachgebietes haben. Die Fachstelle Landliche Familienberatung

koordiniert zwischen den beiden Beratungssystemen und ermoglicht somit eine schnellstmogliche
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Intervention. Somit kann eine mégliche Fehl-, Mangel-, oder Uberversorgung verhindert werden

(Rothacher, 2022). Diese Form von Beratung ist bisher die einzig bekannte in der Schweiz.

3.6 Betriebshelfende

Bei den Betriebshelfenden handelt es sich um ein Unterstiitzungsangebot fir diverse Tatigkeiten auf
dem Betrieb. Die zusatzliche Arbeitshilfe kann zur Deeskalation einer psychischen Krise aufgrund einer
Arbeitstberlastung fiihren, weshalb dieses Angebot hier ebenfalls beschrieben wird. Die
Betriebshelfer*innen leisten ihren Einsatz bei landwirtschaftlichen Betrieben, sofern es ihre
Arbeitskraft bendtigt, z. B. wenn die betriebsleitende Person aufgrund von Ferien, Unfall oder
Krankheit abwesend ist. Sehr oft wird dieser Dienst von jungen Bduer*innen oder Landwirt*innen
angeboten. Diese kdnnen ihr Wissen nach dem Studium durch unterschiedliche Tatigkeiten erweitern
(berufsberatung.ch, 0.D.). Die Kosten der Betriebshelfenden sind fir 14 Tage pro Jahr verglinstigt. Der
Tageslohn von 50 Franken zahlt der Betrieb. Die 80 bis 100 Franken pro Tag und die Sozialleistungen
Ubernimmt die Bergheimat. Die Kosten der Unterkunft und Verpflegung Gbernimmt der Betrieb
(schweizer-bergheimat.ch, 0.D). Um Betriebshelfer*innen zu engagieren, kann man sich beispielsweise
an den Betriebshelferdienst des Schweizer Bauernverbands, die Stiftung Schweizer Bergheimat oder
den Verein Maschinenring wenden. All diese Organisationen bieten auf ihrer Homepage die

Vermittlung von Betriebshelfer*innen an.

3.7 Angebote der Sozialen Arbeit

Die Angebote der Sozialen Arbeit bieten ein vielfiltiges Beratungsangebot fiir Menschen in sozialen
Notlagen an. Menschen in einer Krisen finden hier Gehor. Weiter verschaffen Beratungsstellen der
Sozialen Arbeit Menschen einen Uberblick (iber das Schweizerische System der sozialen Sicherung und
unterstitzen falls notig bei der Inanspruchnahme einer Leistung. Die Grundversorgung des
Sicherheitssystems, steht allen Birger*innen zur Verfliigung. Dazu zdhlen Leistungen wie das
Gesundheits- oder Bildungssystem. In Abbildung 8 wird aufgezeigt, dass sich Blrger*innen durch
Sozialbeitrage aus der Erwerbstatigkeit fiir Risiken, wie Krankheit, Arbeitslosigkeit, Invaliditat oder
Alter versichern. Ebenso zeigt die Abbildung einen weiteren Teil des Schweizerischen Sozialsystems,
die bedarfsabhangigen Sozialleistungen, welche die Grundversorgung gewahrleisten und allenfalls
armutsbekdmpfend wirken sollen. Bevor diese bezogen werden kdnnen, werden von Seiten der
Kantone die nétigen Abklarungen getroffen. Das letzte Netz des Systems der sozialen Sicherheit ist die
wirtschaftliche Sozialhilfe, welche der Existenzsicherung dient (Statistischer Sozialbericht Schweiz,

2023).
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Abbildung 8: System der sozialen Sicherung (Statistischer Sozialbericht Schweiz, 2023)

3.7.1 Regionale Sozialdienste

Die Sozialdienste sind den jeweiligen Gemeinden angeschlossen. Eine Aufgabe der Sozialdienste ist die
Abkldarung von Ansprichen auf Sozialhilfegelder. Die Menschen in der Schweiz sind durch
unterschiedliche Sozialversicherungen gegen Risiken wie Krankheit, Arbeitslosigkeit oder Invaliditat
versichert. Doch die Sozialversicherungen decken nicht alle Risiken. Zahlen beispielsweise die
Sozialversicherungen nichts mehr, so ist die Sozialhilfe das letzte Netz der Schweiz, welches die
finanzielle Existenz sichert. Die Sozialhilfe garantiert, dass jeder Mensch in der Schweiz ein
menschenwiirdiges Leben fliihren kann (Schweizerische Konferenz fiir Sozialhilfe, 2020).

Neben der Verrichtung von Sozialhilfe besteht bei Sozialdiensten auch immer die Maoglichkeit eine
freiwillige Sozialberatung in Anspruch zu nehmen. Hier finden neben den finanziellen Themen auch
soziale und gesundheitliche Themen Gehor. Durch die Vernetzungsarbeit der Sozialen Arbeit ist eine

Triage an spezialisierte Institutionen moglich (Schweizerische Konferenz fir Sozialhilfe, 2020).

3.7.2 Weitere Sozialberatungsstellen

Die Beratungsstellen sind nicht lediglich auf die finanzielle Situation eines Menschen ausgerichtet.
Abplanalp et al. (2020) beschreiben, dass Fachkrafte der Sozialen Arbeit die sozialen, psychischen und
physischen Herausforderungen eines Menschen bericksichtigen, um eine ganzheitliche Beratung
bieten zu kénnen. So kdnnen sich Landwirt*innen bei finanziellen Fragen aber auch bei anderen
Herausforderungen an die Soziale Arbeit wenden.

Auf der Homepage der Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe (o. D.) sind diverse sozialarbeiterische

Anlauf- und Beratungsstellen schweizweit und kantonal aufgelistet. Darunter Beratungsstellen zu
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finanziellen Fragen, Fragen beziglich der AHV- und Pensionskassengelder, Beratungsstellen fir
Menschen mit einer Beeintrachtigung, Schuldenberatung und freiwillige Sozialberatungsstellen, um
nur einige davon zu nennen. Fir diverse Fragen und Anliegen erhalt man auf dieser Seite einen

Eindruck, welche Beratungsstelle die passende sein konnte.

3.8 Briickenbauer*innen

Eine mogliche Hirde der Inanspruchnahme von Angeboten der Sozialen Arbeit zeigt das
Forschungsprojekt von Paulus et al. (2021) auf. Landwirt*innen dusserten, dass Beratungspersonen
einen landwirtschaftlichen Hintergrund mitbringen sollten, damit ein Verstandnis der Situation
vorausgesetzt werden kdnne, was bei sozialarbeiterischen Beratungsstellen eher selten der Fall ist.
Wichtig sei auch, dass Peers® nicht aus der gleichen Region stammen. Weiter wurde angesprochen,
dass gegeniber Hilfsangeboten oft eine Unsicherheit und ein Misstrauen herrsche. Ausserdem sei
aufgrund des hohen Arbeitspensums ein stationdres Angebot bei einer psychischen Krise, fiir die
Interviewten nicht méglich. Briickenbauer*innen?!! zwischen Landwirt*innen und den Hilfsangeboten
werden von der Projektgruppe aufgrund dessen als essenziell erachtet (Paulus et al., 2021).

Die Notwendigkeit von Briickenbauer*innen sieht auch ein Forschungsteam aus dem Fachbereich
Soziale Arbeit, Hochschule fiir Agrar-, Forst- und Lebensmittelwissenschaften (HAFL) und
Treuhandverband Landwirtschaft Schweiz. Diese untersuchten in einer Vorstudie mithilfe von
Interviews und Online-Umfragen die Rolle von Agrotreuhandstellen als Briickenbauer*innen bei der
Friiherkennung von Uberlastung in der Landwirtschaft. Durch die Vorstudie wurde erkannt, dass
Fachpersonen der Buchhaltung keine aktive Rolle in der Vermittlung von Interventionslésungen
darstellen. Dies lasst sich damit erklaren, dass diese Berufsgruppe keinen Auftrag zur Begleitung von
Uberlastungssituationen hat und die Hilfsangebote zu wenig kennt, um diese vermitteln zu kénnen.
Eine weitere Hemmschwelle kdnnen die durch die zusatzliche Beratung anfallenden Mehrkosten fir
die Landwirt*innen sein.

Trotz der Grenzen sieht das Forschungsteam Potenzial in dieser Berufsgruppe als Briickenbauer*innen.
Teils werden neben den finanziellen Themen auch familidre und gesundheitliche Probleme
angesprochen. Durch die langjahrige Zusammenarbeit besteht ein Vertrauen, wobei Uber

psychosoziale Themen gesprochen werden kann (Contzen et al., 2017).

10 Der Begriff «Peer» stammt aus dem Englischen und bedeutet «Ebenbirtiger» oder «Gleichgestellter»
(Breidenstein, 2008). Peers in der Sozialen Arbeit meinen Menschen mit dhnlichen Lebenslagen, Erfahrungen
und Hintergriinden. Sie bilden haufig ein Bindeglied zwischen Unterstiitzungssuchenden und Fachpersonen. Im
Kapitel 2.6 Peerarbeit und Recovery-Ansatz wird genauer auf den Begriff eingegangen.

11 Als Briickenbauer*innen werden Vermittlungspersonen zwischen den Landwirt*innen und den Fachpersonen
der Sozialen Arbeit oder Psychologie verstanden. Diese sollen bei einer psychischen Krise Landwirt*innen mit
den entsprechenden Fachpersonen vernetzen.
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Eine konkrete Briickenbauerin von Seiten der Sozialen Arbeit ist die Fachstelle «Landliche
Familienberatung (LFB)» des Sozialdienstes in Frutigen, welche sich an Bauernfamilien in Notlagen und
Fachpersonen der Region Berner Oberland richtet (Netzwerk Berner Oberland, 0.D.). Im Kapitel 3

Bestehende Hilfsangebote wurde dieses Angebot aufgefiihrt.

3.9 Situation bei den Beratungsstellen

In einer schweizweiten Befragung, durchgefihrt von der Hochschule fir Agrar-, Forst- und
Lebensmittelwissenschaften, im Jahr 2022 wurden 23 Leitungspersonen aus kantonalen und
landwirtschaftsspezifischen Beratungsstellen beziiglich des Beratungssettings befragt. Hierbei wurde
untersucht, inwiefern die Beratungsstellen in der Lage sind, Landwirt*innen in Krisensituationen
adaquat zu unterstiitzen. Aufgrund der Befragungen wurde erkannt, dass bei den kantonalen
Beratungsstellen psychosoziale Probleme aufgedeckt werden, welche bei der Anmeldung noch nicht
genannt wurden. Weiter wurde aufgrund der Befragung bekannt, dass grossere Beratungsstellen die
Hilfesuchenden mit spezifischen Angeboten unterstitzen konnen, wahrend kleinere Beratungsstellen
dies aufgrund mangelnder personeller Ressourcen nicht kdnnen. 12 von 22 Beratungsstellen
erwahnen, dass mehr Beratungspersonen notwendig waren, um bei psychosozialen Krisen adaquat
unterstitzen zu kénnen. Der Personalmangel erschwert die friihzeitige Erkennung von psychosozialen
Herausforderungen. Bezliglich der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen, bestand bei 15 von 22
befragten Beratungsstellen Ausbaubedarf, um eine systemische Beratung zu ermdglichen. Es wurde
bei mehr als der Halfte ein intensiverer Austausch zwischen anderen Beratungsstellen gewiinscht. Bei
der Inanspruchnahme von Hilfsangeboten wurde in kleinen Kantonen die fehlende Anonymitat
festgestellt. Die Befragung zeigte, dass der Wunsch nach mehr Personal, mehr Informationsmaterial,
mehr Vernetzung und fachlichem Austausch bei den Beratungspersonen vorhanden ist (Agrarbericht,

2022).

4 Methodisches Vorgehen

Um die Fragestellung der vorliegenden Bachelorarbeit zu bearbeiten und zu beantworten, wurde ein
Mixed-Methods-Ansatz gewahlt, bei dem der quantitative, sowie der qualitative Ansatz kombiniert
werden. Diese Kombination der zwei Methoden ermdoglicht es, ein umfassenderes Bild der Problematik
von Uberforderung und Uberlastung bei Landwirt*innen zu erhalten. Dabei werden sowohl statistisch
erfassbare Tendenzen als auch individuelle Wahrnehmungen und Erfahrungen ersichtlich (Hagenauer

& Glaser-Zikuda, 2022).
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4.1 Forschungsdesign

Die Erst-ldee war zu Beginn, mehrere Interviews mit Betroffenen und Angehorigen durchzufithren, um
an moglichst viele und detaillierte Informationen zu gelangen. Aufgrund des eigenen Wissensstands
und erster Literaturrecherchen waren den Verfasserinnen bereits einige Themenschwerpunkte
bekannt, die in der Beantwortung der Frage dienlich waren, weshalb es in der Landwirtschaft
regelméassig zu Uberforderung und Uberlastung kommt. Jedoch wollten sie sich nicht auf diesen
Wissensstand verlassen und sich ein vertiefteres Bild der Ausgangslage machen. Hinsichtlich der
Interviews mit den Betroffenen war es ihnen wichtig, vorgangig die Schwerpunkte zu kennen und sich
sicher zu sein, dass diese der Realitdt von Schweizer Landwirt*innen entsprechen. Daflir wurde ein
Fragebogen erstellt, welcher die Themen aufgreift und Problematiken abholt, welche in
landwirtschaftlichen Betrieben eine Rolle spielen.

Bei der Auswertung des Fragebogens war schnell ersichtlich, dass ausreichend Informationen seitens
Landwirt*innen vorhanden waren. Die professionelle Sicht seitens der Sozialen Arbeit und der
Agrarwissenschaft fehlte jedoch. Also wurde die Vorgehensweise kurzerhand angepasst und die
Verfasserinnen entschieden sich dazu, Fachpersonen zur selben Thematik zu befragen. Dafiir wurde
als zweiter Schritt ein qualitativer Zugang in Form von Leitfadeninterviews mit zwei Fachpersonen der
Sozialen Arbeit und Agrarwissenschaft gewahlt, welche beide in der Beratung tatig sind. Zudem haben
beide eigene Erfahrungen in der Landwirtschaft und weisen eine oder mehrere Ausbildungen in diesen

Bereichen auf.

4.1.1 Umfrage als quantitativer Zugang

Im quantitativen Teil der Erhebung wurde ein standardisierter Fragebogen mit 15 Fragen erstellt, um
eine erste Einschatzung zu den Belastungen und der Wahrscheinlichkeit der Inanspruchnahme von
Unterstitzungsangeboten zu erfassen. Die Verfasserinnen haben sich auf die Frage fokussiert, welche
Faktoren bei Landwirt*innen zu Uberforderung fiihren und ob die Betroffenen iiber die bisherigen
Unterstiitzungsangebote (der Sozialen Arbeit oder sonstigen) informiert sind. Zusatzlich ging es um
die Frage, weshalb die vorhandenen Angebote haufig nicht genutzt werden und welche
Anregungen/Wiinsche die Betroffenen dazu haben. Besonders interessiert waren sie ausserdem
herauszufinden, wie die persénlichen Erfahrungen mit Uberforderung und Stress aussehen und wie
damit umgegangen wird.

Ziel war es, einen breiteren Uberblick der Verbreitung, Hiufigkeit und Muster von Uberlastung und
Uberforderung im landwirtschaftlichen Umfeld zu erhalten. Die Umfrage richtete sich an
Landwirt*innen sowie Angehorige der Betroffenen und schloss alle Altersgruppen, Geschlechter,

Betriebsarten und Betriebsgrossen ein.
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4.1.2 Leitfadeninterviews als qualitativer Zugang

Erganzend zum quantitativen Teil, wurde ein qualitativer Zugang gewahlt, um vertieftere Einblicke in
die individuellen Lebenslagen, Wahrnehmungen und Deutungen seitens Fachpersonen zu gewinnen.
Dafur wurden leitfadengestitzte Interviews mit zwei Fachpersonen gefiihrt. Der qualitative Zugang
machte es in dieser Arbeit moglich, Aspekte zu erkennen, welche bei der standardisierten Umfrage
moglicherweise nicht hatten bericksichtigt werden kénnen. Dazu gehorten Themen, wie Rollenbilder
in landwirtschaftlichen Betrieben, familidre und generationentibergreifende Spannungsfelder und
schambehaftete Erfahrungen mit Uberlastung, Uberforderung und Unterstiitzungssuche. Die
Interviews wurden anhand eines Leitfadens mit 14 Fragen gefiihrt, welche im Anhang dieser

Bachelorarbeit zu finden sind.

4.1.3 Datengrundlage

Die Datengrundlage der Untersuchung umfasst einerseits die ausgefiillten Onlinefragebdgen und
andererseits die transkribierten Leitfadeninterviews. Die quantitative Stichprobe setzt sich aus 30
Teilnehmenden zusammen, welche Uber Studienkanale der Berner Fachhochschule des Departements
Soziale Arbeit und der Hochschule fir Agrar-, Forst- und Lebensmittelwissenschaften HAFL rekrutiert
wurden. Zudem wurde die Umfrage im Umfeld der beiden Verfasserinnen verschickt, um maglichst
unterschiedliche Gruppen zu erreichen. Fir die qualitative Vertiefung wurden zwei Interviews gefiihrt.
Die erste Fachperson ist in einer Bauernfamilie aufgewachsen, absolvierte die landwirtschaftliche
Lehre EFZ als Erstausbildung, studierte anschliessend Agronomie und schliesslich Soziale Arbeit. Die
zweite Fachperson stammt ebenfalls aus einer Bauernfamilie, studierte Agrarwissenschaften und

bringt heute ihre Erfahrungen und Kenntnisse in der bduerlichen Beratung ein.

4.1.4 Daten- und Ergebnissicherung

Umfrage

Die Online-Umfrage wurde mit Forms Office (vgl. https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx)
erstellt und im Februar 2025 durchgefiihrt. Vor der Ausarbeitung der Interviewleitfragen wurde die
Umfrage mit dem Kl-gestiitzten Online-Tool GoThesis ausgewertet. GoThesis ist ein Programm,
welches auf wissenschaftliche Arbeiten ausgerichtet ist und verschiedene Funktionen zur
datengestiitzten Auswertung, Analyse und Strukturierung bietet.

Der Datensatz, der urspriinglich mit Google Form erstellten Umfrage, wurde in Form einer Excel-
Tabelle (.xIsx) exportiert. Alle personenbezogenen Daten wurden vor dem Hochladen in GoThesis aus
der Tabelle entfernt, so dass die Anonymitdat und der Datenschutz gewahrleistet und keine

Rickschlisse auf einzelne Personen moglich waren.
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Zunachst erfolgte eine Datenbereinigung und eine Betrachtung aller 30 Datensatze. Anschliessend
wurden die Antworten in Kategorien codiert (z. B. Belastungsfaktoren, Hilfsangebote, Hirden fiir die
Inanspruchnahme von Hilfe, Rolle von Scham und Tabuisierung). Auf diese Weise konnten die
Hauptthemen extrahiert werden. Im nachsten Schritt wurde die Haufigkeit der Nennungen gezéhlt und
prozentual in Beziehung zur Gesamtzahl (n = 30) gesetzt. Insbesondere bei der Frage nach
Uberforderung und der Frage nach bereits in Anspruch genommenen Unterstiitzungsangeboten
wurden die Prozentwerte berechnet, indem die Anzahl an «Ja»-Antworten bzw. vergleichbaren
Inhalten den 30 Gesamtteilnahmen gegeniibergestellt wurde. Abschliessend wurde eine Rangliste
relevanter Themen erstellt, um die Haufigkeit und Gewichtung der genannten Punkte fir die weitere
Bachelorarbeit darzustellen. Auch auffallige und seltene Nennungen (sogenannte «Ausreisser»)
wurden separat betrachtet, um ein moglichst differenziertes Bild zu erhalten. Die von GoThesis
erstellte Auswertung diente als Vorlage und wurde von den Verfasserinnen Uberprift und

Uberarbeitet.

Leitfadeninterviews

Die zwei Interviews mit den Fachpersonen wurden im Marz 2025 online tiber Teams durchgefiihrt und
dauerten jeweils 50 Minuten. Beide wurden nach der Einverstandniserklarung U(ber den
Bildschirmschoner mit Bild und Ton aufgenommen. Zusatzlich wurden Tonaufnahmen mit einem
Mobiltelefon gemacht, falls erstere nicht genug waren oder Schwierigkeiten bereiten wiirden. Die
Gesprache fanden in einer ruhigen Atmosphare, in einem stérungsfreien Raum statt. Beide
Studierende leiteten je ein Interview, wobei jeweils beide anwesend waren und ergdanzende Fragen

oder Anmerkungen leisteten.

Transkription

Flar die Transkription der Interviews wurde die Kl-basierte Software «noScribe» verwendet. Diese
Software lauft vollstandig lokal auf dem eigenen Computer und wird von den Dozierenden der Berner
Fachhochschule empfohlen. Zudem kann die Software verschiedene Sprecher*innen unterscheiden
und versteht Schweizerdeutsch, was bei den Interviews der vorliegenden Arbeit zutrifft. Fiir eine gute
Leserlichkeit wurde nach den einfachen, inhaltlich-semantischen Regeln nach Dresing & Pehl (2018)
transkribiert. Nach diesen Regeln wird wortlich und nicht zusammenfassend transkribiert.
Wortverschleifungen werden an das Schriftdeutsch angendhert, wobei Dialekte moglichst wortgenau
ins Hochdeutsche (bersetzt werden. Stottern wird geglattet bzw. ausgelassen und abgebrochene
Worte ignoriert. «<Hm, aha, ja, genau» — sogenannte Rezeptionssignale — welche den Redefluss der

anderen Personen nicht unterbrechen, werden nicht transkribiert, solange diese keine direkten
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Antworten auf eine Frage sind. Zudem werden Pausen ab ca. 3 Sekunden durch (..) markiert

(Transkriptionsregeln nach Dresing & Pehl, o. D.).

Die Transkripte wurden anschliessend von den beiden Verfasserinnen manuell berarbeitet und

gepruft.

Tabelle 1: Einfache Transkription nach Dresing & Pehl (eigene Tabelle)

Zeichen Bedeutung / Verwendung

, Kurzes Absetzen einer Ausserung.

(.) Ca. 1 Sekunde Pause.

(..) Ca. 2 Sekunden Pause.

(...) Ca. 3 Sekunden Pause.

(Zahl) Pause, langer als 3 Sekunden.

mhm Pausenfiiller, Rezeptionssignal.

(?) Frageintonation.

SICHER Betonungen werden gross geschrieben.
(lachen) Nicht sprachliche Vorgdnge werden charakterisiert.
(unv.) Unverstandlich.

(kommt es?) Vermuteter Wortlaut.

/ Abbruch.

I: Interviewende

B: Befragte Person.

4.2 Datenanalyse

4.2.1 Verfahren nach Kuckartz

Die Analyse der zwei Interviews erfolgte nach der inhaltlich strukturierenden qualitativen
Inhaltsanalyse nach Kuckartz. In einem ersten Schritt wurde das transkribierte Interviewmaterial
mehrfach sorgfaltig durchgelesen. Dabei wurden wichtige Textpassagen markiert. In einem zweiten
Schritt wurden die Hauptkategorien anhand der Forschungsfrage und der Leitfragen der Interviews
deduktiv erstellt. Im dritten Schritt wurden zuerst an einer ausgewahlten Menge des
Interviewmaterials die Hauptkategorien auf ihre Bedeutsamkeit geprift. Im Anschluss wurde das
gesamte Datenmaterial mit den Hauptkategorien codiert. Aussagen, welche keine Antwort beziiglich
der Forschungsfrage lieferten, wurden nicht codiert. Im vierten Schritt wurden anhand des
Interviewmaterials induktiv Subkategorien gebildet. Zuerst wurden Ideen zu Subkategorien
gesammelt, geordnet und anschliessend den Hauptkategorien zugeteilt. Im Anschluss an diesen
Ordnungsprozess, wurde im flinften Schritt das Datenmaterial mit den Subkategorien codiert. Auf das
Erstellen einer Themenmatrix wurde bewusst verzichtet, da die zwei Interviews eine Uberschaubare

Menge an Daten lieferten.
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Das Datenmaterial wurde anhand der «Kategorienbasierten Analyse entlang der Hauptkategorien»
analysiert. Hierbei wurden Aussagen der jeweiligen Hauptkategorien aufgefiihrt. In einem weiteren
Schritt wurden Zusammenhange zwischen den Subkategorien einer Hauptkategorie ausgearbeitet, um
die Zusammenhdnge der unterschiedlichen Interviews einer Kategorie aufzuzeigen (Kuckartz &

Radiker, 2024).

Forschungs-
fragen

3) Daten mit
Hauptkategorien codieren

|4
(1. Codierprozess)
4) Induktiv
Subkategorien bilden

Abbildung 9: Ablauf der inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz (2024)

5 Empirische Ergebnisse der Online-Umfrage

5.1 Umfrage und deren Vorstellung

Die vorliegende Auswertung befasst sich mit dem Thema Arbeitsiiberlastung und Uberforderung in der
Landwirtschaft. Ziel der Umfrage war es, die Haufigkeit der Uberlastung, deren Ursachen sowie die
Bekanntheit und Nutzung von Unterstltzungsangeboten zu erfassen. Zudem wurde untersucht,
weshalb viele Landwirt*innen bisher keine Unterstiitzung in Anspruch nehmen und welche Hiirden

hierfur bestehen.

Die Umfrage gibt Einblicke in den Alltag von 30 Personen (15 Frauen, 15 Manner) mit einem
Durchschnittsalter von etwa 32 Jahren. Das Spektrum reicht von Nebenerwerbsbetrieben mit
Mutterkuhhaltung oder Forstbetrieb bis hin zu grésseren Mischbetrieben mit Ackerbau,
Milchwirtschaft und Direktvermarktung. Trotz unterschiedlicher Betriebsstrukturen und individueller
Hintergriinde berichten viele Befragte von Uberforderung, insbesondere wihrend saisonaler

Arbeitsspitzen oder wenn unvorhergesehene Ereignisse (z. B. Wetterumschwiinge, Krankheiten bei
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Tieren oder technische Defekte) hinzukommen. In der folgenden Auswertung werden die Ergebnisse

tiefergehend analysiert und in verschiedene Themenschwerpunkte aufgegliedert.

Geschlechteraufteilung

m mannlich

weiblich

Abbildung 10: Geschlechteraufteilung der Befragten (eigene Darstellung)

Altersgruppe

20-29 30-39 40-49 50-59 U 60-JAHRIG

Abbildung 11: Altersgruppe der Befragten (eigene Darstellung)

5.2 Betriebstyp und Produktionsrichtungen

Die befragten Betriebe weisen eine grosse Vielfalt auf: von Milchvieh-, Mutterkuh- und
Rindermastbetrieben Uber Ackerbau und Nebenerwerbslandwirtschaft bis hin zu gemischten
Betrieben mit Obst-, Gemilseanbau oder Agrotourismus. Die Vielfalt der Produktionsrichtungen
verdeutlicht, dass Belastungssituationen stark variieren konnen, etwa durch spezifische
Anforderungen wie Melkrhythmen, Stallformen oder administrative Belastungen in der

Direktvermarktung.
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5.3 Ergebnisse

5.3.1 Wahrnehmung von Uberforderung

Nahezu alle Teilnehmenden berichten, dass die landwirtschaftliche Tatigkeit eine hohe zeitliche und
korperliche Belastung mit sich bringt. In Zahlen geben rund 20 der 30 Befragten (= 67 %) eindeutig an,
dass sie regelmaissig oder zumindest in Arbeitsspitzen (z. B. im Sommer) eine Uberforderung spiiren.
Etwa 8 Personen (= 27 %) verneinen ein anhaltendes Gefiihl der Uberforderung, wobei sie dennoch
haufig hohen Zeitdruck und viele Verpflichtungen nennen, dies aber nicht als Uberforderung einstufen.
2 Teilnehmende (= 6 %) sind in ihren Aussagen ambivalent oder gehen nicht direkt auf die Frage ein,
deuten aber Belastungssituationen an. Damit zeigt sich, dass Uberforderung beziehungsweise eine

sehr hohe Beanspruchung fiir die Mehrheit zum Alltag gehort.

5.3.2 Haufigste Belastungsfaktoren

Aus den codierten Antworten lassen sich mehrere Hauptkategorien bilden. Im Folgenden werden sie
als Rangliste mit Prozentangaben prasentiert, bezogen auf die 30 Teilnehmenden. Die Prozentsatze

sind gerundet.

e Zeitdruck und Arbeitsspitzen (ca. 80 %): Besonders wahrend der Vegetationsperiode, bei
Erntearbeiten oder der Tierbetreuung (z.B. Melkrhythmus, Geburten, Weideversorgung) entsteht
erheblicher Druck.

e Finanzielle Unsicherheit (ca. 60 %): Niedrige Erzeugerpreise, hohe Kosten, Investitionsdruck und
fehlende Stabilitat werden haufig erwahnt.

e Biirokratie und Administrativer Aufwand (rund 40 %): Immer neue Auflagen und
Dokumentationspflichten erschweren den Alltag. Diese Aufgaben werden oft spatabends oder
zusatzlich zum normalen Arbeitstag erledigt.

e Scham und Tabuisierung (ca. 30 %): Besonders auffdllig ist die Zuriickhaltung, psychische
Belastungen offen anzusprechen. Traditionelle Rollenbilder («stark bleiben») und die Angst, als
schwach zu gelten, wurden mehrfach genannt.

e Familidre und Generationenkonflikte (rund 20 %): Mehrere Befragte erwdhnen Spannungen
zwischen Jung und Alt im selben Betrieb oder das Zusammenleben mehrerer Generationen. Das
flhrt zu Reibungen und zusatzlichen Belastungen.

e Fehlende Wertschatzung durch Gesellschaft (etwa 20 %): Teilnehmende fiihlen sich
missverstanden, kritisiert oder nicht angemessen gewiirdigt. Gleichzeitig wiinschen sich viele eine

hohere Akzeptanz.
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e Personalmangel und Schwierigkeit, Entlastung zu finden (rund 15 %): Das wenige, vorhandene
Personal ist oftmals Uberlastet und die Suche nach Hilfskraften gestaltet sich schwierig.

e Sonstiges (ca. 10 %): Einzelne Nennungen wie Wolfspolitik (gefahrdeter Schafbestand in
Bergregionen), unpassende Praktikant*innen, Probleme mit baulichen und technischen Defekten

wurden seltener erwdhnt, beeinflussen aber die tagliche Arbeitsbelastung im Einzelfall.

Grosste Herausforderungen

ZEITLICHER DRUCK
FINANZELLE UNSICHERHEIT
BUROKRATIE

SCHAM / TABUISIERUNG

FEHLENDE GESELLSCHAFTLICHE
WERTSCHATZUNG

FAMILARE / GENERATIONENKONFLIKTE
PERSONALMANGEL

SONSTIGES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Abbildung 12: Grosste Herausforderungen in der Landwirtschaft (eigene Darstellung)

5.3.3 Scham, Tabus und Kommunikation
In vielen Kommentaren wurde deutlich, dass das Thema Uberlastung bzw. Uberforderung in manchen
landwirtschaftlichen Familien noch immer tabuisiert ist. Etwa ein Drittel berichtet ausdriicklich von

Hemmungen, lber Belastungen zu sprechen. Griinde sind:

e Angst vor Gesichtsverlust

e Traditionelle Rollenbilder (insbesondere das Bild des «starken Bauern»/«starken Bauerin»)

e Familienstrukturen, in denen Probleme intern gehalten werden sollen

e Sorge, als schwach oder unprofessionell wahrgenommen zu werden (gerade von

Berufskolleg*innen)

Andere Teilnehmende betonen, dass sie offen mit ihrer Uberforderung umgehen und aktiv das
Gesprach mit der Familie oder dem Partner/der Partnerin suchen. Hier zeigt sich eine deutliche
Spannweite zwischen Betrieben, die praktisch gar nicht liber psychische Belastungen reden, und jenen,

die konstruktiv und privat wie 6ffentlich damit umgehen.
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5.3.4 Bekanntheit und Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten

Wahrend die Mehrheit (ca. 60 % bis 70 %) zumindest weiss, dass es Beratungsstellen oder Angebote
vom Bauernverband gibt, haben nur wenige tatsachlich professionelle Hilfe in Anspruch genommen.
Die Hauptgriinde, warum Angebote bislang nicht genutzt wurden, sind in finf Hauptpunkten

zusammengefasst:

Fehlende Zeit bzw. Energie (etwa 35 %): Nach langen Arbeitstagen bleibt keine Kraft, sich zusatzlich

um formale Hilfsangebote zu kiimmern.

e Scham, Tabu und Stolz (etwa 25 %): Manche mochten sich keine «Schwache» eingestehen.

¢ Mangelndes Wissen (iber konkrete Anlaufstellen (ca. 25 %): Es ist zwar bekannt, dass «irgendwo»
Hilfe existiert, doch genaue Kontakte kennen viele nicht.

¢ Finanzielle Bedenken (rund 20 %): Unterstltzung kdnnte kosten, zudem ist unklar, wer welche
Kosten erstattet.

e Zweifel am Nutzen (etwa 15 %): Einige glauben, die Arbeitslast kbnne niemand wirklich abnehmen,

weil man sich in einem «hamsterradartigen» Betriebssystem befindet.

Bekanntheit von
Unterstiitzungsangeboten

W ist in Kenntnis

keine Ausserung

Abbildung 13: Bekanntheit von Unterstiitzungsangeboten (eigene Darstellung)
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Griinde der Nichtinanspruchnahme von
Unterstiitzungsangeboten

ZWEIFEL AM NUTZEN

FINANZIELLE BEDENKEN

MANGELNDES WISSEN UBER KONKRETE
ANLAUFSTELLEN

SCHAM / TABUISIERUNG

FEHLENDE ZEIT / ENERGIE

| | |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Abbildung 14: Griinde der Nichtinanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten (eigene Darstellung)

5.3.5 Gewiinschte Verbesserungen und Ideen zu Angeboten

Die Teilnehmenden machten viele Vorschldge, wie niedrigschwellige und praxistaugliche

Unterstltzung gestaltet sein musste. Typische Vorschlage lassen sich wie folgt zusammenfassen:

¢ Sichtbare und enttabuisierte Angebote (etwa 40 %): Regelmassige Information Giber Hilfsangebote,
z. B. in Fachzeitschriften, Verbandsrundbriefen oder direkt per Post.

e Biirokratische Erleichterungen (ca. 30 %): Weniger Dokumentations- und Nachweispflichten
wiirden die Arbeitslast erheblich senken.

e Austausch in der Branche (etwa 25 %): Offenere Kommunikation zwischen Betrieben.
Mentor*innenkonzepte konnten helfen, Hemmschwellen abzubauen.

¢ Faire Preise und finanzielle Entlastung (ca. 20 %): Mehr Wertschatzung durch Konsument*innen
und Politik, hohere Erlose oder Subventionen, um existenziellen Druck zu senken.

¢ Betriebshelferdienste und Vertretungsangebote (rund 15 %): Nur wenige haben bisher Erfahrung
damit, wiinschen sich aber einfache und ziigige Vermittlung.

¢ Familien- und Generationenberatung (ca. 10 %): Konflikte in Mehrgenerationenhaushalten lassen

sich oft nur durch externe Moderation klaren.
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BETRIEBSHILFE UND VERTRETUNGSANGEBOTE

Verbesserungsvorschldge

FAMILIEN- UND GENERATIONENBERATUNG

FAIRE PREISE UND FINANZIELLE ENTLASTUNG
AUSTAUSCH MIT GLEICHGESINNTEN (PEERS)
BUROKRATISCHE ERLEICHTERUNG

SICHTBARE UND ENTTABUISIERTE ANGEBOTE

| | | | |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Abbildung 15: Verbesserungsvorschlage (eigene Darstellung)

5.3.6 Interessante Einzelaussagen («Ausreisser»)

Einige Teilnehmende schildern sehr spezifische Situationen, die in der Gesamtheit weniger haufig

genannt wurden, aber fiir die Tiefe der Analyse relevant sind:

Wolfpolitik und Herdenschutz (einzelne Antworten): Bei Schafhaltungen kann das
Raubtierproblem enorm belasten, da es zu standigen Kontrollen und zusatzlicher Absicherung
fahrt.

Praktikant*innen als «zusatzliche» Belastung: Ein Betrieb berichtete, dass eine Entlastung durch
Praktikant*innen gar nicht stattfand, weil sie zu stark angeleitet werden mussten.
Nebenerwerbssituation mit Vollerwerbs-Anforderung: Mehrere Personen erwahnen, dass sie trotz
zusatzlicher Arbeit ausserhalb des Betriebs praktisch einen «zweiten Arbeitsalltag» stemmen und
dies zu Ubermiidung fiihrt.

Skepsis gegenliber psychologischer Unterstiitzung: Manche nennen speziell, dass psychologische
Beratung in der Landwirtschaft weniger akzeptiert sei, man aber eher finanzielle oder
produktionsbezogene Beratung (z. B. Betriebsoptimierung) in Anspruch nehmen wiirde (GoThesis,

2025).

5.3.7 Relevanz der Umfrage fiir die Soziale Arbeit

Die Ergebnisse zeigen, dass Uberforderung bei Landwirt*innen ein verbreitetes Thema ist, welches

durch lange Arbeitszeiten, finanzielle Unsicherheiten, administrative Pflichten und familidre

Strukturen verstarkt werden kann. Gleichzeitig beeinflussen Tabus, Scham und ein gewisser «stolzer

Selbstanspruch» die Bereitschaft, externe Hilfe anzunehmen. Nur wenige der Befragten haben bisher

professionelle Unterstlitzung in Anspruch genommen, obwohl Angebote, wie Beratungsstellen,
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Sorgentelefone oder psychologische Hilfen, grundséatzlich bekannt sind. Fiir die Soziale Arbeit bietet
sich hier ein grosses Handlungsfeld. Aufklarung und Entstigmatisierung psychischer Belastungen,
niederschwellige Beratungs- und Mediationsangebote sowie konkrete Entlastungsstrategien im Alltag
konnen sinnvoll sein. Dartiber hinaus sollte eine starkere Vernetzung zwischen landwirtschaftlichen
Organisationen, wie Bauernverbanden, und Institutionen stattfinden, damit Unterstiitzungsangebote
besser bei den Betroffenen ankommen. Da haufig mehrere Generationen gleichzeitig auf einem
Betrieb leben und arbeiten, kann eine Familienberatung hilfreich sein, um strukturelle Konflikte, die
Kommunikation oder Uberlastungssituationen zu verbessern. Diese sollten idealerweise auf die

landwirtschaftliche Praxis abgestimmt sein.

6 Empirische Ergebnisse der Expert*inneninterviews

Im folgenden Kapitel werden die Expert*inneninterviews in einem ersten Schritt zusammengefasst,
um in einem zweiten Schritt analysiert zu werden. Hierflir werden Aussagen aus den beiden Interviews

thematischen Kategorien zugeordnet, zusammengefasst und vergleichend gegeniibergestellt.

6.1 Zusammenfassung der Expert*inneninterviews

6.1.1 Interview A

Interview A wurde mit einer Fachperson der Agrarwissenschaften zum Angebot des bauerlichen
Sorgentelefons gefiihrt. Die befragte Person erlduterte, dass es sich um ein speziell auf die
Landwirtschaft zugeschnittenes, anonymes Angebot handle. Pro Woche wiirden etwa drei bis vier
Anrufe eingehen; erreichbar sei das Angebot an drei Halbtagen pro Woche. Betrieben werde das
Sorgentelefon freiwillig von ehemaligen oder aktiven Landwirt*innen. Beim Bauerlichen Sorgentelefon
wirden vor allem soziale Themen abgedeckt werden. Die Anpassung der Gestaltung des Angebots sei
in der Vergangenheit immer wieder ein Thema gewesen. So sei schon mehrfach diskutiert worden, ob
neben der Moglichkeit eines Telefonats auch ein Chat-Angebot eingerichtet werden sollte. Bislang sei
dies noch nicht umgesetzt worden, da das Angebot vom Sorgentelefon, das Telefonieren sei. Die
Thematik werde jedoch kontinuierlich aufgegriffen und erneut zur Diskussion gestellt. Das Angebot
umfasse in erster Linie das Zuhéren der Anrufenden. Im nachsten Schritt kdnne kritisches Nachfragen
die Reflexion der Anrufenden anregen. Weiter kénne am Telefon eine Auslegeordnung der Situation
und eine Sortierung der Fakten ermoglicht werden. Falls dariiber hinausgehende Unterstlitzung
erforderlich sei, konne eine Weitervermittlung an geeignete Fachstellen erfolgen.

Die Zusammenarbeit zwischen den Anrufenden und den Anrufempfangenden gestalte sich sehr

unterschiedlich. Eine Herausforderung in der Zusammenarbeit bestehe laut der Interviewten in der
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haufig verspateten Kontaktaufnahme seitens der Landwirt*innen. Die Interviewte beschrieb, dass es

einfacher ware, wenn sich Hilfesuchende friiher melden wiirden.

6.1.2 Interview B

Interview B wurde mit einer Fachperson der Sozialen Arbeit gefiihrt, die ebenfalls einen
agronomischen Hintergrund hat und in einem Sozialdienst sowie einer Fachstelle fur landliche
Familienberatung téatig ist. In ihrem Berufsalltag wiirden mehrheitlich jingere Menschen bis 40 Jahre
und hdaufiger Frauen Unterstiitzung in Anspruch nehmen. Darunter auch Schwiegertdchter der
landwirtschaftlichen Familien, welche neu in das Familiensystem eintreten und sich neu orientieren
mussten. Ausserdem wird auch in diesem Interview betont, dass sich Betroffene erst melden wiirden,
wenn das Problem schon fortgeschritten sei. Die Griinde der Unterstiitzungssuche seien verschieden
und umfassten unter anderem finanzielle Schwierigkeiten, familidre und betriebliche Konflikte, sowie
physische und psychische Herausforderungen. Wichtig fiir die Kontaktaufnahme sei die
Niederschwelligkeit, wobei Anrufe geschatzt wirden. Fiir die Beratung sei schliesslich ein wertfreier
und wertschatzender Umgang bedeutsam, damit sich die betroffenen Menschen ernstgenommen
fihlen. Die eigene landwirtschaftliche Erfahrung kann dabei eine zentrale und dienliche Rolle spielen.
Einerseits erleichtere dies den Zugang zu den Betroffenen und fordere Empathie und Verstandnis.
Zudem konne durch fundierteres Fachwissen lber die landwirtschaftlichen Themen besser beraten
oder an eine geeignete Fachstelle verwiesen werden. In diesem Sinne sei auch die Zusammenarbeit

von verschiedenen Berufsgruppen und Disziplinen relevant.

6.2 Kategorien

Das Ubergeordnete Thema der Interviews war die Gestaltung von Beratungen mit Landwirt*innen. Fir
die vorliegende Arbeit war es relevant sowohl Aussagen von einer Fachperson der Sozialen Arbeit als
auch von einer Fachperson der Landwirtschaft zu erhalten. Die flir die Analyse der Interviews erstellten
Kategorien werden nachfolgend erldutert. Es wird jeweils aufgezeigt, welche Aussagen in der
jeweiligen Kategorie gesammelt wurden, weshalb die Kategorie wichtig zur Beantwortung der
Fragestellung ist und welche Aussagen von jeweils einer oder beiden Expertinnen genannt wurden. In
der Abbildung 16 ist ersichtlich, welche Hauptkategorien gebildet wurden.

Zur Beantwortung der Forschungsfrage wurden zwei Arten von Hauptkategorien gebildet. Zum einen
solche, die sich mit den Griinden fiir die Unterstiitzungssuche und deren moglichem Zusammenhang
mit Merkmalen wie Alter, Geschlecht und Herkunft befassen und zum anderen Kategorien, die sich auf
die konkrete Ausgestaltung bestehender Unterstiitzungsangebote beziehen. Zur ersten
Kategoriegruppe zdhlen unter anderem die Anliegen und Erwartungen der Landwirt*innen, die

Herausforderungen bei der Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten, die Griinde der
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Unterstltzungssuche, sowie die Zielgruppe. Die zweite Kategoriegruppe umfasst die restlichen in der
Abbildung 16 aufgelisteten Kategorien: Konkrete Unterstiitzungsangebote, Beratungsgestaltung und

Kontaktaufnahme. Im Folgenden werden die einzelnen Haupt- und Subkategorien weiter erlautert.

___— Gestaltung der Beratungsangebote ~———____
\Ei-‘_““-__
)

e

Anliegen und Erwartungen der Landwirt*innen

Konkrete Unterstiitzungsangebote

@]

—
Grlinde der Unterstiitzungssuche © J
@ Beratungsgestaltung

Herausforderungen bei der Inanspruchnahme von Q") J
Unterstiitzungsangeboten Kontaktaufnahme

Zielgruppen

Abbildung 16: Gestaltung der Beratungsangebote, generiert mit MAXQDA

6.2.1 Konkrete Unterstiitzungsangebote

Unterstitzungsangebote der Sozialen Arbeit und der Landwirtschaft sind vielfiltig. So reicht die
Tatigkeit von Beratungen (iber konkrete Begleitungen bis hin zur aufsuchenden Arbeit. In dieser
Kategorie wurden Aussagen gesammelt, die Gber die vielfdltigen Angebote von Fachpersonen der
Landwirtschaft oder Fachpersonen der Sozialen Arbeit an Personen der Landwirtschaft genannt
wurden. Da die Interviewten in unterschiedlichen Tatigkeitsfeldern arbeiten und die
Unterstltzungsangebote jeweils aus der Sicht ihrer aktuellen Stelle beschrieben wurden, fielen die
Antworten sehr divers aus.

Die Hauptkategorie «Konkrete Unterstiitzungsangebote» wurde mit zwei Subkategorien erganzt. Zum
einen die Subkategorie «Auftrag». Hier werden Aussagen geblindelt, die den wahrgenommenen und
gedusserten Auftrag von Fachpersonen der Sozialen Arbeit und der Landwirtschaft aufzeigen. Zum
anderen die Subkategorie «Wissensvermittlung». Die Wissensvermittlung macht den Grossteil der
Tatigkeit bei Beratungsstellen aus. Die Subkategorie verzeichnet die von den Interviewten genannten

Fachstellen zur Informationsabgabe.

Cl

Konkrete Unterstiitzungsangebote

Cl Cl

Wissensvermittlung Auftrag

Abbildung 17: Konkrete Unterstiitzungsangebote, generiert mit MAXQDA
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Auftrag

Zum einen wurde der Auftrag der Praventions- und Sensibilisierungsarbeit genannt. Hierbei wird fir
das Thema psychische Gesundheit sensibilisiert. Die Arbeit richtet sich an Landwirt*innen selbst sowie
an deren Umfeld wie Familie, Freunde, Verwandte und die Nachbarschaft (Interview B, Absatz 50). Im
Rahmen der Praventions- und Sensibilisierungsarbeit werden in bauerlichen Organisationen Vortrage
und Supervisionen organisiert — mit dem Ziel den Erfahrungsaustausch und das Sammeln von
Handlungsmoglichkeiten zu fordern. Weiter wurde der Auftrag der Vernetzungsarbeit, in Form des
Case Managements, genannt. Je nach Fall erhalten die Fachpersonen einen anderen Auftrag. Der
Auftrag eines Hilfsangebots kann das Zuhoren, Reflexion und das Ordnen von Gedanken sein. Ebenso

kann bei gewissen Gegebenheiten eine Triage an eine weitere Fachstelle notwendig sein.

Wissensvermittlung

Im Interview wurde die klassische landwirtschaftliche Beratung thematisiert, welche vom Kanton
finanziert wird (Interview A, Absatz 11). Die landwirtschaftliche Beratung unterstiitzt vor allem in
Themen rund um die Hoffihrung. Auf der Website von Agridea oder auf der Website des
Bauernverbands seien Kontaktpersonen fiir landwirtschaftliche Beratungen aufgefiihrt (Interview A,
Absatz 68).

Ein weiteres von ehemaligen oder aktiven Bauer*innen organisiertes Angebot ist das Bauerliche
Sorgentelefon. Das Bauerliche Sorgentelefon bietet einen Rahmen, in dem sich Personen aus der
Landwirtschaft bezliglich sozialer Fragen und Herausforderungen, aber auch beziglich Themen rund
um den Hof an bestimmten Tagen in bestimmten Zeitfenstern melden kdénnen (Interview A, Absatz
13). Es handelt sich hierbei um ein anonymes und niederschwelliges Unterstlitzungsangebot mit dem
Ziel, moglichst frih in Anspruch genommen zu werden (Interview A, Zeile 25). Wenden sich Personen
in finanziellen Notlagen an das Sorgentelefon, so kann dieses zwar keine direkten Zahlungen leisten,
jedoch werden Stiftungen empfohlen, von denen finanzielle Hilfe erwartet werden kann (Interview A,
Absatz 68).

Weiter wurde das sozialarbeiterische Angebot des polyvalenten Sozialdienstes erwahnt. An diese
kénnen sich Personen beziglich finanzieller, familidrer und/oder gesundheitlicher Probleme und
Fragen wenden. Die Zusammenarbeit mit anderen Fachpersonen spielt dabei eine zentrale Rolle
(Interview B, Absatz 34). Die Vermittlung in Selbsthilfegruppen oder Arbeitskreisen, wie sie im
Zusammenhang mit der Landwirtschaft genannt wird, spielt zunehmend eine Rolle.

Hinsichtlich des Sozialdiensts gibt es ein fiir die Landwirtschaft spezialisiertes Angebot, die « Fachstelle
Landliche Familienberatung». Das Ziel dieser Fachstelle liegt zum einen darin, Betroffene direkt zu
unterstiitzen und zum anderen darin, Fachpersonen der Sozialen Arbeit und Fachpersonen der

Landwirtschaft in der Begleitung von landwirtschaftlichen Familien zu unterstltzen, indem
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Intervisionen und Fallbesprechungen angeboten werden (Interview B, Absatz 14). Mit diesem Angebot
wird die interdisziplindre Zusammenarbeit geférdert.

Ausserdem wurde ein Beratungsangebot einer Privatperson zur Begleitung von
Veranderungsprozessen genannt, wobei sich dieses Angebot an Einzelpersonen, Paare, Familien oder
Organisationen im Zusammenhang mit Sozialer Arbeit und Landwirtschaft richtet (Interview B, Absatz
14).

Zudem werden Landwirt*innen teilweise auch in Selbsthilfegruppen, in der Landwirtschaft auch
Arbeitskreis genannt, triagiert. Hier finden Menschen aus der Landwirtschaft zusammen, um sich Gber
aktuelle Themen auszutauschen und Erfahrungen zu teilen (Interview B, Absatz 51).

Im Interview wurde betont, dass es bereits viele unterschiedliche und hilfreiche Angebote in der
Sozialen Arbeit und der Landwirtschaft gibt. Die Schwierigkeit bestehe lediglich darin, dass sowohl
Landwirt*innen, als auch Fachpersonen die jeweiligen Beratungsstellen kennen. Deshalb ist
Sensibilisierung eine Daueraufgabe (Interview B, Absatz 66).

Die Aussagen zeigen auf, dass viele unterschiedliche Angebote, seien sie landwirtschaftsspezifisch oder
nicht, zur Verfliigung stehen. Dies weist darauf hin, dass sich Fachpersonen der Sozialen Arbeit und
Fachpersonen der Landwirtschaft in der Vergangenheit bereits dieses Themas angenommen haben.
Ausserdem ist den Interviews zu entnehmen, dass diese Hilfsangebote zum Teil noch unbekannt sind.
Es gilt, diese durch Sensibilisierungs- und Praventionsarbeit sowohl Fachpersonen als auch
Landwirt*innen naherzubringen. In dieser Form kann eine optimale und gut funktionierende
Zusammenarbeit ermoglicht werden, denn nur, wenn die jeweiligen Unterstiitzungsangebote den
Fachpersonen bekannt sind, kann eine umfassende Versorgung gewahrleistet werden.

Es wird ersichtlich, dass beinahe alle oben ausgefiihrten Angebote in einem Beratungssetting
stattfinden, wobei alle, bis auf das Angebot des polyvalenten Sozialdienstes, von Fachpersonen der
Agrarwissenschaft Beratung angeboten werden. Dadurch kann Fachwissen der Landwirtschaft in die
Beratung miteinbezogen werden. Ebenso sind alle Angebote so gestaltet, dass Landwirt*innen diese
selbstandig ausfindig machen. Es wird also an die Eigenverantwortung der Adressat*innen appelliert.
Ortmann (2018) beschreibt die Grundlage einer Beratung als den Wunsch, eine Auskunft zu einem
bestimmten Thema zu erhalten. Zudem ist charakteristisch, dass Hilfesuchende die aktuelle Situation
als nicht mehr tragbar erleben und sich deshalb Hilfe suchen. In den Interviews wurden keine Angebote

zu aufsuchender Sozialer Arbeit genannt.

6.2.2 Zielgruppen

Die Hauptkategorie «Zielgruppe» gibt Auskunft dariiber, welche Personen mit den oben genannten
Unterstitzungsangeboten erreicht werden und welche sich bei den Beratungsangeboten melden.

Diese Kategorie wurde festgelegt, um zu erkennen, welche Personen der Landwirtschaft sich melden
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und welche nicht. Dies mit dem Ziel, in einem nachsten Schritt zu hinterfragen, welcher
Veranderungsbedarf wichtig wadre. Die Kategorie wurde zur Ausdifferenzierung in drei Subkategorien
unterteilt: Alter, Geschlecht und Rolle im Familienbetrieb.

Die drei Subkategorien Alter, Geschlecht und Rolle im Familienbetrieb sollen einen detaillierteren Blick
auf die Aussagen der Interviewten und einen moglichen Zusammenhang zwischen den genannten
Aspekten und der Inanspruchnahme von Hilfe ermoglichen. Allenfalls kénnen Personengruppen
identifiziert werden, welche aufgrund der Gestaltungsform der Angebote ausgeschlossen oder zu

wenig berlcksichtigt werden.

Zielgruppen

Alter Geschlecht Rolle im Familienbetrieb

Abbildung 18: Zielgruppen, generiert mit MAXDA

Allgemein wurde im Interview gesagt, dass das bauerliche Sorgentelefon, die Fachstelle Landliche
Familienberatung, sowie das Angebot der Beratung zu Veranderungsprozessen der Interviewten auf
die in der Landwirtschaft tatigen Personen ausgerichtet seien (Interview A, Absatz 11 & Interview B,
Absatz 14). Weiter wiirden bei der «Landlichen Familienberatung» nicht nur Landwirt*innen, sondern
auch Fachpersonen, die bereits mit Bauernfamilien zusammenarbeiten, unterstitzt werden. In beiden
Interviews wurde erwahnt, dass eine Verallgemeinerung zu Alter und Geschlecht und der Haufigkeit
der Kontaktaufnahme nur schwer zu machen sei (Interview A, Absatz 29). Dennoch konnten einige

Aussagen den Subkategorien zugeordnet werden.

Alter

In dieser Subkategorie werden Zusammenhange zwischen dem Alter und der Inanspruchnahme von
Hilfe aufgezeigt.

Zum Angebot des Sorgentelefons wurde aufgrund gefiihrter Statistiken erwahnt, dass es tendenziell
mehr Frauen als Manner seien, die sich daflir meldeten, wobei dies von Jahr zu Jahr stark variiere. In
manchen Jahren seien es eher die jungen Frauen zwischen 20 und 45 Jahren. Ab spatestens 50 Jahren
seien dann die Ménner als Anrufende in der Uberzahl (Interview A, Absatz 29).

Zum Alter wurde im zweiten Interview angemerkt, dass sich sowohl beim Sozialdienst als auch im

privaten Beratungsangebot zu Verdnderungsprozessen eher wenige altere Menschen melden. Die
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Erfahrung zeige, dass sich in Generationenkonflikten eher die jlngeren Generationen fir
Unterstltzungsangebote melden (Interview B, Absatz 28).
Erwdhnt wurde im Interview ausserdem, dass es Menschen gibt, die sich gehauft melden. Dabei wurde

eine ungefahre Alterspanne von 55-65 Jahren genannt (Interview A, Absatz 35).

Geschlecht

In dieser Subkategorie wird der in den Interviews genannte Zusammenhang zwischen Geschlecht und
der Haufigkeit der Inanspruchnahme von Hilfe aufgezeigt.

Zu dieser Subkategorie dusserte eine Interviewte wie folgt: «Was ich sagen kann, ist, dass sich die
Frauen tendenziell eher melden und die Manner das aus verschiedensten Griinden eher spater
machen» (Interview B, Absatz 26). Weiter wurde ausgefiihrt: «Aber es kann auch genau umgekehrt
sein. Ich habe schon alles erlebt eigentlich» (Interview B, Absatz 26). Auf dem Sozialdienst und dessen
spezialisiertem Angebot scheint es also nicht zuzutreffen, dass Manner ab 50 Jahren vermehrt Hilfe in
Anspruch nehmen, wie das im ersten Interview beschrieben wurde. Beziiglich der Zusammenarbeit
mit Mannern wurde ausgesagt, dass diese sehr gut funktioniert habe, obwohl diese Zielgruppe

gesellschaftlich als eher wortkarg gilt (Interview B, Absatz 28).

Rolle im Familienbetrieb

In dieser Subkategorie wird ein moéglicher Zusammenhang zwischen der Rolle im Familienbetrieb und
der Haufigkeit der Inanspruchnahme von Hilfe aufgezeigt.

Unter der Subkategorie «Alter» wurde bereits thematisiert, dass junge Frauen zwischen 20 und 45
Jahren vermehrt Hilfe in Anspruch nehmen. Ein Erklarungsversuch war der, dass Frauen in diesem Alter
haufig in den Betrieb des Partners einsteigen und eine neue Rolle im Familien- und Hofsystem
Ubernehmen. Hier kann es zu Schwiegereltern-Konflikten oder anderen Herausforderungen kommen.
Ebenso seien junge Frauen oft mit traditionellen Rollenbildern konfrontiert, welche Druck ausldsen
(Interview A, Absatz 29).

Zudem treten Herausforderungen sowohl in der Rolle der abgebenden Generation als auch der
libernehmenden Generation von Hofen auf, was zur Inanspruchnahme von Unterstiitzung fihrt.
Dieser Punkt wird ausfiihrlicher unter der Kategorie «Griinde der Unterstiitzungssuche» behandelt
(Interview A, Absatz 29).

Durch Prdaventions- und Sensibilisierungsarbeit wolle man Personen der Landwirtschaft mit deren
Familien und sozialem Umfeld, sowie Fachpersonen, welche mit diesen Personen zusammenarbeiten,
sogenannte Briickenpersonen, erreichen. Ziel ist es, die Briickenpersonen so weit zu sensibilisieren,

dass sie gefahrdete Personen erkennen und melden kénnen.
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Aufgrund der Erkenntnisse aus den Interviews kann zur Zielgruppe gesagt werden, dass sich
angebotsunabhangig alle Altersstufen und auch beide Geschlechter Hilfe in Anspruch nehmen.
Spannend zur genaueren Betrachtung ist die Aussage einer Interviewten, dass sich in
Generationenkonflikten eher die jlingeren Generationen melden und Hilfe suchen (Interview B, Absatz
28). Im Interview wurde ebenfalls erwdhnt, dass die Charakteristik des landwirtschaftlichen
Familienunternehmens darin besteht, dass sich zuerst selbst versucht wird zu helfen (Interview B,

Absatz 26).

6.2.3 Griinde der Unterstiitzungssuche

Die Kategorie «Griinde der Unterstiitzungssuche» soll einen Eindruck vermitteln, wieso
Landwirt*innen ein Hilfsangebot aufsuchen. Sind die Griinde bekannt, so kann ein angepasstes und
spezialisiertes, adressat*innengerechtes Angebot gestaltet werden.

In beiden Interviews wurde betont, dass die Griinde fir die Unterstlitzungssuche sehr vielfiltig sind.

Die Antworten der Interviewten wurden zur detaillierteren Analyse in sieben Subkategorien eingeteilt.

Griinde der Unterstutzungssuche

] e

Perspektiviosigkeit
Tod/NVerlust Arbensbelasmng und Zeitdruck

©J)
Gesundheit @ @

Einfluss gesellschaftlicher Vorstellungen

Okonomischer Druck und Existenzangste

Familiare Konflikte

Abbildung 19: Griinde der Unterstiitzungssuche, generiert mit MAXQDA

Perspektivlosigkeit

Mit dieser Subkategorie werden Aussagen beziiglich der Perspektivlosigkeit von Landwirt*innen in
Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von Hilfe gesetzt.

Im Interview wurde beschrieben, dass konkrete Griinde zur Unterstlitzungssuche oft auf die Zukunft
gerichtet seien. Fragen zur zukiinftigen Flihrung des Hofes seien besonders prasent. «Wenn sie (die
Landwirt*innen) dann auch keine Perspektiven mehr haben, nicht wissen wohin», dusserte eine
Interviewte, dann wirde ein Unterstltzungsangebot aufgesucht werden (Interview A, Absatz 17).
Ebenso hore sie immer wieder sagen, dass die Leute anrufen, wenn sie wirklich gar nicht mehr
weiterwissen (Interview A, Absatz 25). Also zu einem Zeitpunkt, an dem die Perspektivlosigkeit so stark

ist, dass im Familiensystem damit kein addquater Umgang mehr gefunden werden kann.
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Gesundheit

Mit der Subkategorie «Gesundheit» werden Aussagen zusammengefasst, welche die Griinde der
Unterstitzungssuche aufgrund psychischer und physischer Gesundheitsprobleme und -fragen
aufzeigen.

Sowohl Fragen zur psychischen als auch zur physischen Gesundheit seien ebenfalls ein haufiger Grund
zur Unterstitzungssuche. In beiden Interviews wurde erwdhnt, dass ein Angebot aufgrund von
Einsamkeit in Anspruch genommen werde (Interview A, Absatz 17 & Interview B, Absatz 24). Auch bei
der «Landlichen Familienberatung» steht die psychische Gesundheit im Fokus, insbesondere wegen
der Arbeitstiberlastung. Um die Hilfesuchenden in solchen Angelegenheiten gut vernetzen zu kénnen,
werde eng mit der Psychiatrie und der Spitex zusammengearbeitet (Interview B, Absatz 24).
Fachpersonen der Sozialen Arbeit oder Landwirtschaft sind in Gesundheitsthemen somit oft die erste
Anlaufstelle von Landwirt*innen. Im Interview wurde diesbezliglich nichts genannt, aber es ist moglich,
dass bei einer psychischen Krise die Inanspruchnahme eines solchen Angebots weniger Hemmung
auslost als bei einem psychiatrischen Angebot. Ein moglicher Grund hierfir konnte die

gesellschaftliche Stigmatisierung von psychologischen und psychiatrischen Angeboten sein.

Tod/Verlust

Mit der Subkategorie «Tod/Verlust» werden Arbeitsunfille und Todesfille wédhrend der Arbeit
zusammengefasst. Solche Schicksalsschlage wahrend der Arbeit sind ebenfalls Grinde zur
Unterstltzungssuche (Interview A, Absatz 60 und Interview B, Absatz 24). Hier missen zwei
Herausforderungen bewaltigt werden. Zum einen die Trauer um einen Menschen und dessen Verlust

und zum anderen die Arbeitsiibernahme der verunfallten oder verstorbenen Person.

Paarthematik

In dieser Subkategorie werden Aussagen bezliglich der Paarthematik als Grund der Inanspruchnahme
von Hilfe gebiindelt.

Im Zusammenhang mit dem Sorgentelefon wurde im Interview erwdhnt, dass sich Anrufende
hauptsachlich mit sozialen Themen an sie wenden. Fragen bezliglich technischer Probleme auf dem
Betrieb wiirden in der landwirtschaftlichen Beratung thematisiert (Interview A, Absatz 64). Im zweiten
Interview wurde dies bestatigt und zusatzlich festgestellt, dass in den letzten Jahren die Paarthematik
zugenommen habe. Generell stelle sich meist die Frage, wie weiter mit der Partnerschaft und wie

weiter in der Findung eines gemeinsamen Weges (Interview B., Absatz 24).
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Familidre- und Generationenkonflikte

Da auf einem landwirtschaftlichen Betrieb oft mehrere Generationen leben und arbeiten, ist ein Blick
auf die Zusammenarbeit und das Funktionieren der Generationen oder Familienmitglieder interessant.
In dieser Subkategorie werden Herausforderungen in der Zusammenarbeit thematisiert.

In beiden Interviews wurden als Grinde zur Unterstiitzungssuche die familidgren- und
Generationenkonflikte genannt. Generationenkonflikte kimen oft bei Hoflibernahmen vor. Das Thema
des Loslassens des Landwirtschaftsbetriebs, welcher oft als Lebensprojekt gilt, sei dabei besonders
zentral (Interview A, Absatz 17 und 29). Die (ibernehmende Generation habe den Eindruck sich standig
rechtfertigen zu missen und die abtretende Generation fiihle sich zu wenig fiir die getane Arbeit
wertgeschatzt. Weiter wolle die abtretende Generation moglichst die eigenen Fehler bei der neuen
Generation verhindern und agiere dabei teils bevormundend, teils entwickelten sich diese
Verhaltensweisen bis hin zu einem Kontrollwahn. Es sei auffallig, dass sich Verhaltensmuster bei
Hoflibergaben (iber Generationen hinweg wiederholen. So fehle die gegenseitige Wertschatzung.
Hinzu komme, dass oft alle auf einem Hof wohnen und kaum Riickzugsmoglichkeiten hatten (Interview
A, Absatz 79). Ein wichtiger Aspekt zur Bewaltigung dieser Situation sei die Qualitdt der Beziehung
zwischen den Familienmitgliedern (Interview A, Absatz 17 und 29).

Ebenso konnten Griinde der Unterstitzungssuche der Wunsch nach einem Klarungsgesprache fur
zwischenmenschliche Konflikte sein, wobei ein Coach benotig werde. Sehr oft wiirden die
Hilfesuchenden nicht wissen, welche Hilfsangebote existieren. Es erfolge lediglich eine Weiterleitung

an eine geeignete Stelle (Interview B, Absatz 64).

Arbeitsbelastung

Diese Subkategorie wurde eingefiihrt, da die Arbeitszeiten im Landwirtschaftssektor
Uberdurchschnittlich lang sind. Mit Arbeitsbelastung ist das Zusammenspiel von Arbeitsdauer und
Arbeitsaufwand gemeint.

Die Arbeitsbelastung sei ein gdngiges Thema, weshalb sich Menschen ans Sorgentelefon wenden
(Interview A, Absatz 70). In der Landwirtschaft sei es normal viel und lange zu arbeiten. Das
Leistungsmuster werde von Generation zu Generation so libertragen. Um einen landwirtschaftlichen
Betrieb erfolgreich und wirtschaftlich zu fiihren, brauche es viel Know-how. Das gelte jedoch fiir alle
selbstandigen Geschaftsmodelle. Jede Familie kdnne selbst entscheiden, wie viel sie sich an Lohn
auszahle und wie viele Ferientage im Jahr sie sich selbst genehmige. Auch die Schichtzeiten kénnten

flexibel eingeteilt werden, was eine hohere Anpassungsfahigkeit ermdgliche (Interview B, Absatz 60).
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Okonomischer Druck und Existenzingste

In dieser Subkategorie werden der 6konomische Druck und die Existenzdngste als Grund der
Inanspruchnahme von Hilfe aufgezeigt.

Die Inanspruchnahme von Hilfe bei finanziellen Problemen sei vor allem ein Thema beim Sozialdienst.
Teils seien Bauernfamilien auf Uberbriickende Sozialhilfeunterstiitzung angewiesen. Zudem kdamen
konkrete Anliegen wie eine IV-Anmeldung oder eine Kontaktaufnahme mit der AHV-Zweigstelle hinzu
(Interview B, Absatz 24).

Die Bauernfamilien seien abhangig von Marktpreisen, jedoch wird im Interview erwahnt, der Druck
werde von den Landwirt*innen oft auch selbst gemacht. Durch Flexibilitdt konne durch den Verzicht
auf Ferien beispielsweise ein Ernteausfall Giberbriickt werden. Die genannten Aspekte stellen eine Art
Puffer dar. Zudem hatten Landwirt*innen teils auch finanzielle Vorteile, indem vom eigenen Betrieb
glnstig viele gesunde Lebensmittel bezogen werden kdnnen (Interview B, Absatz 60).

Weiter wird im Interview von einer Art Konflikt gesprochen. Wenn mehr Tiere gehalten werden, um
das Existenzminimum zu decken, dann gehe damit auch mehr Arbeit einher. Das heisse aber nicht,
dass mehr Flache oder mehr Tiere unter dem Strich auch wirtschaftlicher seien. Ein Betrieb, der
zielgerichtet wirtschaftet und mehr als das Existenzminimum erwirtschaftet, bendétige
unternehmerisches Know-how. Ein unternehmerisches Wissen brauche es in allen selbstandigen
Geschaftsmodellen. Das bedeute im Umkehrschluss, dass es fiir ein gut laufendes Unternehmen Leute
bedirfe, die nicht nur gute Arbeiter*innen, sondern auch fahige Flihrungspersénlichkeiten sind. Es sei
wichtig, betriebswirtschaftliche Zusammenhénge zu erkennen. Wenn ein Betrieb gut laufe, dann
werde auch ein hohes Arbeitspensum gut weggesteckt. Laufe der Betrieb am Existenzminimum, dann

sei auch ein grosses Arbeitspensum umso belastender (Interview B, Absatz 11).

Einfluss gesellschaftlicher Vorurteile

Im Interview wurden die gesellschaftlichen Vorurteile thematisiert. Es wurde untersucht, wie
gesellschaftliche Vorstellungen zu Selbstandigkeit, Leistung und landwirtschaftliche Anforderungen
das Wohlbefinden von Landwirt*innen beeinflussen.

In beiden Interviews wurden die gesellschaftlichen Vorurteile nicht als ausschlaggebender Grund fiir
die Unterstiitzungssuche genannt. Wenn der Arbeitsalltag auf dem Hof bereits belastend sei, dann
kénnten negative Medienberichte und mangelnde Anerkennung der letzte ausschlaggebende Ausldser
fir die Unterstltzungssuche sein. Schlussendlich kénne dies der entscheidende Faktor sein, um
effektiv Hilfe in Anspruch zu nehmen (Interview A, Absatz 70).

Im Interview B wurde gedussert, dass die Gesellschaft dann ein Stressfaktor sei, wenn politische
Initiativen die Rahmenbedingungen fiir die landwirtschaftliche Produktion erschwerten und die

Erwartungen an Preise und Lebensmittel unrealistisch seien. Weiter wurde aber ausgefihrt, dass der
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Druck weniger von der Gesellschaft, sondern vielmehr aus dem familidaren Umfeld ausgeiibt werde

(Interview B, Absatz 60).

6.2.4 Anliegen und Erwartungen der Landwirt*innen

In diesem Abschnitt geht es um die Erwartungen und Woinsche, die Betroffene von
Unterstltzungsangeboten haben. Dabei kénnen Lésungsvorschldage, Vertraulichkeit, Professionalitat
oder eine leichte Umsetzbarkeit eine Rolle spielen. In dieser Hauptkategorie geht es nicht um die
konkreten Herausforderungen und Problematiken, mit denen Landwirt*innen sich an die Fachstellen
wenden, sondern darum, wie das Angebot gestaltet sein sollte, damit dieses als nitzlich und wirksam
wahrgenommen wird.

Fir die Forschungsfrage ist diese Kategorie wichtig, um die Anliegen und Erwartungen zu erkennen
und zu prifen, ob diese in der Wirklichkeit realisierbar sind und was es dafiir braucht.

Viele hatten zumindest teilweise die Erwartung, dass sofort eine Losung bereitstiinde. Gleichzeitig
wissen sie auch, dass diese nicht einfach so vom Himmel fallen. Wenn dem so ware hatten sie diese
schon selbst gefunden (Interview B, Absatz 76).

Anonymitat sei von grosser Relevanz, damit die Angebote niederschwellig bleiben (Interview A, Absatz
15). Ausserdem spiele der zeitliche Aufwand eine Rolle, damit das Problem kurz geschildert und auf
eine Antwort gewartet werden kdénne (Interview A, Absatz 21). Eine weitere Erwartung sei die Klarheit,
wie es weitergehe oder welcher der nachste mogliche Schritt sei. Bei konkreten Fragen wirden die
Betroffenen wissen wollen, was sie konkret unternehmen kénnen, sei es eine IV-Anmeldung, sich bei
der AHV-Zweigstelle oder bei der landwirtschaftlichen Beratung zu melden oder um ein
Klarungsgesprach zu bitten. All dies kdnnte dazu beitragen, einen gewtlinschten Schritt auf dem Weg
zur Losung weiterzukommen. Ganz allgemein und konkret sei es stark vom individuellen Einzelfall

abhangig (Interview B, Absatz 64).

6.2.5 Kontaktaufnahme

Diese Kategorie befasst sich mit dem Zeitpunkt und der Gestaltung der Inanspruchnahme von
Unterstltzungsangeboten. Sie fasst zusammen, wann und ({ber welchen Zugang eine
Kontaktaufnahme stattfindet und welche Formen die Landwirt*innen als niederschwellig oder eher
hemmend erleben. Im Hinblick auf die Beantwortung der Fragestellung spielt diese Kategorie eine
wesentliche Rolle, da der Erstkontakt zu einer Beratungs- oder Unterstilitzungsstelle entscheidend
dafiir sein kann, ob ein Zugang zur Hilfe zustande kommt. Hirden und erleichternde Faktoren sind
vielfdltig und beeinflussen sowohl die Gestaltung der Kontaktaufnahme als auch die
Wahrscheinlichkeit, ob die Unterstitzungsangebote genutzt werden oder nicht. Generell in der

Sozialen Arbeit, aber auch auf die spezifische Gruppe von Menschen in der Landwirtschaft bezogen ist
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es wichtig, die Angebote moglichst niederschwellig zu belassen, um diese zu erreichen.

Cl

Kontaktaufnahme

Cl Cl

Zeitpunkt Gestaltung/Form

Abbildung 20: Kontaktaufnahme, generiert mit MAXQDA

Die Subkategorien «Zeitpunkt der Kontaktaufnahme» und «Gestaltung der Kontaktaufnahme»
beleuchten zum einen, in welcher Phase eines Problems oder einer Belastungssituation sich
Landwirt*innen melden (z.B. friihzeitig oder erst in fortgeschrittenen Krisensituationen) und zum
anderen, welche Kommunikationswege sie bevorzugen (Telefon, SMS/WhatsApp, E-Mail, personlicher
Besuch am Schalter). Aus diesen Ergebnissen lassen sich bestehende Angebote und Zugange optimaler

gestalten, um sie zuganglicher zu machen.

Zeitpunkt der Kontaktaufnahme

In beiden Interviews wird deutlich, dass sich die meisten Betroffenen und Angehérigen erst melden,
wenn die Krisen schon fortgeschritten sind. Eine Fachperson beschreibt, dass viele Landwirt*innen sich
erst melden wiirden, wenn die Probleme bereits sehr komplex seien. Der Grund dafiir sei, dass in
landwirtschaftlichen Familienunternehmen zuerst versucht werde, sich selbst zu helfen, bevor externe
Hilfe in Anspruch genommen werde (Interview B, Absatz 26). Meistens melde man sich erst dann,
wenn einem die Decke auf den Kopf falle und tendenziell erst am Schluss, wenn man am Ende seiner
Krafte angelangt sei. Die Tendenz gehe aber langsam auch dahin, bereits friiher anzurufen und nach
weiteren Anlaufstellen zu suchen (Interview A, Absatz 21). Nichtsdestotrotz sei es in den meisten Fallen
noch so, dass bis zu dem Zeitpunkt gewartet werde, bis wirklich gar nichts mehr gehe. Eigentlich sei es
umgekehrt gedacht, dass vor der Krise eine Auslegeordnung gemacht werden kénne und weitere
Anlaufstellen gesucht wirden. Dafiir wiirden sie versuchen, das Angebot so niederschwellig zu halten,
wie nur moglich (Interview A, Absatz 25). Erkennbar sei, dass bei Frauen die Kontaktaufnahme
tendenziell friiher stattfinde als bei Mannern. Aus welchem Grund dies so ist, kbnne jedoch nicht

festgestellt werden (Interview B, Absatz 26).

Gestaltung der Kontaktaufnahme

Aus den Interviewaussagen wird ersichtlich, dass die Art der Kontaktaufnahme entscheidend fir die

Uberwindung von Hemmschwellen ist. Bei einem Sozialdienst seien Kontaktaufnahmen iiber das
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Telefon, per Mail oder am Schalter moglich (Interview B, Absatz 30). Beim B&uerlichen Sorgentelefon
wirden viele anrufen, jedoch auch Mails schreiben (Interview A, Absatz 21). Eine Zeit lang sei Uiberlegt
worden, die Kontaktaufnahme (ber SMS oder WhatsApp zu ermoglichen. Diese Idee sei aber
verworfen worden, da die Ursprungsidee das Telefonieren gewesen sei. Dabei ware die Gesprachsform
eine andere, als wenn die Herausforderungen niedergeschrieben wiirden. Zudem sei es unter anderem
eine Kapazitatsfrage, da die Chats betreut werden mussten (Interview A, Absatz 31). Selten komme es
vor, dass sich Betroffene zuerst per Mail meldeten und schliesslich noch anriefen. Dies werde haufig
empfohlen, jedoch nicht umgesetzt. Es gebe hingegen einige «Daueranrufende», welche man kenne
(Interview A, Absatz 33). Beim Sozialdienst sei das Anrufen am niederschwelligsten. Bei den jungen
Menschen, bis 40 Jahre, sei es vielleicht die Kontaktaufnahme per Mail, jedoch wiirden es auch diese
schatzen, wenn sie anrufen konnten. Am hochschwelligsten seien die Antrdge auf gesetzliche

Sozialhilfe (Interview B, Absatz 32).

6.2.6 Beratungsgestaltung

Bei der Hauptkategorie «Beratungsgestaltung» werden Aussagen zusammengefasst, welche die
Gestaltung der Gesprache oder Beratungen verdeutlichen. Dabei kénnen der Kontakt, das Setting oder
die Gesprachsfiihrung eine Rolle spielen. Zentral ist hierbei, welche Faktoren die Zusammenarbeit der
Landwirt*innen und der Fachpersonen positiv oder negativ beeinflussen. Hierbei soll erkennbar sein,
ob es forderliche oder hinderliche Aspekte bei der Zusammenarbeit gibt und welche Auswirkungen
diese haben. Zur Prazisierung der Ergebnisse, wurden acht Subkategorien erstellt:

@]

Beratungsgestaltung
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(07 J Anonymitat
Hinderlich

Werte Methoden (e
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Peer-Arbeit Riickmeldungen von Landwirt*innen

@]
((') ] Erfahrung in der Landwirtschaft

Forderlich

Abbildung 21: Beratungsgestaltung, generiert mit MAXQDA

Peer-Arbeit
Die Peer-Arbeit beschreibt die Beratung durch Gleichbetroffene oder Menschen mit dhnlichem
Hintergrund. Dabei spielt es keine Rolle, ob die Beratenden aktuell selbst noch in der Landwirtschaft

tatig sind oder lediglich friiher waren.
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Eigene Erfahrung in der Landwirtschaft

Die eigene Erfahrung in der Landwirtschaft seitens der Fachpersonen soll aufzeigen, welchen Einfluss
dieser Faktor auf die Beratungsgestaltung hat. Kann die eigene Herkunft der Fachpersonen, den
Zugang zu den Betroffenen erleichtern, wenn sie selbst in einer landwirtschaftlichen Familie
aufgewachsen sind oder berufliche Erfahrung in der Landwirtschaft haben? Oder kann sie gar
hinderlich sein?

Der Zugang zum Feld sei schon sehr relevant. Es helfe, wenn man selbst einen Bezug zur Landwirtschaft
hatte. Das Spannende sei, dass man dies gar nicht kommunizieren misse und die Betroffenen den
Habitus der Fachpersonen sofort wahrnehmen wiirden. Wahrscheinlich sei es die Art und Weise, wie
die Fragen gestellt wiirden (Interview B, Absatz 34).

Ein Nachteil der eigenen Erfahrung in der Landwirtschaft konne sein, dass man schnell das Gefiihl habe,
die passende Losung parat zu haben. Dabei sei es jedoch egal, welche Erfahrungen man mitbringe.
Man sei halt irgendwie vorgespurt. Es sei wichtig, das Problem mit einer gewissen Offenheit anzugehen

und zu schauen, wo es bei der betroffenen Person «am meisten driickt» (Interview A, Absatz 62).

Methoden

Mit den Methoden werden Ansdtze gemeint, welche bei Beratungen angewendet werden. Dies
kénnen die klassischen Methoden sein, wie die Einzelfallhilfe, die Soziale Gruppenarbeit oder die
Gemeinwesenarbeit. Zu den Basismethoden zdhlen unter anderem die Klientenzentrierte
Gesprachsfiihrung, Psychodrama und Soziometrie sowie die themenzentrierte Interaktion (Stimmer,
2020). Auf diese vielfaltigen Methoden wird hier jedoch nicht eingegangen und sie sollen lediglich zur
Darstellung dienen.

Es sei klar, dass Zuhoren, eines der wichtigsten Kriterien sei, um im Team arbeiten zu konnen.
Ausserdem sei Sortieren wichtig und Empathie brauche es auch. Jedoch miisse man sich am Schluss
ein wenig abgrenzen kénnen, um die Sorgen nicht mit- und weiterzutragen. Dafiir seien
Weiterbildungen wichtig, wobei die Gesprachsfiihrung am Telefon geschult werde und wie man auf
Leute eingehe. Meistens gehe es ja darum, die richtigen Fragen zu stellen (Interview A, Absatz 37).
Teils reiche es einfach zuzuhoren, teils sei aber auch eine Triage an spezialisierte Organisationen
sinnvoll (Interview A, Absatz 46). Zu den konkreten Unterstiitzungsangeboten zdhlen das Zuhéren der
Anrufenden und eine Strukturierung der aktuellen Situation. Teils sei es ein sehr grosses «Wirrwarr»
und es helfe den Personen einfach mal Uber ihre Situation sprechen zu kdnnen. Das Zuhéren,
Selbstreflexion anregen, Triage an Unterstiitzungsangebote, Auskunft zu fachspezifischen Fragen und
in Notfallsituationen schnelle Unterstiitzung zur Seite stellen, wobei die Anonymitat dann nicht

berucksichtigt werden kénne (Interview A, Absatz 65 & 66).

60



Bei den Gesprachen versuche man sich ein bisschen in die Person hineinzuversetzen und spiegle dann
laufend. Fragen seien angebracht, wie: «Habe ich Sie richtig verstanden?» oder Gefiihle ansprechen,
wie: «Ja, das wirde mich auch argern». Es sei auch hilfreich, einen Schritt zurtickzumachen und zu
Uberprifen, ob die Betroffenen ein Netzwerk hatten. Dort sei die Frage, wo angeknlipft werden kénne,
damit sie merken, dass sie nicht allein seien. Wichtig sei es, mit dem System zu arbeiten (Interview A,
Absatz 50).

Was natdrlich nicht gehe, sei, dass Partei fiir die andere Person ergriffen werde, welche das eigentliche
Problem sei und diese in Schutz genommen werde — dies sei ein Vertrauensbruch (Interview A, Absatz

54).

Werte

Werte zeigen auf, welche Haltung die Fachpersonen in ihrer professionellen Rolle haben. Dabei kénnen
personliche Haltungen mitschwingen und die professionelle Rolle beeinflussen. Als Subsubkategorie
wurde hier «Augenhohe» festgelegt. AvenirSocial (2014), der Berufsverband Soziale Arbeit Schweiz,
besagt, dass fiir Professionelle der Sozialen Arbeit folgende Werte zentral sind: Menschenwiirde,
Gleichheit, Gerechtigkeit, Demokratie und Solidaritdit. Dabei meint es ausserdem, dass das
Menschenbild humanistisch sei und sich an den Menschenrechten und den entsprechenden ethischen
Prinzipien orientiere. Die sozialen, kulturellen, psychischen und physischen Bedirfnisse der Menschen
sollen anerkannt und befriedigt werden. Zudem sollen die Wiirde und der Wert jeder einzelnen Person
Schutz und Anerkennung finden. Dafiir handeln Fachpersonen der Sozialen Arbeit in den Diensten
eines Lebens.

Schwierig sei manchmal, dass man die anrufenden Personen, nach dem Telefonat einfach wieder
ziehen lasse und nicht wisse, wie es weitergehe. Wie sie die nachsten Schritte machen wiirden, wo sie
hingehe und wo sie Giberhaupt zu Hause sei. Man kdnne nicht weiterverfolgen, wie es weitergegangen

sei oder ob der empfohlene Schritt hilfreich gewesen sei (Interview A, Absatz 39).

Riickmeldungen der Landwirt*innen

Durch die Rickmeldungen der Landwirt*innen soll aufgezeigt werden, welche Erfahrungen mit den
Unterstitzungsangeboten und den Fachpersonen gesammelt wurden. Dabei kénnen positive, wie
auch negative Riickmeldungen hilfreich sein, um die Angebote selbst oder die Zusammenarbeit in

einem Unterstlitzungssetting zu verbessern.

Anonymitat

Die Anonymitat als einzelne Subkategorie betont die wichtige Bedeutung fir die Betroffenen, wie auch

die Unterstitzenden. Je nach Unterstitzungsangebot variiert die Relevanz der Anonymitat.
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Beispielsweise ist sie beim bauerlichen Sorgetelefon ein bedeutendes Merkmal des Angebotes,
welches unter anderem fiir eine Niederschwelligkeit sorgt. Die Betroffenen selbst kdnnen am Telefon

unerkannt bleiben, sowie auch die Beratenden.

Hinderliche Aspekte

Hinderliche Aspekte sind ausserdem wichtig zu erfassen, damit diese genau beleuchtet werden
kénnen. Im Idealfall kann das Wissen liber diese hemmenden und erschwerenden Aspekte zu mehr
Verstandnis flihren und zu einer besser funktionierenden Zusammenarbeit verhelfen. Schlechte
Erfahrungen der Betroffenen, die in der Vergangenheit gemacht wurden, sowie deren Vorurteile,

kénnen zu Misstrauen fithren und somit hinderlich sein.

Forderliche Faktoren

Zum Schluss sind forderliche Faktoren, die zielflihrenden. Dazu gehéren Empathie, gute
Fachkompetenzen oder ein authentisches Auftreten. Auch die regionale Ndhe oder die eigene
Erfahrung in der Landwirtschaft wirken unterstiitzend. In beiden Interviews wurde erwahnt, wie

wichtig das Zuhéren und die Triage seien.

6.2.7 Herausforderungen bei der Inanspruchnahme von

Unterstiitzungsangeboten

Die Kategorie «Herausforderungen bei der Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten» bezieht
sich auf die Kriterien, Punkte oder Verhaltensweisen die als hinderlich hinsichtlich der
Inanspruchnahme der Angebote, wie beispielsweise eines Beratungsgesprachs oder eines Telefonats
mit dem Bauerlichen Sorgentelefon, einzustufen sind. Die Annahme vor den Interviews war, dass
Landwirt*innen oder Bauer*innen aus Scham, kaum tber ihre Sorgen berichten wollen. Sie rufen zwar
an oder wenden sich an eine unterstitzende Stelle, trauen sich jedoch nicht, ihre Problematiken oder
«Schwachstellen» preiszugeben. Die Kategorie ist relevant fir die Fragestellung, damit allfillige
Herausforderungen angesprochen und Hemmschwellen abgebaut werden kénnen. Beide Interviews
lieferten wenig bestadtigende Antworten auf die Annahme, dass es einige Herausforderungen geben

muss.
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Abbildung 22: Herausforderungen bei der Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten, generiert
mit MAXQDA

Beide Interviews betonen, dass bei Beratungssettings kaum Herausforderungen bestehen und die
Hilfesuchenden gut kooperieren. Die grosste Hemmschwelle ist der Schritt, sich Gberhaupt an eine
Stelle zu wenden. In einem Interview wird erwahnt, dass Landwirten stets attestiert werde, dass sie
nicht kommunikativ seien. Jedoch seien eine Zeit lang viele Manner in Beratung gewesen und da habe
sich das Gegenteil gezeigt. Erfahrungsgemass trage das Milieu oder das Familiensystem dazu bei, dass
sich jemand wortkarg verhalte. Oder es sei eine Strategie, nichts zu sagen (Interview B., Absatz 28).

Die fehlenden Aussagen zeigen also auf, dass die Herausforderungen vor allem im Vorfeld der
Inanspruchnahme der Unterstiitzungsangebote bestehen. Es sind verschiedene Muster erkennbar,
welche Menschen sich am haufigsten fir eine Unterstiitzung melden, wie alt diese sind und welches
Geschlecht sie haben. Oder eben auch die entstehende Herausforderung, welche mit der Zeit der
Inanspruchnahme der Unterstiitzungsangebote einhergeht. Diese Erkenntnisse wurden in den
Kapiteln 6.2.2 Zielgruppen und 6.2.5 Kontaktaufnahme bereits erldutert. Ergdnzend wird
angenommen, dass allfdllige Herausforderungen nicht erwdahnt wurden, da sich die Fachpersonen

bislang auf andere Faktoren fokussiert haben und sich dieser gar nicht bewusst sind.
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7 Synthese und Diskussion

Im folgenden Kapitel werden die zentralen Befunde der Umfrage und der beiden
Expert*inneninterviews dargestellt, interpretiert und mit den theoretischen Grundlagen der
vorliegenden Arbeit verkniipft. Die Umfrage bietet einen Uberblick iiber die Wahrnehmungen und
Meinungen von 30 Landwirt*innen sowie deren Umfeld, wahrend die Interviews prazisere Einblicke in
die Arbeitspraxis und den Umgang mit dieser Zielgruppe liefern. Wo es thematische Uberschneidungen
zwischen der Umfrage und den Interviews gibt, werden diese miteinander in Beziehung gesetzt, um
die Ergebnisse zu bestdrken, zu ergdnzen oder kritisch zu beleuchten. Gleichzeitig gibt es
Themenbereiche oder Ergebnisse, die ausschliesslich in einem der beiden Erhebungsteile vorkommen.
Nichtsdestotrotz werden diese aufgegriffen, da sie wertvolle Perspektiven auf die Lebens- und
Arbeitssituation von Landwirt*innen oder ihren Einstellungen bieten. Die Diskussion orientiert sich

dabei an den wesentlichen Kategorien der Datenauswertung.

7.1 Uberforderungsgriinde

Die Griinde fiir die Uberforderung und Arbeitsiiberlastung, die in der Umfrage und den Interviews
genannt wurden, konnen in drei Faktoren unterteilt werden: strukturelle, betriebliche und
personliche. Die strukturellen Faktoren betreffen die Rahmenbedingungen, unter denen die
Landwirtschaft betrieben wird und wirken nicht unmittelbar auf die Landwirt*innen. Diese
Rahmenbedingungen konnen gesellschaftlicher, wirtschaftlicher oder politischer Natur sein. Dazu
gehoren beispielsweise der wirtschaftliche Druck durch niedrige Herstellungspreise, gesetzliche
Auflagen, Konkurrenz durch billigere Importprodukte oder Unsicherheiten aufgrund des Wetters.
Diese Faktoren kénnen nicht oder nur schwer verandert werden und bringen Belastungen mit sich
(Groher et al., 2020). Ebenfalls zeigen Erhebungen, dass die Anzahl der Landwirtschaftsbetriebe sowie
auch die Anzahl der in der Landwirtschaft tatigen Menschen laufend abnimmt (BFS, 2024).

Die Ergebnisse der Umfrage bestatigen die Belastung durch diese strukturellen Faktoren. Dabei geben
etwa 60 % der Befragten an, finanzielle Unsicherheiten zu erleben. Niedrige Erzeugerpreise, hohe
Kosten, Investitionsdruck und fehlende Stabilitdt werden als zentrale Belastungen genannt. Hinzu
kommen der administrative Aufwand und Biirokratie, die von rund 40 % der Befragten genannt
werden. Dokumentationspflichten und neue Auflagen wiirden den Alltag erschweren. Diese Aufgaben
miussten jeweils zusatzlich zum normalen Arbeitsalltag erledigt werden, zum Beispiel spatabends. Der
gesellschaftliche Druck, in der Selbstandigkeit Leistung erbringen zu wollen, sei nicht sehr gross. Jedoch
konne dies der ausschlaggebende Grund fir die Unterstiitzungssuche sein, wenn die Ubrigen
Herausforderungen bereits fortgeschritten seien.

Die betrieblichen Faktoren umfassen Ressourcen, Arbeitsorganisation und weitere

betriebswirtschaftliche Aspekte. Dazu zdhlen beispielsweise die mangelnde Arbeitsteilung oder die
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fehlende Moglichkeit, Aufgaben zu delegieren. Hinzu treten Doppelbelastungen, wenn Landwirt*innen
neben dem Betrieb weiteren Nebenerwerbstatigkeiten nachgehen oder aufgrund vieler Tiere oder
grossen Betriebsflachen einer hohen Arbeitsbelastung ausgesetzt sind. Ungeldste Fragen im Kontext
der Hoflibergabe zdhlen ebenfalls zu den betrieblichen Faktoren. Eine Befragung des Bundesamts fiir
Statistik aus dem Jahr 2022 liefert das Ergebnis, dass Menschen in der Landwirtschaft langere
Arbeitszeiten haben als andere Berufstatige (Agrarbericht, 2022).

Rund 15 % der Befragten geben in der Umfrage an, dass der Personalmangel und die Schwierigkeit,
Entlastung zu finden, als Belastung wahrgenommen werden. Die bereits bestehenden Mitarbeitenden
seien bereits oft liberlastet und es sei schwierig Hilfskrafte zu finden. Zudem wird in der Umfrage
erwahnt, dass die Anwesenheit von Praktikant*innen teilweise eher belastend als unterstiitzend sei.
Auch im Interview wird angesprochen, dass die Arbeitsbelastung ein gdngiges Thema sei, weshalb sich
Betroffene ans Sorgetelefon wenden wiirden. Das Leistungsmuster werde von Generation zu
Generation weitergegeben. Es werde ein unternehmerisches Fachwissen benétigt, um einen Betrieb
erfolgreich leiten zu kénnen. Wenn beispielsweise mehr Tiere gehalten wirden, um mehr als das
Existenzminimum zu erwirtschaften, gehe dies auch mit einer héheren Arbeitsbelastung einher. Dies
werde haufig als Konflikt erlebt.

Bei den personlichen Faktoren lassen sich, wie bei den vorherigen beiden, zahlreiche
Uberschneidungen zwischen der literaturbasierten Grundlage und den empirischen Ergebnissen
aufzeigen. Die theoretische Auseinandersetzung mit dem Thema Stress hat gezeigt, dass
Uberlastungssituationen dann entstehen, wenn externe Anforderungen nicht mehr kontrollierbar oder
bewaltigbar sind. Stress wird im Arbeitsumfeld insbesondere dann problematisch, wenn (iber eine
langere Zeitspanne Leistungsanspriiche bestehen und keine Erholung mdglich ist (Breitenbach et al.,
2023). Die Umfrage und die Interviews bestétigen, dass Landwirt*innen ein starkes Pflichtgefiihl, hohe
Erwartungen und Anspriiche sowohl an sich selbst als auch an den eigenen Betrieb haben. Betroffene
setzen sich teils selbst stark unter Druck, da neben den eigenen Erwartungen auch noch jene der
Familie hinzukommen und die Betriebsfiihrung hdufig an Traditionen gebunden ist.

In der empirischen Forschung wird zudem deutlich, dass viele Betroffene der Meinung sind, mit den
Herausforderungen und der Uberlastung selbst zurechtkommen zu missen. Diese Haltung ist hiufig
mit Scham verbunden. Das Eingestdndnis von Uberforderung kann mit Schamgefiihlen einhergehen
oder als personliches Versagen empfunden werden (Brinkmann, 2019). Dies erschwert die friihzeitige
Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten zusatzlich.

Ein haufig angesprochenes Thema in der Umfrage, wie auch in den Interviews sind
Generationenkonflikte. Diese kdnnen, missen aber nicht zwangslaufig, innerfamiliar sein. Gerade bei
Hoflibergaben oder der gemeinsamen Fihrung eines Betriebs zwischen éalteren und jingeren

Generationen entstehen Konflikte oder Spannungen. Unterschiedliche Wertvorstellungen,
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Auffassungen von Arbeitsteilung oder Modernisierung sowie das Festhalten an traditionellen
Arbeitsweisen flihren zu Belastungen. Diese Konflikte werden haufig lber einen langen Zeitraum

hinweg nicht an- oder ausgesprochen, da Loyalitdt gegeniber der Familie eine zentrale Rolle spielt.

7.2 Bekanntheit und Inanspruchnahme der Unterstiitzungsangebote

Die Bekanntheit und Inanspruchnahme bestehender Unterstiitzungsangebote ist insofern relevant, als
sie Aufschluss dariber gibt, welche Angebote Landwirt*innen bekannt sind und in welchem Umfang
diese tatsachlich in Anspruch genommen werden. Diese Erkenntnis ermoglicht es, ungenutzte
Potenziale bestehender Angebote zu identifizieren und gezielte Optimierungsmassnahmen zu
entwickeln. In der Umfrage gab die Mehrheit der Befragten (etwa 60 bis 70 %) an, dass die
landwirtschaftlichen Unterstiitzungsangebote bekannt seien. Jedoch gaben nur wenige an, tatsachlich
professionelle Hilfe in Anspruch genommen zu haben. Folgendes sind die Hauptgriinde zur
Nichtinanspruchnahme:

Die fehlende Zeit aufgrund langer Arbeitstage sowie die damit verbundene fehlende Energie sich Gber
Hilfsangebote zu informieren. Dies nannten 35 % der Befragten als Grund fir die
Nichtinanspruchnahme von Unterstiitzung. Weiter gehen etwa 15 % davon aus, dass die
Unterstltzungsangebote sowieso nichts niitzen, da ihnen die Arbeit nicht abgenommen werden
konne. Eine mogliche Erklarung fiir diese Annahme sind falsche Erwartungen an die Hilfsangebote. So
erwahnte eine interviewte Fachperson, dass einige Hilfesuchende mit dem Anspruch in die Beratung
kommen, eine Losung prasentiert zu bekommen. Dies entspreche jedoch nicht dem tatsachlichen
Angebot. Die Hilfesuchenden seien in der Eigenverantwortung und wiirden dazu angeregt, die
nachsten Schritte eigenstandig zu unternehmen. Dies kann zu Enttduschung fiihren. Durch Mund-zu-
Mund-Propaganda kann sich das Bild von wenig hilfreichen Beratungsangeboten verstarken.

Zweifel am Nutzen einer Beratung kénnen im Weiteren dazu fiihren, dass Hilfe erst dann aufgesucht
und in Anspruch genommen wird, wenn die Krise bereits weit fortgeschritten ist. Wie in beiden
Expert*inneninterviews deutlich wurde, nehmen Personen aus der Landwirtschaft tendenziell erst
spat Hilfe in Anspruch. Eine Erklarung dafir ist, dass sich das Familiensystem in der Landwirtschaft
durch eine hohe Bereitschaft zur Selbsthilfe auszeichnet, sodass haufig zu lange auf externe Hilfe
verzichtet wird. Eine weitere Erklarung fiir die spate Inanspruchnahme von Hilfe liefert die Betrachtung
der Beratungsgestaltung. Es wird ersichtlich, dass beinahe alle im Kapitel 3 Bestehende Hilfsangebote
und in den Interviews genannten Angebote in einem Beratungssetting stattfinden. Weiter sind alle
Angebote so gestaltet, dass sich Landwirt*innen selbstandig an die Hilfsangebote wenden missen.
Ortmann (2018) beschreibt die Grundlage einer Beratung als Wunsch, eine Auskunft zu einem

bestimmten Thema zu erhalten. Zudem ist charakteristisch, dass Hilfesuchende die aktuelle Situation
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als nicht mehr tragbar erleben und sich deshalb Hilfe suchen. Laut Definition von Ortmann beglinstigt
die Beratungsform ein spates Aufsuchen von Hilfe.

Als weitere Schwierigkeit der Inanspruchnahme von Hilfe wurden die Themen Scham, Tabu und Stolz
von 25 % der Befragten genannt. Einige hatten Schwierigkeiten, sich ihre eigene «Schwache»
einzugestehen. Das Forschungsprojekt von Paulus et al. (2021) zeigte auf, dass die Hilfsbedrftigkeit
ein personlicher Entscheid ist, der von Landwirt*innen aufgrund von Scham, Stolz und Tabu lange
hinausgezogert wird. Auch in den Interviews wurden diese Themen angesprochen. So wurde
beschrieben, dass der erste Schritt, ein Hilfsangebot in Anspruch zu nehmen, der schwierigste sei und
die grosste Hirde darstelle. Die Art und Weise, wie der Erstkontakt gestaltet werde, sei deshalb sehr
zentral. Dies ist wohl auch der Grund, weshalb immer wieder (iber die Anpassung der Gestaltungsform
gesprochen wird. Die Kontaktgestaltung solle moglichst niederschwellig sein. Anrufe und Mails werden
von den Fachpersonen als die niederschwelligsten Kontaktaufnahmemaglichkeiten gesehen, wobei
diese von allen Altersgruppen genutzt werden. Wie in Kapitel 2.2 Scham beschrieben, muss dieser
Aspekt der schambehafteten Aufsuche von Hilfsangeboten unbedingt bei der Gestaltung der
Kontaktaufnahme wie auch der Beratungsgestaltung beriicksichtigt werden. Ebenso hat die
Praventionsarbeit an diesem Punkt anzukniipfen und zum Ziel, das Thema zu enttabuisieren.

Etwa 25 % nannten mangelndes Wissen Uber konkrete Anlaufstellen als Hirde dafir, tatsachlich Hilfe
in Anspruch zu nehmen. Die Existenz von Unterstiitzungsangeboten sei nur am Rande bekannt.
Konkrete Anlaufstellen oder Kontakte kenne man nicht. Die im Expert*inneninterview genannte
Sensibilisierungsarbeit in Form von Supervisionen und Vortragen auf landwirtschaftlichen Betrieben
hat zum Ziel, die zahlreichen existierenden Angebote der Offentlichkeit bekannt zu machen.

Etwa 20 % der Befragten in der Online-Umfrage erwahnten zudem, dass die Ungewissheit bezliglich
moglicher Beratungskosten, dazu beitrage, keine Unterstitzung in Anspruch zu nehmen. Dies
entspricht den Erkenntnissen des aktuellen Forschungsstandes. So wurde bereits im obigen Kapitel 3
Bestehende Hilfsangebote beschrieben, dass Bedenken beziiglich zusatzlicher Kosten, Hilfesuchen
verhinderten.

Im Hinblick auf die Forschungsfrage weisen die Aussagen darauf hin, dass Sensibilisierungs- und
Praventionsangebote wichtig sind. Denn sobald Landwirt*innen aufgrund hoher Arbeitsbelastung in
einem Zustand der Uberforderung sind, reicht die Energie nicht aus, um sich iiber Angebote zu
informieren. Zudem konnen dadurch das Schamgefiihl und die Tabuisierung zu diesem Thema
minimiert werden. Weiter wird ersichtlich, dass Angebote in Form von Beratung dazu verleiten, Hilfe
erst sehr spat in Anspruch zu nehmen. Durch ein aufsuchendes Angebot kdnnen Krisen friihzeitig
erkannt und angegangen werden. Wichtig scheint auch die Klarheit Giber die Finanzierung zu sein.
Bestenfalls sind Angebote kostenlos, andernfalls sollte die Finanzierung transparent kommuniziert

werden.
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Die Ergebnisse zeigen ausserdem, dass Unterstitzungsangebote aus dem landwirtschaftlichen Bereich
deutlich haufiger genutzt werden als jene der Sozialen Arbeit, welche bei den Befragten kaum bekannt
sind. Im theoretischen Kapitel 2.6 Peerarbeit und Recovery-Ansatz wurde erldutert, dass der geteilte
Erfahrungshintergrund einen niedrigschwelligen Zugang und Kommunikation auf Augenhohe
ermoglicht. Genau das ist die grosse Chance der Peerarbeit, wobei die Gemeinsamkeit Vertrauen
schaffen und die Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten erleichtern kann. Dies kann eine
Erklarung dafiir sein, dass Angebote der Sozialen Arbeit kaum genutzt werden. Die Fachpersonen der
Sozialen Arbeit verfiigen selten Uber praktische Erfahrung in der Landwirtschaft und wenn, dann nur
zufdlligerweise. Sozialarbeitende scheinen fiir die Landwirt*innen demzufolge nicht attraktive

Ansprechpersonen zu sein.

7.3 Verbesserungsvorschlage von Befragten

In der Online-Umfrage wurden diverse Verbesserungsvorschlage zu Unterstitzungsangeboten
gegeben. Die Aussagen vermitteln einen ersten Eindruck (ber die Bedirfnisse bezlglich der
Hilfsangebote seitens der Landwirt*innen. So werden beispielsweise sichtbare und enttabuisierte
Angebote gewilinscht. Als Vorschlage zur Bekanntmachung der Angebote werden Medien wie die
Fachzeitschriften oder die Post genannt. Dies entspricht der Information aus einem Interview: Uber
Fachzeitschriften sollen Informationen demnach zuverlassig bei den Landwirt*innen ankommen.

Ein weiterer Wunsch war die Erleichterung bei blrokratischen Arbeiten. Dies wurde lediglich in der
Umfrage, jedoch in keinem der beiden Expert*inneninterviews erwahnt. Ebenso wenig thematisiert
die aktuelle Forschungsliteratur diesen Aspekt. Es scheint dennoch ein zentrales Thema zu sein,
weshalb ein Mentorenkonzept das Fiihren von administrativen Aufgaben erleichtern konnte.

Ein weiterer gedusserter Wunsch ist der verstarkte Austausch innerhalb der Branche. In den
Expert*inneninterviews wurde die Wichtigkeit des Austausches innerhalb der Branche genannt. Ein
spezifisches Angebot hierzu sind die Arbeitskreise. Hier ist ein Austausch unter Arbeitskolleg*innen
moglich. Je nach Region und Kanton sind diese jedoch weniger verbreitet, weshalb an einigen Orten
hierbei noch Bedarf zur Entwicklung besteht. Im Kapitel 2.6 Peerarbeit und Recovery wird aufgezeigt,
wie wichtig der Austausch zwischen Peers ist.

Die Befragten wiinschten sich mehr Wertschatzung durch die Gesellschaft und damit einhergehend
fairere Preise und weniger existenziellen Druck. In einem Interview wurde dieser Wunsch nach mehr
Wertschatzung ebenfalls genannt. Negative Schlagzeilen beispielsweise kénnen somit den Anstoss zur
Inanspruchnahme von Hilfe geben. Im zweiten Interview wurde dieser gesellschaftliche Druck
verneint. Der Druck werde vor allem von den Familien selbst ausgetibt — schliesslich sei es normal, viel

zu arbeiten.
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Ein weiterer Verbesserungswunsch ist ein Angebot flir die rasche und einfache Vermittlung von
Betriebshelfenden sowie Vertretungspersonen. In den Interviews wurde diesbeziiglich nichts erwahnt.
Im Theorieteil der vorliegenden Arbeit wurde das Angebot der Betriebshelfenden aufgegriffen. Ein
moglicher Hinderungsgrund kénnten die zuséatzlich anfallenden Kosten, von 50 Franken pro Tag, wie
auch die Kosten fur die Unterkunft und Verpflegung sein (schweizer-bergheimat.ch, 0.D.). Zudem
wurde in der Befragung auch von schlechten Erfahrungen berichtet. Es sei zeitaufwandig diese
Personen einzuarbeiten. Dadurch kann begriindet werden, dass bislang nur wenige Leute dieses
Angebot in Anspruch genommen haben.

Weiter wurde der Wunsch nach Familien- und Generationenberatung geaussert. Spannend erscheint,
dass diese Thematik lediglich von 10 % der Befragten angesprochen, das Thema in den Interviews
hingegen als sehr prasent beschrieben wurde. Dies kann auf die Tatigkeiten der Interviewten
zuriickgefiihrt werden. Das Sorgentelefon und der Sozialdienst sind Anlaufstellen fiir soziale Themen,
wohingegen betriebliche Themen eher in der landwirtschaftlichen Beratung thematisiert werden.

In der Online-Umfrage wurde genannt, dass die landwirtschaftlichen Beratungen eher in Anspruch
genommen werden als die psychologischen Angebote. Es herrsche Skepsis gegentiber psychologischen
Angeboten. Zu Angeboten der Sozialen Arbeit wurde in der Umfrage nichts genannt. Auch in einem
der beiden Interviews wurden vor allem Angebote der Landwirtschaft und weniger der Sozialen Arbeit
genannt. Dies lasst darauf schliessen, dass die Soziale Arbeit im Berufsfeld der Landwirtschaft noch
wenig prasent ist. Bei Personen, die in der Landwirtschaft tatig sind, handelt es sich — aufgrund der in
Kapitel 1.1 Ausgangslage beschriebenen Griinde zur Arbeitsbelastung — um eine Personengruppe,
welche arbeitsbedingtem Stress ausgesetzt ist. Das Ziel der Profession der Sozialen Arbeit ist, Personen
in prekdren Situationen zu unterstltzen (AvenirSocial, 2014). Die Soziale Arbeit ist somit in der Pflicht
das Arbeitsfeld der Landwirtschaft vermehrt als Handlungsfeld zu betrachten. Sei dies durch
Sensibilisierungsarbeit, spezifische Beratungsangebote, aufsuchende Arbeit oder in der
Vermittlungsrolle zwischen landwirtschaftlichen, psychologischen und sozialarbeiterischen Angeboten
wie in Kapitel 2.7 Gestaltungsformen in der Sozialen Arbeit weiter ausgefiihrt wurde. Die Wichtigkeit
der Sozialen Arbeit in diesem Tatigkeitsfeld wird weiter begriindet mit der schweizweiten Befragung
im Jahr 2022, welche die Situation von 23 landwirtschaftlichen Beratungsstellen beleuchtete. Es wurde
erkannt, dass landwirtschaftliche Beratungsstellen aufgrund fehlenden Fachwissens und fehlenden
Personals nicht in der Lage seien, psychosoziale Themen anzusprechen und addquat auf diese
einzugehen (Agrarbericht, 2022). Fachstellen der Landwirtschaft sind oft die erste Ansprechperson von
Landwirt*innen. Eine gute Vernetzung zwischen den Fachstellen der Landwirtschaft, der Sozialen
Arbeit und psychologischen Einrichtungen ist somit unabdingbar und legt die Basis fiir eine adaquate

Versorgung.
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7.4 Beratungsgestaltung

Die Beratungsgestaltung ist ein wichtiger Faktor dafiir, ob die betroffenen Menschen die
Unterstitzungsangebote als hilfreich erleben und sie erneut in Anspruch nehmen. In den Interviews
werden einige Aussagen getroffen, welche die Bedeutung der Gestaltung unterstreichen. In der
Umfrage hingegen werden keine Aussagen zur Gestaltung oder Zusammenarbeit gemacht, weshalb an
dieser Stelle lediglich auf die Interview-Ergebnisse Bezug genommen werden kann.

Mehrfach wurde die Anonymitdt erwdhnt, welche fir die tiefere Hemmschwelle fir die
Kontaktaufnahme entscheidend ist. Vor allem in landlicheren und kleineren Gebieten ist Diskretion
entscheidend, damit nicht die gesamte Umgebung von der Inanspruchnahme eines Angebots erfiahrt.
In einem der beiden Interviews wird erwahnt, dass sich tendenziell eher jlingere Frauen melden, wobei
es Manner oder dltere Menschen spater oder gar nicht tun wirden. Im anderen Interview wird
dagegen ausgesagt, dass keine konkrete Tendenz beziiglich des Geschlechts erkannt werde und dies
von Jahr zu Jahr unterschiedlich sei. In diesem Zusammenhang beschreibt Reichelt (2021) den
Generationenwandel und zeigt die Werte der Generation Y auf, welche aktuell die Hofe und Betriebe
Ubernehmen. Diese Generation legt einen grossen Wert auf flache Hierarchien, auf eine gute Work-
Life-Balance und pflegt den Wunsch nach einer erfiillenden Tatigkeit. Nach dieser Beschreibung ist es
plausibel, weshalb die jiingere Generation eher oder schneller nach Unterstiitzung sucht.

Hinsichtlich der Beratung wurden wichtige Haltungen und Arbeitsweisen genannt. Aus den Interviews
geht hervor, dass ein aufmerksames und wertschatzendes Zuhoren teils schon ausreicht, damit sich
Betroffene unterstitzt und gehort fihlen. Teils werde die Methode des Spiegelns angewendet und die
Betroffenen wiirden zur Reflexion angeregt. Dies fordere die eigene Auseinandersetzung mit den
bestehenden Herausforderungen. Ein absolutes No-Go sei hingegen das Ergreifen einer Partei. So
miisse immer mit einer neutralen Haltung gearbeitet werden, um das Vertrauen von allen Seiten zu
gewinnen und niemanden zu hintergehen. Eine relevante und wertvolle Ressource fiur die
Beratungsgestaltung stellt die eigene landwirtschaftliche Erfahrung der Fachpersonen dar. Diese
verschafft meist einen erleichterten Zugang zu den Betroffenen und wirkt als Tiroffner oder
Eisbrecher. Die Betroffenen wiirden allein durch die Sprechweise der Beratenden merken, dass ein
landwirtschaftlicher Hintergrund vorliegt. Zudem koénne dadurch allenfalls mehr Verstdndnis und
Empathie aufgebracht werden. Negativ konne sich die eigene landwirtschaftliche Erfahrung in dem
Sinne auswirken, dass die Situation der Unterstlitzungssuchenden mit den eigenen Erfahrungen
verglichen werde. Dadurch sei das Risiko grosser, vorschnelle Losungen anzubieten, welche nicht auf
die Betroffenen ausgerichtet seien. Zu guter Letzt stellt die Triage ein zentrales Element der Beratung
dar. Insbesondere wenn die Anliegen und Problemstellungen Uber die Zustandigkeit der kontaktierten

Fachpersonen hinausgehen, ist die Weitervermittlung an spezialisierte Fachstellen relevant.
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Die Beratungsgestaltung wird mit dem Salutogenese-Modell nach Antonovsky (1988) in Beziehung
gesetzt, da das Koharenzgefihl bei Beratungen gestarkt werden kann. Herausfordernde Situationen
konnen dabei strukturiert, ndachste Schritte zur Bewaltigung erarbeitet und die Sinnhaftigkeit durch
das Aufzeigen von Perspektiven gefordert werden. In den Interviews wird verdeutlicht, dass eine
Auslegeordnung der Situation der Betroffenen zur Orientierung niitzlich sein kann. Dabei werden die
Ressourcen der Landwirt*innen und deren Starken sichtbar gemacht. Dies kann, wie im Kapitel 2.4
Resilienz in der Landwirtschaft beschrieben, die Selbstwirksamkeit der Betroffenen férdern und

starken.

8 Fazit und Beantwortung der Fragestellung/Handlungsempfehlungen

fiir die Soziale Arbeit

Ziel der vorliegenden Bachelorarbeit war es, mittels einer Online-Umfrage und zwei
leitfadengestitzten Expert*inneninterviews herauszufinden, wie die Unterstitzungsangebote der
Sozialen Arbeit gestaltet sein missen, damit diese frilher oder liberhaupt wahrgenommen und genutzt
werden. Die Ergebnisse geben einen Einblick in Bedirfnisse, Wahrnehmungen und Hirden der
untersuchten Zielgruppe. Im Rahmen dieser empirischen Arbeit wurde festgestellt, dass die Angebote
der Sozialen Arbeit wenig bekannt und kaum eindeutig als solche erkennbar sind. Weder die
Literaturrecherche noch die betroffenen Landwirt*innen konnten auf Unterstiitzungsangebote der
Sozialen Arbeit hinweisen. Lediglich den Fachpersonen waren einzelne, konkrete Angebote der
Sozialen Arbeit bekannt. Jedoch wurden mehrere Angebote von landwirtschaftlichen Organisationen
erkannt und aufgefiihrt. Es wurde ersichtlich, dass Hilfsangebote haufig erst dann in Anspruch
genommen werden, wenn die Belastung bereits sehr hoch ist, oder eine akute Krise vorliegt. Eine
bedeutende Hirde fiir die Inanspruchnahme der Angebote stellt die mangelnde Sichtbarkeit dar.
Zurickzufihren ist dies auf die aktuelle Gestaltungsform der vorhandenen Unterstiitzungsangebote,
da die Kontaktaufnahme fiir diese, viel Eigeninitiative und Selbstverantwortung voraussetzt.

Ein wichtiges Ergebnis zur Beantwortung der Fragestellung, ist die Bedeutung von Niederschwelligkeit
und Anonymitat. Da sich die Menschen vor allem in landlichen Regionen meist kennen, ist die Angst
vor Stigmatisierung gross und «Schwache» zu zeigen, oft mit Scham verbunden. Betroffene wiinschen
sich Angebote, wobei man moglichst unerkannt bleibt und der Zugang keinen grossen Aufwand mit
sich zieht. Kontaktaufnahmen (ber das Telefon oder online werden deshalb eher genutzt als
beispielsweise personlich bei einem Schalter vorbeizugehen. Die empirische Untersuchung dieser
Bachelorthesis zeigt die Notwendigkeit auf, dass Fachstellen der Sozialen Arbeit mit denen der

Landwirtschaft zusammenarbeiten und sich gegenseitig Wissen weitergeben. Nur wenn das Wissen
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Uber die anderen Organisationen, Fachstellen und Angebote vorhanden ist, kann eine optimale Triage
und Unterstitzung der Betroffenen erfolgen.

Auf Grundlage der Ergebnisse lassen sich im Rahmen dieser Arbeit drei Handlungsempfehlungen fir
die Soziale Arbeit ableiten. Zum einen ist es wichtig, dass die bestehenden Unterstiitzungsangebote
sichtbarer werden, damit mehr Menschen in Kenntnis dariiber kommen. Die Soziale Arbeit kann einen
Teil dazu leisten, indem sie sich fiir die Vernetzung und Kooperation der verschiedenen Fachstellen
einsetzt. Die Sichtbarkeit ist nicht nur fur die Landwirt*innen selbst relevant, sondern auch fir die
landwirtschaftlichen und sozialarbeiterischen Fachstellen, welche haufig nichts iber die Angebote der
anderen Disziplin wissen. Hierfliir kdnnten beispielsweise Kampagnen zur Informationsverbreitung
oder Praventionsarbeit dienen. Informationen zu Unterstitzungsangeboten kdénnen bereits in
landlichen Grundschulen gestreut werden und damit mehr Aufmerksamkeit auf sich lenken. Dies mit
dem Ziel, dass die Tabuisierung von Arbeitsiberlastung und die damit einhergehende Scham
normalisiert und nicht von Generation zu Generation weitergegeben werden. Kinder, welche die
bestehenden Angebote kennen und wissen, dass die Inanspruchnahme kein Zeichen von Schwache ist,
werden diese kiinftig eher in Anspruch nehmen. Zudem kénnen sie dieses Wissen ihren Familien
weitergeben oder Denkanstésse generieren. Dariiber hinaus sollte Pravention auch in
landwirtschaftlichen Ausbildungen, wie beim Erwerb des eidgendssischen Fahigkeitszeugnisses (EFZ)
oder im Studium der Agrarwissenschaften oder Agronomie einen hoheren Stellenwert erhalten.

Die zweite Handlungsempfehlung ist das fehlende Angebot der aufsuchenden Sozialen Arbeit in
landlichen Regionen zu fordern. Gerade weil bekannt ist, dass die Hemmschwelle fiir viele Menschen
in der Landwirtschaft zu hoch ist, um Unterstiitzung zu suchen oder diese in Anspruch zu nehmen,
ware dies ein wesentlicher Fortschritt. Landwirt*innen haben lange Arbeitszeiten, eine hohe
Auslastung und wenig Erholungszeiten. Deshalb ware es notwendig, die Unterstiitzung nicht nur passiv
bereitzustellen, sondern sie aktiv zu den Betroffenen zu bringen. Durch die aufsuchende Soziale Arbeit
kénnten Krisen vorgebeugt werden, indem die Unterstiitzung und mogliche Entlastung schon vor einer
Eskalation bereitgestellt werden und rechtzeitig greifen kdnnen.

Zu guter Letzt sehen die Verfasserinnen eine wertvolle Chance in der Férderung der Peer-Arbeit,
welche in der Schweiz bisher kaum Anwendung findet und von Briickenbauer*innen. Viele
Landwirt*innen schatzen es namlich in einer herausfordernden Situation, wenn die beratende Person
einen landwirtschaftlichen Hintergrund aufweist und dadurch mehr Verstdndnis aufbringen kann.
Eigene Erfahrungen konnen zudem das noétige Vertrauen fir eine gelingende Beratung oder

Zusammenarbeit schaffen. Die Einfiihrung solcher Angebote, beispielsweise in Form von geleiteten

72



Austauschgruppen oder Tandem-Begleitungen? durch erfahrene Berufskolleg*innen, wiare eine
wertvolle Ergdanzung zu den bisherigen Unterstiitzungsangeboten. Die Soziale Arbeit kdnnte dabei die

Koordination Gbernehmen oder vermitteln und damit neue, alltagsnahe Zugénge schaffen.

9 Kritische Wiirdigung

Diese Bachelorarbeit trug zu weiteren Erkenntnissen beziiglich der Gestaltung von Hilfsangeboten der
Sozialen Arbeit in Zusammenarbeit mit Landwirt*innen bei. Die empirische Vorgehensweise
ermoglichte den Verfasserinnen den aktuellen Forschungsstand zum Thema Arbeitsiiberlastung bei
Landwirt*innen anhand von Aussagen von Fachpersonen der Landwirtschaft und der Sozialen Arbeit
sowie Antworten von Landwirt*innen zu erweitern. Fir die Verfasserinnen stellt dies eine
bereichernde Erfahrung dar. Als erste und grossere wissenschaftliche Arbeit brachte der gesamte
Prozess jedoch auch einige Herausforderungen mit sich, auf die im Folgenden kritisch eingegangen
wird.

Die Online-Umfrage wurde zu Beginn des Forschungsprozesses, parallel zur Literaturrecherche,
durchgefuhrt. Ziel war es, einen ersten Eindruck von den Anliegen und Vorstellungen der
Landwirt*innen bezliglich der Hilfsangebote zu erhalten. Mit der Online-Umfrage wurden 30 Personen
Uber die sozialen Medien rekrutiert, was zu einer nicht-reprasentativen Stichprobe fiihrte. Die
Ergebnisse geben somit lediglich einen ersten Einblick und kénnen nicht auf die Schweizer
Landwirtschaft verallgemeinert werden. In einer kiinftigen Umfrage sollte auf die Reprasentativitat der
Schweizer Landwirtschaft geachtet werden.

Bei der Analyse des Datenmaterials der Umfrage wurde ersichtlich, dass einige Aspekte klarer hatten
erfragt werden kdnnen. Beispielsweise die soziodemografischen Angaben wie Geschlecht, Alter oder
Wohnort, um Rickschlisse auf die Inanspruchnahme von Unterstiitzungsangeboten ziehen zu kénnen.
Weiter hatten in der Umfrage die Bekanntheit und Nutzung von Angeboten der Sozialen Arbeit praziser
abgefragt werden kénnen. In der Umfrage wurden vor allem Angebote von landwirtschaftlichen
Fachstellen genannt. Die Verfasserinnen vermuteten, dass die Angebote der Sozialen Arbeit kaum
bekannt sind und deshalb nicht erwdhnt werden. Prazisere Fragen hatten hier aussagekraftigere
Ergebnisse ermoglicht und Interpretationen reduziert. Erst nach der Durchfliihrung der Interviews

wurde den Verfasserinnen bewusst, welche zusatzlichen Informationen in der Umfrage hilfreich

12 Bei der Peer-Beratung im Tandem-Modell arbeitet eine Fachkraft mit Beratungserfahrungen mit dem Peer-
Beratenden zusammen (das Tandem). Dabei gibt der Peer-Beratende vor, worin und wieviel Unterstiitzung er
oder sie braucht. Dabei kommt es nicht so sehr auf die Art der Unterstiitzung an, sondern darauf, dass man
ahnliche Erfahrungen gemacht hat. Daraus entsteht eine Beratungssituation auf Augenhohe und von gleich-zu-
gleich (PiT, 2023).
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gewesen waren. Mit mehr zeitlichen Ressourcen wiére eine zweite, gezieltere Umfrage moglich
gewesen, um die offenen Punkte zu klaren.

Rickblickend wurde den Verfasserinnen bewusst, dass das Ubliche Vorgehen eines Mixed-Methods-
Ansatzes Ublicherweise in umgekehrter Reihenfolge durchgefiihrt wird. Grundséatzlich werden zuerst
Leitfadeninterviews durchgefiihrt und im Anschluss Umfragen erhoben. Dies aus dem Grund, dass aus
den Leitfadeninterviews interessante Aussagen anhand einer reprasentativen Stichprobe naher
erlautert werden kdonnen (Kuckartz, 2014). In dieser Arbeit wurde zuerst die Umfrage durchgefiihrt,
was zur Folge hatte, dass sich daraus keine konkreten Fragestellungen flir die Interviews ableiten
liessen. Trotzdem hat sich die umgekehrte Reihenfolge nicht als nachteilig erwiesen, da die
Interviewaussagen genutzt werden konnten, um bestimmte Ergebnisse aus der Umfrage zu
reflektieren und mogliche Zusammenhange herzustellen.

Eine weitere Lernerfahrung ergab sich gegen Ende des Schreibprozesses. Erst in einem sehr
fortgeschrittenen Stadium stellten die Verfasserinnen fest, dass der rote Faden in der Arbeit nicht
durchgehend ersichtlich war. Insbesondere fehlten bei den Kapiteliibergangen teilweise passende
Verkniipfungen oder Uberleitungen. Stilistische Unterschiede bei der Schreibweise erschwerten
ausserdem den Lesefluss und das Verstandnis. Zum Teil wurden Erklarungen direkt nach einer neuen
Information geschrieben, manchmal deutlich spater oder in Fussnoten. Aufgrund der fehlenden Zeit
war es nicht mehr moglich, alle Kapitel umfassend zu iberarbeiten. Bei einer weiteren Arbeit wiirden
die Verfasserinnen von Anfang an regelmaissig auf einen einheitlichen Stil, klarere Uberginge und
strukturiertere Begriindungen und Definitionen achten.

Ebenso gegen Ende des Schreibprozesses stellten die Verfasserinnen fest, dass in der Arbeit mehrfach
Internetquellen ohne Angabe eines Veroffentlichungsdatums verwendet wurden. Wahrend der
Erarbeitung der Bachelorarbeit war ihnen die Wichtigkeit dieses Aspekts im Hinblick auf die
wissenschaftlichen Standards zu wenig bewusst. Zum Zeitpunkt der Entdeckung liess sich dies aus
zeitlichen Griinden nicht mehr vollstandig korrigieren. Fur klinftige wissenschaftliche Arbeiten nehmen
sich die Verfasserinnen vor, der Quellenauswahl eine sorgfaltigere Beobachtung zu schenken.

Auch die Zusammenarbeit an der Bachelorarbeit gestaltete sich nicht immer einfach. Aufgrund
unterschiedlicher Arbeitszeiten und Wohnorte konnten die Verfasserinnen selten zeitgleich an der
Arbeit schreiben. Dies flihrte regelmassig zu Verzogerungen bei der Organisation, Klarung von Fragen
und des weiteren Vorgehens. Hinzu kamen technische Schwierigkeiten, wie das versehentliche
Arbeiten in unterschiedlichen Dokumenten, was zu einem Mehraufwand fiihrte. Die Versionen
mussten nachbearbeitet werden und die Koordination zwischen den unterschiedlichen Dokumenten
sichergestellt werden. Trotz diesen Herausforderungen verlief die Zusammenarbeit sehr harmonisch
und konstruktiv. Ausserdem trug die Motivation beider Verfasserinnen zur erfolgreichen

Zusammenarbeit bei.
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Die Verfasserinnen stiessen wahrend der Erarbeitung der Fragestellung auf viele interessante
Aussagen und neue Erkenntnisse, welche das Interesse am Thema kontinuierlich steigerten. Spannend
war zudem festzustellen, dass zu Beginn aufgestellte Annahmen, wie, dass Vorurteile und der
gesellschaftliche Druck, Griinde fiir die Arbeitsiiberlastung und Uberforderung bei Landwirt*innen
seien, durch die empirischen Ergebnisse nicht bestatigt wurden.

Die Erarbeitung der vorliegenden Arbeit forderte die Entwicklung unterschiedlicher Kompetenzen wie
etwa die wissenschaftliche Bearbeitung einer Forschungsfrage, das empirische Vorgehen bei der
Bearbeitung des Datenmaterials sowie die intensive Auseinandersetzung mit der Profession der
Sozialen Arbeit, deren Zielen und Aufgaben. Weiter konnte der Zeitplan eingehalten und die
Forschungsfrage beantwortet werden. Insgesamt blicken die Verfasserinnen zufrieden und mit

wertvollen Lernerfahrungen auf die Erstellung der Bachelorarbeit zurtick.
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Anhang 1: WhatsApp Chat Anfrage

Microsoft Forms v
forms.office.com

hallo zusammen € € | 5o

im rahmen unserer bachelorthesis mochten wir herausfinden, welche faktoren bei
landwirt*innen zu tUberforderung fiihren und ob die betroffenen von den bisherigen
unterstiitzungsangeboten (der sozialen arbeit oder sonstigen) bescheid wissen.
zudem, weshalb diese angebote haufig nicht genutzt werden und welche
anregungen/ wiinsche sie diesbezuglich haben.

wenn ihr selbst landwirt*in seid oder bekannte und familie habt, die es sind, waren
wir froh, wenn ihr die umfrage ausfiillen oder teilen wiirdet. sie kann auch aus sicht
von nahestehenden menschen ausgefiillt werden (fragen 13-15).

dankeschoon fiir eure hilfe &3

https:/[forms.office.com/e/jHUyeAEKPE 13:46
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Anhang 2: Umfrage in Google Forms

Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsméglichkeiten
Liebe Landwirtinnen und Landwirte,
wir fihren diese Umfrage im Rahmen unserer Bachelorarbeit im Bereich Soziale Arbeit durch. Ziel der Umfrage ist es, mehr tber die Belastungen und

Herausforderungen im Berufsalltag der Landwirtschaft zu erfahren. Besonders interessieren uns lhre personlichen Erfahrungen mit Uberforderung, Stress oder
Arbeitssucht sowie lhre Wiinsche und Vorstellungen zu méglichen Unterstiitzungsangeboten.

Die Umfrage ist anonym und lhre Antworten werden vertraulich behandelt. Es werden keine Rickschlisse auf Ihre Person oder Ihren Betrieb maglich sein.

Die Umfrage richtet sich in erster Linie an Landwirtinnen und Landwirte. Sollten Sie jedoch als Angehoriger eines/einer Landwirtin teilnehmen (z. B. als
Familienmitglied), mochten wir Sie bitten, vor allem Fragen 13-15 aus Ihrer Perspektive zu beantworten.

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, uns Ihre Erfahrungen mitzuteilen! Ihr Beitrag hilft uns, praxisorientierte Losungen zu entwickeln und das Thema
besser zu verstehen.

Hinweis: Das Ausfillen der Umfrage dauert etwa 10 Minuten.

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!

1. Geschlecht [T}
() Weiblich

() Miénnlich

O pivers

2. Alter [T}

Ihre Antwort eingeben

3. Welche Art von Landwirtschaft betreiben Sie? [T}

Ihre Antwort eingeben

Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsméglichkeiten

Wahrnehmung der eigenen Situation m

4. Wie erleben Sie lhren beruflichen Alltag? Welche Faktoren empfinden Sie dabei als besonders belastend? Welche als unterstiitzend und hilfreich? [T}

Thre Antwort eingeben

5. Wiirden Sie sagen, dass Sie sich manchmal Gberfordert fiihlen? Falls ja, in welchen Situationen tritt dieses Gefiihl besonders auf?

0

Ihre Antwort eingeben
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Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsmoglichkeiten

Emotionale und soziale Aspekte o

6. Haben Sie das Gefiihl, dass Sie tiber Ihre Belastungen oder Uberforderung nicht sprechen kénnen oder wollen? Wenn ja, warum?

Ihre Antwort eingeben

7. Gibt es Situationen, in denen Sie sich fiir Ihre Arbeitsweise oder Ihre Belastung schamen?

o

Ihre Antwort eingeben

Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsmoglichkeiten

Unterstiitzungsangebote und Hemmschwellen @

8. Wissen Sie, welche Unterstiitzungsmoglichkeiten oder Ansprechpersonen es fiir Landwirt*innen gibt, wenn Sie sich (iberfordert fiihlen?
0

Ihre Antwort eingeben

9. Haben Sie schon einmal ein Unterstitzungsangebot in Anspruch genommen? Falls nein, was hat Sie davon abgehalten?

12}

Ihre Antwort eingeben

10. Was konnte aus Ihrer Sicht getan werden, um es lhnen leichter zu machen, solche Angebote wahrzunehmen?

0

Ihre Antwort eingeben

Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsmoglichkeiten

Wiinsche und Anregungen m

11. Welche Unterstiitzung wiirden Sie sich wiinschen, um Ihren beruflichen Alltag zu erleichtern?
Was miisste ein Unterstiitzungsangebot leisten, damit es fur Sie attraktiv und hilfreich ware?
m

Ihre Antwort eingeben

12. Mochten Sie uns noch etwas mitteilen, das fiir unser Verstandnis lhrer Situation oder fiir Unterstiitzungsangebote wichtig sein konnte?

L)

Thre Antwort eingeben
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Arbeitsbelastung in der Landwirtschaft: Herausforderungen und Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Perspektive der Angehérigen (optional) 0m

13. Wie nehmen Sie als Angehorige*r die Arbeitsbelastung und das Wohlbefinden lhres/Ihrer landwirtschaftlich tatigen Familienmitglieds/ Freund*ins wahr?

Thre Antwort eingeben

14. Welche Unterstiitzung wiirden Sie sich fiir sich selbst oder fiir die betroffene Person wiinschen?

o

Ihre Antwort eingeben

15. Wie erleben Sie es, wenn Belastungen oder Probleme nicht offen angesprochen werden? Was konnte dabei helfen, die Kommunikation zu erleichtern?

Ihre Antwort eingeben
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Anhang 3: Interviewleitfaden

Einstiegsfrage

1.

Welches sind die hdufigsten Anliegen, womit sich Landwirt*innen bei Ihnen melden?

Technische Fragen/ Rahmenbedingungen

2.
3.
4.

Zu welchem Zeitpunkt des Problemprozesses nehmen Landwirt*innen lhre Unterstiitzung in Anspruch?

Ist eine bestimmte Altersgruppe und Geschlecht unter den Menschen erkennbar, welche sich bei lhnen melden?
Wie funktioniert die Kontaktaufnahme bei lhnen?

Weitere Fragen

Was erleichtert die Zusammenarbeit mit Landwirt*innen aus lhrer Sicht?

Was erschwert die Zusammenarbeit mit ihnen?

Haben Sie bereits Riickmeldungen erhalten, wie die Zusammenarbeit aus der Sicht der Landwirt*innen aussieht?
Welcher Umgang oder Methode funktioniert fiir die Zusammenarbeit gut?

Welcher funktioniert weniger gut?

Findet Peer-Arbeit bei lhnen in der Beratung Anwendung?

. Sehen Sie |hre persénliche Erfahrung in der Landwirtschaft als Vor- oder als Nachteil?

Welche konkreten Unterstiitzungsangebote bieten Sie als Fachperson an?

Was meinen Sie, welche Rolle aus Sicht der Landwirt*innen, gesellschaftliche Vorstellungen (iber Arbeit,
Selbstandigkeit und Belastbarkeit in der Landwirtschaft bei der Inanspruchnahme von Unterstiitzung spielen?
Wenn sich Landwirt*innen bei Ihnen melden, mit welchen Erwartungen kommen sie zum Erstgespréch?)
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