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Vorwort der Schulleitung

Die Bachelor-Arbeit ist Bestandteil und Abschluss der beruflichen Ausbildung an der
Hochschule Luzern, Soziale Arbeit. Mit dieser Arbeit zeigen die Studierenden, dass sie fahig
sind, einer berufsrelevanten Fragestellung systematisch nachzugehen, Antworten zu dieser
Fragestellung zu erarbeiten und die eigenen Einsichten klar darzulegen. Das wahrend der
Ausbildung erworbene Wissen setzen sie so in Konsequenzen und Schlussfolgerungen fir die
eigene berufliche Praxis um.

Die Bachelor-Arbeit wird in Einzel- oder Gruppenarbeit parallel zum Unterricht im Zeitraum
von zehn Monaten geschrieben. Gruppendynamische Aspekte, Eigenverantwortung,
Auseinandersetzung mit formalen und konkret-subjektiven Anspriichen und Standpunkten
sowie die Behauptung in stark belasteten Situationen gehdren also zum Kontext der Arbeit.

Von einer gefestigten Berufsidentitdt aus sind die neuen Fachleute fahig, soziale Probleme als
ihren Gegenstand zu beurteilen und zu bewerten. Soziokulturell-animatorisches Denken und
Handeln ist vernetztes, ganzheitliches Denken und prézises, konkretes Handeln. Es ist daher
nahe liegend, dass die Diplomandinnen und Diplomanden ihre Themen von verschiedenen
Seiten beleuchten und betrachten, den eigenen Standpunkt klaren und Stellung beziehen sowie
auf der Handlungsebene Lésungsvorschlage oder Postulate formulieren.

Ihre Bachelor-Arbeit ist somit ein wichtiger Fachbeitrag an die breite thematische Entwicklung
der professionellen Sozialen Arbeit im Spannungsfeld von Praxis und Wissenschaft. In diesem
Sinne winschen wir, dass die zukinftigen Soziokulturellen Animatorinnen und Animatoren mit
ihrem Beitrag auf fachliches Echo stossen und ihre Anregungen und Impulse von den
Fachleuten aufgenommen werden.

Luzern, im August 2020

Hochschule Luzern, Soziale Arbeit
Leitung Bachelor
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Abstract

In der Schweiz leben schatzungsweise zwischen 80°000 und 300°000 Personen ohne
Aufenthaltsbewilligung. Die sogenannten Sans-Papiers leben im Schatten der
Gesellschaft, ihnre Umstande sind von Prekaritat und Unsicherheit gepréagt. Die Hoffnung
auf eine Regularisierung des Aufenthalts ist gering. Die Autorinnen erachten es als
ausserst wichtig, sich als angehende Soziokulturelle Animatorinnen mit den
Lebensumstéanden und der Vulnerabilitat von Sans-Papiers auseinanderzusetzen. Dabei
wurde zuerst die Frage gestellt, wie die Lebensrealitat von Sans-Papiers aussieht und
mittels Literaturrecherche beantwortet. Eine zweite Fragestellung widmet sich der
Inklusion und Exklusion von Sans-Papiers. Dabei wurde die Systemtheorie von Niklas
Luhmann als Grundlage zur Erklarung von Inklusion und Exklusion genommen und mit
der Kapitalientheorie von Pierre Bourdieu und strukturellem Rassismus ergéanzt. So
konnte die Exklusion von Sans-Papiers ersichtlich gemacht werden. Die dritte
Fragestellung erforscht die Handlungspotentiale der Soziokulturellen Animation bei der
Inklusion von Sans-Papiers auf der Mikro-, Meso, und Makroebene. Mittels
Leitfadeninterviews mit Fachpersonen konnten Handlungspotentiale ermittelt und mit der
Soziokulturellen Animation verknipft werden. Die Autorinnen kommen in der
vorliegenden Arbeit zum Schluss, dass die Soziokulturelle Animation bei der Arbeit mit

Sans-Papiers und deren Inklusion ein grosses Handlungsfeld hat.
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1 Einleitung

«Und pl6tzlich sind sie sichtbar» lautet der Titel eines Berichtes von «Zeit Online» Uber
Sans-Papiers wahrend der Corona-Krise (Sarah Jaggi, 2020). Tatséchlich wird tber
Sans-Papiers selten so viel berichtet wie wahrend der Corona-Pandemie, von deren
Auswirkungen sie besonders stark betroffen sind. Doch auch in Zeiten, in denen sie in
keiner Zeitung erwahnt werden, leben gemass unterschiedlichen Schétzungen zwischen
80'000 und 300'000 Sans-Papiers in der Schweiz (Simon Réthlisberger, 2006, S. 22).
Oftmals leben sie unter prekdren Bedingungen und in der permanenten Angst,
aufzufliegen und ausgeschafft zu werden (Christin Achermann & Milena Chimienti,
2006h, S. 78-79). In der Literatur werden verschiedene Begriffe fir sie verwendet,
welche im Grundsatz alle eine heterogene Gruppe von Menschen bezeichnen, deren
Gemeinsamkeit darin besteht, dass sie ohne Aufenthaltserlaubnis in der Schweiz leben
(Roéthlisberger, 2006, S. 21). So wird von Sans-Papiers, Papierlosen, lllegalen oder
lllegalisierten gesprochen, von Menschen ohne Aufenthaltsbewilligung oder irregularen
Migrant*innen. Der Begriff «Sans-Papiers» wurde bereits in den 1970er Jahren in
Frankreich gepragt und hat sich in den 1990er Jahren durch die Pro-
Regularisierungsbewegung in Frankreich etabliert und den negativ konnotierten, bis
anhin verwendeten Begriff der «clandestins» abgel6st (Barbara Laubenthal, 2006, S. 93-
94). Die Begriffsverwendung «Sans-Papiers» hat sich auch in der Schweiz durchgesetzt.
Um der Diskriminierung und Stigmatisierung von Sans-Papiers entgegenzuwirken,
entstand aus der Sans-Papiers-Bewegung zudem der Begriff «lllegalisierte». Damit soll
verdeutlicht werden, dass ein Mensch nicht illegal sein kann, sondern durch strukturelle
Gegebenheiten illegalisiert wird (Rothlisberger, 2006, S. 21). Dies entspricht auch dem
Verstandnis der Autorinnen, weswegen in vorliegender Arbeit auf den Ausdruck
«lllegale» oder «illegale Migrant*innen» verzichtet wird. Hingegen wird vorwiegend der
Begriff «Sans-Papiers» oder, als Synonym dazu, «Papierlose», «Menschen ohne

Aufenthaltsbewilligung» oder «Menschen ohne geregelten Aufenthalt» verwendet.

Durch die Sans-Papiers-Bewegung in der Schweiz im Jahr 2001 gelang die Thematik
erstmals an die Offentlichkeit. Eine Gruppe von Sans-Papiers und Unterstiitzungskreise
forderten eine kollektive Regularisierung. Dieser Forderung wurde nie stattgegeben. Als
Folge der Bewegung entstanden aber in mehreren Stadten Anlauf- und Beratungsstellen
fur Sans-Papiers (Sans-Papiers Anlaufstelle Zirich (SPAZ), 2019b). Am illegalen
Aufenthalt und dessen Folgen, beispielsweise der Ausschluss aus dem legalen
Arbeitsmarkt oder die fehlenden Mdglichkeiten, zustehende Rechte einfordern zu

1
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konnen, aber auch an der Kriminalisierung von Sans-Papiers hat sich allerdings bis
heute nicht viel geandert®. Im Anschluss an die Sans-Papiers-Bewegung wurden einige
Studien und wissenschaftliche Publikationen veroffentlicht, wobei dies in den letzten
Jahren wieder abflachte. Bei der Literaturrecherche zu Beginn dieser Arbeit zeigte sich,
dass viele dieser Werke sich hauptsachlich mit der Lebenslage und spezifischen
Bereichen wie bspw. mit dem Zugang zu medizinischer Versorgung oder mit der
Arbeitssituation befassen. Weniger thematisiert werden strukturelle Hintergriinde
(Denise Efionayi-Mader, Silvia Schénenberger & llka Steiner, 2010, S. 20). Literatur,
welche die Soziale Arbeit (SA) mit der Sans-Papiers-Thematik verknipft, ist kaum
vorhanden, was bereits aufzeigt, dass Sans-Papiers in den meisten Arbeitsfeldern der
SA nicht als Zielgruppe angesprochen werden. Die Autorinnen stellten aufgrund der
erarbeiteten Ausgangslage und des Berufswissens aus dem Studium die These auf,
dass die Soziokulturelle Animation (SKA) sich der Thematik annehmen muss und einen
Beitrag zur gesellschaftlichen Inklusion von Sans-Papiers leisten kann. Mit dieser
Forschungsarbeit soll die Lucke in der Literatur betreffend der Verkntpfung von SKA und
Sans-Papiers geschlossen werden.

Zur Zielgruppe der SA gehoren oft besonders vulnerable Personengruppen, die von
struktureller Ungleichheit besonders bedroht sind, die zur Befriedigung ihrer Bedirfnisse
meist auf andere Menschen angewiesen sind und die sich aufgrund ihrer Machtlosigkeit
auch kaum gegen die Ungerechtigkeiten oder Menschenrechtsverletzungen, welche
ihnen widerfahren, wehren kénnen (Silvia Staub-Bernasconi, 2008, S. 3-4). Es gehort
zur Aufgabe der SA, umfassendes Wissen lber die verletzbaren Adressat*innen zu
erforschen und zu vermitteln. Dazu gehdrt unter anderem das Wissen um deren
Lebenssituation wie auch Kenntnis Uber o¢ffentliche Debatten (ebd.). Sans-Papiers
kénnen aufgrund ihrer stark eingeschrankten Handlungsspielrdume und ihrer prekéaren
Lebenssituation als vulnerable Personengruppe bezeichnet werden. Die Autorinnen
dieser Arbeit erachten es deshalb als angehende Soziokulturelle Animatorinnen (SKAS)
als wichtig, sich Wissen uber die Lebensrealitdt von Sans-Papiers anzueignen und
dieses Wissen vermitteln zu kénnen. Die SKA, als Berufsfeld der SA, richtet sich nach
dem Berufskodex Soziale Arbeit Schweiz, welcher von AvenirSocial im Jahr 2010
herausgegeben wurde. Dieser benennt Grundsatze, Grundwerte sowie die
Handlungsprinzipien der SA. Darin wird die SA bezeichnet als ein gesellschaftlicher
Beitrag vor allem an Personengruppen, welche in der Verwirklichung ihres Lebens

illegitim eingeschrankt sind oder deren Zugang zu und Teilhabe an gesellschaftlichen

1 Auf diese und weitere Punkte zur aktuellen Lebenssituation von Sans-Papiers wird im Kapitel
2 vertieft eingegangen.
2
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Ressourcen ungeniigend sind (Art. 5 Abs. 3). Die Prinzipien der Menschenrechte sowie
der sozialen Gerechtigkeit sind fundamental fir die SA (Art. 7 Abs. 3). Sie setzt sich ein
fur die Gleichbehandlung (Art. 8 Abs. 4) und fur die Ermachtigung (Art. 8 Abs. 8) und
verpflichtet sich zur Zurtckweisung jeglicher Diskriminierung (Art. 9 Abs. 4). Die
Lebensrealitét von Sans-Papiers widerspricht zahlreichen Prinzipien der SA, wie sie im
Berufskodex festgehalten sind. Die SA, bzw. die SKA als Berufsfeld der SA, muss sich
deshalb damit auseinandersetzen, welchen Beitrag sie zu einer Verbesserung der

Situation von Sans-Papiers leisten kann.

Basierend auf der Ausgangslage ist das Ziel dieser Arbeit, Handlungsempfehlungen fur
die SKA zu erarbeiten und aufzuzeigen, wie sie die Inklusion von Sans-Papiers in die
Gesellschaft fordern kann. Um dies herauszufinden wird in einem ersten Schritt die
Lebensrealitéat von Sans-Papiers erfasst und aufgezeigt, wie und in welchen Bereichen
Sans-Papiers exkludiert werden. Dieses theoretisch erarbeitete Wissen wird mit dem
Wissen von Expert*innen erganzt und mit den Methoden, Arbeitsprinzipien und
Zielsetzungen der SKA verknipft, um Handlungspotentiale aufzuzeigen. Daraus
ergeben sich folgende drei Hauptfragestellungen:

Theoriefrage 1 Wie sieht die Lebensrealitat von Sans-Papiers aus?

Theoriefrage 2 Auf welche Weise fuhrt die Lebensrealitat von Sans-
Fapiers aus der Perspektive der soziologischen
Systemtheorie zur Exklusion und was kann zur sozialen

Inklusion beitragen?

Forschungsfrage Welche Handlungspotentiale hat die Soziokulturelle
Animation (auf der Mikro-, Meso- und Makroebene), um

die Inklusion von Sans-Papiers zu férdern?

Tabelle 1: Fragestellungen (Quelle: eigene Darstellung)

Im Anschluss an die Einleitung gibt Kapitel 2 einen Uberblick tiber die Lebenssituation
von Sans-Papiers. Es wird erlautert, wie eine Person tberhaupt zu einem Sans-Papier
wird, welche rechtlichen Konsequenzen eine fehlende Aufenthaltsbewilligung mit sich
bringt und wie der aktuelle politische Diskurs bezuglich Sans-Papiers aussieht. Zudem
wird aufgezeigt, mit welchen Herausforderungen Sans-Papiers in den Lebensbereichen
Alltag, Arbeit, medizinische Versorgung, Wohnen und Bildung als Folge ihres

3
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illegalisierten Aufenthaltes konfrontiert sind. Kapitel 3 beinhaltet eine Einfuhrung in die
Systemtheorie nach Niklas Luhmann, die Kapitaltheorie nach Pierre Bourdieu und in die
Thematik des strukturellen Rassismus. Anschliessend werden diese theoretischen
Ansatze mit der Situation von Sans-Papiers verknupft und es wird aufgezeigt, wo und
wie Sans-Papiers aus den gesellschaftlichen Funktionssystemen exkludiert werden.
Nach der Bearbeitung dieser theoretischen Grundlagen wird in Kapitel 4 das
Forschungsdesign beschrieben. Die verwendete Forschungsmethode
«Expert*inneninterview» sowie das Sampling werden erlautert und das Vorgehen bei der
Datenerhebung und der Datenauswertung dargelegt. Das Kapitel 5 widmet sich der
Beantwortung der Forschungsfrage «Welche Handlungspotentiale hat die
Soziokulturelle Animation (auf der Mikro-, Meso- und Makroebene), um die Inklusion von
Sans-Papiers zu foérdern?», indem die Ergebnisse der Expert*inneninterviews dargestellt
und diskutiert werden. Zuletzt wird in Kapitel 6 eine Schlussfolgerung gezogen, indem
die drei Hauptfragestellungen nochmals pragnant beantwortet werden, die Arbeit
reflektiert, ihre Grenzen benannt sowie ein Ausblick gegeben wird.
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2 Sans-Papiers

Eine Situationsanalyse ist notwendig, um einen potentiellen Handlungsbedarf ableiten
zu konnen. Eine solche Analyse setzt sich zusammen aus der Beschreibung einer
Situation und einer Erklarung und Begriindung, welche Hintergrinde zu dieser Situation
fuhrten (Alex Willener & Annina Friz, 2019, S. 161). Um das Handlungspotential fur die
SKA in der Arbeit mit Sans-Papiers eruieren zu konnen, ist ein umfassendes Wissen
Uber die Lebensrealitat von Sans-Papiers von zentraler Bedeutung. Dieses Kapitel dient
der Beschreibung der Situation der Sans-Papiers. Um die Thematik fassen zu kénnen,
wird der Begriff «Sans-Papiers» zuerst definiert und ein Einblick in die Zahlen gegeben.
Es wird aufgezeigt, aus welchen Griinden Menschen zu Sans-Papiers werden und dabei
auf den Unterschied zwischen primaren und sekundaren Sans-Papiers eingegangen.
Um die Hintergriinde besser verstehen zu kdnnen, wird mit einem kurzen historischen
Uberblick dargelegt, wie sich die Migrationspolitik in der Schweiz seit 1970 entwickelt hat
und so die Entstehung illegalisierter Migration beeinflusst hat. Des Weiteren wird auf die
rechtliche Situation eingegangen. Diese stellt ein grosses Spannungsfeld dar, denn
einerseits verstossen Sans-Papiers durch ihren Aufenthalt ohne Bewilligung gegen das
Gesetz, nichtsdestotrotz stehen ihnen ungeachtet ihres Aufenthaltsstatus Rechte zu
(Efionayi-Mader et al., 2010, S. 8). Eine grosse Schwierigkeit besteht jedoch in der
Einforderung dieser Rechte. Nicht nur der Aufenthalt von Sans-Papiers selbst ist vom
Recht illegalisiert, sondern auch die Unterstiitzung von Sans-Papiers (Marie Vuilleumier,
2020). Einen Uberblick tber die rechtlichen Bestimmungen zu haben empfinden die
Autorinnen als wichtig. Einerseits, da die Rechtslage einen erheblichen Einfluss auf
jegliche Lebensbereiche von Sans-Papiers hat, andererseits, da die SKA auch tber die
rechtlichen Konsequenzen oder Risiken im Zusammenhang mit der Arbeit mit Sans-
Papiers Bescheid wissen muss. Auch die politische Stimmung kann sich férdernd oder
hindernd auf das Handlungspotential auswirken, weswegen ein Uberblick tiber den
aktuellen politischen Diskurs relevant ist. Obwohl der Begriff Sans-Papiers eine
heterogene Gruppe von Menschen beschreibt, hat die fehlende Aufenthaltsbewilligung
Auswirkungen auf viele Lebensbereiche, welche fir Sans-Papiers ahnliche
Herausforderungen mit sich bringen. Die SKA findet nahe an der Lebenswelt ihrer
Zielgruppe statt und orientiert sich an deren Bedurfnissen (Gabi Hangartner, 2013, S.
288). Deswegen gilt es, die Auswirkungen der fehlenden Aufenthaltsbewilligung zu
kennen, denn sie beeinflussen den Alltag, die Ressourcen und Strategien sowie die

Bedurfnisse von Sans-Papiers.
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Als Sans-Papiers werden Menschen bezeichnet, welche ohne Aufenthaltsbewilligung in
einem Land leben. Dazu zahlen Menschen, die einmal Uber eine Aufenthaltsbewilligung
verfugt haben, sowie Menschen, die noch nie Uber eine Bewilligung verfligt haben
(Staatssekretariat fur Migration (SEM), 2015, S. 4). Die UNO schatzt, dass von den
geschatzt 214 Millionen Migrant*innen weltweit 10-15 Prozent mit irregularem Status
leben. In der Europdaischen Union sollen zwischen 1.9 und 3.8 Millionen Sans-Papiers
leben (Efionayi-Mader et al., 2010, S. 6). Jahrlich sollen bis zu einer halben Million neue
Migrant*innen mit irregularem Aufenthaltsstatus in Europa dazu kommen (Réthlisberger,
2006, S. 22). Da Angaben Uber die Anzahl Sans-Papiers nur auf Schatzungen beruhen,
kénnen keine exakten Zahlen genannt werden. Offizielle Zahlen lassen sich nur von
Statistiken Uber Einreisesperren und untergetauchten Asylsuchenden ableiten (ebd.).
Die im Jahr 2015 erfasse Studie Uber Sans-Papiers in der Schweiz, welche das SEM
der Universitat Genf in Auftrag gegeben hat, erneuert die Zahlen, welche 2005 das letzte
Mal ermittelt wurden. Dabei wurde die Zahl der in der Schweiz lebenden Sans-Papiers
zwischen 58°000 und 105°000 geschatzt (SEM, 2015, S. 1). Immer wieder tauchen
Zahlen von bis zu 300000 Personen auf. Diese Zahl werden meist von
Unterstutzungskreisen von Sans-Papiers genannt (Réthlisberger, 2006, S. 22). Rund
zwei Drittel der Sans-Papiers sind illegal eingereist (SEM, 2015, S. 1). Der Rest ist
entweder nach einem negativen Asylentscheid oder nach einer Nichterneuerung der
Aufenthaltsbewilligung geblieben. Die meisten Menschen mit irregularem
Aufenthaltsstatus leben schon seit mehreren Jahren in der Schweiz (ebd.). Rund neun
von zehn Erwachsenen arbeiten, davon etwa die Halfte in Privathaushalten, in der
Reinigung oder Betreuung (SEM, 2015, S. 2). Die Entwicklung von irregulérer Migration
ist konjunkturabhéngig und eng mit der Situation auf dem Arbeitsmarkt verbunden
(Efionayi-Mader et al., 2010, S. 6). Ausserdem hat die Asylpolitik einen grossen Einfluss
- je mehr Asylsuchende abgewiesen werden, desto mehr Personen bleiben ohne
Aufenthaltsbewilligung in der Schweiz (ebd.). Es wird geschatzt, dass mit 43% die
meisten Sans-Papiers aus Zentral- und Sudamerika kommen. 24% kommen aus
europaischen Staaten ausserhalb des EU/EFTA Raums, 19% vom afrikanischen und
11% vom asiatischen Kontinent (SEM, 2015, S. 39). Das Geschlechterverhéltnis ist etwa

ausgeglichen (S. 41).

Unterschieden wird zwischen priméren und sekundaren Sans-Papiers (SPAZ, 2019a).
Primare Sans-Papiers haben nie mit einem geregelten Aufenthaltsstatus in der Schweiz
gelebt. Sie sind von Beginn an ohne Papiere eingereist. Dazu gehdren zum Beispiel
auch nicht bewilligte Familiennachztige (ebd.). Auch Kinder von Sans-Papiers, die hier

in der Schweiz geboren wurden oder als solche in die Schweiz gekommen sind, gehéren
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zu den primaren Sans-Papiers. Manche sind selbststandig oder durch Schlepper*innen
Uber die Grenze gekommen (Ro6thlisberger, 2006, S. 24). Sekundéare Sans-Papiers
haben einst mit einer Bewilligung in der Schweiz gelebt, diese aber aus verschiedenen
Grunden verloren. Dazu gehtren ehemalige Saisonniers, Migrant*innen, welche
Sozialhilfe beziehen mussten und deren B- oder C-Bewilligung? entzogen wurde,
Menschen, die fir eine Ausbildung eine Aufenthaltsbewilligung bekommen haben und
nach Ablauf dieser blieben, abgewiesene Asylsuchende und Personen, deren
Aufenthaltsbewilligung entzogen wurde, weil sie straffallig wurden (SPAZ, 2019a).
Ausserdem gehoéren Personen zu dieser Gruppe, die eine Ausreisefrist erhalten haben,
aber nicht ausgeschafft werden konnen®. Diese leben nach der Entlassung aus dem
Ausschaffungsgefangnis irregulér in der Schweiz, die Behodrden sind aber tber den
Aufenthalt informiert (Rothlisberger, 2006, S. 24). Auf folgender Darstellung sind die
Unterschiede von priméren und sekundaren Sans-Papiers ersichtlich (siehe Darstellung
1). Die Einreise und der Aufenthalt erfolgen jeweils legal oder illegal. Dazu kommt, dass
illegal eingereiste Asylsuchende eine voriibergehende Bewilligung erhalten knnen, um
zumindest wahrend der Bearbeitung ihres Gesuchs legal in der Schweiz leben zu
konnen. Bei einer illegalen Einreise bleiben die Personen entweder mit irregularem
Aufenthaltsstatus, oder sie kénnen ihren Aufenthalt regularisieren, zum Beispiel mit einer
Heirat oder der Bewilligung eines Hartefallgesuchs. Die legal Einreisenden bleiben
entweder weiterhin in ihrem legalen Status oder sie verlieren diesen. Durch diesen

Verlust und den Verblieb in der Schweiz werden auch sie zu Sans-Papiers.

2 B-Bewilligung bedeutet eine Aufenthaltsbewilligung, C-Bewilligung eine
Niederlassungsbewilligung (SEM, ohne Datum).

3 Mégliche Griinde fir die Undurchfiihrbarkeit des Wegweisungsvollzugs sind bspw.
Transportunfahigkeit aus gesundheitlichen Griinden, die Weigerung eines Staates, seine
Staatsangehdrigen zuriickzunehmen oder das Gebot des Non-Refoulements (Grundsatz der
Nicht-Zurtickweisung) (Tarkan Goéksu, 2010, S. 777). Die auslanderrechtliche Administrativhatft,
welche die Vorbereitungs-, Ausschaffungs- und Durchsetzungshaft umfasst, darf insgesamt
maximal 6 Monate dauern, kann aber mit Zustimmung der kantonalen richterlichen Behdrden
um maximal 12 Monate verlangert werden (Art. 79 AlIG).
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legale Einreise illegaler Grenziibertritt
(mit galtigem Visum (keine, gefalschte Papiere)
oder keine Visumspflicht)
2
o
= Asylsuchende
=
legaler Aufenthalt als Tourist, .
(Kurgz]arbeiterin, Ehepartner usw. illegaler Aufenthalt
legaler Verlust oder Sans-Papiers Regularisierung
Aufenthalt keine Verlénge- («Clandestins») des Aufenthalts
Q rung der im engeren Sinn ||| (Hartefallbe-
] Bewilligung willigung, Arbeit,
E » «Qverstayers», Heirat, usw.)
= abgewiesene
Asylsuchende

$y 3

Sans-Papiers mit oder ohne Erwerbstatigkeit

Abbildung 1: Einreise und Aufenthaltsetappen irregularer Migrationsverlaufe (Quelle: Efionayi-Méader et al.,
2010, S. 22)

2.1 Historischer Uberblick

Als Reaktion auf verschiedene auslanderfeindliche Volksinitiativen kam es in der
Schweiz 1970 zur Einfuhrung der sogenannten Globalplafonierung, einer
Kontingentierung von auslandischen Arbeitskréften (Laubenthal, 2006, S. 176). Alle 12
Monate wurde eine Jahresquote fur die Zulassung neuer Arbeitskréfte festgesetzt. Es
ging um ein Ausbalancieren zwischen der wirtschaftlichen Nachfrage nach billigen
Arbeitskraften und dem Druck fremdenfeindlicher Bewegungen. Eine Art der
Migrationspolitik, welche die Schweiz bis heute bestimmt. Die Jahresquote fur
Saisonniers-Bewilligungen deckte jedoch nicht den Bedarf an von Unternehmen
geforderten Arbeitskrafte (Hans Mahnig & Etienne Piguet, 2003, S. 79-82). Dies fihrte

dazu, dass einige Gastarbeitende ohne eine Bewilligung in der Schweiz arbeiteten und
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so zu Sans-Papiers wurden. Ebenfalls gab es fir Saisonniers kein Recht auf
Familiennachzug, was zur Folge hatte, dass deren Frauen und Kinder ohne Bewilligung
in die Schweiz kamen. Diese arbeiteten oft in prekaren Wirtschaftsbereichen (SPAZ,
2019b). Durch die Einfihrung der Politik der Drei Kreise im Jahr 1991 konnten wenig
gualifizierte arbeitssuchende Menschen aus Nicht-EU oder EFTA-Staaten keine
Arbeitsbewilligung mehr erhalten (SPAZ, 2019b). Das Drei-Kreise-Modell definierte drei
Kategorien von Herkunftslandern und deren spezifische Zuwanderungsbedingungen
(Laubenthal, 2006, S. 180). Der Erste Kreis bezog sich auf EU- und EFTA-Staaten, fir
welche ein freier Personenverkehr gelten sollte. Der Zweite Kreis umfasste die USA,
Kanada und Japan, fiir den eingeschrankter Personenverkehr galt. Zum Dritten Kreis
z&hlten alle Ubrigen Staaten. Durch diese restriktive Regelung waren von nun an
Rekrutierungen aus diesen Landern nicht mehr méglich. Zu diesen Landern gehdorte
auch Jugoslawien. Nach einer Ubergangsregelung fiir Arbeitsmigant*innen aus
Jugoslawien, welche bis 1996 galt, liefen alle Aufenthaltsbewilligungen von
jugoslawischen Saisonniers ab und die Ausweisung von geschatzt 10'000-30°000
Betroffenen wurde angewiesen (ebd.).

Die Besetzung einer Kirche in Lausanne im Frihjahr 2001 durch neun Migrant*innen,
verbunden mit der Forderung nach einer Regularisierung, stellte den Auftakt einer
sozialen Bewegung in der Schweiz dar, welche die Legalisierung aller Sans-Papiers
forderte (Laubenthal, 2006, S. 173). Es folgten weitere Kirchenbesetzungen, erst in der
Westschweiz und wenig spater auch in der Deutschschweiz. Beteiligt waren
hauptséchlich Migrant*innen aus Lateinamerika, dem ehemaligen Jugoslawien sowie
schweizerische Unterstiitzungsgruppen. Mehrere gestellte Antrége mit der Forderung
nach einer kollektiven Regularisierung wurden vom Nationalrat jedoch abgelehnt (S.
174). Eingefuhrt wurde im Gegenzug die Mdglichkeit auf eine individuelle
Regularisierung mittels Hartefallverfahren (vgl. Kap. 2.2). Anfang der 2000er Jahre kam
es mit Unterstiitzung von Gewerkschaften, Arzt*innen, Kirchen und Einzelpersonen zur
Grindung von Beratungsstellen fir Sans-Papiers in Genf, Lausanne, Bern, Basel und
Zurich (SPAZ, 2019b). In den letzten Jahren wurden verschiedene Kampagnen lanciert,
welche auf die prekare Situation der Sans-Papiers aufmerksam machten und sich fir
ihre Rechte einsetzen. Dazu gehdren die Kampagnen «Kein Kind ist illegal», «Keine
Hausarbeiterin ist illegal» und «Nicht ohne unsere Freund*innen! — Solidaritat im
Hartefall». Der Kanton Genf startete im Jahr 2017 die Operation Papyrus, um die
Hartefall-Regulariserung zu vereinfachen, wahrend in den Kantonen Zirich und Bern

seit 2017 Diskussionen Uber das Konzept des Urban Citizenship laufen, woraus der
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Verein Ziri City Card entstand (SPAZ, 2019b). Auf diese aktuellen Entwicklungen wird

im Kapitel 2.3 genauer eingegangen.

2.2 Rechtlicher Rahmen

Sans-Papiers befinden sich aufgrund der komplexen rechtlichen Lage in einem grossen
Spannungsfeld. Obwohl ihnen ungeachtet ihres Aufenthaltsstatus Rechte zustehen,
verstossen sie durch ihren Aufenthalt ohne Bewilligung gegen das Gesetz (Efionayi-
Mader et al., 2010, S. 8). Eine grosse Schwierigkeit besteht in der Einforderung der ihnen
zustehenden Rechte, da dies mit einer Offenlegung der Identitét einhergeht und somit
eine Ausschaffung oder eine strafrechtliche Verfolgung zur Folge haben kann (Efionayi-
Mader et al., 2010, S. 38). Das Asylgesetz (AsylG) von 1981 hat die Grundlage fir die
lllegalisierung von Migrant*innen aus aussereuropaischen Landern geschaffen. Die
Festlegung von illegalen Asylgriinden, Kriterien und Prozeduren sind das Produkt von
politischen Debatten, welche sich ost- und aussereuropaische Migrant*innen nicht als
Teil der Schweiz vorstellen kdnnen (Rohit Jain, 2019, S. 59). Die internationalen
Menschenrechte, wie auch die in der Bundesverfassung (BV) festgehaltenen
Grundrechte gelten fir alle sich in der Schweiz aufhaltenden Menschen. Von Bedeutung
in Bezug auf Sans-Papiers sind dabei vor allem die Europdische
Menschenrechtskonvention (EMRK), das internationale Ubereinkommen zur
Beseitigung jeder Form von rassistischer Diskriminierung, die UNO-Pakte | und Il sowie
die Kinderrechtskonvention. Ebenfalls ist das in der BV verankerte Recht auf Hilfe in
Notlagen sowie das Recht auf Bildung zu erwahnen (Efionayi-Mader et al., 2010, S. 38).
Obwonhl die Menschenrechte auch fir Sans-Papiers gelten, kénnen sie sich nicht gegen
Menschenrechtsverletzungen wehren, ohne von einer Ausschaffung bedroht zu sein
(Jain, 2019, S. 60).

Das Krankenversicherungsobligatorium gilt fur alle Personen, welche seit mindestens
drei Monaten in der Schweiz leben (Art. 3 Bundesgesetz uber die Krankenversicherung
(KVG)). Gemass dem Departement Migration vom Schweizerischen Roten Kreuz (SRK)
(2006) mussen KVG-Versichernde alle versicherungspflichtigen Personen, somit auch
Sans-Papiers, aufnehmen und sind zudem zur Verschwiegenheit gegenuber Dritten
verpflichtet (S. 249). Ebenso besteht fir Sans-Papiers das Anrecht auf eine
Pramienverbilligung. Unabhéngig von der Aufenthaltsbewilligung gilt fur alle
Erwerbstéatigen das Arbeits- bzw. Obligationenrecht. Weiter besteht das Anrecht auf
bezahlte Ferien, eine angemessene Kindigungsfrist sowie eine Mindestlohngarantie.
Auch Sozialversicherungen sind fur alle in der Schweiz lebenden Personen obligatorisch
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und Arbeitgebende muissen ihre Angestellten bei den Sozialversicherungen anmelden.
Es miussen AHV-Beitrage sowie Beitrage an die Unfallversicherung und gegebenenfalls
an die Pensionskasse einbezahlt werden. Die Schweigepflicht betreffend illegalem
Aufenthalt gilt ebenfalls bei den Sozialversicherungsbehoérden (Departement Migration
SRK, 2006, S. 249).

Das in der Schweizerischen BV verankerte Recht auf Hilfe in Notlagen garantiert die
unabdingbaren Grundlagen fir ein menschenwuirdiges Dasein: «Wer in Not gerat und
nicht in der Lage ist, flr sich zu sorgen, hat Anspruch auf Hilfe und Betreuung und auf
die Mittel, die fur ein menschenwirdiges Dasein unerlasslich sind» (Art. 12 BV). Seit
2004 gilt fur Personen mit einem sogenannten Nichteintretens-Entscheid* der
Sozialhilfestopp, welcher 2008 auf Personen mit einem negativen Asyl- und
Wegweisungsentscheid ausgeweitet wurde. Bleiben die abgewiesenen Personen trotz
des Entscheides in der Schweiz, so verlieren sie den Anspruch auf Sozialhilfe und
kénnen ein Gesuch fir Nothilfe stellen (SEM, 2019a). Nahrung, Kleidung und Unterkunft
sowie eine obligatorische Krankenversicherung und der Zugang zu medizinischen
Pflichtleistungen muissen nothilfeberechtigten Personen gewéhrleistet werden. Die
Zustandigkeit liegt dabei bei den Kantonen (ebd.). Die Praxis der Nothilfe ist jedoch sehr
umstritten. Denise Graf (2011) beschreibt sie als «ein Mittel zur Zermirbung» (S. 46)
abgewiesener Asylsuchender, als «organisierte Hoffnungslosigkeit» (ebd.) oder schlicht
als «eine Sackgasse fur alle» (S. 47). Nothilfebeziiger*innen werden demnach oft sozial
isoliert, teilweise wird ihnen durch einen haufigen Wechsel der Unterkunft der Aufbau
eines sozialen Netzes verunmdglicht. Weiter werden gezielte Schikanen beschrieben,
wie etwa die Abgabe der Nothilfe in Form von Naturalien oder Gutscheinen, was zu einer
zusatzlichen Einschrankung der Betroffenen fiihrt, standigen Razzien in Notunterkiinften
oder regelmassige Unterschriftenabgaben, was die Betroffenen an die Anwesenheit im
Nothilfezentrum bindet (Graf, 2011, S. 47-48).

Alle Forderungen nach einer kollektiven Regularisierung der Sans-Papiers in der
Schweiz sind bisher gescheitert. Die einzige Mdbglichkeit fir Sans-Papiers, eine
Aufenthaltsbewilligung zu erhalten, besteht beim Vorliegen eines schwerwiegenden
personlichen Hartefalls, welcher mittels Hartefallgesuch geprift werden kann, oder durch

die Heirat mit einer sich legal in der Schweiz aufhaltenden Person (Efionayi-Mader et al.,

4 Nichteintretens-Entscheid bedeutet, dass auf eine vertiefte Priifung eines Asylgesuchs
verzichtet wird, das SEM fiihrt kein ordentliches Asylverfahren durch. Dies ist beispielsweise der
Fall, wenn eine asylsuchende Person in einen Drittstaat ausreisen kann, der staatsvertraglich
fur die Durchflihrung des Asylverfahrens zustandig ist (Schweizerische Flichtlingshilfe, ohne
Datum).
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2010, S. 43). Ein Hartefall liegt dann vor, wenn sich eine Person in einer persdnlichen
Notlage befindet. Es wird gepruft, ob eine Rickkehr in das Herkunftsland fir die
betroffene Person aus personlicher, wirtschaftlicher und sozialer Hinsicht zumutbar ist.
Dazu wird ihre zuklnftige Situation im Herkunftsland den persénlichen Verhéltnissen in
der Schweiz gegenlbergestellt (SEM, 2019b, S. 87). Ob auf ein Hartefallgesuch
eingegangen wird und wie die verschiedenen Kriterien gewichtet und beurteilt werden,
liegt im Ermessen der Kantone. Erst wenn es kantonal zu einer Gutheissung eines
Gesuches kommt, wird dieses zur Prifung an das SEM weitergereicht (Efionayi-Mader
et al., 2010, S. 45). Die Mdglichkeit, durch das Vorliegen eines schwerwiegenden
personlichen Hartefalles eine Aufenthaltsbewilligung zu erhalten, wird durch den Art. 30
Abs. 1 lit. b des Bundesgesetzes uber die Auslanderinnen und Ausléander und tber die
Integration (AIG) gewabhrleistet. Art. 31 der Verordnung Uber Zulassung, Aufenthalt und
Erwerbstatigkeit (VZAE) vom 24. Oktober 2007, SR 142.201, legt die Kriterien fur das
Vorliegen eines schwerwiegenden personlichen Hartefalls vor. Zu berticksichtigen sind:
die Integration des*der Gesuchsteller*in, die Familienverhaltnisse, insbesondere der
Zeitpunkt der Einschulung und die Dauer des Schulbesuchs der Kinder, die finanziellen
Verhéltnisse, die Dauer der Anwesenheit in der Schweiz, der Gesundheitszustand sowie
die Mdglichkeiten fir eine Wiedereingliederung im Herkunftsstaat. Der*die
Gesuchstellertin muss zudem seine*ihre Identitét offenlegen. Im Jahr 2018 wurden rund
716 Hartefallgesuche gemass Art. 30, Abs. 1 lit. b AIG gestellt und gutgeheissen, wobei
zu erwahnen ist, dass davon 632 Bewilligungen im Kanton Genf und 59 im Kanton Waadt
erteilt wurden (SEM, 2019c).

Auch fur Personen, die ein Asylgesuch gestellt haben und auf einen Entscheid warten,
Personen mit einem Nichteintretens-Entscheid sowie abgewiesene Asylsuchende gilt
die Hartefallregelung. Hierbei gilt Art. 14 Abs. 2 des AsylG. Eine Aufenthaltsbewilligung
kann erteilt werden, wenn: sich die Person seit Einreichung des Asylgesuches
mindestens funf Jahre in der Schweiz aufhalt, der Aufenthaltsort den Behdérden immer
bekannt war, wegen der fortgeschrittenen Integration ein personlicher Hartefall vorliegt
und keine Widerrufsgrinde nach Art. 62 Abs. 1 AIG vorliegen, wie beispielsweise
Sozialhilfeabhangigkeit, falsche Angaben oder Verschweigen von wesentlichen
Tatsachen im Bewilligungsverfahren oder Gefahrdung der inneren oder ausseren
Sicherheit der Schweiz. Im Rahmen der Hartefallregelung gemass Art. 14 Abs. 2 AsylG
wurden im Jahr 2018 124 Gesuche gutgeheissen (SEM, 2019d). Uber die weiteren
Werdegéange von ehemaligen Sans-Papiers nach einer Legalisierung gibt es wenig

Aussagen. Gemass dem SEM (2015) seien die ehemaligen Sans-Papiers meistens
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sowohl beruflich wie sozial gut integriert und finanziell unabhangig. Oft wirden sie die
bisherige Arbeitsstelle beibehalten (S. 63).

Sowohl die EMRK (Art. 12) wie auch die Schweizer BV (Art. 14) gewéhrleisten das Recht
auf Ehe. Das Grundrecht auf Eheschliessung steht allen Personen zu. Durch die Heirat
mit einer sich legal in der Schweiz aufhaltenden Person kénnen Sans-Papiers im
Rahmen des Familiennachzugs eine Aufenthaltsbewilligung erhalten. Die Tatsache,
dass die Eheschliessung flr Sans-Papiers eine der wenigen Mdoglichkeiten war, eine
Aufenthaltsbewilligung zu erhalten, wurde jedoch unter dem Begriff der sogenannten
Scheinehe zunehmend zur politischen Diskussion. Eine Scheinehe bezeichnet eine Ehe,
die nur eingegangen wird, um eine Aufenthaltsbewilligung zu erhalten. Seit dem 1.
Januar 2011 missen geméss Art. 98 Abs. 4 ZGB Verlobte, welche nicht
Schweizerbirger*innen sind, wahrend des Vorbereitungsverfahren ihren rechtméssigen
Aufenthalt in der Schweiz nachweisen. Kann dieser nicht belegt werden, muss das
Zivilstandsamt die Identitat der Personen der zustéandigen Behorde mitteilen (Art. 99.
Abs. 4 ZGB).

Europdische Gelten fiir alle Menschen

Menschenrechtskonvention

(EMRK)

Grundrechte in der Gelten fiir alle Menschen

Bundesverfassung (BV)

Asylgesetz von 1981 Grundlage fur Illegalisierung von Migrant*innen durch Schaffung
von illegalen Asylgriinden

Art. 3 Bundesgesetz (iber Krankenversicherungsobligatorium fir alle Personen, welche seit

die Krankenversicherung mindestens 3 Monaten in der Schweiz leben

(KVG)

Art. 12 BV Recht auf Hilfe in Notlagen «Wer in Not gerat und nicht in der Lage

ist, fUr sich zu sorgen, hat Anspruch auf Hilfe und Betreuung und
auf die Mittel, die fiir ein menschenwiirdiges Dasein unerldsslich

sind»
Art. 30 Abs. 1 1it. B Hartefallregelung fiir Auslander*innen
Auslindergesetz (AlG)
Art. 14 Abs. 2 Asylgesetz Hartefallregelung fiir Personen, die ein Asylgesuch gestellt haben
(AsylG) und auf einen Entscheid warten, Personen mit
Nichteintretendsentscheid sowie abgewiesene Asylsuchende
Art.116 AIG Verbot von Hilfestellung an Personen ohne Aufenthaltsbewilligung
(vgl. Kap. 2.3)

Tabelle 2: Rechtlicher Rahmen (Quelle: eigene Darstellung)
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2.3 Politischer Diskurs

In «Stimme der Sans-Papiers», der Zeitung der Anlaufstelle fir Sans-Papiers und der
«Union der ArbeiterInnen [sic!] ohne geregelten Aufenthalt», wurden in der Ausgabe vom
Februar 2019 die aktuellen politischen Diskurse erlautert. Dabei wurden die
unterschiedlichen Herausforderungen in den verschiedenen Kantonen hervorgehoben.
Genf und Basel, zwei Stadtkantone, wirden die kantonale Arbeit priorisieren und mit
Regularisierungen arbeiten. In Zirich und Bern, zwei Kantonen mit einem grossen Stadt-
Land Graben, mache es Sinn, auf stadtischer Ebene zu arbeiten und sich fur City Cards
einzusetzen. Da die Ressourcen jeweils knapp sind, sei der Fokus auf die Arbeit
entweder auf der stadtischen oder kantonalen Ebene sinnvoll (Olivia Jost, 2019, S. 1-3).
Der Kanton Genf hat 2017 das Projekt «Operation Papyrus» gestartet. Dabei sollen
Personen ohne geregelten Aufenthaltsstatus regularisiert werden, sofern sie
verschiedene Kriterien erfillen. Die Aufenthaltsdauer fur kinderlose Paare oder
Einzelpersonen muss mindestens 10 Jahre betragen, fiir Familien mit schulpflichtigen
Kindern fiinf. Diese missen finanziell unabhéngig sein, die Rechtsordnung respektieren
und gut integriert sein, was Franzosischkenntnisse auf dem Niveau A2 erfordert (SEM,
2018). Seit der Lancierung des Projektes bekamen rund 3500 Personen die
Aufenthaltsbewilligung B (Département de la sécurité, de I'emploi et de la santé (DSES)
& Département de la cohésion sociale (DCS), 2019). In Basel wurde 2015 und 2016 mit
der Aktion «Nicht ohne unsere Freund*innen» eine Offentliche Kampagne uber die
Einreichung von Hartefallgesuchen von alleinstehenden Sans-Papiers durchgefuhrt.
Dabei wurden mehrere Gesuche eingereicht, welche zuvor als wenig chancenreich
eingestuft wurden. Nach zwei Jahren, welche durch Solidarititsaktionen und eine
Petition begleitet wurden, bekamen die acht Sans-Papiers positive Entscheide
(Anlaufstelle fur Sans-Papiers, ohne Datum). Die Beispiele aus Genf und Basel zeigen
auf, dass es verschiedene Mdglichkeiten gibt, fir Regularisierungen zu kdmpfen. Einen
anderen Ansatz verfolgen Bern und Zirich. Dort haben sich jeweils Vereine gegrindet,
welche sich fir sogenannte City Cards einsetzen. Dieser orientiert sich am Vorbild von
verschiedenen Stadten in Nordamerika, Kanada und Grossbritannien. Beispielsweise
wurde 2015 in New York ein kommunaler Personalausweis eingeftuihrt, die New York City
ID. Dieser soll die Teilhabemdglichkeiten von den 500°000 Sans-Papiers erhéhen und
ihnen Sicherheit in der Stadt geben. Uber den Zugang zu gesellschaftlichen Ressourcen
solle so nicht die Staatsbirgerschaft, sondern der Lebensmittelpunkt entscheiden
(Henrik Lebuhn, 2016, S. 114-119). Nach Angaben des Vereins «Ztri City Card» sollen
in der Stadt Zurich schatzungsweise 12000 Personen ohne Aufenthaltsstatus leben

(zuri City Card, ohne Datum). In Bern wird die Anzahl von der regionalen Anlaufstelle

14



M382 Bachelorarbeit HSLU - SA Delia Strassmann & Jessica Volmar

auf 7000-9000 Personen geschatzt (Raphael Albisser, 2017). Mit einem stadtischen
Ausweis sollen Menschen ohne Aufenthaltsbewilligung Zugang zu Grundrechten und zur
Gesellschaft erlangen. Sie kdnnen Anzeigen erstatten, sich arztlich behandeln lassen
ohne Risiko auf Ausschaffung, Haftpflichtversicherungen und Handyvertrage
abschliessen, ein Bankkonto eréffnen, Wohnungen mieten und mussen auf der Strasse

keine Angst mehr vor polizeilichen Kontrollen haben (Ziri City Card, ohne Datum).

Nachdem die Sans-Papiers-Thematik durch die Kirchenbesetzung in Fribourg 2001 in
der breiten Offentlichkeit sehr prominent diskutiert wurde, flachte das Thema nach der
erfolgreichen Abstimmung Uber ein restriktiveres Auslandergesetz im Jahr 2006 wieder
ab (Pierre-Alain Niklaus, 2013, S. 19-25). Trotzdem gibt es nach wie vor
Unterstitzer*innen und Aktivist*innen, die sich politisch fir Sans-Papiers einsetzen.
Neben den Anlaufstellen fiir Sans-Papiers in verschiedenen Stadten, welche neben
beratender Unterstiitzungsleistungen auch politische Arbeit leisten, gibt es noch weitere
Gruppen, Projekte und Organisationen (Jost, 2019, S. 1). Die Gewerkschaft UNIA klart
mit einer Broschire Uber die Rechte von Sans-Papiers auf (UNIA, 2012). Der Verein
Solidarité sans Frontiéres (Sosf) fuihrt politische Debatten und setzt Kampagnen um, wie
die im Jahr 2013 lancierte Kampagne «Keine Hausarbeiterin ist illegal'» (Sosf, ohne
Datum). In Bern wird jahrlich ein Solidaritatslauf durchgefiuhrt, bei welchem der Erlos an
die Anlaufstelle fir Sans-Papiers in Bern gespendet wird (Solidaritatslauf fir Sans-
Papiers, ohne Datum). Die politische Arbeit fiir die Rechte von Sans-Papiers muss
aktuell in einem schwierigen politischen Klima erkampft werden. Der Rechtsrutsch und
die Verscharfung der Migrationspolitik haben grosse Auswirkungen auf die Bevdlkerung
und Debatten (Jost, 2019, S. 1). Ausserdem ist die soziale Bewegung flr Sans-Papiers
durch die rechtliche Lage gepragt. Durch Art. 116 AIG machen sich Personen strafbar,
die Sans-Papiers unterstitzen und ihnen Hilfestellungen bieten. Das Gesetz macht
keinen Unterschied zwischen professionellen Schlepper*innen und Menschen, die aus
humanitaren Griinden handeln. 2018 wurden 972 Personen verurteilt, weil sie gegen Art.
116 des AIG verstossen haben, nur eine kleine Minderheit dieser Verurteilungen
beziehen sich auf Menschenhandel. Die Forderung nach einer Ausnahmeregelung,
welche Menschen, die Sans-Papiers aus solidarischen Griinden helfen, schiitzen soll,
wurde im Méarz 2020 im Nationalrat abgelehnt. Somit machen sich Unterstitzer*innen

von Sans-Papiers nach wie vor strafbar (Vuilleumier, 2020).
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2.4 Lebensbhereiche

Der Begriff «Sans-Papiers» beschreibt eine rechtlich definierte Kategorie. Abgesehen
von der Gemeinsamkeit, ohne Aufenthaltsbewilligung in der Schweiz zu leben und somit
der Gefahr einer Ausschaffung ausgesetzt zu sein, stellen Sans-Papiers eine ausserst
heterogene Gruppe mit vielfaltigen Lebensrealitaten dar (SPAZ, ohne Datum).
Rothlisberger (2006) weist darauf hin, dass insbesondere eine unterschiedliche
Betrachtung von primaren Sans-Papiers und ehemaligen Asylsuchenden sinnvoll ist, da
sich der Alltag dieser Gruppen beispielsweise beziiglich Arbeitssituation, sozialen
Netzen und vorhandenen Ressourcen oft unterscheidet. Primare Sans-Papiers, die
schon langer in der Schweiz leben, kénnen héufig auf ein tragendes Umfeld
zurlckgreifen und viele organisieren ihren Alltag weitestgehend selbststandig (S. 39-49).
Christin Achermann und Milena Chimienti (2006a) erganzen, dass das Alltagsleben und
Bewaltigungsstrategien wesentlich davon abhangen, ob die betroffene Person
erwerbstatig ist oder nicht (S. 73-78). Auch die Dauer des Aufenthalts und der
Migrationskontext, also die Umsténde und Griinde, welche der Auswanderung zugrunde
liegen, kdnnen einen Einfluss auf die unterschiedliche Aufenthaltssituation als Sans-
Papiers in der Schweiz haben (Achermann & Chimienti, 2006a, S. 73-78).

2.4.1 Alltag

Nach Achermann und Chimienti (2006b) ist der Alltag von Sans-Papiers durch mehrere
Faktoren gepréagt: Zeit, Geld, Wohnsituation und Sicherheit. Erwerbstatigkeit und Kinder
spielen bei der Gestaltung der Tagesstruktur eine grosse Rolle, da diese den Tag
dominieren kénnen. Fir Sans-Papiers ohne Arbeit ist das Leben von Langeweile und
Leere gepréagt, was sehr schnell auf die Psyche schlagen kann. Die Freizeitgestaltung
hangt davon ab, wie viel Geld zur Verfigung steht, jedoch auch vom eigenen
Sicherheitsgefiihl, davon, ob sie Zugang zu Freizeitangeboten haben sowie von der
psychischen Verfassung (S. 60-62). Die psychische Gesundheit leidet unter
verschiedenen Aspekten: Das Leben von Sans-Papiers ist primar von Angst gepréagt;
Angst vor Kontrolle, Entdeckung und Ausschaffung. Diese Angste beeinflussen alle
Lebensbereiche. Die Einschrénkungen, welche Menschen ohne Aufenthaltsbewilligung
haben, fuhrt dazu, dass sie gewisse Dinge nicht tun koénnen, wie ihr Heimatland
besuchen oder sich gegen Unrecht zur Wehr setzen (Achermann & Chimienti, 2006b, S.
77-82). Das fuhrt zu Ohnmacht und Abhéngigkeit, was eine grosse Belastung sein kann.
Dazu kommt eine abwertende Haltung der Offentlichkeit gegeniiber papierlosen

Menschen (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 82). Die Angst entdeckt und ausgewiesen
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zu werden beeinflusst auch den Aufbau von sozialen Kontakten von Sans-Papiers stark.
Aus Vorsicht 6ffnen sie sich gegeniiber anderen Leuten nur selten und vertrauen sich
meist nur sehr wenigen Personen an. Vor allem Sans-Papiers ohne Einkommen sind in
Bezug auf 6konomische und instrumentelle Unterstiitzung so stark von ihrem sozialen
Netz abhangig, dass sie es oft nicht wagen, dieses soziale Netz zusatzlich noch fir
emotionale Bedurfnisse in Anspruch zu nehmen. Einige Sans-Papiers fuhlen sich sehr
einsam, insbesondere auch wenn kein oder wenig Kontakt zur Familie oder zu anderen
Landsleuten besteht (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 105-108). Zu den rassistischen
Praktiken, mit welchen Sans-Papiers konfrontiert werden, gehdrt zum Beispiel Racial
Profiling. Racial Profiling bedeutet, Personen- und Fahrzeugkontrollen von Menschen
aufgrund ihrer angenommenen ethnischen oder religidsen Zugehdrigkeit. Das Verhalten
der kontrollierten Person hatte an sich keinen Anlass zu Kontrolle gegeben, die
Hautfarbe oder der Kleidungsstil sind entscheidend (Allianz gegen Racial Profiling, ohne
Datum). Dadurch verstarken sich die Polizeikontrollen und die damit verbundene
Entdeckung von Personen ohne Aufenthaltsbewilligung. Die Polizei wird von Sans-
Papiers nicht als schiitzend erlebt, sondern als existentielle Gefahr, denn Kontrollen und
Inhaftierungen konnen zu Ausschaffungen fihren (Sarah Schilliger, 2019, S. 4).

2.4.2 Arbeit

Gesamtschweizerisch wird der Anteil erwerbstatiger, erwachsener Sans-Papiers auf
86% geschatzt (SEM, 2015, S. 45). Rund die Halfte arbeitet in Privathaushalten, namlich
53%. Der Rest arbeitet entweder im Baugewerbe, 18%, oder im Gastgewerbe, 16%
(SEM, 2015, S. 49). Griinde fir die Anstellung von Sans-Papiers sind primar der
kurzfristige Bedarf, flexibel einsetzbare Personen einzustellen, sowie der Kostendruck.
Insbesondere auf das Bau- und das Gastgewerbe sowie die Landwirtschaft treffen diese
Faktoren zu. In Privathaushalten haben der Mangel an Tagesschulen und Krippenplatze,
besonders fur Alleinerziehende oder Eltern mit unregelméssigen Arbeitszeiten, sowie die
Auslagerung der Pflege von kranken Menschen einen Einfluss. Manchmal sind auch
humanitare Absichten die Motivation, Sans-Papiers einzustellen (ebd.). Die Arbeit von
Sans-Papiers ist entweder «schwarz» oder «grau». Schwarzarbeit bedeutet, dass sie
ohne Bewilligung und Sozialabgaben arbeiten. Grauarbeit heisst, dass zwar keine
Aufenthaltsbewilligung vorhanden ist, trotzdem aber Steuern gezahlt und
Sozialversicherungsbeitrage vom Lohn abgezogen werden (Efionayi-Mader et al., 2010,
S. 56).
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Die Arbeitssituation von Sans-Papiers ist von Unsicherheit und Prekaritat gepragt. Auf
der rechtlich-institutionellen Ebene kdnnen sich Sans-Papiers aufgrund des (meist)
fehlenden Arbeitsvertrages nicht sozial absichern und vor Diskriminierung schitzen. lhre
Arbeitsrechte konnen sie nicht vor Gericht einfordern, ohne ihren Aufenthalt zu
gefahrden. Dazu kommt die 6konomische Unsicherheit. Durch tiefe Stundenléhne und
kleine Arbeitspensen sowie verschiedenen Arbeitgebende haben die Sans-Papiers oft
kein existenzsicherndes Einkommen. Dazu kommt, dass sie oft Opfer von Lohnbetrug
werden und mit Unregelmassigkeiten bezlglich des Auszahlungszeitpunkts oder der
unregelmassigen Arbeitsintensitat zu kdmpfen haben. Es kann vorkommen, dass kein
oder nur ein Teil des Lohnes ausgezahlt wird oder der Lohn irreguléar ausgezahlt wird.
Ein weiterer Aspekt, welcher die Arbeitsbedingungen prekar macht, ist die zeitliche
Unsicherheit. Die Arbeitsplatze sind nicht gesichert, es wird eine hohe Flexibilitdt von
ihnen gefordert und ihre Einsétze werden auf Abruf gefordert. Dadurch kdnnen die Sans-
Papiers ihren Alltag und die Zukunft nur eingeschrankt planen. Ausserdem bekommen
sie meistens keine bezahlte Abwesenheit oder Pausen (Alex Knoll, Sarah Schilliger &
Bea Schwager, 2012, S. 68-80). Die gesamte Erwerbslage hat sich durch steigende
Konkurrenz verschlechtert (SEM, 2015, S. 50). Viele Sans-Papiers haben
Schwierigkeiten eine Stelle zu finden, weil sie einerseits nicht gut vernetzt sind und so
nicht informell vermittelt werden konnen wund andererseits scheuen sich
Arbeitgeber*innen, Personen ohne Aufenthaltsbewilligung einzustellen (Achermann &
Chimienti, 2006a, S. 87-88). Im Rahmen der Studie zu Sans-Papiers vom SEM (2015)
wurde mit qualitativen Methoden ermittelt, dass rund 18% der Sans-Papiers eine AHV
Nummer aufweisen, was ein relativ hoher Anteil ist. Dabei wird vermerkt, dass die
lateinischen Kantone, in welchen jede*r zweite Sans-Papier sozialversichert ist, die
gesamte Zahl erhdhen (SEM, 2015, S. 46). Eine quantitative Analyse kam jedoch auf
eine Zahl von 2300 Personen, was abgeglichen mit den 18% eine erheblich kleinere
Anzahl Sans-Papiers in der Schweiz voraussetzen wirde. Verglichen mit der im Rahmen
der Studie geschatzten Anzahl wirden die quantitativ ermittelten Personen ohne
Aufenthaltsstatus, aber mit Sozialversicherung nur 2% ausmachen (SEM, 2015, S. 53).
Diese Diskrepanz unterstreicht die Schwierigkeit, Zahlen und Statistiken im Rahmen der
Arbeit mit Sans-Papiers zu verwenden. Viele Ausgleichskassen registrieren
Arbeithnehmende ohne Aufenthaltsbewilligung relativ problemlos, andere haben hdhere
Hiurden. Manche AHV-Ausgleichskassen melden die Informationen unaufgefordert an
die Migrationsbehérden (SEM, 2015, S. 47).
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2.4.3 Medizinische Versorgung

Das Recht auf arztliche Betreuung ist im Artikel 25 der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte verankert. Gemass Art. 41 lit b. BV muissen sich Bund und Kantone
dafir einsetzen, dass jede Person die fir ihre Gesundheit notwendige Pflege erhalt.
Trotz geltendem Krankenversicherungsobligatorium sowie dem auch flr Sans-Papiers
bestehenden Anspruch auf Pramienverbilligung (vgl. Kap. 2.2), kénnen sich geméass
Hans Wolff (2006) 90-95 Prozent der Sans-Papiers aus finanziellen Grinden keine
Krankenversicherung leisten (S. 117). Auch das Nichtwissen tber die Moglichkeit, eine
Krankenversicherung abschliessen zu kdnnen, hohe administrative Hurden beim
Abschliessen einer Versicherung oder die Angst, dadurch entdeckt zu werden, kénnen
Hindernisse darstellen (Knoll et al., 2012, S. 107). Viele Sans-Papiers gehen einer
korperlich anstrengenden Arbeit nach und kénnen sich einen (krankheitsbedingten)
Ausfall und somit einen Verdienstausfall nicht leisten. Fir sie ist eine gute Gesundheit
eine existenzielle Voraussetzung (Efionayi-Mader et al.,, 2010, S. 64). Gemass
Achermann und Chimienti (2006b) suchen jedoch die meisten Sans-Papiers erst dann
Arztsinnen auf, wenn dies als letzte Moglichkeit gesehen wird und eine medizinische
Versorgung unabdingbar wird (S. 149). Nebst finanziellen Hindernissen ist oft auch die
Angst vor einer Anzeige ein Grund, sich nicht in arztliche Behandlung zu begeben. Sans-
Papiers, welche eine*n Arzt*in aufsuchen, werden meist von Unterstiitzungsgruppen,
NGOs, Freund*innen oder sonstigen Vertrauenspersonen an entsprechende Arzt*innen
weitergeleitet (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 149). Wenn Arzt*innen gleicher
Herkunft sind wie die Betroffenen, kann dies zu einem Vertrauensverhaltnis beitragen
und eine arztliche Behandlung begiinstigen. Weiter wird berichtet, dass Sans-Papiers,
welche zwischenzeitlich in ihr Herkunftsland zuriickkehren, diese Gelegenheit fir
medizinische Untersuchungen nutzen (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 150). Auch
beim Aufsuchen eines Spitals stellen Angste ein grosses Hindernis dar. Dies kann die
Angst vor einer Meldung bei der Polizei, aber auch die Angst vor der Frage nach der
Adresse oder der Krankenversicherung sein. Sans-Papiers lassen sich deswegen oft
von Schweizer*innen oder Personen mit einem legalen Aufenthaltsstatus ins Spital
begleiten und geben sich als Tourist*innen aus. Das grdsste Hindernis fir einen
Spitalbesuch stellen die hohen Behandlungskosten dar. Sans-Papiers berichten von
Depots von 4'000-20'000 Franken fiir eine Operation oder eine Geburt. Wenn dies nicht
bezahlt werden kann, werden lediglich Notfallversorgungen gewahrleistet (S. 151).
Psychologische oder psychiatrische Behandlungen werden von den Sans-Papiers kaum
in Anspruch genommen. Zudem zeigt sich, dass die Aufenthaltsbedingungen oft
Ausloser oder Verstarker der psychischen Probleme sind. Da diese jedoch nicht

verandert werden konnen, kdnnen lediglich die Symptome mittels Medikamenten oder
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Therapien kontrolliert werden, was zu einem Teufelskreis von immer wiederkehrenden
Psychiatrieaufenthalten filhren kann. Die am haufigsten genutzte Strategie von Sans-
Papiers bei gesundheitlichen Problemen ist die Selbstversorgung mit Haus- und
Naturheilmitteln oder Medikamenten aus der Apotheke. Oft wird eine verdrangende
Haltung eingenommen, um eine arztliche Behandlung so lange wie mdoglich vermeiden
zu konnen (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 153-156). Efionayi-Mader et al. (2010)
berichten jedoch von einer positiven Entwicklung: Die Versorgungssituation fir Sans-
Papiers habe sich verbessert (S. 65). Zudem sind Angestellte im Gesundheitsbereich
durch Weiterbildungen mittlerweile besser Uber die Rechtslage und die Situation der
Sans-Papiers informiert. Auf zivilgesellschaftliche Initiativen hin sind seit 2000 in
verschiedenen Stadten Ambulatorien und niederschwellige Beratungsstellen fir
Gesundheitsfragen entstanden. Nebst der gesundheitlichen Versorgung oder der
Weiterverweisung an Arzttinnen werden die Sans-Papiers beim Abschluss einer
Krankenversicherung oder beim Einfordern der Pramienverbilligung unterstitzt, was
ohne fachliche Unterstiitzung teilweise eine Unmaglichkeit darstellt. Beispiele fiir solche
medizinische Anlaufstellen fur Sans-Papiers sind Meditrina in Zdrich, Frisanté in
Fribourg, Gesundheitsversorgung fur Sans-Papiers im Ambulatorium fir Folter- und
Kriegsopfer SRK in Bern (Efionayi-Mader et al., 2010, S. 65). 2006 wurde zudem die
nationale Plattform Gesundheitsversorgung fiir Sans-Papiers gegriindet, welche
offentliche und private Organisationen im Bereich der Gesundheitsversorgung fiir Sans-
Papiers vereinigt. Ziel dieser Plattform ist die Foérderung des Wissensaustauschs
zwischen den Institutionen sowie das Definieren gemeinsamer Anliegen (Nationale

Plattform Gesundheitsversorgung flr Sans-Papiers, 2016).

2.4.4 Wohnen

Die Wohnungssuche und -situation ist fir Sans-Papiers eine der grdssten
Schwierigkeiten im Alltag (Efionayi-Mader et al., 2010 S. 68). Neue Mietverhaltnisse
mussen bei der Einwohnerkontrolle gemeldet werden, weshalb Vermietende oft eine
Aufenthaltsbewilligung verlangen. Wird Sans-Papiers eine Wohnung vermietet, macht
sich der*die Vermietende strafbar. Wohnen Sans-Papiers zur Untermiete, so sind sie
stets der Gefahr ausgesetzt, von den Vermieter*innen durch zu hohe Mieten ausgenutzt
zu werden (ebd.). Die grosse Mehrheit der Sans-Papiers in der Schweiz lebt in
stadtischen Gebieten (Claude Longchamp, Monia Aebersold, Bianca Rousselot & Silvia
Ratelband-Pally, 2005, S. 39). Als mogliche Erklarungen dafir werden bessere
Bedingungen des Wohnungs- und Arbeitsmarktes, eine grossere Anonymitat sowie

geringere soziale Kontrolle genannt (ebd.). Viele Sans-Papiers leben als
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Untermieter*innen bei Verwandten, Bekannten gleicher Herkunft oder mit Partner*innen,
welche legal in der Schweiz leben. Einige Sans-Papiers, darunter vor allem
Hausangestellte und in der Landwirtschaft Tatige, leben bei ihren Arbeitgebenden
(Efionayi-Mader et al., 2010 S. 68). Diese Wohnform, auch Live-in-Modell genannt, kann
fur einige eine praktische und glnstige Losung sein. Sie birgt jedoch auch ein erhdhtes
Risiko der Erpressung und Ausbeutung, wenn die betroffene Person beispielsweise rund
um die Uhr verflgbar sein muss und keine Rickzugsmoglichkeit besteht (ebd.). Eine
Minderheit der Sans-Papiers kommt in Notunterkiinften unter (Longchamp et al., 2005,
S. 39). Die Wohnsituation von Sans-Papiers ist mit vielen Problemen und Gefahren
verbunden. Wie in anderen Bereichen auch, besteht fir Sans-Papiers im Bereich des
Wohnens eine grosse Abhangigkeit von Bekannten oder Arbeitgebenden, welche eine
Wohnung unter ihrem Namen mieten. Viele Sans-Papiers leben in sehr instabilen
Wohnverhéltnissen, einige kommen jeweils ein paar Nachte bei Bekannten unter, andere
muissen die Wohnung teilweise alle paar Wochen oder Monate wechseln, was eine
grosse Belastung darstellt (Achermann & Chimienti, 2006b, S. 48-49). Oft leben Sans-
Papiers in beengten Verhéltnissen, einige leben bis zu viert in einem Studio. Leben
mehrere Sans-Papiers zusammen, besteht das Risiko, dass durch eine polizeiliche
Kontrolle einer Person die Mitbewohner*innen ebenfalls entdeckt werden. Fehlende
Rickzugsmadglichkeiten und damit verbunden ein Mangel an Privatsphare sind weitere
Probleme (S. 50).

2.4.5 Bildung

Kinder verbringen oftmals viele Jahre oder ihre ganze Kindheit in der Schweiz, trotz
illegalisiertem Aufenthalt. Dies hat zur Auswirkung, dass ihre Kindheit von Angst vor
Entdeckung und Ausschaffung, sozialer Isolation, Armut und ungewisser
Zukunftsperspektive gepragt ist (Johannes Gruber & Mirjam Ringenbach, 2011, S. 2).
Art. 19 der BV gewahrleistet Kindern den Anspruch auf ausreichenden und
unentgeltlichen Grundschulunterricht. Art. 62 BV halt fest, dass die Kantone fir
ausreichenden Grundschulunterricht, welcher allen Kindern offen steht, sorgen missen.
Der Besuch vom Kindergarten und der Volksschule ist fir Sans-Papiers in den meisten
Kantonen durch die Absicherung durch das entsprechende Erziehungsdepartement
maoglich, durch die BV und Kinderrechte sogar verpflichtend. Trotzdem lasst sich das
Recht auf Bildung nicht mit dem Auslandergesetz vereinbaren. Da jeder Kanton anders
mit diesem Spannungsfeld umgeht, gibt es kantonale Unterschiede, was den Schutz von
Kindern in der Schule betrifft. Im besten Fall wird der Besuch einer 6&ffentlichen Schule

von Anlaufstellen vermittelt und durch Lehrpersonen und Schulleitungen unterstitzt
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(Gruber & Ringenbach, 2011, S. 2-3). Zwischen 2008 und 2012 bestand der Verein fr
die Rechte illegalisierter Kinder. Dieser hat die Kampagne «Kein Kind ist illegal»
durchgefiuhrt (vgl. Kap. 2.3). Dieser forderte unter anderem die umfassende Umsetzung
des Rechts auf Bildung, von der Vorschule bis hin zur Mittelstufe und Lehre (Verein fir
die Rechte illegalisierter Kinder, 2010, S. 2). Im Rahmen dieser Kampagne hat die
Gewerkschaft vpod eine Handlungsempfehlung fur Lehrpersonen und Schulen zum
Umgang mit Sans-Papiers herausgegeben. In dieser werden neben rechtlichen
Grundlagen auch Handlungsmdglichkeiten aufgezeigt. Unter anderem wird ein sensibler
Umgang mit Daten empfohlen, Klassenlisten sollen weder veréffentlicht noch an
Einwohnerdienste weitergeleitet werden. Auch die wichtige Rolle als Vertrauensperson,
welche Lehrpersonen einnehmen kénnen, wird behandelt. Die Schule sei fur viele Sans-
Papiers-Kinder der einzige Raum, in welchem sie sich ohne Angst vor Entdeckung
bewegen, soziale Kontakte knuipfen und einen normalen Alltag leben konnen (Gruber &
Ringenbach, 2011, S. 2-7). Nachdem Sans-Papiers-Jugendliche die obligatorische
Schule besuchen konnten, kdénnen sie weiterhin ohne eine Bewilligung in weiterfihrende
Schulen wie das Gymnasium Ubertreten und anschliessend ein Studium absolvieren
(Eidgengssische Migrationskommission (EKM), 2018). Fur Jugendliche, die eine Lehre
machen mdchten, wird dies schwieriger, denn fur den Abschluss eines Lehrvertrags wird
eine Arbeits- und Aufenthaltsbewilligung vorausgesetzt (ebd.). Fir die Dauer der Lehre
koénnen die Jugendlichen eine Aufenthaltsbewilligung beantragen, dies beinhaltet jedoch
einige Anforderungen: Die Jugendlichen miissen wahrend fiinf Jahren ununterbrochen
die obligatorische Schule in der Schweiz besucht haben und nachweisen, dass eine
fortgeschrittene Integration besteht. Zudem miissen sie das Gesuch zusammen mit dem
Arbeitgebenden einreichen und ihre Identitat offenlegen (ebd.). Es besteht ebenfalls die
Mdglichkeit fir die Erteilung einer Bewilligung fiir die Familienangehdérigen wahrend der
Lehre, auch dazu missen jedoch strenge Bedingungen erflillt sein. In Hartefallen kobnnen
die kantonalen Stellen nach Abschluss der Ausbildung und mit der Zustimmung des
Bundesamts fur Migration die Bewilligung verlangern und den Aufenthalt der Familie
regularisieren (humanrights.ch, 2014). Die Mdglichkeit, eine Lehre zu absolvieren und
so mindestens fir die Dauer der Lehre eine Aufenthaltsbewilligung zu erlangen wird aber
nur von sehr wenigen Jugendlichen wahrgenommen (EKM, 2018). Das EKM schliesst
daraus, dass die Hurde dieser Verordnungsbestimmung zu hoch sei. Da kein Anrecht
auf eine Bewilligung besteht und bei einer Ablehnung die Wegweisung der gesamten

Familie droht, setzen sich die Sans-Papiers Jugendliche einem hohen Risiko aus (ebd.).
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3 Theoretischer Bezug

Laut Martin Hafen (2004) strukturieren Theorien wissenschaftliche Beobachtung (S. 204-
205). Begriffe werden zueinander in Beziehung gesetzt und so Satze geformt, welche
Aussagen Uber die beobachtete Welt treffen (ebd.). Fir die vorliegende Arbeit wurde die
Systemtheorie von Niklas Luhmann als Grundlage fir Inklusion und Exklusion gewahlt,
mit der Theorie der Kapitalien von Pierre Bourdieu erganzt und diese beiden Anséatze in
einen antirassistischen Kontext gesetzt.

Die Komplexitat der SA legt eine Auseinandersetzung mit der Systemtheorie nahe: Denn
die SA hat mit unterschiedlichsten Aspekten zu tun, beispielsweise mit Politik, Wirtschaft,
Familie, Individuum, Gemeinwesen, Emotionen, Freiwilligkeit, Verwaltungen oder
Beratungen (Hafen, 2004, S. 206). Um die vielfaltigen Prozesse auf psychischer und
sozialer Ebene zu erfassen, kann die Systemtheorie durch ihre verschiedenen Aspekte
hilfreich sein. Die Systemtheorie bietet eine geeignete Grundlage, weil sie verschiedene
Wissenschaftsbereiche verarbeitet hat und somit der Interdisziplinaritat der SA gerecht
wird (ebd.). Kritisiert wird Luhmanns Systemtheorie hauptsachlich aufgrund ihres
unkritischen Charakters. Die Theorie wirde gesellschaftliche Verhéltnisse nicht nur
dulden, sondern auch gutheissen (Martin Hafen, 2017, S. 126). Nach Niklas Luhmann
(2008) gibt es immer Grenzfélle und Graubereiche, weshalb Inklusion und Exklusion
nicht exklusiv, sondern zusatzlich betrachtet werden soll. Denn der Versuch, die
Gesellschaft mit einer einzigen Unterscheidung zu beschreiben, fiihrt zu unrealistischen
und Uberspitzten Kontrasten (S. 46). Aus diesem Grund wird die Systemtheorie
ergénzend zur Kapitaltheorie und zu antirassistischen Ansétzen behandelt. Die
strukturelle Handlungstheorie von Pierre Bourdieu bericksichtigt den Kontext und die
Situation. So lasst sich das Verhéltnis von Lebenschancen und Lebensstilen betrachten
(Hans-Peter Miuller, 2005, S. 32). Um die beiden Theorien zusammenfassend zu
betrachten, eignet es sich, die Kapitalien als Aspekte der Sozialen Adresse (vgl. Kap.
3.1) zu betrachten. Die Kapitalien kdnnen so als inklusionsbeeinflussende Faktoren
verstanden werden. Damit die Inklusion und Exklusion mit realen gesellschaftlichen
Verhaltnissen verknipft werden kann, eignet es sich, die Umstande im Rahmen einer
postkolonialen Schweiz zu verstehen und die antirassistische Perspektive auf einen
strukturellen Rassismus miteinzubeziehen. Deshalb betrachten die Autorinnen das
Phanomen der Inklusion und Exklusion mit den Grundséatzen und Begriffen der
Systemtheorie, verknupfen diese mit der Kapitaltheorie und setzen die gewonnenen
Informationen in den Kontext von strukturellem Rassismus. Eine eingehende Analyse

wirde den Rahmen dieses Kapitels sprengen, weshalb die verschiedenen Aspekte nur
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angeschnitten werden. Ziel ist es, ein umfassendes Verstandnis der Exklusion von Sans-
Papiers zu erlangen, welches als wichtige Voraussetzung fur die Beantwortung der

Forschungsfrage (vgl. Kap. 5) verstanden wird.

3.1 Die Systemtheorie und Inklusion/Exklusion

Die Systemtheorie geht von verschiedenen Systemen aus. Ein System ist die Differenz
zwischen System und Umwelt. Systeme definieren sich durch die Operationsweise, in
der sich das System selbst produziert und reproduziert. Die laufende Reproduktion nennt
sich Autopoiesis (Luhmann, 2008, S. 27-28). Es wird zwischen psychischen und sozialen
Systemen unterschieden. Psychische Systeme operieren durch das Bewusstsein und
nehmen direkt wahr, soziale Systeme durch Kommunikation. Soziale Systeme entstehen
durch Interaktion und bestehen so lange, wie die Kommunikation besteht. Ein Teil von
einem sozialen System kann man durch Kommunikation® werden (Sina Farzin, 2006, S.
14-16). Wenn sich Kommunikation aus Kommunikation entwickelt, entsteht ein
Sozialsystem (Niklas Luhmann, 2017, S. 75-76). Durch die Bezeichnung «Person»
erhalten psychische Systeme eine soziale Adresse und kénnen in sozialen Systemen
wahrgenommen werden (Farzin, 2006, S. 17). Der Begriff «Person» beschreibt die
Erwartungen, welche ein soziales System an einen Menschen richtet. Menschen kénnen
in verschiedenen Systemen eine andere Person sein, denn die Erwartungen sind jeweils
unterschiedlich (Martin Hafen, 2015, S. 15). Die soziale Adresse macht es moglich, dass
Personen in die Kommunikation miteinbezogen werden und als Handelnde identifiziert
werden kénnen. Die Gesellschaft an sich ist ein soziales System und schliesst alle
sozialen Systeme ein (ebd.). Durch die operative Geschlossenheit operieren Systeme
immer nur innerhalb ihrer Grenzen und kdnnen nicht in andere Systeme eingreifen oder
diese verandern. Die Systeme sind autonom und, weil sie sich differenzieren miissen,
trotzdem auf die Umwelt angewiesen (Farzin, 2006, S. 14-15). Wenn sich die Operation
eines Systems auf sich selber bezieht, wird dies Selbstreferenz genannt. Fremdreferenz
erganzt die Selbstreferenz, indem ein System Informationen von der Umwelt verarbeitet
und so Strukturveréanderungen (Lernprozesse) auslésen kann (Luhmann, 2008, S. 139-
140). Die Systeme operieren also unabhangig von der Umwelt, es bestehen aber klare
Zusammenhange und Wechselwirkungen. Durch die strukturelle Kopplung wird
festgehalten, dass sich Systeme gegenseitig irritieren koénnen, was wiederum

Strukturdnderungen und neue Verknipfungsmaoglichkeiten in den einzelnen Systemen

5 Kommunikation kommt durch drei verschiedene Selektionen zustande, die Selektion einer
Information, einer Mittelung und das selektive Verstehen oder Missverstehen der Mitteilung und
Information (Luhmann, 2008, S. 111).
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erzeugen kann (Farzin, 2006, S. 19). Eine relevante Operation ist das Beobachten. Dies
ist eine Operation, welche im Kontext der Unterscheidung bezeichnet wird. Das heisst,
es wird etwas bezeichnet, was sich von etwas anderem unterscheidet. Die andere Seite,
also das Nicht-Bezeichnete, hat in diesem Moment keine Bedeutung, muss aber
trotzdem vorhanden sein, damit sich das Beobachtete bezeichnen lasst (Luhmann,
2017, S. 138-139).

Um Inklusion und ExKlusion in einen gesellschaftlichen Kontext zu stellen, muss die
funktionale Differenzierung der Gesellschaft beachtet werden. Die Theorie der
gesellschaftlichen Differenzierung bedeutet, dass die Entwicklung der Gesellschaft als
evolutionarer Prozess verstanden wird. Bei der funktional-differenzierten Gesellschaft
werden Teilsysteme ausdifferenziert. Durch die Spezialisierung einzelner Teilbereiche
wird das System sowohl komplexer wie auch leistungsfahiger (Oliver Sill, 2001, S. 52-
53). Dabei spielt die soziale Differenzierung eine grosse Rolle, spezifisch der Ubergang
zur funktional-differenzierten Gesellschaft. Bei dieser losen sich die Teilsysteme von
hierarchischen Schichten ab und transformieren sich zu autonomen Funktionssystemen.
Eine Person nimmt so an verschiedenen Teilsystemen teil, wie dem Wirtschaftssystem,
dem politischen System oder dem Rechtssystem (Hemma Mayrhofer, 2009, S. 3-4).
Nach Luhmann (2008) verzichtet die funktional-differenzierte Gesellschaft auf eine
einheitliche Regelung von Inklusion, vielmehr geschieht dies innerhalb der einzelnen
Funktionssysteme (S. 232). Die Teilnahme an den verschiedenen Teilsystemen hat
deshalb unterschiedliche  Voraussetzungen. Beispielsweise regelt das
Wirtschaftssystem den Zugang via Einkommen und Eigentum oder das Bildungssystem

via Schule, Zeugnisse und Schulabschlisse (ebd.).

Durch die Differenzierung von Inklusion und Exklusion lasst sich beobachten, wie
gesellschaftliche Teilnahmebedingungen und -chancen sowie der soziale Ausschluss
von Personen stattfindet (Mayrhofer, 2009, S. 2). Als Inklusion wird die innere Seite, als
Exklusion die aussere Seite einer Form bezeichnet (Luhmann, 2008, S. 229). Inklusion
und Exklusion werden durch die Relevanz in der Kommunikation unterschieden: Bei der
Inklusion ist eine Person in der Kommunikation bericksichtigt, bei der Exklusion kommt
die Person in der Kommunikation nicht vor (Mayrhofer, 2009, S. 3). Um Teil der
Kommunikation zu sein, missen Personen adressierbar sein, also eine soziale Adresse
haben. Die Adressierung entspricht der Operation, die soziale Adresse ist eine Struktur,
welche die Operation mdglich macht. So beschreibt die Adressabilitat die
Inklusionsfahigkeit einer Person (Martin Hafen, 2011, S. 85-86). Eine wichtige

Unterscheidung liegt zwischen der Bericksichtigung und der Teilhabe in der

25



M382 Bachelorarbeit HSLU - SA Delia Strassmann & Jessica Volmar

Kommunikation. Menschen oder Gruppen kdnnen thematisiert werden, ohne dass diese

selbst an der Kommunikation teilhaben kénnen (Mayrhofer, 2009, S. 3).

Es gibt zwei Mdglichkeiten, wie Inklusion ausgelegt werden kann. Einerseits bezieht sich
Inklusion auf die strukturelle Koppelung einer Person an die Umwelt des inkludierenden
Kommunikationssystems. Andererseits bezieht es sich auf die Chance, als Person in der
Kommunikation bericksichtigt zu werden. Die zweite Auslegung deutet auf eine
zuklnftige Inklusionsmdglichkeit hin, die Person ist zwar Thema der Kommunikation,
aber aktuell ist keine strukturelle Kopplung an die Umwelt vorhanden (Hafen, 2011, S.
81-82). Es gilt eine grundsatzliche Inklusionsregel, dass Individuen an den Leistungen
eines Funktionssystems teilnehmen kdnnen (Mayrhofer, 2009, S. 5). Die Regelung tber
Inklusion und Exklusion machen nicht die Funktionssysteme selbst, sondern die
Organisationen innerhalb des Funktionssystems. So werden politische Partizipation,
Bildung, materielle Versorgung oder weitere Leistungen der Funktionssysteme durch die
Organisationen geregelt (Hafen, 2011, S. 70). Nach Hafen (2011) kdnnen jegliche
Systeme, nicht nur formale Organisationen, inkludieren und exkludieren, da Menschen
auch von Kommunikationszusammenhangen informeller Organisationen wie

Freundschaften ausgeschlossen werden kdnnen (S. 80).

Eine funktional-differenzierte Gesellschaft kann starke Ungleichheiten in der
Guterverteilung erzeugen und tolerieren (Luhmann, 2008, S. 234). Diese Ungleichheiten
sind jedoch grundsatzlich temporar und durch die Autonomie der einzelnen
Funktionssysteme auf einzelne Funktionssysteme beschrankt. Es zeigt sich aber, dass
sich Unterschiede stabilisieren und zu funktionsiibergreifenden Positionen ausgebaut
werden konnen. Dadurch kénnen manche Menschen von der Teilnahme an
Leistungsbereichen verschiedener Funktionssysteme ausgeschlossen und andere
durch Stabilisierung stringent eingeschlossen werden (S. 234-235). Wenn die Exklusion
aus einem Funktionssystem weitere Exklusionen mit sich zieht, findet eine
Exklusionsverdichtung statt. Werden Personen selektiv und rollenspezifisch aus
Funktionssystemen exkludiert und findet keine umfassende Inklusion statt, spricht man
von Exklusionsindividualitat (Mayrhofer, 2009, S. 4-5). Es ist auch moglich, sich freiwillig
zu exkludieren. Die Selbstexklusion steht im Gegensatz zur Fremdexklusion, also der
unfreiwilligen Exkludierung (Mayrhofer, 2009, S. 6). Bei der systemtheoretischen
Betrachtung von marginalisierten Gruppen im Rahmen der sozialen Ungleichheit wird
deutlich, dass unterprivilegierte Gruppen immer irrelevanter fir das Funktionieren der

Gesellschaft werden. Die Aufrechterhaltung der Gesellschaft ist gewdahrleistet, ohne
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dass die Marginalisierten in die Kommunikation miteinbezogen werden (Farzin, 2006,
S.61).

3.2 Die Kapitaltheorie nach Pierre Bourdieu

Gemass Pierre Bourdieu (1985) lasst sich die soziale Welt in Form eines
mehrdimensionalen Raumes darstellen (S. 9). Die soziale Stellung einer Person
resultiert aus ihrer Stellung innerhalb der einzelnen Felder, welche wiederum durch die
im jeweiligen Feld vorherrschende Macht- oder Kapitalsorte bestimmt wird. Die soziale
Stellung einer Person hangt somit von den individuell vorhandenen Kapitalien ab (S. 11).
Mit der Kapitaltheorie zeigt Pierre Bourdieu (1983) auf, dass keine vollkommene
Chancengleichheit besteht, sondern dass die ungleiche Kapitalverteilung zu einer
ungleichen Verteilung von Erfolgschancen und Positionen in der Gesellschaft fuhrt (S.
183). Die zu einem bestimmten Zeitpunkt vorherrschende Verteilung der Kapitalien
entspricht der aktuellen Struktur der Gesellschaft (ebd.). Laut Bourdieu (1983) handelt
es sich beim Begriff des Kapitals um akkumulierte Arbeit in materieller oder
verinnerlichter Form (S. 183). Unter dem Kapitalbegriff versteht er nicht nur das Kapital
aus der Wirtschaftswissenschaft. Er betont die Wichtigkeit, das Kapital in all seinen
Erscheinungsformen zu betrachten. Gemass Bourdieu (1983) kann das Kapital in drei
verschiedenen Arten auftreten, welche jeweils gegenseitig ineinander transformiert
werden kénnen: Das 6konomische Kapital, welches sich direkt in Geld umwandeln lasst
und somit jeglichen materiellen Besitz umfasst, das kulturelle Kapital und das soziale
Kapital (S. 185). Hinzu kommt das symbolische Kapital, unter welchem Bourdieu das
Prestige oder Ansehen versteht, welches sich aufgrund der Wahrnehmung und der
Anerkennung der drei anderen Kapitalsorten bildet (ebd.). Das kulturelle sowie das

soziale Kapital werden nachfolgend detaillierter beschrieben.

Das kulturelle Kapital kann wiederum in drei Formen vorhanden sein, in verinnerlichtem
(inkorporiertem) Zustand, in objektiviertem Zustand oder in institutionalisiertem Zustand
(Bourdieu, 1983, S. 185). Die Aneignung von inkorporiertem Kulturkapital ist der Bildung
gleichzusetzen. Das inkorporierte Kulturkapital wird durch einen
Verinnerlichungsprozess gewonnen, fur welchen das jeweilige Individuum personlich
Zeit investieren muss. Der Verinnerlichungsprozess kann also nur selber und nicht von
einer anderen Person vollzogen werden (S. 186). Das objektivierte Kulturkapital umfasst
kulturelle Guter wie beispielsweise Bilder, Blicher oder Instrumente. Dies ist zwar wie
okonomisches Kapital materiell iibertragbar. Ubertragbar ist jedoch nur das juristische
Eigentum, nicht aber die kulturelle Fahigkeit, die zur Nutzung dieser kulturellen Guter
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notwendig ist, denn diese Fahigkeit wiederum ist inkorporiertes Kulturkapital. Somit lasst
sich das objektivierte Kulturkapital entweder materiell aneignen, was okonomisches
Kapital voraussetzt, oder es lasst sich symbolisch aneignen mittels inkorporiertem
Kulturkapital (Bourdieu, 1983, S. 188-189). Durch die Objektivierung in Form von
schulischen Titeln, Abschlissen und Zeugnissen wird inkorporiertes Kulturkapital zu
institutionalisiertem Kulturkapital. Dem angeeigneten Kulturkapital einer Person wird
somit mit einem akademischen Titel institutionelle Anerkennung verliehen (Bourdieu,
1983, S. 190).

Unter dem Sozialkapital versteht Bourdieu (1983) alle vorhandenen oder potentiellen
Ressourcen, die sich aus dem Beziehungsnetz oder der jeweiligen
Gruppenzugehorigkeit einer Person ergeben (S. 191). Der Umfang des Sozialkapitals
einer Person hangt einerseits von der Grésse des mobilisierbaren Beziehungsnetzes ab,
andererseits aber auch davon, wie umfangreich das ©6konomische, kulturelle oder
symbolische Kapital der Personen innerhalb dieses Beziehungsnetzes ist. Das
Sozialkapital beruht immer auf Tauschbeziehungen und es weist einen
Multiplikationseffekt auf, es vervielfacht das tatsachlich verfiigbare Kapital. Die Bildung
und Aufrechterhaltung des Beziehungsnetzes und somit die Reproduktion von
Sozialkapital ist keine sich selbst erhaltende Gegebenheit, sondern erfordert stets
Beziehungsarbeit. Fur die Beziehungsarbeit muss Zeit oder Geld investiert werden, es

setzt somit direkt oder indirekt 6konomisches Kapital voraus (S. 191-193).

3.3 Struktureller Rassismus

Um rassistische Strukturen fassen zu kdnnen, wird zuerst ein Blick auf die postkoloniale
Schweiz geworfen. Als postkolonial wird die nachhaltige Prdgung der internationalen
Situation durch Kolonialismus, Dekolonialismus und Neokolonialismus bezeichnet.
Postkolonialismus wird als politisch-programmatisches und diskurskritisches Konzept
verstanden (Patricia Purtschert, Barbara Luthi & Francesca Falk, 2013, S. 16-18). Es
wird Kritik am Eurozentrismus der Wissensordnungen und Reprasentationssysteme
gelbt. Eurozentrismus meint die Deutungshegemonie des Westens und das
Verstandnis, dass die Moderne ihren Ursprung in Europa hat. Durch postkoloniale Kritik
kénnen eurozentrische Fundamente und Marginalisierungen problematisiert werden
(ebd.). Eine postkoloniale Kritik bedingt, dass strukturelle Dimensionen erfasst werden
muissen. So kann struktureller Rassismus von Menschen, welche ihn reproduzieren,
erkannt und nicht nur als Bestandteil der Schweizer Alltagskultur erachtet werden
(Purtschert et al., 2013, S. 31). Nach dem Verstandnis der Critical Race Theory (CRT)
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ist Rassismus nicht ein Problem einzelner Personen, sondern ein strukturelles
Phanomen: «(...) Demnach bezeichnet Rassismus eine historisch gewachsene soziale,
politische und 6konomische Praxis, die Gruppen aufgrund korperlicher Merkmale als
.Fremde* klassifiziert und laufend Diskriminierungen beim Zugang zu materiellen oder
symbolischen Ressourcen hervorbringt» (Tarek Naguib, Kurt Parli, Nadine Bircher, Sara
Licci & Salome Scharer, 2017, S. 5). Diskriminierung liegt vor, wenn eine Person
aufgrund eines bestimmten Merkmals eine schlechtere Behandlung erfahrt als eine
Person ohne dieses Merkmal in einer ahnlichen Situation (Eva Maria Andrades, Meral
El & Dorothea Schiitze, 2016, S. 96). Scheinbar neutrale Vorschriften, Kriterien und
Verfahren konnen bestimmte Personen benachteiligen. Dabei geht es um die effektive
Wirkung und nicht um die urspriingliche Absicht einer Person oder Vorschrift (ebd.).
Rassismus lasst sich in drei Dimensionen gliedern: Produktion und Reproduktion von
Rassismus durch institutionelle Praktiken des Rechtsstaats, Alltagsrassismus und
strukturellen Rassismus (Mohamed Wa Baile, Serena O. Dankwa, Tarek Naguib,
Patricia Purtschert & Sarah Schilliger, 2019, S. 10). Auf struktureller Ebene hat sich
Rassismus in gesellschaftlichen  Strukturen, insbesondere politischen und
O0konomischen, etabliert. Institutionelle Diskriminierung ist ein Teil von struktureller
Diskriminierung (Alisha M.B. Heinemann & Paul Mecheril, 2016, S. 46). Struktureller
Rassismus dient der Aufrechterhaltung weisser Privilegien und macht aus rassifizierten
Menschen "die Anderen” (Jana Haberlein, 2019, S. 214). Um Alltagsrassismus zu
erkennen, muss das Normale und Akzeptable kritisiert und "unsere Kultur” hinterfragt
werden (Wa Baile et al., 2019, S. 15). Durch die Rassifizierung von nicht als weiss
gelesenen Menschen werden diese als Fremde markiert und sind ununterbrochen
Alltagsrassismus ausgesetzt (Wa Baile et al., 2019, S. 16). Das Fehlen eines deutschen®
Bewusstseins Uber den eigenen strukturellen Rassismus sowie die fehlende
Auseinandersetzung damit fihrt dazu, dass sich Rassismus auf héchster staatlicher
Exekutive institutionalisiert hat (Golian Schohreh, 2019, S. 190). Wie im Kapitel 2.4.1
erwahnt, sind Sans-Papiers auch von Racial Profiling betroffen. Racial Profiling ist eine
kriminalisierende, diskriminierende, rassifizierende und rassistische Polizeipraxis, bei
welcher Menschen aufgrund ihrer vermuteten ausléndischen Herkunft verdachtigt und
kontrolliert werden. Racial Profiling beinhaltet die Verdachtigung von Menschen anhand
rassistischer Merkmale sowie die Durchsetzung rassistischer Gesellschaftsverhaltnisse
(Schohreh, 2019, S. 178). Bei Racial Profiling gehoért die Annahme dazu, dass

Kriminalitiat zur Charaktereigenschaft von People of Color’, nicht als weiss gelesenen

6 deutschsprachige Lander
7 Der Begriff «<People of Color» ist eine Selbstbezeichnung, um sich gegen diskriminierende
Fremdbezeichnungen zu positionieren. Er wird von und fir Menschen mit Rassismuserfahrung
verwendet (Amnesty International, 2017).
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Menschen, gehdrt. Solche Zuschreibungen gehoéren zu den Klassifikationen und
Differenzierungen, mit denen Rassismus operiert und durch welche
Dominanzanspriche artikuliert und legitimiert werden (Schohreh, 2019, S. 178). Des
Weiteren spielt Intersektionalitat® eine grosse Rolle bei Racial Profiling. Bei polizeilichen
Handlungen sind weitere Merkmale und Ungleichheitsdimensionen relevant, wie
beispielsweise Geschlecht, sozialer Status, Herkunft, Alter, Sprachkenntnisse,
Sexualitéat und Aufenthaltsstatus (Tino Plimecke & Claudia S. Wilopo, 2019, S. 142).
Racial Profiling ist demnach nicht ein isoliertes Phdnomen, sondern ein Ausdruck eines
gewaltvollen, strukturellen Rassismus, welcher die Gesellschaft, in der wir leben, pragt
(Wa Baile et al., 2019, S. 10).

3.4 Theoretischer Bezug zu Sans-Papiers

Nachdem Inklusion und Exklusion in der Systemtheorie, die Kapitalien und struktureller
Rassismus beschrieben wurden, werden diese Theorien mit den gewonnenen
Informationen Uber Sans-Papiers aus Kapitel 2 verknipft. Wie im Kapitel 3.2 ausgefihrt,
ist die Adressabilitat die Grundlage fir die Inklusionsfahigkeit einer Person. Die
Adressabilitdt von Sans-Papiers ist durch ihre fehlende Aufenthaltsbewilligung stark
beeinflusst. Die Angst vor Entdeckung und der darauffolgenden Inhaftierung oder
Ausschaffung hat ausserdem oftmals eine Selbstexklusion zur Folge. Die Chance der
Berticksichtigung in der Kommunikation, ohne die Gefahr, entdeckt zu werden, kann
deshalb nur geschehen, wenn sich der Umstand der fehlenden Aufenthaltsbewilligung
andert. Da in der funktional-differenzierten Gesellschaft keine einheitliche Regelung von
Inklusion gilt, sondern diese durch die einzelnen Organisationen innerhalb eines
Funktionssystems definiert werden, sind die Auswirkungen eines illegalisierten Status
unterschiedlich. Folgend werden die verschiedenen Funktionssysteme genauer
betrachtet und mit dem Hintergrund von rassistischen Strukturen, der Adressabilitat und
den Kapitalien als inklusionsbeeinflussende Faktoren auf ihre Exklusionsfaktoren und

Inklusionsmaoglichkeiten hin analysiert.

Erst aufgrund des vom Recht illegalisierten Aufenthalts werden Menschen zu Sans-
Papiers. Dies ist ein wichtiger Aspekt ihrer sozialen Adresse. Wie in Kapitel 2.2

beschrieben, verstossen Sans-Papiers durch ihren unrechtmassigen Aufenthalt gegen

8 «Unter Intersektionalitat wird die Verwobenheit von ungleichheitsgenerierenden Dimensionen
wie Geschlecht, Klasse und Ethnizitat verstanden, die sich wechselseitig beeinflussen.»
(Gabriele Winker, 2012, S. 18).
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das Gesetz. Die Grund- und Menschenrechte gelten jedoch unabdingbar fur alle
Menschen und schliessen deshalb alle Personen in ihre Kommunikation ein. Gegen
strukturellen Rassismus schiitzen das Diskriminierungsverbot (Art. 8 BV) und die
Rassismusstrafnorm (Art. 261 StGB). Sans-Papiers sind deshalb grundséatzlich rechtlich
gleich abgesichert wie Personen mit Aufenthaltsbewilligung, kbnnen dieses Recht aber
nicht einfordern, ohne eine Offenlegung ihrer Identitat zu riskieren (vgl. Kap. 2.2). So
wird ersichtlich, dass Sans-Papiers theoretisch Zugang zu den Leistungen des
Funktionssystems Recht haben, diese aber durch Selbstexklusion aus Angst vor der
Ausschaffung nicht wahrnehmen. Deshalb kénnen Sans-Papiers bedroht, ausgebeutet
oder von Gewalt betroffen sowie Rassismus und Diskriminierung ausgesetzt sein, ohne
dass sie sich an die Behdrden wenden und rechtlich wehren kénnen. Innerhalb des
Funktionssystems Recht kann der illegalisierte Zustand aufgehoben und eine
Bewilligung erteilt werden. Die Festlegung der Gesetze geschieht durch die Politik,
weshalb diese beiden Funktionssysteme eng gekoppelt sind. Wie in Kapitel 2.2
beschrieben, wurde die Grundlage fir die lllegalisierung von aussereuropaischen
Migrant*innen durch das AsylG 1981 geschaffen. Die restriktive Festlegung und
Durchsetzung von illegalen Asylgrinden ist das Produkt einer rassistischen
Migrationspolitik, welche sich tber Jahre hinweg etabliert hat. Im Funktionssystem Recht
muss die Unterscheidung zwischen priméren und sekundéren Sans-Papiers gemacht
werden (vgl. Kap. 2). Die sekundaren Sans-Papiers, also jene mit einem negativen
Asylentscheid oder dem Verlust einer Aufenthaltsbewilligung, sind den Behdrden meist
bekannt, erhalten Nothilfe und kodnnen in Notunterkiinften unterkommen.
Dementsprechend sind sie an bestimmte Systeme gekoppelt. Die primaren Sans-
Papiers, welche sich von Beginn an illegal in der Schweiz aufgehalten haben, sind durch

die Irrelevanz in der Kommunikation durchgehend exkludiert.

Im Funktionssystem Politik wird ersichtlich, wie Sans-Papiers zwar Teil der
Kommunikation sind, sich aber nur begrenzt beteiligen konnen. In der formalen
politischen Partizipation, dem Wahlen und Abstimmen, sind Personen ohne Schweizer
Staatsangehdrigkeit aus der Kommunikation ausgeschlossen. Dadurch haben Sans-
Papiers keine Moglichkeit, sich formal in der Politik zu beteiligen. Die informelle
Partizipation ist fur sie jedoch mdglich. So kénnen sich Sans-Papiers an politischen
Aktionen, Demonstrationen, und Kampagnen beteiligen. Zu beachten ist, dass bei vielen
informellen politischen Aktionen, beispielsweise bei (illegalen) Demonstrationen, die
Gefabhr, in eine Personenkontrolle zu geraten, sehr hoch ist. Politische Arbeit, bei welcher
Sans-Papiers sich 6ffentlich exponieren, wie zum Beispiel das Halten einer Rede, kann

zur Offenlegung der Identitat fuhren. Trotz allem konnen sich Sans-Papiers
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zusammenschliessen, sich bei Kollektiven beteiligen oder auch bei politischen Parteien
mitmachen. Solidaritatsbewegungen und politische Organisationen kénnen Sans-
Papiers durch Initiativen, Vorstosse, Aktionen oder Offentlichkeitsarbeit im politischen
System Relevanz verleihen. Diese Bewegungen kdnnen als Soziales Kapital von Sans-
Papiers verstanden werden. Hier wird die Notwendigkeit ersichtlich, dass die politischen
Forderungen und Anliegen der Sans-Papiers von Personen mit Aufenthaltsbewilligung
aufgenommen und in den politischen Diskurs getragen werden. Forderungen wie die
«City Card» in Zurich und Bern oder die Regularisierung in Basel und Genf (vgl. Kap.
2.3) koppeln Sans-Papiers an die Kommunikation im Funktionssystem Politik.
Offentlichkeitsarbeit wie die Kampagne «Keine Hausarbeiterin ist illegal» von Sosf (vgl.
Kap. 2.3) erhdhen die Relevanz von Sans-Papiers im politischen Diskurs. Es ist
ausserdem die Aufgabe antirassistischer Bewegungen, die postkolonialen Zustéande des
Migrationssystems der Schweiz aufzudecken und anzufechten sowie die Unstimmigkeit
zwischen den Grundrechten und einem illegalisierten Aufenthalt aufzuzeigen und einen

kritischen Gegendiskurs zu entwickeln.

Das Funktionssystem Wirtschaft beinhaltet den Arbeits- und Wohnungsmarkt, zu
welchem Sans-Papiers jeweils keine formellen Zugange haben. Um sich im offiziellen
Arbeitsmarkt beteiligen zu konnen und eine Anstellung zu erhalten, wird eine
Aufenthaltsbewilligung vorausgesetzt. So sind Sans-Papiers lediglich im Schwarzmarkt
inkludiert, wo sie zwar gefragt sind, aber sich nicht rechtlich durch einen Arbeitsvertrag
absichern kénnen. Die oftmals durch tiefe L6hne, lange und kurzfristige Arbeitseinsatze
sowie prekare Bedingungen gepragten Anstellungen (vgl. Kap. 2.4.2) fihren dazu, dass
Sans-Papiers von weiteren Funktionssystemen exkludiert werden sowie ein niedriges
Okonomisches Kapital besitzen. Ausserdem wird die Bekampfung illegaler Arbeit oftmals
als Legitimation rassistischer Polizeipraktiken wie Racial Profiling benutzt, wodurch sich
die Gesamtsituation verschlechtert und das postkoloniale Arbeitsregime gefestigt wird
(Jain, 2019, S. 60). Auf dem Wohnungsmarkt haben Sans-Papiers gar keine
Moglichkeit, sich zu beteiligen, sie konnen keinen offiziellen Mietvertrag abschliessen
und sind somit vollstandig von diesen Leistungen ausgeschlossen (vgl. Kap. 2.4.4). Eine
bedingte Ausnahme bilden hier sekundare Sans-Papiers, welche Nothilfe erhalten und
in einer Notunterkunft leben kénnen. Doch oftmals sind gerade die Notunterkiinfte von
rassistischen Polizeipraktiken wie Razzien betroffen (vgl. Kap. 2.3). Auch der strenge
Umgang mit der Anwesenheit in den Unterklinften verstarkt die Exklusion von weiteren
Zugangen. Das Sozialkapital hat auf dem Wohnungs- und Arbeitsmarkt eine hohe
Relevanz. Durch Kontakte und Beziehungen koénnen Arbeitsstellen sowie

Wohnmdglichkeiten vermittelt werden. Dabei spielt die Vernetzung mit anderen Sans-
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Papiers wie auch mit solidarischen Personen eine Rolle. Da die Sans-Papiers nicht
offiziell an den Leistungen des Funktionssystem Wirtschaft teilnehmen, kdnnen sie
rechtswidriges Verhalten auch nicht anklagen. Sans-Papiers konnen sich bei
Ausbeutung am Arbeitsplatz oder prekaren Wohnbedingungen nicht rechtlich wehren,

ohne ihre ldentitat offenzulegen (vgl. Kap. 2.4.2).

Durch Fachpersonen oder solidarischen Personen kénnen Arzt*innen vermittelt werden,
welche zum Funktionssystem Gesundheit gehoren, die ihre Strukturen bewusst so
gestalten, dass Sans-Papiers Zugang zu medizinischen Leistungen haben. Dadurch
kbnnen Behandlungen und Abklarungen stattfinden, ohne dass eine
Krankenversicherung vorausgesetzt wird (vgl. Kap. 2.4.3). Das tiefe ©konomische
Kapital kann hier den Zugang verwehren. Eine Selbstexklusion aus dem
Gesundheitssystem kann folgen, obwohl ein illegalisierter Aufenthalt Auswirkungen auf
die psychische und korperliche Gesundheit von Sans-Papiers hat (vgl. Kap. 2.4.1), was

wiederum eine erhdhte Beanspruchung von medizinischen Interventionen verlangt.

Das durch die BV gewahrleistete Recht auf ausreichenden und unentgeltlichen
Grundschulunterricht macht Sans-Papiers-Kinder fir die Organisation Schule
adressierbar. Diese konnen somit an die Kommunikation gekoppelt werden (vgl. Kap.
2.4.5). Dieser Inklusionsmechanismus ermdglicht Kindern den Zugang zu Bildung. Dies
fordert die Aneignung von kulturellem Kapital in inkorporiertem Zustand, sie kénnen sich
bilden und lernen, was den Gewinn von institutionalisiertem Kulturkapital in Form eines
Schulabschlusses ermdglicht. Auch das Sozialkapital erhéht sich durch eine
Gruppenzugehorigkeit und den Aufbau von Beziehungen. Wollen Sans-Papiers
Jugendliche eine Lehre machen, ist dies nur mit der grossen Hirde, eine Bewilligung zu
beantragen, mdglich (vgl. Kap. 2.4.5). Dies fuhrt in vielen Fallen zur Selbstexklusion.
Sans-Papiers, welche als Erwachsene in die Schweiz kommen, kdnnen ihr kulturelles
Kapital im institutionalisierten Zustand nicht anwenden. Die Bildung und das Wissen, das

sie sich angeeignet haben, kann so nur informell eingesetzt werden.

Nebst den Funktionssystemen gibt es noch viele weitere Bereiche, in denen
Kommunikation ablauft und die deshalb gesellschaftlich sind. So kénnen Netzwerke,
also Freundschaften, Bekanntschaften oder informelle Gruppen, bestehen. Durch die
Erhéhung des Sozialkapitals kénnen funktionssystemuibergreifende Zugénge zu
Leistungen geschaffen werden, von denen Sans-Papiers sonst durch die fehlende
Aufenthaltsbewilligung exkludiert waren, wie beispielsweise den Abschluss eines

Handyvertrags. Neue Beziehungen einzugehen und das soziale Kapital zu erhéhen ist
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oftmals damit verbunden, sich zu «outen». Dadurch entstehen Machtverhaltnisse und
die Gefahr, entdeckt zu werden (vgl. Kap. 2.4.1). Beziehungen zu anderen Sans-Papiers
bieten ein Umfeld mit Personen in einer ahnlichen Situation mit ausgeglicheneren
Machtverhaltnissen. Durch Netzwerke mit Personen mit einer Aufenthaltsbewilligung
und in anderen Lebenssituationen kdénnen die Kapitalien von illegalisierten Personen
erhdht und neue Zugange zu Ressourcen ermdglicht werden. Freizeitaktivitaten und
Konsumangebote, wie beispielsweise ein Kinobesuch, welche auch zur Erweiterung des
Sozialkapitals beitragen kénnen, setzen nicht immer eine Aufenthaltsbewilligung voraus,
erfordern aber oftmals 6konomisches Kapital. Der 6ffentliche Raum, welcher fir alle
zuganglich ist, kann fir Sans-Papiers aufgrund von Rassismus und Polizeikontrollen
unsicher sein. Dazu kommt, dass Alltagsrassismus in jeglichen Bereichen eine Realitat
ist und durch rassistische Strukturen verstarkt wird (vgl. Kap. 3.3) Deshalb kdnnen
Unterstitzungskreise Angebote flr Sans-Papiers und sichere Raume schaffen, in
welchen die Aufenthaltsbewilligung keine Rolle spielt und ein kritisch-reflektierter
Umgang mit Rassismus und dessen Reproduktion stattfindet.

Zusammenfassend wird ersichtlich, dass Sans-Papiers mit sehr viel Exklusion leben.
Durch das Fehlen einer Aufenthaltsbewilligung ist ihre Adressabilitdt sehr niedrig.
Zusammen mit der Angst, ausgeschafft zu werden, einem tiefen 6konomischem Kapital
und rassistischen Strukturen akkumulieren sich Inklusionshemmnisse, welche eine
Exklusionsverdichtung tber die Funktionssysteme hinweg erzeugen. Eine Mdglichkeit,
dieser Exklusion entgegenzuwirken, sind Strukturen und Angebote in den verschiedenen
Funktionssystemen, welche bewusst Sans-Papiers inkludieren und Leistungen
zuganglich fur sie machen. Netzwerke und die Erhéhung des Sozialkapitals kénnen
durch die Vermittlung und das Teilen von Ressourcen die verschiedenen
Exklusionsmechanismen teilweise ausgleichen, jedoch aufgrund ungleicher
Machtverteilung auch ein Risiko bergen. Auch die Auseinandersetzung mit
postkolonialen Einflissen auf die verschiedenen Funktionssysteme und rassistischen
Strukturen kann die Lebenssituation von Sans-Papiers verbessern. Abschliessend kann
gesagt werden, dass Sans-Papiers zu einer extrem marginalisierten Gruppe gehodren
und aus der systemtheoretischen Perspektive stark exkludiert werden. Fir die Erhaltung
der Gesellschaft sind Sans-Papiers lediglich auf dem Schwarzmarkt gefragt, was es
moglich macht, die Erhaltung der Gesellschaft zu gewdhrleisten, ohne sich um die

Inklusion von Sans-Papiers zu bemuhen.
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4 Forschungsdesign

Nachdem die theoretischen Ansatze in den vorangegangenen Kapiteln abgehandelt
wurden, widmet sich folgendes Kapitel dem methodischen Vorgehen der Forschung.
Zuerst wird die Forschungsfrage aufgegriffen und erlautert. Anschliessend wird die
gewahlte Forschungsmethode «Expert*inneninterview» beschrieben und auf die
Erstellung des Leitfadens eingegangen. Des Weiteren wird aufgezeigt, wie das Sampling
zustande kam und die interviewten Expert*innen werden in anonymisierter Form
vorgestellt. Im Anschluss wird das Vorgehen bei der Erhebung der Daten dargelegt. Die
Datenauswertung wurde nach der qualitativen Inhaltsanalyse gemass Philipp Mayring

durchgefiihrt. Diese Methode wird abschliessend erlautert.

Als angehende SKAs ist es den Autorinnen ein Anliegen, differenzierte
Handlungspotentiale fir die SKA auszuarbeiten, welche die Inklusion von Sans-Papiers
fordern kénnen. Basierend auf der Ausgangslage wurde folgende Forschungsfrage
entwickelt: Welche Handlungspotentiale hat die Soziokulturelle Animation (auf der Mikro-
, Meso- und Makroebene) um die Inklusion von Sans-Papiers zu fordern? Die
Unterteilung auf die Mirko-, Meso- und Makroebene unterstiitzt dabei die strukturierte
Auseinandersetzung mit der Rolle der SKA. Unter der Mikroebene steht die
Auseinandersetzung mit dem Individuum und dem sozialen Handeln in sozialen
Situationen. Auf der Mesoebene werden formelle Organisationen und Institutionen
betrachtet. Die Makroebene umfasst die Gesellschaft und Weltgesellschaft (Bernhard
Schéfers, 2016, S. 24).

4.1 Forschungsmethode «Expert*inneninterview» und Sampling

Als Forschungsmethode wurde das Expert*inneninterview gewahlt. Dabei handelt es
sich um ein Leitfadeninterview mit offenen Fragen (Horst Otto Mayer, 2013, S. 43). Laut
Michael Meuser und Ulrike Nagel (1991) gilt als Expert*in, «wer in irgendeiner Weise
Verantwortung tragt fur den Entwurf, die Implementierung oder die Kontrolle einer
Problemlésung oder wer Uber einen privilegierten Zugang zu Informationen Uber
Personengruppen oder Entscheidungsprozesse verfugt» (S. 443). Der*Die
Interviewpartner*in wird nicht als Privatperson Uber ihre personliche Biografie befragt,
sondern als Expert*in in seiner*ihrer Funktion im jeweiligen organisatorischen oder
institutionellen Kontext. Gegenstand des Interviews sind das Wissen und die gemachten
Erfahrungen innerhalb dieser Funktion (Meuser & Nagel, 1991, S. 444). Die Orientierung

an einem vorgangig erstellten Leitfaden stellt sicher, dass sich das Interview nicht in
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Themen verliert, welche fur die Untersuchung nicht relevant sind, und erlaubt dem*der
Expert*in, seine*ihre Sichtweise in Bezug auf den Untersuchungsgegenstand
darzulegen (Meuser & Nagel, 1991, S. 448). Der Interviewleitfaden stitzt sich auf die
Forschungsfrage. Fir die vorliegende Bachelorarbeit wurden rund 10 Fragen, teils mit
spezifizierenden Teilfragen, konzipiert. Im ersten Fragenblock geht es darum, in
Erfahrung zu bringen, wie das aktuelle Angebot fir Sans-Papiers aussieht und wo
Licken bestehen. Anschliessend werden vorhandene oder potentielle
Einsatzmdglichkeiten von soziokulturellen Projekten/Angeboten in Bezug auf Sans-
Papiers thematisiert. Zum Abschluss werden allgemeine Anliegen oder Winsche
bezuglich der zuklnftigen Situation von Sans-Papiers und entsprechenden Angeboten

besprochen.

Als Stichprobe oder Sample werden alle tatsachlich untersuchten Personen innerhalb
einer Grundgesamtheit bezeichnet (Marius Metzger, 2009, S. 1). Das Sampling in der
qualitativen Forschung kann auf zwei Arten erfolgen: durch ein theoretisches Sampling
oder eine Vorab-Festlegung. Beim theoretischen Sampling wird die Stichprobe wahrend
der Untersuchung entsprechend dem jeweiligen Wissensstand angepasst und erweitert.
Bei der Vorab-Festlegung werden bereits vor der Untersuchung Merkmale festgelegt,
aufgrund derer die Stichprobe gemacht wird. Die Merkmale ergeben sich aus der
Fragestellung und theoretischen Voruberlegungen (Mayer, 2013, S. 39). Da in dieser
Arbeit die Forschungsfrage bereits klar war, wurden die Kriterien fir die Stichprobe
vorgangig festgelegt. Der*die Expert*in musste jeweils eines der folgenden Kriterien

erfillen:

- Berufliche Tatigkeit in einem Projekt oder Angebot, welches sich gezielt an Sans-

Papiers richtet

- Ausbildung als Soziokulturelle*r Animator*in und Erfahrung in der Arbeit mit Sans-
Papiers bzw. berufliche Tatigkeit in einem Projekt oder Angebot, welches fur Sans-

Papiers zugéanglich ist

Da sich die Angebote fur Sans-Papiers kantonal stark unterscheiden kdnnen, wurde
zudem darauf geachtet, die Deutschschweiz mdglichst abzudecken und Expert*innen
aus verschiedenen Kantonen zu befragen. Ebenfalls wurde auf ein ausgeglichenes
Geschlechterverhaltnis der Interviewpartner*innen geachtet. Nachfolgende Tabelle
beschreibt die Interviewpartner*innen (siehe Tabelle 3). Um die Anonymisierung

sicherzustellen wird lediglich das Alter, das Geschlecht sowie der Bezug zur SKA
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genannt. Auf eine Nennung der Region und allféallige berufliche Tatigkeit in einer
Anlaufstelle fir Sans-Papiers wird aus Grinden der Ruckverfolgungsmoglichkeit
bewusst verzichtet. Vier der interviewten Personen sind in unterschiedlichen Funktionen

bei Anlaufstellen flr Sans-Papiers tatig.

Alter
Bezug SKA
Geschlecht
A 59 w Kenntnisse Uber Soziokulturelle Animation
Arbeit bei Institution mit soziokulturellen
B 53, m _ .
Arbeitsweisen
C 58, w Zusammenarbeit mit soziokulturellen Projekten
D 33, m Soziokultureller Animator FH
E 30, m Soziokultureller Animator FH
F 34w Soziokulturelle Animatorin FH
- Soziale Arbeit MA
G 53, m . . L
- Kenntnisse dber Soziokulturelle Animation

Tabelle 3: Interviewpartner*innen (Quelle: eigene Darstellung)

4.2 Datenerhebung

Die Kontaktaufnahme mit den Interviewpartner*innen erfolgte via Mail. Es wurden sieben
potentielle Interviewpartner*innen angeschrieben. Da die Sans-Papiers-Anlaufstellen
aufgrund der Corona-Krise stark ausgelastet waren, erwies sich die Suche nach
Interviewpartner*innen und Terminen als herausfordernd. Mit einer Sans-Papiers-
Anlaufstelle konnte aufgrund ihrer starken Auslastung kein Interview durchgefihrt

werden. Alle weiteren kontaktierten Expert*innen erklarten sich bereit fir ein Interview
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und so konnten rund sechs Expert*inneninterviews durchgefihrt werden. An einem der
Interviews beteiligten sich zwei Interviewpartner*innen. Aufgrund der geltenden Corona-
Massnahmen konnten die Interviews nicht wie geplant personlich durchgefiihrt werden
und es musste auf digitale Moglichkeiten ausgewichen werden. Die Autorinnen
entschieden sich, die Interviews via Videotelefonat durchzufiihren, was sich als
geeignete Alternative zu personlichen Treffen erwies. Der Leitfaden wurde den
Interviewpartner*innen jeweils vor dem Interview per Mail zugestellt. Zu Beginn des
Interviews wurde das Einverstandnis zur Aufzeichnung des Gesprachs eingeholt. Die
Autorinnen informierten Uber die Vorgehensweise und Rahmenbedingungen des
Interviews und sicherten eine Anonymisierung der Daten zu. Die Interviews dauerten
zwischen 30 und 60 Minuten und wurden nach der Durchfiihrung wortwoértlich
transkribiert.

4.3 Datenauswertung

Fur die Auswertung der Daten haben sich die Autorinnen fir die qualitative
Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring entschieden. Ziel der qualitativen Inhaltsanalyse ist
die systematische Analyse eines Textes, indem das Material schrittweise mit am Material
entwickelten Kategoriensystemen bearbeitet wird (Philipp Mayring, 2015, S. 115). Die
Starke der qualitativen Inhaltsanalyse liegt nach Mayring (2015) darin, dass die Analyse
in einzelne Interpretationsschritte zerlegt wird, welche vorgangig festgelegt werden,

wodurch die Analyse nachvollziehbar und intersubjektiv Uberpriufbar wird (S. 61).

In einem ersten Schritt geht es um die Bestimmung des Ausgangsmaterials. Dies
beinhaltet die Festlegung des zu analysierenden Materials, die Analyse der
Entstehungssituation und die Beschreibung der Form des vorliegenden Materials
(Mayring, 2015, S. 54-55). Als Material werden hier alle sechs durchgefihrten
Expert*inneninterviews verwendet. Die aufgezeichneten Interviews liegen in
transkribierter Form vor. Die Entstehungssituation wurde im Unterkapitel 4.2
«Datenerhebung» beschrieben. Nach der Beschreibung des Ausgangsmaterials gilt es
festzulegen, was genau herausinterpretiert werden soll, wozu eine spezifische
Forschungsfragestellung notwendig ist (Mayring, 2015, S. 59). Da die Autorinnen die
Forschungsfrage bereits zu Beginn dieser Arbeit festgelegt und im Kapitel 4 erlautert
haben, wird hier nicht mehr weiter auf diesen Schritt eingegangen. Anschliessend geht
es gemass Mayring (2015) darum, die Analysetechnik festzulegen und ein Ablaufmodell
der Analyse anzufertigen (S. 61). Mayring (2015) unterscheidet folgende drei
grundlegenden Analysetechniken, wobei die Wahl der passenden Analysetechnik von
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der jeweiligen Forschungsfrage und dem zu analysierenden Material abh&ngt:
Zusammenfassung, Explikation und Strukturierung (S. 67). Mit der zusammenfassenden
Inhaltsanalyse soll das Material reduziert werden, aber wesentliche Inhalte sollen
erhalten bleiben. So soll in einer tGberschaubaren Form das Grundmaterial abgebildet
werden (ebd.). Aufbauend auf der Technik der zusammenfassenden Inhaltsanalyse
kann die induktive Kategorienbildung angewendet werden. Bei der induktiven
Kategorienbildung werden Kategorien direkt vom Material abgeleitet (Mayring, 2015, S.
85). Um das Material der Expert*inneninterviews optimal fur die Beantwortung der
Forschungsfrage zu nutzen, erscheint den Autorinnen die zusammenfassende
Inhaltsanalyse, bzw. die induktive Kategorienbildung am sinnvollsten. Die induktive

Kategorienbildung umfasst folgende Schritte:

Gegenstand, Material / Ziel der Analyse / Theorie
Festlegen des Selektionskriteriums und des Abstraktionsniveaus
3. Materialdurcharbeitung, Kategorieformulierung, Subsumption / neue
Kategorienbildung
4. Revision der Kategorien nach 10-50%
Endgultiger Materialdurchgang

Interpretation

Die Forschungsfragestellung gibt die Richtung flir das Selektionskriterium an, welches
vorgangig bestimmt werden muss. Dadurch kann unwesentliches oder vom Thema
abweichendes Material gestrichen werden. Zudem muss vorgangig das
Abstraktionsniveau der Kategorien festgelegt werden (Mayring, 2015, S. 86-87).
Anschliessend wird der zu analysierende Text Zeile flr Zeile durchgegangen,
entsprechend dem vorher festgelegten Selektionskriterium und Abstraktionsniveau
werden Kategorien konstruiert und im weiteren Verlauf Textstellen den passenden
Kategorien zugeordnet (Subsumption) oder neue Kategorien gebildet (Mayring, 2015, S.
85). Nachdem ein Teil des Materials durchgearbeitet wurde und praktisch keine neuen
Kategorien mehr gebildet werden, wird das Kategoriensystem nochmals Uberarbeitet.
Die Logik wird Uberprift und es wird darauf geachtet, dass der Abstraktionsgrad im
Hinblick auf die Fragestellung passend ist. Ergibt dieser Schritt Anderungen des
Kategoriensystems, muss nochmals mit der Analyse des Materials begonnen werden.
Ist die Analyse abgeschlossen, liegt ein Set von Kategorien vor, welchen jeweils
spezifische Textstellen zugeordnet sind. Nun kann eine Interpretation des
Kategoriensystems in Bezug auf die Fragestellung und die zugrunde liegenden Theorien
folgen (S. 85-87).
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5 Forschungsergebnisse und Diskussion

Zu Beginn des folgenden Kapitels wird die SKA beschrieben, um einen fachlichen
Rahmen zu setzen. Danach ist das Kapitel in die jeweiligen Codes gegliedert, welche
mit  pragnanten Zitaten und Analysen die Forschungsfrage «Welche
Handlungspotentiale hat die Soziokulturelle Animation (auf der Mikro-, Meso- und
Makroebene) um die Inklusion von Sans-Papiers zu fordern?» beantworten. Die
Erkenntnisse aus den Interviews werden in einer Analyse mit Theorien aus den
vorherigen Kapiteln sowie der SKA bearbeitet. Dabei wird zuerst beschrieben, welche
Licken im Unterstitzungsnetz vorhanden sind, was Sans-Papiers als Zielgruppe
ausmacht und welche Grenzen es gibt. Danach werden die verschiedenen
Handlungspotentiale fiir die SKA auf der Mikro-, Meso- und Makroebene gesammelt
sowie die Legitimationen der Arbeit. Am Schluss folgt eine Zusammenfassung des
Kapitels. Folgend ist die Gliederung des Kapitel 5 durch die Codes dargestellt (siehe
Abbildung 2).

Abbildung 2: Codes (Quelle: eigene Darstellung)
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Die Charta der Soziokulturellen Animation beschreibt die Vision der SKA wie folgt:

Die Soziokulturelle Animation setzt sich zum Ziel, dass Menschen die Gesellschaft
als Gemeinschatft erfahren, zu der sie sich zugehorig fuhlen und in der die Teilhabe
und Mitgestaltung aller eine Selbstverstandlichkeit ist. Sie setzt sich ein fur die
demokratische Aushandlung eines gerechten Zusammenlebens, fir die Forderung
von Chancengleichheit und dafir, dass aus blossem Nebeneinander oder sogar

Gegeneinander ein Miteinander und Fureinander wird. (Soziokultur Schweiz, 2017)

Das oberste Ziel der SKA ist die Férderung der gesellschaftlichen Kohasion (Gregor Husi
& Simone Villiger, 2012, S. 55). Gregor Husi (2013) beschreibt die gesellschaftliche
Aufgabe der SKA als subsidiare Forderung des demokratischen zwischenmenschlichen
Zusammenhalts (S. 100). Die SKA soll Begegnungen zwischen Menschen und Gruppen
mit unterschiedlichen Lebensrealitdten schaffen. Die aktive Beteiligung der Menschen
wird gefordert und durch gemeinsames Engagement fir das soziale und kulturelle
Zusammenleben werden das gegenseitige Vertrauen und letztlich auch der
gesellschaftliche Zusammenhalt, die Kohasion, gestarkt (Soziokultur Schweiz, 2017).
Auch geméss Hangartner (2013) beschéftigen sich SKAs mit der Gestaltung des
Zusammenlebens (S. 282). Sie begleiten Gruppen, die zu einem bestimmten Zeitpunkt
zusammentreffen oder die es, beispielsweise aufgrund einer gesellschaftlichen
Problemstellung, zu lokalisieren und zu animieren gilt, sich mit der Orientierung im Leben
und der lebenslangen ldentitéatshildung auseinanderzusetzen (Hangartner, 2013, S.
282). Des Weiteren wird die Demokratisierung als zentrale Aufgabe der SKA genannt
(Annette Hug, 2013, S. 210). Den Arbeitsprinzipien der SKA liegt das Verstandnis
zugrunde, dass Veranderungen in der Gesellschaft durch Anregung und Motivierung zur
Selbstdnderung geschehen. Willener und Friz (2019) beschreiben folgende
Arbeitsprinzipien, an welchen sich die SKA orientiert und legitimiert: Empowerment,
Partizipation, Kooperation und Transdisziplinaritat, Geschlechtersensibilitat, Diversity,
Kreativitat, Informelles Lernen und Nachhaltigkeit (S. 40). Je nach Projektausrichtung
kénnen verschiedene Arbeitsprinzipien besonders wichtig sein (ebd.). In der Arbeit mit
Sans-Papiers empfinden die Autorinnen vor allem die Arbeitsprinzipien Partizipation und
Empowerment als relevant. Gemass Erwin Carigiet, Ueli Mader und Jean-Michel Bovin
(2003) bedeutet Partizipation die «Teilnahme einer Person an Entscheidungsprozessen
oder Handlungsablaufen, die in Ubergeordneten Strukturen oder Organisationen
stattfinden» (S. 222). Handlungsablaufe und Entscheidungsprozesse finden immer
innerhalb eines Machtgefliges statt, wodurch bestimmte Personen die Mdglichkeit
haben, Entscheidungen zu treffen oder diese zu beeinflussen, wahrend andere davon

ausgeschlossen sind (Peter Stade, 2019, S. 53). Es gehdrt zur Aufgabe von SKAs,
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dieses Machtgeflige zu reflektieren. Insbesondere fur Personen und Gruppen, welche
ansonsten von Handlungsablaufen und Entscheidungsprozessen ausgeschlossen sind,
kann die SKA durch informelle Verfahren Partizipationsmoéglichkeiten ermdglichen
(ebd.). Partizipative Prozesse sollen also die Teilhabe und Teilnahme aller Menschen
ermdglichen, gerade auch jener, die von formeller Mitwirkung ausgeschlossen sind
(Hangartner, 2013, S. 285). Mit den Partizipationsstufen lasst sich der Beteiligungsgrad
beschreiben. Basierend auf diversen vorhandenen Partizipationsstufenmodellen
entwickelt Stade (2019) ein sechsstufiges Model, welches folgende Partizipationsstufen
beinhaltet (S. 58-59):

Information: Voraussetzung fir jegliche Beteiligung

- Konsultation: Meinungsausserungen der Beteiligten werden eingeholt und fliessen
in Entscheidungsprozesse ein

- Mitwirkung: Beteiligung der Betroffenen an der inhaltlichen Erarbeitung eines
Projektvorhabens, Entscheidungskompetenz liegt bei Verantwortlichen

- Mitentscheidung oder partielle Selbstorganisation: Entscheide werden gemeinsam
gefallt oder Adressat*innen konnen innerhalb bestimmter Teilbereiche selber
entscheiden

- Unterstutzte Selbstorganisation: Entscheidungskompetenz liegt bei

Adressat*innen, sie werden untersttitzt durch Fachpersonen

Vollstandige Selbstorganisation: Adressat*innen agieren selbstorganisiert, ohne

Unterstlitzung von Fachleuten und keine Einbindung in Gibergeordnete Struktur

Empowerment kann als Befahigung, Ermachtigung, Starkung oder Unterstlitzung
Ubersetzt werden. Die Handlungsansatze des Arbeitsprinzips Empowerment kénnen auf
vier verschiedenen Ebenen angewendet werden: auf der individueller Ebene, der
Gruppenebene, der institutionellen/organisationellen Ebene und der Gemeindeebene
oder politischen Ebene. Durch Empowerment werden Menschen und ihre Ressourcen
und Kompetenzen gefordert und gestérkt. Selbstwirksamkeit wird erfahrbar gemacht und
die Fahigkeit, HandlungsspielrAume zu erkennen und wahrzunehmen, wird geférdert
(Annina Friz, 2019, S. 42-48).

5.1 Licken im Unterstitzungsnetz

Die Licken im Unterstitzungsnetz sollen aufzeigen, welche Defizite in den Strukturen
vorhanden sind. So kann die SKA dort ansetzen, wo es Handlungsbedarf gibt, und mit
ihren Arbeitsprinzipien strukturelle Defizite ausgleichen oder entgegenwirken. Die

interviewten Personen haben als Licken im Unterstitzungsnetz die Zugéange zu
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Leistungen, die Unterstiitzung bei psychischer Belastung und freiwilliges Engagement

genannt.

5.1.1 Zugange

Gemass den interviewten Fachpersonen bestehen zahlreiche Licken im
Unterstltzungsnetz. Dazu gehdren vor allem fehlende Zugénge zu Sozialleistungen. Bei
diesen haben auch die Fachpersonen nur einen kleinen Handlungsspielraum und
strukturelle Lésungen sind keine vorhanden. Ebenfalls werden fehlende Zugénge zu

Wohnungen und Bildung genannt.

«Eine grosse strukturelle Liicke (...) sind Notsituationen. Wenn meine Klient*innen in
Notsituationen kommen, wenn sie obdachlos oder mittellos sind, plotzlich kein
Einkommen mehr haben, schwer krank sind und keine Krankenkasse haben, bin ich
sehr schnell am Anschlag und kann nichts mehr machen. Ich kann niemanden zur
Sozialhilfe schicken, keinen IV Antrag stellen, nicht zur Arbeitslosenkasse, keine

Arbeitslosenversicherung vermitteln usw» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 213).

«Das fuhrt dazu, dass wir in solchen Féllen, wenn Sans-Papiers beim besten Willen
ihre Rechnungen nicht mehr zahlen kdnne, Gesuche stellen bei Stiftungen, damit das
tubernommen wird. Das sind richtig unbefriedigende Losungen struktureller Art» (A,
Interview vom 28.04.2020, Abs. 147).

«Bildung ausserhalb von Deutschkursen gibt es gar nicht. Es sollte doch mdglich sein,
dass sie einen Beruf erlernen, das ist fur Sans-Papiers wirklich nicht mdglich» (B,
Interview vom 16.04.2020, Abs. 55).

Aufgrund der Exklusion aus dem Wirtschaftssystem (vgl. Kap. 3.4) kdbnnen Sans-Papiers
schnell in Notsituationen geraten, doch in diesen gibt es nur begrenzt
Handlungsmaoglichkeiten. Es fehlt der Zugang zur Sozialhilfe, Invalidenversicherung
oder Arbeitslosenversicherung. Es gibt keine strukturellen Lésungen fiir die Problematik,
sondern nur Unterstiitzung im Einzelfall. Die eingeschrankten Bildungsmoéglichkeiten
(vgl. Kap. 2.4.5), nebst der obligatorischen Schulzeit und Deutschkursen, fuhrt dazu,
dass kulturelles Kapital im institutionalisierten Zustand nicht erlangt werden kann.
Aufgrund der starken Exklusion aus diesen Systemen, gekoppelt mit der Schwierigkeit,
das kulturelle und 6konomische Kapital zu erhdéhen, entsteht eine sich reproduzierende

Exklusionsverdichtung (vgl. Kap. 3.4). Selbst Fachpersonen haben keinen
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Handlungsspielraum und kénnen nur in Einzelfallen Unterstitzung bieten, was wiederum
keine strukturelle Losung ist. Daraus lasst sich ableiten, dass Sans-Papiers bei
Angeboten konkret mitgedacht werden missen. Niederschwellige Angebote und
Projekte kdénnen einen geschitzten Rahmen bieten, bei welchen die
Aufenthaltsbewilligung keine Relevanz hat. So kénnen Zugange zu Raumen und
Angeboten entstehen, bei welchen Begegnungen stattfinden kénnen. So kann das
soziale Kapital erhéht werden, welches wiederum das kulturelle und 6konomische
verstarken kann (vgl. Kap. 3.2). Ausserdem braucht es eine Auseinandersetzung mit der
rassistischen Gesellschaft und die Férderung von antirassistischen Strukturen, um die

Problematik in Systemen auf strukturelle Art zu l6sen.

5.1.2 Unterstltzung bei psychischer Belastung

Die psychische Belastung von Sans-Papiers wie auch die diesbeziglich fehlende

Unterstiitzung wurde von einer Person als Problem erwéhnt.

«Die Belastungen und was mit einem passiert, das ist unterbelichtet. Die psychische
Belastung ist erhoht, es tauchen mehr psychische Probleme auf. Da kénnte das

Unterstltzungsnetz besser sein» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 241).

Eine Studie der EKM von Efionayi-Mader et al. (2010) tiber das Leben von Sans-Papiers
in der Schweiz bestatigt die Aussage im Interview, dass ein grosser Handlungsbedarf
bei der psychischen Gesundheit von Sans-Papiers besteht (S. 66). Die standige
Unsicherheit und der Stress wirke sich direkt auf das physische und psychische
Wohlbefinden aus (ebd.). Sans-Papiers sind in hohem Masse auf Fremdhilfe
angewiesen, haben wenig Perspektiven und bekommen stindig das Gefihl,
unerwuinscht zu sein. Das habe grosse Auswirkungen auf den Gesundheitszustand, was
auch psychotische Reaktionen und eine Tendenz zu Suchtverhalten mit sich ziehen
kann (ebd.). Auch beziiglich Pravention und aktiver Gesundheitsférderung besteht
Handlungsbedarf, da aufgrund scheinbar dringlicherer Probleme bei den Anlaufstellen
keine Ressourcen mehr tbrig sind und die Kosten niedrig gehalten werden (ebd.). Somit
hat fur viele Sans-Papiers das tiefe 6konomische Kapital eine Selbstexklusion aus dem
Funktionssystem Gesundheit zur Folge (vgl. Kap. 2.4.3 & 3.4). Die langfristigen Folgen
konnen weitere Problematiken mit sich ziehen, welche wiederum einen Einfluss auf die
Inklusionsfahigkeit haben. So kann eine Suchterkrankung die Exklusion aus
verschiedenen Systemen erhdéhen, obwohl gerade dann diese Leistungen in Anspruch

genommen werden mussten. Auch das soziale Kapital kann beeintrachtigt werden,
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wodurch wiederum Ressourcen verloren gehen. Die Selbstexklusion aus dem
Gesundheitssystem, welches praventiv wirken kann, kann dazu fuhren, dass sich der
Zustand der psychischen Gesundheit verschlechtern und dies weitere Folgen mit sich

ziehen kann.

5.1.3 Zivilengagement

Von mehreren Interviewpartner*innen wurde der Wunsch nach mehr Zivilcourage und
freiwilligem Engagement gedussert. Dabei wurde auch die Relevanz, die rechtlichen
Spielraume auszunutzen und sich nicht von den Gesetzen abschrecken zu lassen,

betont.

«Wichtig finde ich zivilgesellschaftliche Projekte, dass man sich nicht von den
rechtlichen Vorgaben leiten l&sst und diese 100% durchsetzt. Dort hat man auch
einen Auftrag: zivilen Ungehorsam. Man sollte sagen, uns ist bewusst, das ist ein
Graubereich, aber wir geben diesen Menschen trotzdem eine

Beschéaftigungsmoglichkeit» (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 36).

«Die Hemmungen bzgl. dieser lllegalisierung sollten noch mehr wegfallen, das ist ein
wichtiger Punkt. Es braucht von allem mehr. Mehr Anwaélt*innen, die Lust und Zeit
haben, sich freiwillig zu engagieren. Mehr sonst freiwillig Engagierte. Mehr Raume.
Mehr bezahlte Stellen fur Soziokulturelle Animator*innen. Ja vielleicht, dass man das
auch als Arbeit anschaut, wenn wir es freiwillig machen, denn es gibt so viele

Maoglichkeiten, sich zu engagieren» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 238).

«Mir ist es ganz wichtig, dass man sich auch politisch engagiert fur die
Entkriminalisierung der Sans-Papiers selber. (...) Es ist wichtig, dass es da zu einer
Entkriminalisierung kommt, einerseits der Sans-Papiers selber, aber auch der

Unterstiutzung fur Sans-Papiers» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 312).

Der Appell wird an die Solidaritat der Zivilgesellschaft gerichtet, sich fir Sans-Papiers
einzusetzen, trotz bestehender Gesetze. Dabei wird Bezug genommen auf Artikel 116
AIG, nach welchem bestraft werden kann, wer den rechtswidrigen Aufenthalt in der
Schweiz erleichtert (vgl. Kap. 2.3). Die Interviewpartner*innen fordern, dass sich die
Zivilgesellschaft nicht durch diesen Gesetzesartikel abschrecken lasst. Durch die
Verstarkung von Zivilengagement entstehen Begegnungen, was wiederum das soziale

Kapital erhéhen kann. Dadurch kénnen weitere Ressourcen erschlossen werden. Die
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Fachpersonen fordern nicht nur die Entkriminalisierung der Unterstiitzung und Solidaritat
mit Sans-Papiers, sondern vor allem auch eine Entkriminalisierung der Sans-Papiers
selbst. Laut Achermann & Chimienti (2006b) leiden viele Sans-Papiers darunter, in der
Offentlichkeit als Kriminelle dargestellt oder wahrgenommen zu werden, obwohl sie nicht
in illegale Aktivitaten verwickelt sind (S. 81). Die Kriminalisierung beginnt bereits bei der
Bezeichnung von Sans-Papiers. Nicht selten wird in diesem Zusammenhang von
illegalen Migrant*innen gesprochen. Da lllegalitat meist mit Kriminalitat assoziiert wird,
ist diese Bezeichnung sehr problematisch und fuhrt zu Stigmatisierungen (Steffen
Angenendt, 2007, S. 10). Dass in deutschsprachigen Landern ein Bewusstsein fehlt,
dass Rassismus strukturell ist, fordert die Institutionalisierung von rassistischer
Diskriminierung. Dadurch wird die Kriminalisierung gefordert, welche sich beispielsweise
auch in der Medienberichterstattung zeigt. So wird die Nationalitdt der Tater*innen bei
Verbrechen oftmals nur genannt, wenn diese Person einen Migrationshintergrund hat.
Die permanente Hervorhebung der Herkunftslander in Diskussionen uber Gewalt
unterstreicht die Nichtzugehdrigkeit zur Gesellschaft (Susanne Spindler, 2011, S. 292).

5.2 Sans-Papiers als Zielgruppe

«Das sind Menschen und sie haben das Recht, ein menschenwirdiges Leben zu
fihren. Sans-Papiers sind die Zielgruppe, die am weitesten weg sind, weil sie am
wenigsten Moglichkeiten haben. Man muss Uberlegen, wie man diese Briicken
schlagen kannx» (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 40).

Damit Zugange zu Soziokulturellen Angeboten fiir Sans-Papiers ermdglicht werden
kénnen, missen SKAs Uber Sans-Papiers als Zielgruppe Bescheid wissen. Dazu
gehdren vertiefte Kenntnisse Uber die prekdre Lebenslage und die starke Vulnerabilitat
von Sans-Papiers, damit die Angebote den Ressourcen und Bedurfnissen entsprechend
ausgestaltet werden koénnen. Ein besonderer Fokus muss auf die Beziehungsarbeit

gelegt werden.

5.2.1 Wissen uUber die Lebensrealitat

Von drei Interviewpartnerfinnen wurde das Wissen um die Lebensrealitat von Sans-
Papiers als wichtige Grundlage fur die Arbeit mit ihnen angesprochen. Wie eine
interviewte Person erwdhnte, stellt es eine Herausforderung dar, als nicht betroffene

Person das Leben ohne Aufenthaltsbewilligung und dessen Konsequenzen ganz fassen
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und nachempfinden zu kdnnen. Es braucht den Austausch mit Sans-Papiers, um ihre

Lebensrealitét verstehen zu kdénnen.

«Es braucht eine Sensibilitat der soziokulturellen Leute fur die wirklichen Bedurfnisse
von Sans-Papiers. Und dafur brduchte es noch viel mehr Wissen um diese
Lebensrealitat, um die grossen Angste, die sie haben» (C, Interview vom 14.05.2020,
Abs. 137).

«Eine weitere Herausforderung besteht darin, die Lebensrealitéat von Sans-Papiers zu
erfassen. Ich glaube, ich kann das nicht zu 100 Prozent. Ich arbeite mit diesen
Personen, ich weiss relativ viel Uber sie, aber ich habe nie das Gefiihl, dass ich ganz
fassen kann, was es bedeutet, an einem Ort ohne Bewilligung zu leben. Was macht
das mit einem, was bedeutet das im Alltag, wie strukturiere ich meinen Alltag, was
fuhle ich dabei, was fir Gedanken gehen mir durch den Kopf, was will ich eigentlich,
was ware fur mich eine gute Lésung? Da habe ich immer das Gefuhl, ich kann mir
nicht zu 100 Prozent bewusst sein, was das heisst. Deshalb ist der Austausch mit
Sans-Papiers sehr wichtig» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 145).

Um handlungsféahig zu werden, ist es laut Hangartner (2013) eine Voraussetzung, dass
sich Fachpersonen der SKA ein mdglichst breites Bild Gber die anvisierte Zielgruppe
erarbeiten (S. 290). Ebenfalls braucht es das Wissen Uber die Zielgruppe, um gegeniber
den Auftraggebenden eine Eingrenzung vornehmen zu konnen, welche Ziele
gemeinsam mit der jeweiligen Zielgruppe realisierbar sind (ebd.). Dem Wissen uber die
Zielgruppe kommt in der Arbeit mit Sans-Papiers eine besondere Bedeutung zu, da eine
unuberlegte Handlung seitens der Fachpersonen schwerwiegende Konsequenzen mit
sich bringen kann. Durch ungleiche Machtverteilung entsteht eine hohe Verantwortung
der Fachpersonen in der Arbeit mit Sans-Papiers.

5.2.2 Prekaritat

Die prekare Situation, in welcher sich Sans-Papiers befinden, wird von allen

Interviewpartner*innen angesprochen. Die finanzielle Not steht meist an erster Stelle.

«Die meisten Sans-Papiers leben in solch prekéren Situationen, dass es erstmal um
Fragen des Uberlebens geht. Und eben die wichtigsten Sachen, den Zugang zu den

Schulen fur die Kinder, dass sie finanziell Gber die Runden kommen und dass sie
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Zugang haben zum Gesundheitswesen, das sind die elementarsten Fragen, die sie
beschaftigen und die sie in Trab halten» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 170).

Sans-Papiers sind auch von Gewalt und Ausbeutung betroffen. Sie kénnen von ihren
Vermieter*innen und Arbeitgeber*innen ausgenutzt und bedroht werden, ohne dass sie
Zugang zu rechtlichem Schutz haben. lhre Arbeitsstellen und Einkommen sind nicht
gesichert und durch das Fehlen von Versicherungen sind sie auch bei medizinischen

Vorféllen nicht geschiitzt.

«In Zusammenhang mit der Coronakrise zeigt sich diese Vulnerabilitat oder diese
extrem prekére Situation nochmals in einer anderen Form. Die allermeisten Sans-
Papiers haben wegen Corona ihren Job verloren, ab sofort, weil eigentlich alle im
Stundenlohn arbeiten und natirlich nirgends versichert sind. Sie haben ab sofort kein
Einkommen mehr und auch kein Erspartes. Sie haben kein Geld mehr fur den
Lebensunterhalt und fur die Mieten, die sie bezahlen missen. Da zeigt sich die
Vulnerabilitat darin, dass den Sans-Papiers gedroht wird, wenn sie nicht bis dann und
dann die Miete bezahlen, fliegen sie aus der Wohnung. Die Situation wird extrem
ausgenutzt. Und weil wir jetzt angefangen haben, Nothilfe zu zahlen, verlangen
manche Vermieter [sic!] jetzt plotzlich mehr Miete. Es ist wirklich eine schwierige
Situation, weil Sans-Papiers sich fast nicht wehren kénnen gegen Ausbeutung, aber
auch gegen andere Situationen, wie zum Beispiel Gewalt. Sans-Papiers kdénnen
keine Anzeige machen. Theoretisch kénnen sie schon, aber mit der Konsequenz,
dass sie dann verhaftet und ausgeschafft werden. Deshalb leben Sans-Papiers
durchschnittlich sehr viel langer in gewaltférmigen Beziehungen oder mit
Gewaltsituationen, in denen sie sich nicht wehren konne.» (A, Interview vom
28.04.2020, Abs. 90).

Die Forschungsergebnisse bestatigen die gewonnenen Informationen aus dem
Theorieteil. Die Literaturrecherche wie auch die Expert*inneninterviews machen die
extrem prekare Lage der Sans-Papiers in der Schweiz deutlich. Das Fehlen einer
Aufenthaltsbewilligung wirkt sich auf zahlreiche Lebensbereiche aus. Die formale
Exklusion aus dem Wirtschaftssystem, insbesondere die fehlende Mdglichkeit, legal
einer Arbeit nachgehen zu kénnen und selbststandig eine Wohnung zu mieten fihrt zu
einer starken Abhangigkeit (vgl. Kap. 3.4). Verbunden mit der Selbstexklusion aus dem
Rechtssystem konnen sich Sans-Papiers kaum gegen Ausbeutungen und
Diskriminierungen wehren, welche im Rahmen dieser Abhangigkeit entstehen kdnnen.

Das tiefe 6konomische Kapital, welches durch die prekaren Umstande und die Exklusion
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aus dem regularen Arbeitsmarkt Realitét ist, fihrt zum Ausschluss aus vielen weiteren
Systemen (vgl. Kap. 3.4). So kdnnen Eintritte und Kosten von Freizeitaktivitdten ein
Hindernis sein, an diesen teilzunehmen. Die hohe Arbeitsbelastung fihrt zu wenig
Kapazitat in der Freizeit und fehlenden Ressourcen fir politisches Engagement. Das
niedrige ©6konomische Kapital gekoppelt mit fehlenden Absicherungen durch
Sozialleistungen fiuhrt dazu, dass Sans-Papiers schnell in Notsituationen geraten
kénnen. Die aktuelle Corona-Pandemie verstarkt diese Prekaritat. Viele Sans-Papiers
kénnen ihrer Arbeit nicht mehr nachgehen, kénnen aber auch nicht auf staatliche
Unterstltzung zahlen und verlieren so ihre Existenzgrundlage. Hinzu kommt die Angst,
selbst zu erkranken und die Behandlungskosten nicht bezahlen zu kénnen oder aufgrund
eines Spitalaufenthaltes entdeckt zu werden. Viele Sans-Papiers wohnen in sehr
beengten und prekéren Verhéltnissen, was die Quarantdne zu einer besonderen
Schwierigkeit macht (Ev Manz, 2020). Auch die Angst vor Polizeikontrollen nahm zu
aufgrund hoherer Polizeiprdsenz und bedeutend weniger Menschen im d&ffentlichen
Raum (Jaggi, 2020).

Die Prekaritat beeinflusst die vorhandenen Ressourcen und die Bedurfnisse von Sans-
Papiers. An diesen muss sich die SKA in der Ausgestaltung ihrer Angebote orientieren.
Die SKA kann die prekdre Lebensrealitdt von Sans-Papiers aufgrund rechtlicher
Gegebenheiten zwar nicht direkt aufheben. Sie kann aber, im Bewusstsein dieser
Prekaritat und den Exklusionsmechanismen, ihre Angebote und Methoden
entsprechend anpassen. Dies kann beispielsweise bedeuten, dass die SKA bewusst
Freizeitangebote bietet, deren Teilnahme kein 6konomisches Kapital voraussetzt oder
dass die SKA, indem sie mit ihren Angeboten Mdoglichkeiten zur informellen Bildung

bietet, den Folgen der Exklusion aus dem Bildungssystem entgegenwirkt.

5.2.3 Vulnerabilitat

Von den interviewten Personen wurde die Vulnerabilitat der Sans-Papiers
angesprochen, welche eine grosse Auswirkung auf die Arbeit mit ihnen hat und die

Verantwortung als Fachperson ersichtlich macht.

«Die grosste Herausforderung ist die extreme Vulnerabilitdt der Sans-Papiers. Jede
Empfehlung oder jeden Schritt, den man unternimmt, kann zu einer existenziell
gefahrdenden Situation fuhren, im schlimmsten Fall zu einer Verhaftung und
Ausschaffung. Das ist auch fir die Beratungen eine sehr grosse Herausforderung.

Man muss alles wirklich mehrfach abklart und vielleicht auch durch das Vier-Augen-
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Prinzip, bevor man wirklich Infos oder Daten weitergibt, wie diese Person vorgehen
soll» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 84).

«In Bezug auf die Angebote ist es immer eine Frage der Information an die
betreffenden Sans-Papiers, weil sie oft Angst haben, dass sie sich durch die Nutzung
eines Angebotes der Gefahr aussetzen, ausgeschafft zu werden. Sie leben standig
mit der Angst, hinter jeder Strassenecke steht ein Polizist, der mich in die
Ausschaffungshaft nimmt» (C, 14.05.2020, Abs. 102).

Als Folge der prekaren Lebenssituation und aufgrund der stéandig drohenden Gefahr
einer Entdeckung und Ausschaffung sind Sans-Papiers sehr vulnerabel. Die
Vulnerabilitat ist zurickzufihren auf eine extreme Machtlosigkeit, aufgrund der
Exklusion aus den Leistungen zahlreicher Funktionssysteme, insbesondere aus dem
Rechtssystem (vgl. Kap. 3.4). Um mit Sans-Papiers zusammenzuarbeiten und die
Inklusion zu fordern gilt es demnach, diese Vulnerabilitat zu erkennen, das sich daraus
ergebende Machtgefalle zu reflektieren und die Zusammenarbeit und Angebote
entsprechend zu gestalten. Fachpersonen, welche mit Sans-Papiers arbeiten, missen
sich ihrer Verantwortung und den Konsequenzen, die ihr Handeln haben kann, stets
bewusst sein. Die Angst vor einer Ausschaffung kann auch ein Hindernis darstellen, an
soziokulturellen Angeboten teilzunehmen. Dies muss bereits in der ersten
Partizipationsstufe, der Information (vgl. Kap. 5), mitgedacht werden. Da viele Sans-
Papiers bereits Zugang zu den Beratungsstellen haben und dort schon Vertrauen
gefasst haben, kdnnte es hilfreich sein, via Beratungsstellen tiber die Angebote der SKA

zu informieren.

5.2.4 Beziehungsarbeit

Aufgrund der permanenten Angst, in der Sans-Papiers oft leben, ist der Vertrauens- und
Beziehungsaufbau ein zentraler Aspekt in der Arbeit mit Sans-Papiers. Dies setzt Zeit

und Bestandigkeit voraus.

«Vertrauen ist etwas sehr wichtiges, Sans-Papiers leben in einer permanenten Angst
aufzufliegen. Klar sind wir eine Stelle, die sich anwaltschaftlich fir sie einsetzt, aber
das wissen sie am Anfang nicht, deshalb braucht es viel Vertrauen» (G, Interview vom
15.05.2020, Abs. 140).
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«Das Vertrauen, der Beziehungsaufbau, die Leute missen vertrauen kénnen, dass
keine Infos weitergehen, dass die Polizei nicht davor Kontrolle macht. Ich beobachte
immer wieder, dass die Leute es schatzen, Bestandigkeit zu haben, um Vertrauen
aufbauen zu koénnen. (...) Ich glaube es ist sehr, sehr personengebunden, eine
Konstanz ist sehr wichtig» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 79).

«Bei uns ist es sehr wichtig, dass man keine Personalien nimmt (...). Weil, wenn man
Personalien von Sans-Papiers nimmt und sie irgendwann von der Polizei kontrolliert
und verhaftet werden, machen sie sofort die Verbindung, denken ah, sie haben meine
Personalien weitergegeben. Ich finde, dieser Aspekt ist sehr, sehr wichtig» (B,
Interview vom 16.04.2020, Abs. 28).

Ein wichtiger Aspekt in der Arbeit mit Sans-Papiers ist das Aufbauen einer
vertrauensvollen Beziehung. Die mit dem unsicheren Aufenthalt einhergehende Angst
erschwert das Knupfen von Kontakten und das Aufbauen von Vertrauen (vgl. Kap. 2.4.1).
Hangartner (2013) beschreibt das Knipfen und Pflegen von Kontakten als
Grundelement und Kernkompetenz von SKAs (S. 296). Eine Fachperson muss trotz
zeitlicher Beschrankung fahig sein, eine Beziehung mit Entfaltungsmdglichkeiten und
zukunftsorientierter Perspektive einzugehen (ebd.). Durch die Beziehungsarbeit kénnen
Personen ihre Ressourcen erweitern und ihr Sozialkapital erhéhen, gerade weil das
soziale Kapital als Kompensation zu verwehrten Zugangen zu Unterstitzungsleistungen
und sozialstaatlichen Leistungen agieren und erganzend oder ersetzend wirken kann
(Husi, 2013, S. 121-124). Rassistische Erfahrungen wie Racial Profiling (vgl. Kap. 3.3)
kénnen die Angst und das Misstrauen verstarken. Um Vertrauen aufbauen zu kénnen,
muissen SKAs eine klar antirassistische Haltung einnehmen. Des Weiteren muissen flr
das Aufbauen einer auf Vertrauen basierenden Beziehung geniigend zeitliche
Ressourcen vorhanden sein und Informationen und Daten dirfen keinesfalls an Dritte
weitergegeben werden. Bei einer eingehenden Beziehungsarbeit darf die Gefahr von
Abh&ngigkeit nicht ausser Acht gelassen werden. So kdnnen sich die Situationen von
Sans-Papiers stetig &ndern und oftmals sind schnelle Reaktionen gefragt, was sowohl
Fachpersonen als auch Freiwillige nicht immer gewahrleisten kdnnen. Daraus wird die
Relevanz ersichtlich, die Beziehungsarbeit mit Sans-Papiers kritisch zu reflektieren und

eine nachhaltige und langfristige Zusammenarbeit anzustreben.
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5.2.5 Identifikation mit dem Rechtsstatus

Von mehreren Interviewpartner*innen wurde angesprochen, dass sich nicht alle Sans-
Papiers mit inrem Rechtsstatus identifizieren wollen und sich fur diesen schamen. Nicht
alle Sans-Papiers wollen sich mit einer politischen Bewegung auseinandersetzen oder
an Angeboten teilnehmen, die sich ausschliesslich an Sans-Papiers richten, da dies

auch ein Risiko mit sich bringen kann.

«Die Mobilisierung der Jugendlichen war sehr schwierig, weil Sans-Papiers sein nicht
etwas ist, woriiber man sich identifizieren will. Es ist nicht etwas, auf das man stolz
ist, eher etwas, das man ablehnt oder sich schdmt oder auch verstecken muss, weil
es gefahrlich ist. Viele wollen nicht, dass andere wissen, dass sie auch Sans-Papiers
sind. Deshalb kann man nicht einfach sagen, heute Nachmittag treffen sich alle Sans-
Papiers dort und dort, weil dann kommt niemand. Das ist sicher auch eine
Herausforderung, die Mobilisierung und das Gewinnen von Personen fir ein
Angebot» (F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 185).

«Grundsétzlich finde ich wichtig, wenn man sich nicht ausschliesslich an Sans-
Papiers adressiert, aber wenn man Sans-Papiers mdglichst in alle Aktivitaten, die

man entfaltet, miteinbezieht, also inkludiert» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 240).

Die interviewten Fachpersonen ausserten, dass sich nicht alle Sans-Papiers mit ihnrem
Status identifizieren wollen und es Angebote braucht, welche sich nicht ausschliesslich
an Sans-Papiers richten, sie aber miteinschliesst. In der SKA wird spezifischen Gruppen
zwar besondere Aufmerksamkeit gewidmet, exklusive Aufmerksamkeit sollte jedoch
vermieden werden, da dies zu Stigmatisierungen und zu Spannungen mit Zielsetzungen
der SKA, wie Integration und Begegnung, fuhren kann. Zudem kann exklusive
Aufmerksamkeit die Isolation und Ausgrenzung einer bestimmten Gruppe verstarken.
Dennoch muss darauf geachtet werden, fir Zielgruppen, welche schwerer erreichbar
sind, die Schwellen méglichst tief zu halten (Marcel Spierts, 1998, S. 65-66).

5.2.6 Struktureller Kontext

Eine interviewte Person hat angesprochen, dass es wichtig sei, die Sans-Papiers dabei
Zu unterstitzen ihre Situation in einen grosseren, politischen und strukturellen Kontext

Zu setzen.
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«Durch das Verstandnis und die Auseinandersetzung mit der eigenen Situation, durch
das Neudeuten der eigenen Situation, merkt man, man ist nicht alleine und muss sich
nicht daftir schamen. Es ist ein strukturelles Problem, Sans-Papiers sein ist kein
individueller Fehler, aber viele Sans-Papiers flihlen das lange Zeit so und nehmen die
Schuld auf sich. Durch die Communities merken sie, dass es anderen auch so geht.
Es ist ein politisches Problem und man kann etwas dagegen tun. Das gibt eine
extreme Kraft, wenn man sich zusammenschliesst. (...) Es ist ganz viel personliches
Empowerment in diesen Gruppen. Es gibt einen Perspektivwechsel auf die eigene
Position und Handlungsmacht, welche man als Sans-Papiers oft gar nicht spuirt, weil

man in einem Ohnmachtsverhaltnis lebt» (F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 331).

Wie in einem Interview angesprochen wurde, ist es wichtig, dass sich auch Sans-Papiers
dariiber bewusst sind, dass ihr Sans-Papiers-Dasein nicht auf individuelles
Fehlverhalten zuriickzufiihren ist, sondern ein strukturelles Problem darstellt. Dies deckt
sich mit einem Handlungsprinzip der SA, wie es im Berufskodex beschrieben wird:

Die Professionellen der Sozialen Arbeit klaren die Menschen, die sich auf sie
verlassen, tber die Ursachen und strukturellen Probleme auf, die fur ihre zu sozialem
Ausschluss filhrende Situation verantwortlich sind. Sie motivieren sie, von ihren
Rechten, Fahigkeiten und Ressourcen Gebrauch zu machen, damit sie selbst auf ihre

Lebensbedingungen Einfluss nehmen kénnen. (AvenirSocial, 2010, S. 10)

Dies zeigt, dass die SA, bzw. die SKA hier eine wichtige Funktion tGibernehmen sollte,
indem sie die strukturellen Probleme aufdeckt und mittels Empowerment (vgl. Kap. 5)

die Betroffenen dazu animiert, sich gegen diese Strukturen einzusetzen.

5.3 Grenzen

Um Handlungspotentiale fir die SKA bei der Arbeit mit Sans-Papiers herauszufinden, ist
es wichtig, Grenzen und Spannungsfelder zu kennen. Dabei wurden von den

interviewten Personen lllegalitdt und Ressourcen genannt.

5.3.1 lllegalitat

Die Arbeit mit Sans-Papiers ist aufgrund der Rechtslage sehr eingeschréankt. Mehrere
Interviewpartner*innen zeigen auf, dass diese Grenzen schnell auftauchen, sobald es
um andere Anliegen als um Beratung geht. Vor allem bei den Themen Wohnen und

Arbeiten sind kaum Handlungsmoglichkeiten der Anlaufstellen vorhanden.
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«Wir kdnnen wirklich keine Wohnungen und keine Arbeit vermitteln.» (B, Interview
vom 16.04.2020, Abs. 80).

«Eine Herausforderung ist, dass es einfach Grenzen unserer Arbeit gibt.
Grundsatzlich kénnen wir ihr Problem nicht von heute auf morgen l6sen. Wir kénnen
keine Bewilligungen organisieren, wir kénnen nichts machen bei Problemen am
Arbeitsplatz, wenn der Arbeitgeber [sic!] den Lohn nicht zahlt. Wir kénnen nichts
machen, wenn ein Sans-Papier zu mir sagt, es bedroht mich jemand. (...) Es gibt so
viele Situationen in denen wir nichts machen konnen und das ist eine
Herausforderung, weil man trotzdem den Anspruch hat, den Leuten nicht nur zu
sagen, es tut mir leid, wir kénnen nichts machen» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs.
152).

Ein*e Interviewpartner*in pladiert dafir, sich vom bestehenden Gesetz nicht

einschiichtern zu lassen.

«Ich finde es aus meiner oder auch aus professioneller Perspektive absolut okay,
dieses Gesetz zu brechen. Denn es ist kein Gesetz, hinter dem ich stehe. Ich kann
den freiwillig Engagierten Unterstitzung zusichern, juristische Unterstiitzung, wenn
etwas passiert. Gleichzeitig finde ich es auch wichtig, die Angst zu nehmen. Es gibt
immer mehr Falle, die nach Artikel 116 gebusst werden, aber es passiert immer noch
relativ selten. Alleine dass dieses Gesetz da ist, probiert die Leute schon
einzuschiichtern und probiert die Solidaritdt zu hemmen. Aber, mir ist es auch sehr
wichtig, das ernst zu nehmen, wenn Freiwillige sagen, diese Gefahr will ich nicht

eingehen und das gibt es immer wieder» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 221).

Die Arbeit mit Sans-Papiers stdsst aufgrund der Rechtslage immer wieder an Grenzen.
Der illegale Aufenthaltsstatus, welcher Sans-Papiers aus dem Rechts- und
Wirtschaftssystem exkludiert, fihrt dazu, dass diese ihre Grundrechte nicht einfordern
kénnen (vgl. Kap. 3.4). Gekoppelt mit institutionellem Rassismus sind die
Handlungsmaoglichkeiten sehr gering. Der Umstand, dass keine Wohnungs- oder
Arbeitsvermittlung stattfinden kann, Sans-Papiers in einer Notsituation nur begrenzte
Unterstitzungsleistungen erhalten oder rechtswidrige Handlungen gegen Sans-Papiers
nicht belangt werden kénnen, fihrt nicht nur bei den Betroffenen sondern auch bei den
Angestellten und Freiwilligen zu grossem Frust. Es besteht eine Diskrepanz zwischen

der Unterstitzung, die sie gerne geben wirden, und den rechtlichen

54



M382 Bachelorarbeit HSLU - SA Delia Strassmann & Jessica Volmar

Rahmenbedingungen. Obwohl die Grund- und Menschenrechte fir alle gelten, sind

Sans-Papiers von deren Leistung, rechtlichen Schutz zu bekommen, exkludiert.

5.3.2 Ressourcen als Spannungsfeld

Zwei Interviewte dusserten, dass aufgrund des dichten Alltags Sans-Papiers oft keine
Ressourcen fir Anliegen oder Projekte aufbringen kodnnen, welche Uber die
Alltagsbewaltigung hinausgehen.

«Ich erlebe die Sans-Papiers so, dass sie praktisch keine Ressourcen haben fur
Fragen, die sich um Weiteres als um das konkrete Uberleben im Alltag drehen» (A,
Interview vom 28.04.2020, Abs. 184).

«Sans-Papiers haben oft einen recht verdichteten Alltag. Es ist nicht immer einfach,
sie von ihren Ressourcen her zu mobilisieren fir politische Arbeit,

Zusammenkommen oder weitere Anlasse» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 191).

Auch mangelnde zeitliche oder finanzielle Ressourcen seitens der SKA wurden genannt.

«Die grosste Schwache sind zeitliche oder finanzielle Ressourcen. Wenn man genug
Zeit hat, alle miteinzubeziehen, kann man die Leute schon im Vorprozess
miteinbeziehen, aber ohne Zeit kann man da nicht direkt die Sans-Papiers befragen.
Das Wissen und Koénnen ist nach dem SKA Studium da, die Frage ist die
Realisierbarkeit» (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 92).

Die in den Interviews erwdhnte Grenze der Ressourcen hat fur die SKA sowie die Sans-
Papiers als Zielgruppe eine hohe Relevanz. Es ist schwierig, Menschen, welche sich um
ihr Uberleben kiimmern missen, fir soziokulturelle Projekte oder Angebote zu
gewinnen. Der verdichtete Alltag von Sans-Papiers erschwert die Mobilisation und das
Zusammenkommen mit ihnen. Das stimmt mit der These Uberein, dass sich Menschen
mit niedrigem Einkommen oder Bildungsabschlissen sowie arbeitslose Menschen
signifikant weniger freiwillig engagieren (Chantal Munsch, 2011, S. 50). Dies zeigt sich
als besondere Schwierigkeit fir Projekte oder Angebote, welche einen hohen Stellenwert
auf Partizipation und bedurfnisorientierte Arbeit legen. Ein weiterer Punkt ist, dass die
SKA mit begrenzten Ressourcen arbeitet. Dabei muss sich die SKA um verschiedene
Formen kimmern: die finanziellen, personellen und materiellen Ressourcen. Diese
Ressourcen mussen laufend beschaffen werden. Bei den personellen Ressourcen hat

Freiwilligenengagement einen grossen Stellenwert, um den Bedarf zu decken (Willener
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& Friz, 2019, S. 251-252). Wie in einem Interview angesprochen, kann es zwischen den
soziokulturellen Anspriichen wie Partizipation und den personellen und finanziellen
Ressourcen zu einem Spannungsfeld kommen. Dabei wird auf das Fachwissen der
SKAs verwiesen, welche sich standig mit der Realisierbarkeit auseinandersetzen
muissen. Die hohe Relevanz von Freiwilligenarbeit in der SKA steht in einem
Spannungsfeld mit Artikel 116 AIG, welcher die Hilfe und Unterstitzungsleistung fur
Sans-Papiers strafbar macht (vgl. Kap. 2.3). Dieser Umstand erschwert die Aktivierung

von Freiwilligen, was wiederum die personellen Ressourcen verringert.

5.4 Handlungspotential SKA Mikroebene

Das Handlungspotential der SKA auf der Mikroebene umfasst das Individuum und das
soziale Handeln in sozialen Situationen (vgl. Kap. 4). Dabei wurde das Formulieren von

Bedurfnissen, die Ressourcenorientierung und das Erméglichen von Zugangen genannt.
5.4.1 Bedlirfnisse formulieren

Ein*e Interviewpartner*in sieht das Potential der SKA bei der Formulierung von
Bediirfnissen, da die meisten Sans-Papiers durch die Herausforderung, ihr Leben zu

gestalten, daflir weniger Ressourcen haben.

«(...) dass viele gar nicht dartber hinaus Bedurfnisse formulieren, vielleicht selber
schon haben, aber nicht formulieren. Das waére vielleicht ein Feld fir die
Soziokulturelle Animation, diese Bedurfnisse herauszufinden. Aber eben, die meisten
sind so beschéftigt mit dem Organisieren des Alltags, dass sie gar keine Ressourcen
haben, um noch dartber hinaus etwas zu tun» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs.
148).

In der Charta der Soziokulturellen Animation steht, die SKA «nimmt Ideen und
Bedurfnisse der Menschen auf und stdsst neue Initiativen an» (Soziokultur Schweiz,
2017). Die interviewte Fachperson erwahnte, dass die Ressourcen von Sans-Papiers
teilweise nicht Uber Tatigkeiten, welche Uber die Alltagsorganisation hinausgehen,
hinausreichen. Dies lasst sich mit der Hierarchie der Bedirfnisse nach Maslow
begriinden. Demnach setzt beispielsweise das Bedurfnis nach Entfaltung und
Verwirklichung eigener Talente voraus, dass das Bedurfnis nach Sicherheit und Schutz
befriedigt ist (Abraham H. Maslow, 1973, S. 107). Viele Grundbedurfnisse kommen erst
zum Zug, nachdem die existenziellen kdrperlichen Bedurfnisse gestillt sind. Danach sind
die Grundbedurfnisse geméass Maslow (1973) Schutz, Sicherheit und Geborgenheit,
gefolgt von Zugehorigkeit, Freundschaft und Liebe. Anschliessend folgt das Bedurfnis
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nach Achtung, Schéatzung, Wurde, und letztlich das Beddrfnis nach Freiheit fir die vollste
Entfaltung der eigenen Talente und Fahigkeiten sowie der Selbstverwirklichung (S. 122).
Dies gilt es auch in der soziokulturellen Arbeit mit Sans-Papiers zu berticksichtigen,
insbesondere da das Bedurfnis nach Sicherheit und Schutz durch die Exklusion aus dem
Rechtssystem oder auch durch tiefes 6konomisches Kapital oft nicht gegeben ist. Laut
Hangartner (2013) schaffen SKAs Strukturen, welche Bedirfnisse und Interessen der
Beteiligten formulierbar machen (S. 304). So muss es bei soziokulturellen Angeboten
und Projekten mit Sans-Papiers verstarkt darum gehen, einen sicheren und geschitzten
Raum zu schaffen, in dem dann die Befriedigung oder Uberhaupt das Erfassen und
Aussern weiterer Bediirfnisse moglich ist. Durch einen sicheren Raum kénnen dann zum
Beispiel durch Begegnungen das Bedurfnis nach Zugehorigkeit erfillt oder mittels
Empowerment eigene Fahigkeiten entdeckt und angewendet werden.

5.4.2 Ressourcenorientierung

Des Weiteren wird die Ressourcenorientierung als Starke und Potential der SKA
angesprochen.

«Die Starken in den soziokulturellen Projekten liegen fir mich in der
Ressourcenorientierung. Well ihr seid ja Animatoren [sic!] und ihr animiert Menschen
in den Quartieren, in den Treffpunkten, selber was auf die Beine zu stellen, selber
Projekte zu realisieren, sich selbst einzusetzen» (C, Interview vom 14.05.2020, Abs.
266).

Durch gezieltes Nachfragen und Kennenlernen kénnen sich SKAs den Ressourcen der
jeweiligen Zielgruppe bewusstwerden. Denn ein optimistisches Menschenbild und eine
ressourcenorientierte Haltung ist die Voraussetzung zur Anwendung des Arbeitsprinzips
Empowerment (vgl. Kap. 5). Die Adressat*innen werden dabei als handlungsféahige,
eigenwillige und gestaltende Akteur*innen gesehen. Der Fokus wird nicht auf allfallige
Defizite gelegt, sondern auf das Wissen der Adressat*innen Uber ihre eigene Lebenswelt
und die Kompetenzen, diese Lebenswelt selbst zu gestalten. Eine Bevormundung der
Adressat*innen muss verhindert werden, es wird nicht fur die Adressat*innen, sondern
mit ihnen gearbeitet. Es gilt auch, die strukturellen Handlungsmoéglichkeiten der
Zielgruppe zu reflektieren. Uberlegungen zu den Lebenslagen der Adressat*innen sind
wichtig, um sich ungleich verteilten Zugangen zu Ressourcen bewusst zu werden (Friz,
2019, S. 42-48). Die Handlungsspielrdume flir Sans-Papiers konnen durch das
Arbeitsprinzip Empowerment erweitert werden. Handlungsspielrdume kénnen durch
individuelle Eigenschaften und biographische Besonderheiten erweitert oder verringert
werden. Dazu kommt dass die soziale Zuschreibung, welche ein Ausdruck einer
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gesellschaftlichen Norm ist, einen grossen Einfluss auf Handlungsspielrdume hat. Fur
Sans-Papiers haben solche sozialen Zuschreibungen insofern eine hohe Relevanz, da
sich dadurch das Risiko einer Polizeikontrolle erhéht (Holk Stobbe, 2004, S. 46). Die
SKA kann mit diesem Wissen Uber Diskriminierung und Marginalisierung mit
Empowerment auf individueller Ebene die Erweiterung der Handlungsspielraume

fordern.

5.4.3 Zugange ermdglichen

Es ist zentral, Sans-Papiers den Zugang zu bestehenden Angeboten zu ermdglichen.
Dadurch kdnnen Begegnungen stattfinden und ein Netzwerk aufgebaut werden.

«Wichtig wéare, dass man den Zugang ermaoglicht. (...) Es ist sehr hilfreich, wenn du
die Leute wirklich persoénlich kennst und sie dariiber informieren kannst, was jetzt
alles stattfindet. (...) ihnen immer wieder zu sagen dann und dann, dort und dort, und
immer und immer wieder, damit sie wirklich merken, das ist auch etwas fiir mich. Das
ist sehr wertvoll, weil sie dann dort sind und sich treffen mit anderen Leuten und
Vernetzungen und Begegnungen stattfinden» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs,
88).

Nach Husi (2013) muss die SKA Zugange schaffen: «Die Soziokulturelle Animation
schafft Zugange, wo Adressatinnen und Adressaten zunachst auf geschlossene Tiren
stossen» (S. 150). Angebote und Projekte, welche Sans-Papiers mitdenken und daher
niederschwellig sind, ermoglichen Begegnungen und das Aufbauen von Netzwerken. So
ist eine der vier Hauptfunktionen der SKA gemass Hangartner (2013) die integrative
Funktion (S. 288). Diese initiiert und ermoglicht Begegnung und Kommunikation
zwischen Individuen, Gruppen oder Gemeinschaften verschiedener sozialer, kultureller
oder religioser Ausrichtungen. Die Aufgabe der SKA ist dabei einerseits die
Beziehungsarbeit innerhalb der Lebenswelten, andererseits die Vermittlung zwischen
den Lebenswelten (ebd.). Aus Angst vor Entdeckung kann es Sans-Papiers
schwerfallen, sich gegenuber anderen Personen zu 6ffnen und ein soziales Netz
aufzubauen, was nicht selten zu Einsamkeit fiihrt (vgl. Kap 2.4.1). Wie eine interviewte
Fachperson betont, kdnnen SKAs hier eine wichtige Funktion Ubernehmen, indem sie
die betroffenen Menschen immer wieder dazu animieren, an Angeboten teilzunehmen
und sich so mit anderen Menschen zu vernetzen. So kann das Sozialkapital erhdht
werden, was wiederum eine Vervielfachung des 6konomischen und kulturellen Kapitals

bewirken kann (vgl. Kap. 3.2).
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5.4.4 Animation von Freiwilligen

Des Weiteren wird in den Interviews die Zusammenarbeit mit Freiwilligen genannt. Dabei
kann sich die SKA um die Information und Befahigung von Freiwilligen bemihen und

eine vermittelnde Rolle einnehmen.

«Das Animieren von vielen Freiwilligen ist wichtig. Und das Vermitteln, da Freiwillige
teilweise nicht so gut informiert sind oder noch nicht so viel Erfahrung haben, weshalb
sie Erwartungen haben an Begegnungen und dann enttauscht oder Uberrascht
werden» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 189).

Von einer Person wird genannt, dass eine wichtige Aufgabe der SKA darin besteht,
Menschen zu animieren, sich freiwillig fir und mit Sans-Papiers zu engagieren und bei
Bedarf zwischen Freiwiligen und Sans-Papiers zu vermitteln. Der*die
Interviewpartner*in spricht dabei zwei der vier Interventionspositionen der SKA an: die
Animations- sowie die Vermittlungsposition (Hangartner, 2013, S. 297). Bei der
Animationsposition geht es darum, Menschen zu erreichen, sie anzuregen, zu ermutigen
und zu aktivieren, sich zu beteiligen. Durch die Aktivierung werden Erfahrungen
ermoglicht, welche gegebenenfalls zu einer Selbsttatigkeit fiihren kdnnen. Handlungen
innerhalb der Animationsposition geschehen an der Basis in direktem Kontakt mit der
Zielgruppe (S. 302-304). SKAs mussen auch eine Vermittlungsposition einnehmen, sei
es beim Vermitteln innerhalb und zwischen Lebenswelten oder zwischen System und
Lebenswelt (S. 316). Unter Bertlicksichtigung des Kontextes muissen zielgruppen- und
situationsgerechte Formen der Vermittlung und der Konfliktbearbeitung angewendet
werden, Interessensausgleiche geschaffen und Briicken zwischen unterschiedlichen
Akteur*innen gebaut werden. Eine Verstandigung zwischen verschiedenen
Lebenswelten soll geschaffen werden, was beispielsweise tiber das Arrangieren direkter
Begegnungen oder das Vermitteln von Informationen Uber bestimmte Lebenswelten
geschehen kann. Durch das Stellen wichtiger Fragen, beispielsweise betreffend
Machtgefélle oder Kooperationsbereitschaft der Beteiligten, kbnnen SKAs Konflikte
antizipieren (Hangartner, 2013, S. 316-318). SKAs sollen den Anstoss geben und
Strukturen bieten, die es Freiwilligen erméglichen, sich fir Sans-Papiers einzusetzen
und zu engagieren. Durch das Vermitteln zwischen den verschiedenen Lebenswelten
von Freiwilligen und Sans-Papiers sollen Enttduschungen und Konflikte verhindert
werden. Spierts (1998) bezeichnet die Betreuung von Freiwilligen als eine der
Kernaufgaben der SKA (S. 157).
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5.5 Handlungspotential SKA Mesoebene

Bei den Handlungspotentialen auf der Mesoebene geht es um die formellen
Organisationen und Strukturen (vgl. Kap. 4). Es wurde Partizipation, niederschwellige

Strukturen und Vernetzung genannt.
5.5.1 Partizipation

Von mehreren Interviewpartner*innen wurde die partizipative und bedurfnisorientierte

Arbeitsweise der SKA als wichtiges Handlungspotential genannt.

«Dieser partizipative Ansatz, mit dem sie arbeiten und dass sie nicht von oben herab
etwas aufpflanzen, sondern schauen, wo sind die Bedirfnisse der Leute, diese
abholen und versuchen, zusammen etwas zu entwickeln, das allen gerecht wird» (A,
Interview vom 28.04.2020, Abs. 178).

«Dieser Mitentscheidungsprozess muss vorhanden sein. Mitentscheiden,
mitorganisieren. (...) dass man auch einen Ort hat, sich zu organisieren. Und den Ort
muss man mitverwalten, (...) sie mussen auch mitentscheiden, was in diesem Ort
passieren wird. Das sind Aspekte, die ich wichtig finde» (B, Interview vom 16.04.2020,
Abs. 96).

«lch glaube wirklich die Partizipation ist wichtig. Nicht wir privilegierten Weissen
machen ein Angebot und sagen kommt zu uns, wir helfen euch, sondern im
Optimalfall kommt die Initiative wirklich von betroffenen Menschen selber» (D,
Interview vom 28.05.2020, Abs. 163).

Die partizipative Funktion der SKA bietet viel Potential. Die Partizipative Funktion wird
wahrgenommen durch die Aktivierung bestehender oder neuer, auf die Zielgruppe
angepasste Beteiligungsformen (Hangartner, 2013, S. 288). So kénnen Organisationen
sich an der spezifischen Situation von Sans-Papiers orientieren. Die partizipative
Arbeitsweise wurde auch von den Fachpersonen als grosse Starke der SKA
hervorgehoben. In  Soziokulturellen Projekten ist es entscheidend, die
Rahmenbedingungen fur die Teilnahmegewahrung und die zu erreichende
Partizipationsstufe zu reflektieren (Stade, 2019, S. 60). Dabei muss die Haltung
gegenuber Partizipation, die finanziellen und rechtlichen Rahmenbedingungen und die
Verteilung der Entscheidungskompetenzen untersucht werden und transparent
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kommuniziert werden, um bei Beteiligten keine falschen Erwartungen zu schuren.
Zudem muss geklart werden, welche Voraussetzungen fiir eine Beteiligung die
Adressat*innen von Soziokulturellen Projekten mitbringen. Wichtige Faktoren dabei sind
personliche Interessen, Sozial- und Bildungspotenzial, gemachte
Partizipationserfahrungen sowie Vertrauen in Veranderungsprozesse. Auch die
Okonomische Lage, materielle und persdnliche Ressourcen beeinflussen die
Voraussetzung fur eine Beteiligung (S. 60-61). Dies unterstreicht die Wichtigkeit, bei
angestrebten Projekten mit Sans-Papiers ein breites Wissen Uber ihre Lebensrealitat
und Uber ihre Ressourcen zu haben (vgl. Kap. 5.2). Das Vertrauen in
Veranderungsprozesse kann aufgrund ihrer prekaren Situation, in welcher Sans-Papiers
teilweise schon jahrelang leben, sehr eingeschrénkt sein. Doch gerade weil Sans-
Papiers von jeglicher formalen Partizipation ausgeschlossen sind, ist die Schaffung

informeller Partizipationsmdglichkeiten umso wichtiger.

5.5.2 Niederschwellige Strukturen

Ein weiteres Handlungspotential der SKA liege darin, Orte, Rdume und Angebote zu
schaffen, an denen die fehlende Bewilligung keine Rolle spielt, um den Sans-Papiers

einen niederschwelligen Zugang zu diesen Raumen zu ermdglichen.

«Sehr wichtig ist ein zentraler Ort, der niederschwellig ist, wo die Leute eigentlich
jederzeit herkommen koénnen und sich wohlftihlen und aus diesem tristen Alltag von

diesen Notunterkinften rauskommen» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 96).

«Das sogenannte ressourcenorientierte Arbeiten, ganz bewusst solche Angebote zu
schaffen, wo es gar keine Rolle spielt, ob du Sans-Papiers bist oder nicht, sondern
wo es einfach darum geht, dass du schén singen kannst, dass du gerne Zumba
machst, (...) ihnen einfach den grossten Teil des Tages so zu ermdglichen, dass sie
das auch mal ein bisschen auf die Seite legen kdnnen, dass sie in dieser schwierigen
Situation sind» (C, Interview vom 14.05.2020, Abs. 189).

«Wenn es um das Thema Sans-Papiers geht, hat es immer mit Hirden zu tun, ob sie
an einem Angebot teilnehmen kdnnen oder ob es ihnen verunmoglicht wird. Diese
Hirden kénnten noch besser tiberdenkt werden» (E, Interview vom 25.05.2020, Abs.
19).

Wie in den Interviews mehrfach angesprochen wurde, liegt ein Handlungspotential der

SKA in der Schaffung von zentralen Raumen, Orten und Angeboten und in der
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Gewabhrleistung eines niederschwelligen Zugangs zu diesen Raumen. Raum stellt laut
Barbara Emmenegger (2013) eine wesentliche Bedingung zur Mdglichkeit sozialen
Handelns dar, was ihn zu einem zentralen Feld der SKA macht (S. 338). Zu den
Leitprinzipien der SKA gehort nebst Offenheit und Freiwilligkeit auch die Erreichbarkeit
sowie die Niederschwelligkeit (Hangartner, 2013, S. 289). Spierts (1998) spricht von vier
Fokussierungsgebieten der SKA und betont dabei die Wichtigkeit des Gebiets von
Erholungs- und Freizeitaktivitaten, welches teilweise zu wenig beachtet wird (S. 191).
Dadurch kénnen die elementaren Bedurfnisse nach Entspannung, korperlicher sowie
mentaler Ruhe aber auch nach Geselligkeit befriedigt werden. Es bietet auch die
Mdglichkeit, sich freiwillig zu betatigen und erméglicht Lernprozesse. Erholungs- und
Freizeitaktivitaten sind fur viele eine fundamentale Bedingung, um Uberhaupt Teilnahme
zu erlernen (S. 192). Es gehdrt zur Fahigkeit der SKA, bezuglich der Beteiligung eine
einladende, aber nicht fordernde Haltung einzunehmen (S. 193). Dem Erholungs- und
Freizeitbereich kommt in der SKA mit Sans-Papiers eine hohe Bedeutung zu, da ihr
Alltag oftmals von Angst und Stress oder auch von Isolation gepréagt ist. Umso wichtiger
ist es, Orte zu bieten, an denen die prekédre Situation fir einen Moment in den
Hintergrund tritt und eine unbeschwerte Zeit verbracht werden kann. Wichtig ist, dass an
solchen Orten die fehlende Bewilligung keine Rolle spielt. Die Aktivititen missen an
zentralen, gut erreichbaren Orten stattfinden, da die Mobilitdt von Sans-Papiers oft
eingeschrankt ist, sei es aufgrund der Angst vor Polizeikontrollen (vgl. Kap. 2.4.1),
welche sich bei der Zurticklegung einer grossen Distanz erhéht, aber auch aufgrund des
tiefen 6konomischen Kapitals, was die Benutzung von o6ffentlichen Verkehrsmitteln

einschrankt.

5.5.3 Vernetzung

Forderlich wéare laut einer Fachperson auch, die Vernetzung und den Austausch der

SKAs untereinander in Hinblick auf das Thema Sans-Papiers zu starken.

«All die Stellen, wo Soziokulturelle Animatoren [sic!] arbeiten, kénnten sich noch
besser vernetzen und austauschen im Blick auf die speziellen Bedurfnisse und auch
Maoglichkeiten. Das Ziel sollte am Ende sein, dass die Sans-Papiers regularisiert
werden, dass sie eine Aufenthaltsbewilligung bekommen. Bei manchen kann man
behilflich sein, dort wirde ich mir die Sensoren winschen und das muisste man
vielleicht strukturell durch einen regelmdassigen Austausch erschliessen» (C,
Interview vom 14.05.2020, Abs. 232).

Die Relevanz von Organisationen ist sehr hoch, da diese die Inklusionsmechanismen

bestimmen (vgl. Kap. 3.1). Unterstitzungsorganisationen sind fir Sans-Papiers
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besonders wichtig, da sie die Funktion haben, Leistungen zu erbringen, welche die
alltagliche Lebensrisiken abdecken und dadurch die Licken in der sozialen Sicherung
zu schliessen (Stobbe, 2004, S. 45). In Wonhlfahrtsstaaten mit schwachen
sozialstaatlichen Institutionen ist eine Vielzahl an zivilgesellschaftlicher Organisationen
zu erkennen. In Wohlfahrtsstaaten mit starken sozialstaatlichen Institutionen stehen
weniger Unterstltzungsorganisationen flr Sans-Papiers zur Verfigung, da ein Grossteil
der Bevdlkerung von staatlichen Unterstitzungsleistungen profitieren kann (ebd.). So
zeigt sich, dass der Aufbau und die Gestaltung von soziokulturellen Organisationen oder
Projekten eine hohe Relevanz hat fir Sans-Papiers und deshalb die Meso-Ebene
betrachtet werden muss. Das in mehreren Interviews erwahnte Potential von
Vernetzung, welches die SKA wahrnehmen kann, soll den Austausch und die
Ubergeordnete Arbeit an der Thematik fordern. Die Vernetzungs- und
Kooperationsfunktion der SKA beschreibt die Anregung, Férderung, Unterstiitzung und
Begleitung beim Aufbau von sozialen und kulturellen Netzwerken (Hangartner, 2013, S.
288). Mittels Kooperation werden die Akteur*innen, welche es fir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit braucht, aktiviert und miteinbezogen (ebd.). So kénnten gemeinsame
Ressourcen wie Fachwissen und Erfahrungen geteilt werden, um die
Handlungsspielrdume zu vergréssern. Auch die gemeinsame Arbeit an der

Verbesserung der Situation von Sans-Papiers kann so gefordert werden.

5.6 Handlungspotential SKA Makroebene

Das Handlungspotential der SKA auf der Makroebene umfasst die Gesellschaft und

Weltgesellschaft (vgl. Kap. 4). Dabei wurde die politische Arbeit und Kohasion genannt.

5.6.1 Politische Arbeit

Alle Interviewpartner*innen sind der Meinung, dass sich die SKA auf politischer Ebene
fur eine Verbesserung der Situation der Sans-Papiers einsetzen sollte. Dazu gehort,
durch Offentlichkeitsarbeit auf die Situation der Sans-Papiers aufmerksam zu machen,
ihnen eine Stimme zu geben um die Gesellschaft zu sensibilisieren und politischen Druck
ausuben zu kbénnen.
«Da Sans-Papiers gezwungen sind, sich zu verstecken, im Schatten zu leben, nimmt
man ihre Stimme auch nicht wahr in der Offentlichkeit. Das ist etwas ganz Wichtiges,
dass man da mehr Préasenz von Sans-Papiers erfahrbar machen konnte in der
Offentlichkeit, damit man das Problem auf einer politischen Ebene nicht weiterhin

einfach ignorieren kann» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 271).
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«Was ich als Aufgabe der Soziokultur sehe, ist, zu problematisieren. Grundsatzlich
kann sich nur etwas an der Situation der Sans-Papiers &ndern, wenn das
Bewusstsein vorhanden ist. Und das muss die Soziokultur leisten. Wir missen den
Wertewandel begleiten» (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 101).

«Die Regularisierung ist etwas sehr Wichtiges, das im Zusammenhang mit der
politischen Situation steht. Die SKA konnte dort sehr viel machen, Projekte mit einem
politischen Charakter in Anspruch nehmen. Ganz konkret kdnnte das bedeuten,
Sans-Papiers zu organisieren, mehr an die Offentlichkeit zu gehen, sichtbarer zu
werden. Das kann man mit verschiedenen Projekten erreichen, in Zusammenarbeit
mit der Presse, mit Publikationen, Veranstaltungen machen und so das
gesellschaftliche Bewusstsein und auch den politischen Druck erhéhen» (G, Interview
vom 15.05.2020, Abs. 426).

Wie im Kapitel 3.1 beschrieben, kann ein System nur innerhalb seiner eigenen Grenzen
operieren. Somit kann auch die SKA nicht direkt in andere Systeme wie beispielsweise
in das Politiksystem eingreifen. Die Interventionen konnen lediglich darauf basieren,
soziale Prozesse in der Umwelt des zu verandernden Systems zu initiieren. Laut Martin
Hafen (2013) produziert die SKA «methodisch mdglichst geschickt gestalteten Larm in
der Umwelt der zu intervenierenden Systeme und hofft, dass diese Systeme (...) diesen
professionell gestalteten Larm als Anlass zur Eigenirritation nehmen und sich
wunschgemass verandern» (S. 193). Aus den Interviews wurde deutlich, dass die
Situation der Sans-Papiers verstéarkt politisch angegangen werden muss und dass die
SKA hier einen wichtigen Beitrag leisten kann. So sollte die SKA durch Offentlichkeits-
und Sensibilisierungsarbeit maoglichst viel «professionellen Larm» im Umfeld des
politischen Funktionssystems produzieren, um gewiinschte Anderungen im politischen
System und letztendlich sogar im Rechtssystem zu bewirken. Sie kann Sans-Papiers
dazu ermuntern und beféhigen, sich zusammenzuschliessen und zu organisieren, um
die Problematik sichtbar zu machen. So kann die SKA gemdass Hangartner (2013) auch
ihre praventive Funktion wahrnehmen (S. 288). Demnach unterstitzt die Soziokultur das
frihe Wahrnehmen, Thematisieren und Angehen gesellschaftlicher Probleme (ebd.).
Dabei spielt es eine grosse Rolle, dass die Fachpersonen die Lebensrealitat
wahrnehmen und in einen grosseren Kontext setzen kdnnen. So wurde in den Interviews
mehrmals erwahnt, dass dies eine Herausforderung sei, weil man als Mensch mit
Aufenthaltsbewilligung nicht nachvollziehen kann, wie das Leben mit der standigen
Gefahr, ausgeschafft oder inhaftiert zu werden, ist. Wenn die SKA aufzeigt, dass sie
sich durch die Praventionsfunktion aktiv zur Verhinderung von Problemen einsetzt, kann

sie sich gegeniiber Auftraggebenden und der Offentlichkeit positionieren (Hafen, 2013,
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S. 185). Als Menschenrechtsprofession ist es fir die SA grundsatzlich wichtig, sich zu
positionieren. Dies auch, weil die normativen Ideale nicht immer zu den sozialen,
technischen, wirtschaftlichen und kulturellen Entwicklungen passen. Da es
unterschiedliche Vorstellungen von Demokratie gibt, ist es wichtig, dass sich SKAs
positionieren und auf die Grundsatze, Grundwerte und Handlungsprinzipien des
Berufskodex stiitzen sowie diese Position gegeniiber der Politik und Offentlichkeit
vertreten (Hug, 2013, S. 208). Wie im Berufskodex festgehalten ist, verpflichtet sich die
SA zur Zurtckweisung jeglicher Formen von Diskriminierung (AvenirSocial, 2010, S.9).
Mit Kenntnissen Uber strukturelle Diskriminierungsformen wie Rassismus und dem
Kontext einer postkolonialen Gesellschaft (vgl. Kap. 3.3) kénnen rassistische Strukturen
aufgebrochen und kritisiert werden. So kénnen sich die SKAs klar gegen diese
Diskriminierungsformen und strukturellen Gegebenheiten positionieren und sich

politisches Gehdr verschaffen.

5.6.2 Kohéasion

Der Kohéasionsférderung, der antirassistischen Arbeit sowie der Foérderung
gesellschaftlicher Teilhabe kommt laut den Fachpersonen im Hinblick auf die Sans-

Papiers Thematik grosse Bedeutung zu.

«Es geht auch grundsatzlich darum, Kohasion zu schaffen zwischen lllegalisierten
und einheimischen Personen, damit sie auch eine méglichst grosse Lobby haben und
Ressourcen. Und allgemein einfach antirassistische Arbeit, egal welcher Status» (D,
Interview vom 28.05.2020, Abs. 283).

«Und dass es ihnen ermdglicht wird, dass sie mehr teilnehmen kdnnen, an
Prozessen, die in der Gesellschaft laufen, wo sie jetzt doch sehr ausgeschlossen
sind» (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 266).

«Ein spannendes Gebiet fande ich die Gegenstrukturen. Dort ware es sehr spannend,
welche Rolle und Position die SKA einnehmen kdnnte. Das sind auch Fragen von
Empowerment, wieviel Gbernimmt man denn als Professionelle im Aufbau dieser
Strukturen, geht es darum zu ermoglichen, zu moderieren, Menschen
zusammenzubringen, die Mdoglichkeiten zu schaffen und wo muss man sich
abgrenzen, weil es selbstverwaltet sein soll» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs.
364).
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Ubergeordnetes Ziel der SKA ist die Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe aller und
der Kohasion (vgl. Kap. 5). Das Kohasionsprinzip in der funktional-differenzierten
Gesellschaft ist die Solidaritdt (Hangartner, 2013, S. 268). Solidaritat gegeniber
Menschen zu entwickeln, welche nicht zur selben Gruppe gehoéren oder fremd sind, fallt
schwerer als sich solidarisch gegeniber der eigenen Gemeinschaft zu zeigen. Die SKA
kann bei der Vermittlung und der Férderung von Solidaritat zwischen unterschiedlichen
Menschen ansetzen (S. 271). Die SKA bringt Menschen zusammen, sie ermdéglicht
Begegnungen, wodurch Vorurteile abgebaut und gegenseitiges Verstandnis und
Vertrauen aufgebaut werden kdnnen und ein Zugehorigkeitsgefihl entstehen kann und
somit letztlich der Zusammenhalt geférdert wird (Husi, 2013, S. 101). Sans-Papiers
leiden haufig unter Kriminalisierung und einer abwertenden Einstellung ihnen gegentber
(vgl. Kap. 2.4.1). Mittels Begegnungen kdnnen solche Vorurteile abgebaut und es kann
so zur Entkriminalisierung von Sans-Papiers beigetragen werden. Der Zusammenhalt
zwischen Sans-Papiers und Menschen mit einer Aufenthaltsbewilligung kann verstarkt
werden, was auch zu einer Erhdhung der Kapitalien fiihrt und somit mehr Ressourcen

zur gesellschaftlichen Teilhabe, bzw. zur Inklusion in die Gesellschaft bietet.

5.7 Legitimation

Auf die Frage nach der Legitimation der Arbeit mit Sans-Papiers wurden von den
Interviewpartner*innen die Menschenrechte, die finanzielle Unabhangigkeit vom Bund
sowie die Entstehung und Definition der SA genannt.

5.7.1 Menschenrechte

Durch die Orientierung an den Menschenrechten legitimieren die befragten Personen

die Arbeit mit Sans-Papiers.

«Man sollte die Menschenrechte von allen wirklich gleich ernst nehmen. Ich finde es
unheimlich, dass diese Leute sich verstecken mussen, nur weil sie keine Papiere
haben» (B, Interview vom 16.04.2020, Abs. 157).

«Man kann mit den Menschenrechten argumentieren und sagen, es ist okay, dass wir

als Organisation dieses Gesetz hinterfragen. Und als Aktivist sowieso!» (D, Interview
vom 28.05.2020, Abs. 232).
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Im Hinblick auf die Legitimation der Arbeit mit Sans-Papiers und die Graubereiche, in
denen man sich aufgrund der Gesetzeslage unter Umstanden befindet, wurde in den
Interviews mehrfach Bezug auf die Menschenrechte genommen. Der Berufskodex halt
fest: «FUr die Soziale Arbeit sind die Prinzipien der Menschenrechte und der sozialen
Gerechtigkeit fundamental» (AvenirSocial, 2010, S. 8). Des Weiteren muss in dieser
Hinsicht auf das Tripelmandat der SA eingegangen werden. Wie im Berufskodex der SA
festgehalten, ist die SA einem dreifachen Mandat verpflichtet. Dies setzt sich zusammen

aus:

(1) dem Doppelmandat von Hilfe und Kontrolle seitens der Gesellschaft und der
Anstellungstrager, (2) dem impliziten oder offen ausgesprochenen Begehren seitens
der Menschen, die Soziale Arbeit nutzen und (3) seitens der Sozialen Arbeit dem
eigenen Professionswissen, der Berufsethik und den Prinzipien der Menschenrechte
und der sozialen Gerechtigkeit. Dieses dritte Mandat steuert Professionelle der
Sozialen Arbeit durch mdgliche Konflikte zwischen dem ersten und dem zweiten
Mandat. (AvenirSocial, 2010, S. 7)

Laut Silvia Staub-Bernasconi (2008) lassen sich mittels des Mandats der Profession
eigenbestimmte Auftrage, aber auch die reflektierte Annahme, Anpassung oder
Verweigerung von Auftragen seitens Trager*innen oder Adressat*innen legitimieren (S.
22). Zudem lassen sich mit den im Berufskodex aufgefiihrten Menschenrechten
nationale und internationale Gesetzgebungen unabhéngig und kritisch betrachten und
deren Legitimitat untersuchen. Staub-Bernasconi (2008) aussert, dass Legalitat nicht
zwingend identisch ist mit Legitimitat und verweist dabei auf den Umgang mit
illegalisierten Migrant*innen (S. 23). Das Mandat der Profession ermoéglicht es
Sozialarbeiter*innen gemass Staub-Bernasconi (2018) einerseits, Auftrdge anzupassen
oder zuriickzuweisen, sollten sie der Professionsethik widersprechen. Andererseits
ermdglicht es, auch dann aktiv zu werden, wenn kein Mandat seitens eines Tragers oder
der Gesellschaft vorhanden ist (S. 118-119). Dabei missen sie sich das Mandat aber
moglichst immer von den Problembetroffenen geben lassen. Sozialarbeiter*innen
mussen demnach nicht zwingend auf einen Auftrag warten, sondern kénnen sich selber
beauftragen, ein Problem zu thematisieren und dieses gemeinsam mit den Betroffenen
und weiteren Akteur*innen angehen (ebd.). Dem kommt in der Arbeit mit Sans-Papiers
eine ausserst grosse Bedeutung zu. Da Sans-Papiers faktisch gar nicht in der Schweiz
existieren durften, fehlen in praktisch allen Organisationen der SA auch jegliche
Auftrage, welche Sans-Papiers einbeziehen wirden und wodurch ihre Situation

verbessert werden konnte. Eine Ausnahme bilden die Beratungsstellen, wobei gemass
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einem*einer Interviewpartner*in auch diese sich teilweise den Vorwirfen stellen missen,
in einem Graubereich zu agieren und ihre Arbeit entsprechend legitimieren missen. Mit
Berufung auf das Tripelmandat und damit einhergehend auf die Menschenrechte
kénnten Sans-Papiers aber noch in viele weitere Bereiche der SA und somit auch in der
SKA inkludiert werden. Aufgrund des dritten Mandates ertbrigen sich laut Staub-
Bernasconi (2008) auch Diskussion dartiber, ob die SA ein politisches Mandat hat (S.
23). SA sei demnach bereits aufgrund ihres Gegenstandes — Soziale Probleme, welche
immer mit Gesellschaft und Sozialpolitik verkntpft sind — sowie ihrer Professionsethik,
basierend auf den Menschenrechten und sozialer Gerechtigkeit, im partei- oder
gesellschaftspolitischen Sinn kritik- und politikfahig (Staub-Bernasconi, 2018, S. 122).
Daraus schliesst Staub-Bernasconi (2008), dass Professionalitat die Politikfahigkeit nicht
aus-, sondern einschliesst (S. 23).

5.7.2 Geldgeber*innen

Wenn es um die Legitimation der Arbeit mit Sans-Papiers geht, spielt es eine wichtige
Rolle, wie die jeweilige Stelle finanziert ist. Um mehr Moglichkeiten zu haben, wird es
von eine*r Interviewpartner*in als zentral erachtet, dass die Arbeit nicht finanziell vom

Bund abhangig ist.

«Es ist sehr zentral, dass diese Stelle nicht vom Kanton oder vom Bund bezahlt ist.
Ich finde es auch dann legitim, legitim ist es immer, aber man ist viel mehr noch in
diesem Spannungsfeld. Auch als Verein bekommt man oft noch Gelder vom Staat,
meistens sind Vorstande dahinter, die dann Angst bekommen, wenn wir das machen,
dann bekommen wir vielleicht das Geld nicht mehr. Darum finde ich es zentral, dass
das Geld nicht von dort kommt, damit keine moralische wirtschaftliche Abhangigkeit
entsteht» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 254).

Die oben erwahnte Legitimation, Auftrdge seitens Tréger*innen anzupassen oder
zurickzuweisen, wenn sie im Konflikt zur Professionsethik stehen, setzt eine
demokratisch strukturierte Organisation voraus, deren Mitglieder auf jeglichen Ebenen
mit kritischer Loyalitdt und konstruktiver Kritik umgehen kdnnen (Staub-Bernasconi,
2018, S. 118). Die Handlungsmdglichkeiten sind somit nichtsdestotrotz stark von der
jeweiligen Tragerschaft abhéngig. Auch nach Hangartner (2013) hat die Verortung
des*der Auftraggeber*in fir die SKA einen bedeutenden Einfluss auf die Arbeitsweise
der Fachpersonen (S. 273). Die Arbeitsweise verédndert sich je nach gegebenen

Abhéangigkeiten, Legitimationsansprichen oder Freiheiten innerhalb eines Auftrags
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(ebd.). Die Wichtigkeit der Verortung des*der Auftraggeber*in wurde auch in einem
Interview angesprochen. Der*Die Interviewpartner*in erachtet es als zentral, dass die
Arbeit mit Sans-Papiers nicht finanziell von staatlichen Geldern abhangt. Dies ist
nachvollziehbar, denn die Tatsache, dass Menschen illegalisiert werden, ist auf den
Staat bzw. dessen politisches und rechtliches System zurlckzufuhren (vgl. Kap. 3.4).
Daraus lasst sich schliessen, dass eine finanzielle Abhéngigkeit von staatlichen Geldern
vermutlich die Handlungsmdoglichkeiten in der Arbeit mit Sans-Papiers stark
einschranken wirde, sowohl wenn es um die individuelle Unterstlitzung von Menschen
geht, die theoretisch nicht hier sein dirften, als auch wenn es um die grundlegende Kritik

an der lllegalisierung von Menschen geht.

5.7.3 Soziale Arbeit als Profession

Aus der Entstehung, Begrindung und Definition der SA lasst sich laut mehreren
Interviewpartner*innen einen klaren Auftrag fur die Arbeit mit Sans-Papiers ableiten.
Sans-Papiers gehoren aus struktureller Perspektive zu den am meisten Benachteiligten
in der Gesellschatft.

«SKA und SA (...) hatte immer den Willen, die Gesellschaft mit zu verandern, auf eine
Art, welche die Personen unterstitzt, welche von den herrschenden Strukturen am
meisten benachteiligt sind. Und irgendwann haben sie angefangen, die Leute, welche
aus den Strukturen rausgefallen sind, zu triagieren, so dass sie wieder in die
Strukturen reinpassen und die Struktur nicht zu fest storen. Das ist meine Kritik, man
sollte da wieder zuriickkommen. Eine Gesellschaft zu schaffen, welche zu den

Menschen passt und nicht umgekehrt» (F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 378).

«Sans-Papiers gehoren zu den absolut Schwachsten, also strukturell gesehen, nicht
personlich, sondern von der Position, in dieser Welt, in welcher wir leben. Der
Umgang mit ihnen sagt einiges Uber unser Menschenbild und tber unser Weltbild
aus, was wir bereit sind zu tolerieren an Leid auf der Welt. Dort muss man ansetzen»
(F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 385).

«Dass die Soziale Arbeit auf die Sozialstrukturen einwirkt und Menschen befahigt, ihr
Leben zu organisieren und zu verbessern. Das sind ganz klare Hinweise, dass unsere
Arbeit schon nur durch die Definition legitimiert» (G, Interview vom 15.05.2020, Abs.
400).
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Aus der Entstehung und Definition der SA lasst sich laut mehreren
Interviewpartner*innen ein Auftrag fur die Arbeit mit Sans-Papiers flr die SA ableiten.
Die aktuelle Definition lautet:

Soziale Arbeit fordert als Profession und wissenschaftliche Disziplin gesellschaftliche
Veranderungen und Entwicklungen, den sozialen Zusammenhalt und die Erméachtigung
und Befreiung von Menschen. Dabei sind die Prinzipien der sozialen Gerechtigkeit, der
Menschenrechte, der gemeinschaftlichen Verantwortung und die Anerkennung der
Verschiedenheit richtungweisend. Soziale Arbeit wirkt auf Sozialstrukturen und beféahigt
Menschen so, dass sie die Herausforderungen des Lebens angehen und Wohlbefinden

erreichen kénnen. (AvenirSocial, 2014, S. 1)

Die politische Unterstutzung bei der kollektiven Einforderung sozialer
Handlungschancen fiir die Menschen ist am ehesten im Bereich der SKA anzusiedeln
(Beat Schmocker, 2019, S. 20). Fiur alle Arbeitsfelder der SA ergibt sich aus der
Definition der SA ein Kklarer Auftrag fir die Arbeit mit Sans-Papiers, denn Sans-Papiers
gehdren aus struktureller Perspektive zu den am meisten Benachteiligten in der
Gesellschaft und ihre Lebensrealitdt bzw. allein die Strukturen, die dazu fuhren, dass
Menschen illegalisiert werden, widersprechen jeglichen Prinzipien der SA. Es sollte nicht
(nur) darum gehen, Menschen, welche aus den Strukturen fallen, wieder in diese zu
bringen, sondern die Strukturen anzupassen und einen gesellschaftlichen
Veranderungsprozess zu fordern und zu unterstiitzen. Die Autorinnen empfinden, dass

die SKA genau an diesem Punkt ansetzen muss.

5.8 Zusammenfassung

Die folgende Zusammenfassung halt die wichtigsten Erkenntnisse aus der Forschung
nochmals fest. Zum Abschluss fasst eine Darstellung zusammen, wie die Soziokulturelle
Animation die Inklusion auf der Mikro-, Meso- und Makroebene fordern kann (siehe
Abbildung 3). Eine interviewte Person fasst das Potential der SKA bei der Arbeit mit

Sans-Papiers wie folgt zusammen:

«lch bin davon Uberzeugt, dass ein humanistischer Ansatz, Menschenrechtserreichung,
nur partizipativ moglich ist und nicht top-down paternalistisch. Und da ist SKA das

Einzige, was da Gas geben kann» (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 205)

Sans-Papiers sind von zahlreichen Funktionssystemen exkludiert (vgl. Kap. 3.4), was zu
einer extrem prekaren Lebenssituation fuhrt. Auch Fachpersonen kénnen Sans-Papiers
nicht direkt in die einzelnen Funktionssysteme inkludieren. Oftmals kdnnen
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Fachpersonen zwar in Einzelféllen eine Unterstiitzung bieten, strukturelle Losungen gibt
es aber nicht. So bestehen zahlreiche Liicken im Unterstiitzungsnetz, vor allem sind dies
fehlende Zugange zu finanziellen Leistungen, Bildungsmaoglichkeiten oder Unterstitzung
bei psychischer Belastung (vgl. Kap. 5.1). Aufgrund der fehlenden Absicherung kénnen
Sans-Papiers schnell in Notsituationen geraten. Es braucht mehr Menschen, die sich
freiwillig fur Sans-Papiers engagieren. Durch Begegnungen zwischen Sans-Papiers und
Freiwilligen kann einerseits der Kriminalisierung entgegengewirkt werden, andererseits
kann dadurch das Sozialkapital erhéht werden und es kdnnen Inklusionsmaoglichkeiten

Uber soziale Netzwerke erschlossen werden.

Trotz begrenzter Handlungsmoglichkeiten aufgrund rechtlicher Rahmenbedingungen
und knapper Ressourcen hat die SKA das Potential, einen Beitrag zur gesellschaftlichen
Inklusion von Sans-Papiers zu leisten. Die Handlungsféahigkeit von SKAs setzt Wissen
Uber die Lebensrealitat von Sans-Papiers voraus (vgl. Kap. 5.2). Die SKA orientiert sich
an den Ressourcen und Bedirfnissen, welche massgeblich durch die Prekaritat, die
rechtliche Lage und deren Exklusionsfolgen sowie die Vulnerabilitdt gepragt sind (vgl.
Kap. 5.2.2). Ebenfalls wirkt sich die Lebenssituation auf die Beziehungsgestaltung aus.
Aufgrund permanenter Angst muss der Vertrauens- und Beziehungsaufbau von den
SKAs bewusst angegangen werden (vgl. Kap. 5.2.4). Dies beinhaltet, dass Macht- und
Abhangigkeitsverhaltnisse reflektiert werden und stets im Bewusstsein mdglicher
rechtlicher Konsequenzen gehandelt wird. Es braucht zudem ein Bewusstsein der
Fachpersonen, dass Sans-Papiers nicht aufgrund individuellen Fehlverhaltens in dieser
Situation sind, sondern dass dies ein strukturelles Problem ist. So konnen die
Fachpersonen die Sans-Papiers unterstiitzen, ihre Situation aus einer anderen
Perspektive zu sehen und sie befahigen, gegen diese prekaren strukturellen

Bedingungen einzustehen.

Das Handlungspotential auf der Mirkoebene ergibt sich aus der Art des Kontaktes mit
Sans-Papiers. Durch eine befahigende Arbeitsweise kann Selbstvertrauen geschaffen
werden, kénnen Fahigkeiten entwickelt und die die Handlungsspielrdume erweitert
werden. Dies kann sich positiv auf die Zugénge bzw. die Inklusion in weitere Systeme
auswirken. Fachpersonen der SKA kénnen Sans-Papiers aktiv bei der Formulierung von
Bedirfnissen unterstitzen, wobei Exklusionsformen benannt und mdogliche
Inklusionsmassnahmen sichtbar gemacht werden kodnnen. Die Animation von
Freiwilligen sowie das Ermdglichen von Zugangen zu soziokulturellen Angeboten
fordern die Begegnung und den Austausch. Aus diesen Begegnungen kénnen sich

Beziehungen entwickeln und das Sozialkapital erhéht werden. In ihrer
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Vermittlungsfunktion kann die SKA zwischen den unterschiedlichen Lebenswelten von

Freiwilligen und Sans-Papiers vermitteln.

Das Handlungspotential der SKA auf der Mesoebene basiert darauf, Sans-Papiers an
die Kommunikation von Systemen zu koppeln. So haben sie eine Relevanz in der
Kommunikation und kénnen durch Niederschwelligkeit Zugange zu den Leistungen, wie
die Teilnahme an Angeboten, Mitwirkung an Projekten und den Kontakt zu weiteren
Personen, erhalten. Durch die Inklusion durch Niederschwelligkeit kann das soziale
Kapital gestarkt werden, aus welchem weitere Ressourcen geschlossen und die
Inklusion in weiteren Systemen erhdht werden kann. Die Schaffung von partizipativen
Strukturen, welche fir Sans-Papiers zuganglich sind, erméglicht die Erfahrung von
Teilhabe und Mitwirkung. Dadurch werden Strukturen geschaffen, in welchen Menschen
auch ohne Aufenthaltsstatus an demokratischen Prozessen und informellen Lernorten
teilnehmen koénnen. Durch Vernetzung mit Fachpersonen und Freiwilligen, welche mit
Sans-Papiers arbeiten, kdnnen Ressourcen wie Personal, Material oder Fachwissen
geteilt werden.

Auf der Makroebene kann die SKA Irritationen im Umfeld einzelner Funktionssysteme
auslésen, um so im besten Fall eine Ver&nderung im System zu erzielen. Dies bezieht
sich vor allem auf das politische Funktionssystem. Eine géanzliche und nachhaltige
Verbesserung der Lage von Sans-Papiers kann nur mit dem Erhalt einer
Aufenthaltsbewilligung bzw. einer Anderung der rechtlichen Rahmenbedingungen
passieren. Dies macht deutlich, dass sich die SKA politisch positionieren und
sensibilisieren muss. Mittels Empowerment und Partizipation kann sie Sans-Papiers
zusammenbringen und befahigen, sich fir eine Verbesserung ihrer Situation auf
politischer Ebene einzusetzen. Die Vision der SKA, den gesellschaftlichen
Zusammenhalt zu fordern, kann fir Sans-Papiers einen grossen Mehrwert bringen, da

auf diese Weise Solidaritat gelebt wird.

Die Erleichterung des Aufenthalts von Sans-Papiers ist strafbar, was zu einem
Legitimationsdruck der SKA fuhren kann, sollte diese sich mit ihnren Angeboten an Sans-
Papiers richten. Mittels Berufskodex der SA und dessen Orientierung an den
Menschenrechten sowie Berufung auf das Tripelmandat kann die SKA diesem
Legitimationsdruck gegenibertreten. Daraus lasst sich nicht nur eine Rechtfertigung fur
die Arbeit mit Sans-Papiers ableiten, sondern ein Auftrag begrinden. Die
Menschenrechte und die gesellschaftliche Teilhabe sind ausnahmslos fur alle
einzufordern. Es ergibt sich eine Verpflichtung fur die SKA, sich sowohl auf individueller

Ebene fur Sans-Papiers einzusetzen, wie auch die dahinterliegenden ungerechten,
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menschenunwirdigen und diskriminierenden Strukturen zu erkennen, zu hinterfragen

und einen gesellschaftliche Veranderungsprozess zu férdern.
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Abbildung 3: Inklusion auf Mikro-, Meso- und Makroebene (Quelle: eigene Darstellung)
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6 Schlussfolgerungen

Im folgenden Kapitel wird eine Schlussfolgerung der vorliegenden Arbeit gezogen. Zu
Beginn werden die Informationen von Kapitel 2 zusammengefasst, um die Fragestellung
1, welche sich mit der Lebensrealitat von Sans-Papiers beschatftigt, zu beantworten.
Danach werden die Ergebnisse aus Kapitel 3 dargestellt, in welchem der theoretische
Bezug von Sans-Papiers zu Systemtheorie, Kapitaltheorie und strukturellem Rassismus
erlautert wurde. So kann die Fragestellung 2 beantwortet werden, welche sich mit der
Inklusion und Exklusion von Sans-Papiers beschéftigt. Das nachste Unterkapitel fasst
nochmals die wichtigsten Erkenntnisse aus Kapitel 5 zusammen, welche die
Fragestellung 3, was das Handlungspotential der SKA ist, durch pragnante Forderungen
beantwortet. Zum Schluss wird die gesamte Arbeit reflektiert, indem die Berufsrelevanz
erlautert wird, der Theorie- und Forschungsteil jeweils abschliessend betrachtet wird

sowie die Grenzen der Arbeit und ein Ausblick festgehalten werden.

6.1 Fragestellung 1

Wie sieht die Lebensrealitdt von Sans-Papiers aus?

Sans-Papiers stellen eine heterogene Gruppe dar, deren Gemeinsamkeit darin besteht,
ohne Aufenthaltsbewilligung in einem Land zu leben. Unterschieden wird zwischen
primaren und sekundaren Sans-Papiers, wobei die sekundaren Sans-Papiers einmal
Uber eine Aufenthaltsbewilligung verfligten, die primdren Sans-Papiers jedoch nicht.
Sekundare Sans-Papiers landen haufig in Nothilfestrukturen und sind den Behérden
bekannt, wahrend primare Sans-Papiers unentdeckt bleiben und ein mdglichst
unauffalliges Leben fuhren. Aufgrund der dauernden Gefahr einer Ausschaffung ist der
Alltag von Sans-Papiers oft von Angst gepragt. Die fehlende Aufenthaltsbewilligung fuhrt
in verschiedenen Bereichen zu einer prekaren Lebenssituation. Beispielsweise dirfen
Sans-Papiers nicht legal einer Arbeit nachgehen. Dennoch arbeitet der Grossteil der
Sans-Papiers, kann sich aber nicht gegen Ausbeutung und andere Verstdsse gegen das
Arbeitsrecht wehren. Des Weiteren kdnnen sie nicht eigenstandig eine Wohnung mieten,
haben oftmals keine Krankenversicherung und somit erschwerten Zugang zu
medizinischen Dienstleistungen. Kinder von Sans-Papiers haben zwar fir die Dauer der
obligatorischen Schulzeit Zugang zu Bildung, fir Erwachsene Sans-Papiers gibt es
kaum Bildungsmadglichkeiten. Nicht selten sind Sans-Papiers auch von rassistischen
Praktiken betroffen, beispielsweise von Racial Profiling. Aufgrund der Angst, entdeckt

und ausgeschafft zu werden, kann es Sans-Papiers schwerfallen, Kontakte zu knlpfen
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und Beziehungen einzugehen. Die Auswirkungen des illegalisierten Status kdnnen zu
einer grossen psychischen Belastung werden. Durch Heirat oder durch die
Hartefallregelung ist es moglich, eine Bewilligung zu erhalten. Diese wird jedoch in den

meisten Kantonen sehr restriktiv angewendet.

6.2 Fragestellung 2

Auf welche Weise flhrt die Lebensrealitdt von Sans-Papiers aus der Perspektive der
soziologischen Systemtheorie zur Exklusion und was kann zur sozialen Inklusion

beitragen?

In der funktional-differenzierten Gesellschaft wird die Inklusion durch die einzelnen
Organisationen innerhalb der verschiedenen Funktionssysteme geregelt. Durch das
Fehlen einer Aufenthaltsbewilligung ist die Adressabilitat von Sans-Papiers niedrig.
Zusammen mit der Angst, ausgeschafft zu werden, einem tiefen 6konomischem Kapital
und rassistischen Strukturen akkumulieren sich Inklusionshemmnisse, welche eine
Exklusionsverdichtung Uber die Funktionssysteme hinweg festigen. Das Rechtssystem
bildet die Grundlage fiur die lllegalisierung von Menschen. Obwohl die Grund- und
Menschenrechte fiir alle gelten (sollten), kénnen diese Rechte aufgrund der drohenden
Ausschaffung von Sans-Papiers nicht eingefordert werden, was zu einer Exklusion aus
dem Rechtssystem bzw. dessen Leistungen fuhrt. Das Rechtssystem ist eng gekoppelt
mit dem Politiksystem. Sans-Papiers sind von jeglicher formalen politischen Partizipation
ausgeschlossen. Umso wichtiger ist die informelle Partizipation sowie
Solidaritdtsbewegungen, um auf die prekare Situation aufmerksam zu machen und so
an Relevanz in der Kommunikation des Politiksystems zu gewinnen. Die Exklusion aus
dem Wirtschaftssystem, welches den Arbeits- und Wohnungsmarkt beinhaltet, verstéarkt
die prekare Lebenslage, da sie nicht selten zu einem tiefen 6konomischen Kapital und
zu einer sehr unsicheren Lebenssituation fuhrt, was wiederum Exklusion aus weiteren
Systemen zur Folge hat. Durch die formale Exklusion aus zahlreichen
Funktionssystemen und deren Leistungen missen Sans-Papiers oft auf ihr soziales
Kapital zurtickgreifen, um durch Beziehungen dennoch gewisse Leistungen in Anspruch
nehmen zu kdnnen, was aber auch eine starke Abhangigkeit und die Gefahr der

Ausbeutung mit sich bringt.
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6.3 Fragestellung 3

Welche Handlungspotentiale hat die Soziokulturelle Animation (auf der Mikro-, Meso-

und Makroebene) um die Inklusion von Sans-Papiers zu foérdern?

— Die Soziokulturelle Animation ist informiert!

Um das gesamte Handlungspotential nutzen zu kénnen, braucht es ein breites Wissen
Uber die Situation und ein umfassendes Bewusstsein um die Lebensrealitéat von Sans-
Papiers. Dazu gehort, dass SKAs einerseits die Rechtslage, das politische System und
die politische Stimmung kennen sowie Uber das Unterstiitzungsnetz und dessen Liicken
informiert sind. Andererseits braucht es ausfihrliche Kenntnisse Uber die alltaglichen
Herausforderungen und Charakteristika der Zielgruppe. Bei Sans-Papiers heisst dies,
dass nebst dem Verstandnis tiber den konkreten und individuellen, meist von Angst und
Prekaritat gepragten Alltag auch das Wissen uber die strukturellen Hintergriinde, welche
zur lllegalisierung von Menschen fuhren, also unter anderem Uuber die restriktive
Migrationspolitik, Uber strukturellen Rassismus und Uber Exklusionsmechanismen von

hoher Bedeutung sind.

Handlungspotential der Soziokulturellen Animation auf der Mikroebene
Auf der Mikroebene wird das soziale Handeln in sozialen Situationen bearbeitet. Die

Auseinandersetzung mit dem Individuum steht im Fokus.

— Die Soziokulturelle Animation macht Bedirfnisse sichtbar!

SKAs orientieren sich an den Bediirfnissen der Zielgruppe. Die Bewaltigung des Alltags
von Sans-Papiers und die standige Unsicherheit ist fordernd und beansprucht oft alle
Ressourcen. Die SKA muss deshalb ein Setting erméglichen, welches Sicherheit bietet
und einen Kontrast zur sonstigen Lebenssituation darstellt, um die Bedurfnisse
Uberhaupt formulierbar zu machen. Dazu gehoért, dass die Situationen, in welchen sich
Sans-Papiers befinden, in einen grosseren, strukturellen Kontext gesetzt werden. So
kann sich die Zielgruppe bewusst machen, dass sie nicht aufgrund ihres persdnlichen
Fehlverhaltens in dieser Situation sind, sondern durch systematische Gegebenheiten

und Exklusionsmechanismen in rassistischen, postkolonialen Strukturen.

—> Die Soziokulturelle Animation ermdglicht Zugange!

Die SKA muss ihre integrative Funktion wahrnehmen und Begegnungen und Austausch
zwischen verschiedenen Menschen ermdglichen. Sans-Papiers sollen immer wieder

dazu animiert werden, an Angeboten teilzunehmen. Dies kann zu einer Erh6hung des
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Sozialkapitals beitragen. Ein niederschwelliges Setting ermoglicht Zugénge von
Personen, welche sonst von Angeboten und Projekten ausgeschlossen sind. Dazu
gehort die genaue Prifung von Hirden und die regelmassige Reflexion tber den
Umgang mit diesen, bei welchen die Bedirfnisse und Erfahrungen von Sans-Papiers

zentral sind.

— Die Soziokulturelle Animation befahigt!

Durch das Empowerment von marginalisierten Personengruppen wie Sans-Papiers
kénnen deren Autonomie, Ressourcen und Handlungsspielrdume verstarkt werden. Dies
hat eine hohe Relevanz, da genau diese Aspekte flr Sans-Papiers schwierig zu
erreichen sind. Gerade die Handlungsspielraume, welche nicht nur von personlichen
Eigenschaften, sondern auch von gesellschaftlichen Zuschreibungen gepragt sind,
kénnen durch eine befahigte Person erweitert werden. Genau diese gesellschaftlichen
Zuschreibungen, welche ein Teil von einem diskriminierenden System sind, kénnen die
Entfaltung der Selbstwirksamkeit hindern. Deshalb ist es fir SKAs von grosser
Bedeutung, mit einer befahigenden Haltung mit Sans-Papiers zu arbeiten. Mit einem
Bewusstsein Uber die Ressourcen von Sans-Papiers kénnen diese als handlungsfahige,
eigenwillige und gestaltende Menschen wahrgenommen werden. Die Professionellen
der SKA legen den Fokus in der Arbeit mit Sans-Papiers nicht auf den fehlenden
Aufenthaltsstatus und die daraus folgenden Defizite. Vielmehr stehen die Personen mit

ihren unterschiedlichsten Fahigkeiten und Ressourcen im Zentrum.

— Die Soziokulturelle Animation animiert!

Freiwilligenarbeit hat in der SKA eine grosse Bedeutung. Einerseits kénnen dadurch
Ressourcen genutzt werden, wenn die personellen und finanziellen Mittel nicht
ausreichen. Andererseits kdnnen auch Begegnungsorte zwischen Personengruppen
geschaffen werden. So kodnnen Sans-Papiers ihr soziales Kapital erhthen, was
wiederum ihre HandlungsspielrAume erweitern kann. Die Freiwilligen erfahren, wie die
Situation der Sans-Papiers ist, welche Hirden und Schwierigkeiten bestehen, und
kénnen so ihr Bewusstsein fir die Lebenswelt der Sans-Papiers starken. Nebst der
Animationsfunktion ist die Vermittlungsfunktion wichtig bei der Arbeit mit Freiwilligen. So
konnen Machtgefalle hinterfragt, Erwartungen geklart, allféallige Konflikte thematisiert und

ein reflektierter Umgang mit Abhangigkeiten angestrebt werden.
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Handlungspotential der Soziokulturellen Animation auf der Mesoebene
Auf der Mesoebene werden die Strukturen der formellen Organisation und Institution

betrachtet.

— Die Soziokulturelle Animation schafft partizipative Prozesse!

Da Sans-Papiers von formalen Partizipationsprozessen ausgeschlossen sind, ist es
wichtig, informelle Partizipationsmoglichkeiten zu schaffen. Mittels partizipativer
Prozesse werden die Teilhabe und Teilnahme geférdert. Dabei missen die
Rahmenbedingungen seitens der Organisation, aber auch die Voraussetzungen fur
Beteiligung seitens Zielgruppe geklart und reflektiert werden. Da Sans-Papiers sonst
sehr stark von Beteiligung und Mitwirkung ausgeschlossen sind, hat die SKA das

Potential, durch informelle Partizipation diese Erfahrungen zu ermdglichen.

— Die Soziokulturelle Animation baut Gegenstrukturen auf!

Die SKA kann Angebote und Rdume schaffen, bei denen die fehlende Bewilligung keine
Rolle spielt. Dabei ist insbesondere auf die Erreichbarkeit und einen niederschwelligen
Zugang zu achten. Ausserdem konnen bestehende Strukturen in der Gesellschaft
kritisch hinterfragt und aktiv thematisiert werden, um strukturelle Diskriminierungen wie
Rassismus entgegenzuwirken und sichere Raume zu schaffen. Dabei muss einerseits
beachtet werden, dass auch in diesen Gegenstrukturen Rassismus und Unsicherheit
auftauchen kénnen und der Miteinbezug von Betroffenen unumganglich ist. Andererseits
ist es wichtig zu beachten, dass die Haltung der SKAs bezlglich Engagement der
Zielgruppe nicht zu fordernd ist und dass der Bereich der Erholung und Freizeitaktivitéaten
nicht zu kurz kommen. Vor allem im ansonsten oft dichten Alltag von Sans-Papiers ist
dies wichtig, um auch das grundlegende Bediirfnis nach Erholung zu befriedigen und so

eine Grundlage fur Teilnahme und Lernprozesse zu schaffen.

— Die Soziokulturelle Animation vernetzt!

Die Vernetzung von Fachpersonen und Freiwilligen, welche mit Sans-Papiers zu tun
haben, kann durch die SKA eingeleitet und durchgefiihrt werden. Die kulturellen und
sozialen Netzwerke, welche die SKAs anregen, fordern, unterstiitzen und begleiten,
gewahrleisten eine kooperative Zusammenarbeit Uber die Organisation hinaus. So
kénnen Ressourcen wie Fachwissen und Erfahrungen geteilt werden, was die
Handlungsspielrdume erhoht, Inklusionsmoglichkeiten sichtbar macht sowie die Arbeit
an Ubergeordneten Thematiken im Zusammenhang mit Sans-Papiers ermdglicht. Sans-

Papiers als Zielgruppe profitieren stark von vernetzten Stellen und Personen.
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Handlungspotential der Soziokulturellen Animation auf der Makroebene

Auf der Makroebene geht es um die Gesellschaft und Ubergeordnete Strukturen.

— Die Soziokulturelle Animation organisiert!

Mittels Empowerment kann die SKA Sans-Papiers dazu befahigen, sich
zusammenzuschliessen und sie dabei unterstitzen, die Problematik sichtbar zu machen
und als organisierte Gruppe eine politische Relevanz zu erlangen. Dadurch kdénnen fir
die Sans-Papiers die individuellen Lebenssituationen in einen grésseren und
strukturellen Kontext gesetzt werden. Die SKA muss ihre praventive Funktion
wahrnehmen und gesellschaftliche Probleme thematisieren und angehen. Dies kann sie
durch gezielte Sensibilisierungs- und Offentlichkeitsarbeit tun, um die prekaren
strukturellen Bedingungen von Sans-Papiers aufzudecken und politischen Druck
auszulben, denn es gehdrt zur zentralen Aufgabe der SKA, gesellschaftliche

Veranderungsprozesse zu férdern und zu unterstiitzen.

— Die Soziokulturelle Animation positioniert sich!

Da die Situation von Sans-Papiers einen strukturellen Hintergrund hat, welcher auf
rechtlicher, politischer und rassistischer Diskriminierung basiert, muss sich die SKA
politisch positionieren und eine klare Haltung vertreten. Mit dem Berufskodex als
Grundlage kann sich die SKA politisches Gehor verschaffen, sich gegen strukturelle
Diskriminierungsformen positionieren und aktiv fiir einen Systemwandel einsetzen. Als
Menschenrechtsprofession ist es von grosser Bedeutung, sich fir Sans-Papiers
einzusetzen, da diese ihre Rechte nur beschrénkt wahrnehmen kénnen. Die politische
Relevanz der SKA muss durch eine klare Positionierung und aktive Wahrnehmung

dieser Rolle gestéarkt werden, um Inklusion méglich zu machen.

— Die Soziokulturelle Animation hat eine Vision!

Die Vision der SKA ist, die Koh&sion, also den sozialen Zusammenhalt der Gesellschatft,
zu starken. Dabei wird durch Begegnungen das Zusammengeharigkeitsgefiihl gestarkt
und ein solidarisches Miteinander wird gelebt. Gerade fir Sans-Papiers, welche durch
gesellschaftliche Zuschreibungen oftmals als kriminell angesehen werden, ist die
koh&sionsfordernde Arbeit langfristig von grosser Relevanz. Das Schaffen von
Begegnungen, bei Projekten, Angeboten, in Raumen oder durch Offentlichkeitsarbeit,
mit einem antirassistischen und systemkritischen Fokus fordert den gesellschaftlichen

Wandel hin zu einer inklusiven und solidarischen Gesellschatft.
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6.4 Reflexion der Arbeit

Wahrend dieser Arbeit hat sich bestatigt, dass die SKA bei der Sans-Papiers Thematik
ein Handlungsfeld aufbauen muss. Als Menschenrechtsprofession hat die Arbeit mit
Menschen, welche von Menschenrechtsverletzungen betroffen sind, eine hohe Prioritat.
Da Sans-Papiers sich nicht gegen diese wehren kénnen, ist die Relevanz dusserst hoch.
Die SKA hat mit ihren Arbeitsprinzipien viel Potential, ein selbstbestimmtes Leben zu
fordern und die Zugange zu Leistungen zu erhdéhen. Durch die politische Positionierung
setzt sich die SKA fir eine langfristige Anderung von Systemen ein, welche durch
strukturellen Rassismus und Exklusion gepragt sind. Ausserdem kann die SKA
partizipative Prozesse férdern, gerade weil Sans-Papiers von der Mitwirkung in vielen
Systemen ausgeschlossen sind. Die ressourcenorientierte Arbeit erganzt die
Informationsvermittlung und Beratung der Anlaufstellen und kann die Bedurfnisse,
welche lber das reine Uberleben hinausgehen, erfassen und geeignete Angebote und
Projekte schaffen. Die politische Aktivierung von Sans-Papiers kann den Individuen
helfen, die gesamte Thematik als strukturelles Problem wahrzunehmen. Die SKA kann
nicht nur neue Angebote in diesem Bereich schaffen, sondern auch bereits bestehende
Projekte unterstlitzen und mit ihrem Professionswissen erganzen. So kdnnen
bestehende Angebote, Projekte und Organisationen flr Sans-Papiers zuganglich
gemacht werden machen. Die Auseinandersetzung von SKA mit Sans-Papiers hat
dementsprechend eine hohe Praxisrelevanz, da das Handlungspotential vorhanden ist,

aber noch keine Verknlpfung des Berufsfeldes mit der Thematik stattgefunden hat.

Die theoretische Bearbeitung des Themas, welche im ersten Teil der Arbeit
stattgefunden hat, hat ein umfassendes Bild Uber die Lebensrealitdt von Sans-Papiers
ermdglicht. Die Darstellung der Systemtheorie von Luhmann, der Kapitaltheorie von
Bourdieu und des strukturellen Rassismus bearbeitete das Thema Inklusion und
Exklusion auf einer theoretischen Ebene. Durch die Verkntpfung der Inhalte wurde die
Exklusionsrealitdt von Sans-Papiers aufgezeigt. So wurden im Theorieteil nicht nur
Informationen zu Sans-Papiers wiedergegeben, sondern diese wurden bereits mit
Theorien und Ansatzen der SA verbunden. Dieses umfangreiche Verstandnis der
Lebensrealitdit und der Exklusion von Sans-Papiers funktioniert als Basis fur die

Auseinandersetzung mit der SKA im Forschungsteil.

Nach der breiten theoretischen Aufarbeitung der Thematik wurde die Forschungsfrage
bearbeitet. Dabei lag der Fokus darauf, Handlungsempfehlungen fiir die SKA zu
erfassen. Die Expert*innen brachten einige neue Aspekte ein und ihre Kenntnisse und

fachlichen Meinungen ergénzten die aus dem Theorieteil gewonnen Informationen.
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Ruckblickend stellen die Autorinnen fest, dass die Arbeit auch ohne einen Forschungsteil
hatte geschrieben werden koénnen, da die Voraussetzungen flr eine theoretische
Verknipfung trotz dem niedrigen Bestand an Fachliteratur gegeben ware. Trotz allem
waren die Inputs der Expert*innen hilfreich und haben die Ergebnisse der Arbeit

massgeblich gepragt.

Die vorliegende Arbeit ist eine Annaherung der SKA an die Sans-Papiers-Thematik. Die
breite Auseinandersetzung mit der Lebensrealitat von Sans-Papiers hat einen Einblick
in ein Feld ermdglicht, welches ein umfassendes Handlungspotential ersichtlich macht.
Der Bedarf, dass die SKA sich der Thematik annimmt, konnte durchgehend bestétigt
werden und bietet die Grundlage fur die Bearbeitung weiterer Aspekte. Gerade der
Umgang der SKA mit Notsituationen und Prekaritat ist ein Problem, welches einer
eingehenden Bearbeitung bedarf. Auch beziglich der politischen Arbeit und
Positionierung der SKA gibt es noch viel Forschungsbedarf. Das Potential der SKA in
den einzelnen Funktionssystemen und Lebensbereichen hatte jeweils eine eigene Arbeit
und Forschung verdient. Auch die Befassung mit dem Umgang mit rechtlichen
Hindernissen und lllegalitat konnte weiter ausgebaut werden. Des Weiteren ergibt sich
das Potential, die Sans-Papiers-Thematik aus der Perspektive der SKA mit weiteren
Aspekten zu verknupfen. Die Autorinnen fanden insbesondere eine vertiefte
Auseinandersetzung mit Intersektionalitat interessant, sowie eine intensivierte und
prazisierte Positionierung der SKA bei der Arbeit mit illegalisierten Menschen. Auch die
Verbindung zwischen Sans-Papiers und der Relevanz von Menschenrechten ist ein
grosses und spannendes Thema. Es liegt nun an den Professionellen der SKA, sich
diesen Fragen anzunehmen und die Thematik weiter zu bearbeiten. Denn die SKA muss

sich den Auftrag, mit Sans-Papiers zu arbeiten, selbst geben.
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Anhang

Licken im Unterstitzungsnetz

“Eine grosse strukturelle Liicke ist, ich weiss nicht wie relevant das fiir die SKA
ist, sind Notsituationen. Wenn meine Klient*innen in Notsituationen kommen,
wenn sie obdachlos oder mittellos sind, plétzlich kein Einkommen mehr haben,
schwer krank sind und keine Krankenkasse mehr haben, bin ich sehr schnell
am Anschlag und kann nichts mehr machen. Ich kann niemanden zur Sozialhilfe
schicken, keinen IV Antrag stellen, nicht zur Arbeitslosenkasse, keine
Arbeitslosenversicherung vermitteln usw” (G, Interview vom 15.05.2020, Abs.
213).

“Und das flihrt dann dazu, dass wir da in solchen Féllen, wenn Sans-Papiers
beim besten Willen ihre Rechnungen nicht mehr zahlen kénne, irgendwelche
Gesuche machen, bei Stiftungen, dass das tbernommen wird. Das sind jetzt
richtig unbefriedigende Ldsungen struktureller Art” (A, Interview vom
28.04.2020, Abs. 147)

“Ich denke auch Bildung. Bildung ausserhalb Deutschkursen gibt es gar nichts,
es sollte doch mdoglich sein, dass sie auch irgendwie einen kleinen Beruf
erlernen, das ist fir Sans-Papiers wirklich nicht méglich” (B, Interview vom
16.04.2020, Abs. 55).

“Ich wollte noch sagen dass die Belastungen und was mit einem passiert, das
ist unterbelichtet bei uns, und das zeigt sich in der Regel wenn jemand da ist,
dass die psychische Belastung erhoht wird, man sieht mehr psychische
Probleme die auftauchen, da kdnnte das Unterstltzungsnetz so wie es jetzt ist,
besser sein” (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 241).

“Wichtig finde ich zivilgesellschaftliche Projekte, dass man sich nicht von diesen
rechtlichen Vorgaben leiten l&sst und diese 100% durchsetzt. Dort hat man auch
einen Auftrag, zivilen Ungehorsam. Dass man sagt, uns ist bewusst, das ist ein
Graubereich, aber wir geben diesen Menschen trotzdem eine
Beschéftigungsmdéglichkeit” (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 36).

“Ja, das eigentlich wirklich diese Hemmungen noch mehr wegfallen bzgl. dieser

lllegalisierung, das ist eigentlich noch ein wichtiger Punkt. Und dass es von
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allem einfach mehr gibt. Mehr Anwalt*innen, die Lust und Zeit haben, sich
freiwillig zu engagieren. Mehr sonst freiwillig Engagierte. Mehr Raume. Mehr
bezahlte Stellen fir Soziokulturelle Animator*innen. Ja vielleicht dass man das
auch als Arbeit anschaut, wenn wir es freiwillig machen. Weil es gibt mega viele

Moglichkeiten, sich zu engagieren” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 238).

Sans-Papiers als Zielgruppe

“Das sind Menschen, und sie haben das Recht ein menschenwdirdiges Leben
zu fuhren. Sans-Papiers sind die Zielgruppe die am weitesten weg sind, weil sie
am wenigsten Moglichkeiten haben. Dann muss man tberlegen wie man diese
Briicken schlagen kann” (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 40).

“Ich glaube, was es braucht ist eine Sensibilitdt, eben jetzt der soziokulturellen
Leute dort, fur die wirklichen Bedurfnisse von Sans-Papiers. Und dafur brauchte
es noch viel mehr Wissen um diese Lebensrealitat, um die grossen Angste, die
sie haben” (C, Interview vom 14.05.2020, Abs. 137).

“Eine weitere Herausforderung ist die Lebensrealitdt von Sans-Papiers zu
erfassen. Ich glaube, ich kann das nicht zu 100 Prozent. Ich arbeite mit diesen
Personen, ich weiss relativ viel Uber sie, aber ich habe nie das Gefuhl dass ich
das ganz fassen kann was es bedeutet an einem Ort ohne Bewilligung zu leben,
was macht das mit einem, was bedeutet das im Alltag, wie strukturiere ich
meinen Alltag, was fuhle ich dabei, was fur Gedanken gehen mir durch den
Kopf, was will ich eigentlich, was wére fur mich eine gute Lésung. Da habe ich
immer das Gefiuhl ich kann mir nicht zu 100 Prozent bewusst sein, was das
heisst. Deshalb ist der Austausch mit Sans-Papiers sehr wichtig” (G, Interview
vom 15.05.2020, Abs. 145).

“Also die meisten Sans-Papiers leben in solch prekaren Situationen, dass es
erstmal einfach um Fragen des Uberlebens geht. Und eben die wichtigsten
Sachen, den Zugang zu den Schulen fur die Kinder, finanziell, dass sie Uber die
Runden kommen und eben, dass sie Zugang haben zum Gesundheitswesen,
das sind so die elementarsten Fragen, die sie beschéaftigen und die sie so in
Trab halten” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 170).

“Jetzt vielleicht in Zusammenhang mit der Coronakrise, zeigt sich diese

Vulnerabilitat oder diese extrem prekare Situation noch mal in einer anderen
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Form. Weil die allermeisten Sans-Papiers jetzt wegen Corona ihren Job verloren
haben, ab sofort, weil die meisten, oder eigentlich alle, arbeiten im Stundenlohn
und sind natdrlich nirgends versichert, also sie haben ab sofort kein Einkommen
mehr und kein Geld, auch kein Erspartes und kein Geld mehr fir den
Lebensunterhalt und fir die Mieten, die sie bezahlen muissen. Und da sehen wir
jetzt, dass da sehr, also da zeigt sich die Vulnerabilitat darin, dass den Sans-
Papiers gedroht wird, wenn sie nicht bis dann und dann die Miete bezahlen,
dass sie aus der Wohnung fliegen, dass diese Situation extrem ausgenutzt wird.
Und zum Teil, weil wir jetzt angefangen haben Nothilfe zu zahlen, zum Teil die
Vermieter [sic!] jetzt plotzlich mehr Miete verlangen, also es ist wirklich eine
schwierige Situation, weil Sans-Papiers sich fast nicht wehren kdnnen gegen
Ausbeutung, aber auch gegen andere Situationen, wie zum Beispiel Gewalt,
also Sans-Papiers konnen keine Anzeige machen, theoretisch kdnnen sie
schon, aber mit der Konsequenz, dass sie dann verhaftet und ausgeschafft
werden und deshalb leben Sans-Papiers durchschnittlich sehr viel [anger in so
gewaltformigen Beziehungen oder mit Gewaltsituationen, wo sie sich nicht
wehren konne. Es fuhrt zum Teil sogar zu Fallen, in denen Sans-Papiers mit
dem Tod bedroht wurden und massiv misshandelt wurden und in Todesangst
gelebt haben, weil sie keine Strafanzeige mehr machen konnten und dann das
Land verlassen mussten und in ein anderes Land ziehen, weil sie sich hier nicht
mehr sicher flhlten. Also sie kdnnen vom sozialen Schutz, auf den wir alle
Zugriff haben, der ist ihnen verwehrt” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 90).

“Also die grésste Herausforderung ist die extreme Vulnerabilitdt von den Sans-
Papiers. Jede Empfehlung oder jeden Schritt, den man unternimmt, kann
gerade zu einer sehr existenziell gefahrdenden Situation fithren, im schlimmsten
Fall zu einer Verhaftung und Ausschaffung. Das ist wirklich auch fur die
Beratungen eine sehr grosse Herausforderung, dass man alles wirklich
mehrfach abklart und vielleicht auch Vier-Augen-Prinzip, bevor man wirklich
etwas weitergibt an Infos, wie diese Person vorgehen soll, oder irgendwelche
Daten weitergibt” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 84).

“Also in Bezug auf die Angebote ist es, denke ich, immer eine Frage der
Information an die betreffenden Sans-Papiers, weil sie oft Angst haben, dass

sie durch die Nutzung irgendeines Angebotes sich der Gefahr aussetzen,

ausgeschafft zu werden. Also die leben ja eigentlich standig mit der
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permanenten Angst, hinter jeder Strassenecke steht ein Polizist und nimmt mich
in die Ausschaffungshaft” (C, 14.05.2020, Abs. 102).

“Vertrauen ist etwas sehr wichtiges, Sans-Papiers leben in einer permanenten
Angst aufzufliegen. Klar sind wir eine Stelle die sich anwaltschaftlich fir sie
einsetzt, aber das wissen sie am Anfang nicht, deshalb braucht es viel
Vertrauen’(G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 140).

“Das Vertrauen, also der Beziehungsaufbau, die Leute miissen vertrauen
konnen, dass keine Infos weitergehen, dass die Polizei nicht davor Kontrolle
macht. Dass es vor allem, also das beobachte ich immer wieder, dass die Leute
es cool finden, Bestéandigkeit zu haben um das Vertrauen aufbauen zu kénnen.
Also dass man nicht bei jemandem ist und etwas &ussert und man weiss aber
nicht, ob die Person dann vielleicht in zwei Wochen ersetzt ist durch jemand
anders und dann muss man wieder von vorne anfangen oder die Person weiss
dann nicht um was es geht. Ich glaube es ist sehr, sehr personengebunden, also
so eine Konstanz ist sehr wichtig” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 79).

“Bei uns ist es sehr sehr wichtig, dass man keine Personalien nimmt. Es
kommen da ungefahr 500 Personen (..), aber wir nehmen wirklich keine
Personalien. Weil, wenn man Personalien von Sans-Papiers nimmt und sie
dann irgendwann mal von der Polizei kontrolliert und verhaftet werden, machen
sie sofort die Verbindung, denken ah, sie haben mich wirklich... sie haben meine
Personalien weitergegeben oder so. Ich finde, dieser Aspekt ist sehr, sehr
wichtig” (B, Interview vom 16.04.2020, Abs. 28).

“Die Mobilisierung der Jugendlichen war sehr schwierig, weil Sans-Papiers sein
nicht etwas ist worlilber man sich identifizieren will, es ist nicht etwas auf das
man stolz ist, eher was, was man ablehnt oder sich schamt oder auch
verstecken muss weil es gefahrlich ist. Viele wollen auch nicht dass andere
Sans-Papiers wissen, dass sie auch Sans-Papiers sind. Deshalb kann man
nicht einfach sagen, heute Nachmittag treffen sich alle Sans-Papiers dort und
dort, weil dann kommt niemand. Das ist sicher auch eine Herausforderung, die
Mobilisierung und das Gewinnen von Personen fiir ein Angebot” (F, Interview
vom 15.05.2020, Abs. 185).
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“Also grundsétzlich finde ich wichtig, wenn man sich nicht ausschliesslich an
Sans-Papiers adressiert, aber wenn man Sans-Papiers mdglichst in allen
Aktivitaten, die man entfaltet, miteinbezieht, also eben inkludiert” (A, Interview
vom 28.04.2020, Abs. 240).

“Auch an Solidaritét, durch das Versténdnis und die Auseinandersetzung mit der
eigenen Situation, auch das Neudeuten der eigenen Situation, das man merkt,
man ist nicht alleine und sich nicht nur dafur schAmt. Sondern es ist ein
strukturelles Problem, Sans-Papiers sein ist kein individueller Fehler, aber viele
Sans-Papiers fuhlen das lange Zeit so und nehmen die Schuld auf sich. Durch
die Communities merken sie das es anderen auch so geht. Es ist ein politisches
Problem und man kann etwas dagegen machen. Das gibt eine extreme Kraft
wenn man sich zusammenschliesst. Vor drei Jahren waren wir zusammen an
einer Demo, viele waren zum ersten Mal an einer Demo, das hat so viel Kraft
freigesetzt. Darum es ist ganz viel persdnliches Empowerment in diesen
Gruppen und der Perspektivwechsel auf die eigene Position und
Handlungsmacht, welche man als Sans-Papiers oft gar nicht spdrt, weil man in
einem Ohnmachtsverhéltnis lebt” (F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 331).

Grenzen

“Ja, die Schwéchen, es ist so, dass wir wirklich keine Wohnungen vermitteln

koénnen, keine Arbeit vermitteln kénnen” (B, Interview vom 16.04.2020, Abs. 80).

“Eine andere Herausforderung ist auch dass es einfach Grenzen unserer Arbeit
gibt. Grundsatzlich kénnen wir ihr Problem nicht von heute auf morgen losen.
Wir kdnnen keine Bewilligungen organisieren, wir kénnen bei Problemen am
Arbeitsplatz, wenn der Arbeitgeber [sic!] den Lohn nicht zahlt, kbnnen wir nichts
machen, wir kdnnen nichts machen wenn ein Sans-Papier zu mir sagt es
bedroht mich jemand. Es gibt so viele Situationen in denen wir nichts machen
kénnen, wenn jemand kommt, sagt er habe die Wohnung verloren, mein
Vermieter [sic!] hat mich rausgeschmissen, ich habe keine Arbeit mehr, ich habe
meine Arbeit verloren und jetzt kein Geld mehr zum Leben. Es gibt so viele
Situationen in denen wir nichts machen konnen und das ist eine
Herausforderung weil man dann halt trotzdem den Anspruch hat den Leuten
nicht nur sagen zu kénnen, es tut mir leid, wir kbnnen nichts machen” (G,
Interview vom 15.05.2020, Abs. 152).
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“Und dann finde ich es aus meiner, oder auch aus professioneller Perspektive
absolut okay, dieses Gesetz zu brechen. Weil es nicht ein Gesetz ist, hinter dem
ich irgendwie stehe. Und ich kann den freiwillig Engagierten Unterstlitzung
zusichern, juristische Unterstiitzung, wenn etwas passiert. Gleichzeitig finde ich
es auch wichtig, die Angst zu nehmen. Also es gibt immer wie mehr Félle, die
nach Artikel 116 gebusst werden, aber es ist immer noch relativ selten, dass es
passiert. Und ihnen zu sagen, alleine dass dieses Gesetz da ist, probiert die
Leute schon einzuschichtern und probiert die Solidaritat schon zu hemmen.
Aber, mir ist es auch sehr wichtig, das ernst zu nehmen, wenn Freiwillige sagen
hey, diese Gefahr will ich nicht eingehen und das gibt es immer wieder” (D,
Interview vom 28.05.2020, Abs. 221).

“Ich erlebe die Sans-Papiers eigentlich so, dass sie praktisch keine Ressourcen
haben fur irgendwelche Fragen, die sich um Weiteres als um das konkrete
Uberleben im Alltag drehen” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 184).

“Sans-Papiers haben oft einen recht verdichteten Alltag, es ist nicht immer
einfach sie von ihren Ressourcen her zu mobilisieren flr politische Arbeit,
Zusammenkommen oder weitere Anldsse” (G, Interview vom 15.05.2020, Abs.
191).

“Die grésste Schwéche sind Ressourcen, zeitliche oder finanzielle. Wenn man
genug Zeit hat, alle miteinzubeziehen, kann man die Leute schon im Vorprozess
miteinbeziehen, aber ohne Zeit kann man da nicht direkt die Sans-Papiers
befragen. Das Wissen und Kénnen ist nach dem SKA Studium da, die Frage ist
die Realisierbarkeit” (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 92).

Handlungspotential SKA Mikroebene

“(...) dass viele gar nicht dariiber hinaus Bediirfnisse formulieren, vielleicht
selber schon haben, aber nicht in dem Sinne formulieren. Und das waére
vielleicht ein Feld fir die Soziokulturelle Animation, um das herauszufinden,
diese Bedurfnisse. Aber eben fir die meisten, die sind so beschéftigt, mit dem
Organisieren des Alltags, dass sie gar keine Ressourcen haben, um noch

dartiber hinaus etwas zu tun” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 148).

“Also die Starken in den soziokulturellen Projekten liegen fiir mich eben genau

in dieser Ressourcenorientierung. Weil ihr seid ja Animatoren [sic!] und ihr
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animiert Menschen in den Quartieren, in den Treffpunkten selber was auf die
Beine zu stellen, selber Projekte zu realisieren, sich selbst einzusetzen” (C,
Interview vom 14.05.2020, Abs. 266).

“Wichtig wére halt, dass man den Zugang ermaéglicht. (...) Und dann ist es mega
cool, wenn du einfach die Leute wirklich persénlich kennst, und sie dartber
informieren kannst, was jetzt alles stattfindet. (...) dort den Leuten immer wieder
zu sagen dann und dann, dort und dort, und immer und immer wieder, dass sie
dann auch wirklich merken, das ist auch etwas fir mich. Das ist schon sehr Gold
wert, weil sie dann dort sind und sich wieder treffen mit anderen Leuten und
Vernetzungen und Begegnungen stattfinden” (D, Interview vom 28.05.2020,
Abs, 88).

“‘Wirklich das Animieren von vielen Freiwilligen. Und das Vermitteln von
Freiwilligen, die zum Teil, halt weil sie wie nicht so gut informiert sind oder wie
noch nicht so lange oder nicht so viel Erfahrung haben, zum Teil Erwartungen

haben an Begegnungen und dann enttduscht werden oder liberrascht werden’
(D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 189).

Handlungspotential SKA Mesoebene

“Ja, schon dass diese eben mit einem partizipativen Ansatz arbeiten und nicht
irgendwie von oben herab etwas aufpflanzen, sondern schauen, wo sind die
Bedurfnisse bei den Leuten und diese abholen und versuchen zusammen etwas

zu entwickeln, das allen gerecht wird” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 178).

“Ich glaube, damit das gut gelingt, eben dieser Mitentscheidungsprozess, muss
man? wirklich dort sein. Mitentscheiden, mitorganisieren. (...) Diese Aspekte,
eben, dass man auch einen Ort hat, sich zu organisieren. Und den Ort muss
man mitverwalten, nicht dass man sagt, ah okay, ihr habt einen Schlussel, sie
missen auch mitentscheiden, was in diesem Ort passieren wird. Das sind
Aspekte, die ich wichtig finde” (B, Interview vom 16.04.2020, Abs. 96).

“Eben ich glaube wirklich einfach die Partizipation. Also nicht wir privilegierten
Weissen machen ein Angebot und sagen kommt zu uns, wir helfen euch,
sondern im Optimalfall kommt die Initiative wirklich von betroffenen Menschen
selber” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 163).
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“Sehr wichtig ist ein zentraler Ort, der niederschwellig ist, wo die Leute eigentlich
jederzeit herkommen kdénnen und sich wohlftihlen, und eben auch aus diesem
tristen Alltag von diesen Notunterkiinften rauskommen” (D, Interview vom
28.05.2020, Abs. 96).

“Ich finde auch, wenn wir in dieser Situation sind, in der wir nicht in absehbarer
Zeit Bewilligungen flr alle erreichen, ist das zweitwichtigste wo es strukturelle
viel zu wenig gibt, das es Raume gibt in denen Bewilligungen keine Rollen
spielen und wo man sicher ist auch ohne Bewilligungen. (...) Das kann man
strukturell, politisch und gesellschaftlich vorantreiben. Da sehe ich auch ein Feld
fur die Soziokultur” (G, Interview vom 15.05.2020, Abs. 245).

“Was ich auch glaube ist, dass man sie mit Angeboten anspricht, wo nicht
sozusagen ihre Realitét einer Sans-Papiers im Mittelpunkt steht, sondern wo es
auch mal ganz unbeschwerte Sachen sind” (C, Interview vom 14.05.2020, Abs.
182).

“Das sogenannte ressourcenorientierte Arbeiten. Und da gibt es gar keine
Unterschiede. Und auch ganz bewusst solche Angebote zu machen, wo es gar
keine Rolle spielt, ob du Sans-Papiers bist oder nicht, sondern wo es einfach
darum geht, dass du schon singen kannst, dass du gerne Zumba machst, (...)
ihnen einfach den gréssten Teil des Tages so zu ermoglichen, dass sie das auch
mal ein bisschen auf die Seite legen kdnnen, dass sie in dieser schwierigen
Situation sind“ (C, Interview vom 14.05.2020, Abs. 189).

“Wenn es um das Thema Sans-Papiers geht hat es immer mit Hlrden zu tun,
ob sie an einem Angebot teilnehmen kdnnen oder ob es ihnen verunmdglicht
wird. Ich glaube diese Hiirden kénnten noch besser (berdenkt werden” (E,
Interview vom 25.05.2020, Abs. 19).

“(...) ich kénnte mir schon vorstellen, dass es Sinn machen wiirde, einmal im
Jahr, alle Leute, die jetzt in solchen Treffs und animatorischen Treffpunkten
arbeiten, dass man die ganz gezielt mit diesem Fokus Sans-Papiers einladt und
mit denen austauscht. Also dass die SKAs untereinander die Mdglichkeit hatten,
sich auszutauschen” (C, Interview vom 14.05.2020, Abs. 204).

“Also strukturell wiirde ich sagen, dass all die Stellen, wo Soziokulturelle

Animatoren arbeiten, sich vielleicht noch besser vernetzen, austauschen
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kénnen im Blick auf die speziellen Bedurfnisse und auch Mdglichkeiten. Weil
das Ziel sollte ja am Ende sein, dass die Sans-Papiers regularisiert werden,
dass sie eine Aufenthaltsbewilligung bekommen. Und bei manchen kann man
behilflich sein, aber dort wirde ich mir eben die Sensoren wiinschen und das
muisste man vielleicht strukturell durch so einen regelmassigen Austausch
erschliessen” (C, Interview vom 14.05.2020, Abs. 232)

Handlungspotential SKA Makroebene

“Und dass ihre Stimme mehr, das ist ganz wichtig, weil Sans-Papiers so
gezwungen sind sich zu verstecken, im Schatten zu leben, nimmt man ihre
Stimme auch nicht wahr in der Offentlichkeit und das ist sicher etwas ganz
wichtiges, dass man da mehr Prdsenz von Sans-Papiers erfahrbar machen
konnte in der Offentlichkeit, damit man das Problem auf einer politischen Ebene
nicht weiterhin einfach so ignorieren kann” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs.
271).

“Das brauchte viel Engagement von der Zivilgesellschaft. Das man irgendwie...
man kann das nicht.. man kann das nur mit der Politik schaffen” (B, Interview
vom 16.04.2020, Abs. 61).

“Sehr wichtig ist, finde ich, eine politische Perspektive, weil wir Professionellen,
oder auch wir freiwillig Arbeitenden sind uns glaub alle bewusst, dass das keine
tragbare Situation ist, (...) Und dass man als professionelle Person die Hoffhung
hat, dass sich etwas andert, und aber auch dass die Personen, die betroffen
sind, das sehen, dass sich etwas am tun ist, das ist sehr wichtig” (D, Interview
vom 28.05.2020, Abs. 98).

“Und dort ist natiirlich die Offentlichkeitsarbeit sehr wichtig, dort ist die
Soziokulturelle Animation sehr wichtig finde ich, dass einfach eine
Sensibilisierung stattfindet von den Stimmbirger*innen oder von allen andern,
die nicht direkt betroffen sind, dass man dann Druck machen kann in der Politik”
(D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 135).

“Was ich als Aufgabe der Soziokultur sehe ist, zu problematisieren.

Grundsatzlich kann nur etwas an der Situation der Sans-Papiers &ndern wenn
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das Bewusstsein vorhanden ist. Und das muss die Soziokultur leisten. Wir
miissen den Wertewandel begleiten” (E, Interview vom 25.05.2020, Abs. 101).

“Ja ich glaube die wichtigen Sachen haben wir schon benannt, die
Regularisierung ist etwas sehr Wichtiges wo im Zusammenhang mit der
politischen Situation steht, die SKA kann dort sehr viel, oder kdnnte sehr viel
machen, Projekte in Anspruch nehmen wo einen ganzen politischen Charakter
hat. Ganz konkret kénnte das bedeuten, Sans-Papiers zu organisieren, mehr an
die Offentlichkeit zu gehen, mehr irgendwo sichtbar werden, das kann man
immer mit verschiedenen Projekte, in Zusammenarbeit mit der Presse,
Publikationen machen, Veranstaltungen machen, und so das gesellschaftliche
Bewusstsein und auch den politischen Druck zu erhéhen” (G, Interview vom
15.05.2020, Abs. 426).

‘Es geht auch grundsétzlich darum, Kohésion zu schaffen zwischen
lllegalisierten und einheimischen Personen, damit sie auch eine moglichst
grosse Lobby haben und Ressourcen. Und allgemein einfach antirassistische
Arbeit, egal welcher Status” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 283).

“Und dass sie, dass es ihnen so erméglicht wird, dass sie mehr teilnehmen
konnen, an Prozessen, die in der Gesellschaft laufen, wo sie jetzt doch sehr

ausgeschlossen sind” (A, Interview vom 28.04.2020, Abs. 266).

“Ein spannendes Gebiet fdnde ich die Gegenstrukturen, dort wére es sehr
spannend, welche Rolle und Position die SKA einnehmen kénnte. Das sind auch
Frage von Empowerment, wieviel Ubernimmt man denn als Professionelle [sic!]
im Aufbau dieser Strukturen, geht es darum zu ermdglichen, zu moderieren,
Menschen zusammenzubringen die Méglichkeiten schaffen, wo muss man sich
abgrenzen weile es Selbstverwaltet sein soll und in ihrer Regie” (G, Interview
vom 15.05.2020, Abs. 364).

“Mir ist es ganz wichtig, dass man sich daneben halt auch politisch engagiert fur
die Entkriminalisierung der Sans-Papiers selber. (...) Da finden wir es ganz
wichtig, dass es da zu einer Entkriminalisierung kommt, einerseits der Sans-
Papiers selber, aber auch der Unterstitzung fir Sans-Papiers” (A, Interview
vom 28.04.2020, Abs. 312).

Legitimation

102



M382 Bachelorarbeit HSLU - SA Delia Strassmann & Jessica Volmar

“Ich denke, man sollte die Menschenrechte von allen wirklich gleich nehmen.
Ich finde es unheimlich, dass diese Leute sich verstecken missen, nur weil sie
keine Papiere haben” (B, Interview vom 16.04.2020, Abs. 157).

“Aber ich finde, man kann mit den Menschenrechten argumentieren und finden
es ist okay, dass wir als Organisation dieses Gesetz hinterfragen. Und als
Aktivist sowieso!” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs. 232).

“Es ist sehr zentral, dass nicht unbedingt vom Kanton oder vom Bund diese
Stelle bezahlt ist. Und ich finde es auch dann legitim, also legitim ist es immer,
aber man ist viel mehr noch in diesem Spannungsfeld, ich beobachte es auch
so, dass sind dann meisten auch wieder Vorstande dahinter, auch wenn du ein
Verein bist bekommst du oft noch Gelder vom Staat, der dann Angst bekommt,
ja wenn wir das machen, dann bekommen wir vielleicht das Geld nicht mehr.
Und darum finde ich es sehr zentral, dass das Geld nicht von dort kommt. Dass
du da wie auch so eine komische moralische wirtschaftliche Abhé&ngigkeit
Uiberhaupt gar nicht ins Spiel bringen musst” (D, Interview vom 28.05.2020, Abs.
254).

“SKA und SA ist ja bei der Entstehung immer geprégt worden von was herum
O0konomisch und politisch passiert und hatte immer den Willen, die Gesellschaft
mit zu verandern. Auf eine Art, welche die Personen unterstiitzt welche von den
herrschenden Strukturen am meisten benachteiligt sind, auf dieser Seite stehen.
Und irgendwann haben sie angefangen, einfach gesagt, aus meiner Sicht, zu
schauen dass die Leute welche aus den Strukturen rausgefallen sind so zu
triagieren dass sie wieder in die Strukturen reinpassen, und die Struktur nicht zu
fest storen. Das ist meine Kritik, man sollte da wieder zuriick kommen. Eine
Gesellschaft zu schaffen, welche zu den Menschen passt und nicht umgekehrt”
(F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 378).

“Sans-Papiers gehorten zu den absolut Schwachsten, also strukturell gesehen
nicht personlich, sondern von der Position, in dieser Welt in welcher wir leben.
Der Umgang mit ihnen sagt einiges uber unser Menschenbild und tber unser
Weltbild aus, was wir bereit sind zu tolerieren an Leid auf der Welt. Dort muss
man ansetzen” (F, Interview vom 15.05.2020, Abs. 385).
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‘Dass die Soziale Arbeit auf die Sozialstrukturen einwirkt und Menschen
befahigt, ihr Leben zu organisieren und zu verbessern. Das sind ganz klare
Hinweise, dass unsere Arbeit schon nur durch die Definition legitimiert” (G,
Interview vom 15.05.2020, Abs. 400).

“Denn es sind Menschen, Menschen die das Grundrecht auf ein
menschenwtrdiges Leben haben. Es wird oft behauptet dass Strukturen wie die
Anlaufstelle fir Sans-Papiers in einem rechtlichen Graubereich aktiv sind, das
ist aus meiner Perspektive Uberhaupt nicht so. wir haben einen ganz klar
zivilgesellschaftlichen Auftrag, das ist zum Beispiel sichtbar an den
Trégerorganisationen welche die Stelle tragen, aber wir haben auch einen ganz
klaren Auftrag von der Profession der SA, das zu machen was wir machen. Das
gibt ftir mich rechtlich tiberhaupt keine Diskrepanz oder Dilemma” (G, Interview
vom 15.05.2020, Abs. 409).
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Interview fur Bachelorarbeit Forschung

1. Wie wirden Sie das derzeitige Angebot flr Sans-Papiers [in der Schweiz/in ihrem
Kanton] beschreiben?
1.1. Was funktioniert gut?
1.2. Was funktioniert weniger gut?

2. Welche Aspekte sind bei Projekten/Angeboten wichtig, wenn Sans-Papiers zur
Zielgruppe gehoren? Welche Herausforderungen machen sich hierbei
bemerkbar?

3. Wo sehen Sie (strukturelle) Liicken im Unterstutzungsnetz fir Sans-Papiers,?

Was fehlt/Was brauchte es noch?

3.1 Welche Bedirfnisse von Sans-Papiers werden durch die aktuellen Strukturen
nicht abgedeckt, bzw. es gibt keine oder wenige Mdglichkeiten, auf diese
einzugehen?

3.2 Was brauchte es, um diese Bediirfnisse zu decken bzw. Liicken zu
schliessen?

4. Kennen Sie soziokulturelle Angebote/Projekte mit/fir Sans-Papiers?
1. Welche sind diese?
2. Worin unterscheiden sich diese (allenfalls) von anderen Projekten (fur
Sans-Papiers)?
3. Was ist Ihrer Meinung nach das speziell «Soziokulturelle» an diesen
Projekten?
4. Wo liegen die Starken solcher Projekte? Wo eher Schwachen?

5. Wo konnte die Soziokulturelle Animation (noch) zum Einsatz kommen?
6. Worin liegt ihrer Meinung nach die Relevanz der Soziokulturellen Animation?
7. Worin der Mehrwert?

8. Was waren Ihre Wiinsche in Bezug auf Angebote und Unterstiitzung fir Sans-
Papiers fur die Zukunft?

9. Gibt es noch etwas, was bisher noch gar nicht angesprochen wurde und Sie in
Bezug auf das Thema gerne noch erwahnen méchten?
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