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Vorwort der Schulleitung

Die Bachelor-Arbeit ist Bestandteil und Abschluss der beruflichen Ausbildung an der Hochschule Luzern,
Soziale Arbeit. Mit dieser Arbeit zeigen die Studierenden, dass sie fahig sind, einer berufsrelevanten Frage-
stellung systematisch nachzugehen, Antworten zu dieser Fragestellung zu erarbeiten und die eigenen Ein-
sichten klar darzulegen. Das wéhrend der Ausbildung erworbene Wissen setzen sie so in Konsequenzen
und Schlussfolgerungen fiir die eigene berufliche Praxis um.

Die Bachelor-Arbeit wird in Einzel- oder Gruppenarbeit parallel zum Unterricht im Zeitraum von zehn Mo-
naten geschrieben. Gruppendynamische Aspekte, Eigenverantwortung, Auseinandersetzung mit formalen
und konkret-subjektiven Anspriichen und Standpunkten sowie die Behauptung in stark belasteten Situatio-
nen gehoren also zum Kontext der Arbeit.

Von einer gefestigten Berufsidentitét aus sind die neuen Fachleute féhig, soziale Probleme als ihren Gegen-
stand zu beurteilen und zu bewerten. Sozialarbeiterisches Denken und Handeln ist vernetztes, ganzheitli-
ches Denken und prézises, konkretes Handeln. Es ist daher nahe liegend, dass die Diplomandinnen und
Diplomanden ihre Themen von verschiedenen Seiten beleuchten und betrachten, den eigenen Standpunkt
klaren und Stellung beziehen sowie auf der Handlungsebene Losungsvorschldge oder Postulate formulie-
ren.

Ihre Bachelor-Arbeit ist somit ein wichtiger Fachbeitrag an die breite thematische Entwicklung der profes-
sionellen Sozialen Arbeit im Spannungsfeld von Praxis und Wissenschaft. In diesem Sinne wiinschen wir,
dass die zukiinftigen Sozialarbeiterinnen mit ihrem Beitrag auf fachliches Echo stossen und ihre Anregun-
gen und Impulse von den Fachleuten aufgenommen werden.

Luzern, im August 2020

Hochschule Luzern, Soziale Arbeit
Leitung Bachelor
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ABSTRACT

Es zeigt sich, dass die Anhorung in einem zivilrechtlichen Kindesschutzabklarungsverfahren mit jingeren
Kindern fur die Fachpersonen der Sozialarbeit eine Herausforderung darstellen und somit mit Unsicher-
heiten verbunden sein kann. Die Rechtslehre aus einem Bundesgerichtsurteil empfiehlt, eine Anhérung
bei Kindern ab dem sechsten Lebensjahr durchzufiihren. Fachpersonen der Sozialarbeit stehen jedoch
als Menschenrechtsprofession und basierend auf dem Berufskodex Soziale Arbeit Schweiz in der Pflicht,
Kinder in einem Abklarungsverfahren anzuhoéren, ihre Meinung angemessen entsprechend ihrem Alter
und ihrer Reife zu berlcksichtigen, soweit keine wichtigen Griinde dagegensprechen. Die Autorinnen
wollen entlang dieser Bachelorarbeit herausfinden, wie eine Fachperson der Sozialarbeit das Gesprach
bei einer Kindesanhdrung im zivilrechtlichen Kindesschutzabklarungsverfahren in der Schweiz unter Be-
ricksichtigung der Entwicklung eines vier- bis sechs jahrigen Kindes adaquat fihren muss, um dessen
Recht auf Partizipation zu gewahrleisten. Um diese Frage beantworten zu kdnnen, haben die Autorinnen
Wissen aus der Bezugsdisziplin Entwicklungspsychologie beigezogen. Basierend auf diesem Erkenntnis-
gewinn, formulieren die Autorinnen handlungsleitende Ansédtze, die flr Fachpersonen der Sozialarbeit
als Hilfestellung im Gesprach mit Kindern dienen sollen. Schlussfolgernd wird in dieser Arbeit ersichtlich,
dass Kinder im Alter zwischen vier und sechs Jahren Kompetenzen erwerben, die eine Anhérung mit
ihnen ermoglichen. Wichtig dabei ist, dass eine Fachperson der Sozialarbeit die Gesprachsfiihrung an

die Entwicklung des Kindes anpasst, um die Anhérung addaquat durchfihren zu kénnen.
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1  EINLEITUNG

Die Soziale Arbeit ist eine Handlungswissenschaft, die sich mit der Bewaltigung der sozialen Probleme
befasst (Daniel Rosch, 2018, S. 69). Zu diesen sozialen Problemen zédhlen unter anderem der Schutzbe-
darf eines Kindes, ferner eine Kindeswohlgefahrdung. Die Fachperson der Sozialarbeit steht dabei ins-
besondere in der Pflicht, diese Probleme zu l6sen. Um soziale Probleme zu bewiltigen, ist es fir die
Handlungswissenschaft der Sozialen Arbeit unter anderem wichtig, Wissen anderer Bezugsdisziplinen

beizuziehen (ebd.).

In Zentrum dieser vorliegender Literaturarbeit steht die Anhérung vier- bis sechsjahriger Kinder im Ver-

fahren einer Kindesschutzabklarung.

11 AUSGANGSLAGE

Die Prdambel der schweizerischen Bundesverfassung besagt, dass sich die Starke des Volkes am
Schwdachsten bemisst. Somit ist der Staat aufgerufen, die schutzbedlrftigen und verletzlichen Personen
zu unterstttzen und ihnen zu helfen. Ein wichtiger Artikel im Kontext des Kindesschutzes ist Art. 11 in
der Bundesverfassung «Schutz von Kindern und Jugendlichen». Die Grund- und Menschenrechte sind
Anspriche einzelner Staatsangehdriger an den Staat. Die Bundesverfassung und internationale Konven-
tionen bilden die Massstdabe zum Schutz grundlegender Aspekte und Rechte der einzelnen Personen

gegenlber dem Staat (Gulcan Akkaya, Beat Reichlin & Meike Mdiller, 2019, S. 16).

Die Schweiz hat am 24. Februar 1997 die UN-Kinderrechtskonvention ratifiziert, die das Kind als eigen-
standiges Rechtssubjekt anerkannt. In der Konvention werden Menschenrechte fir Kinder zwischen 0
und 18 Jahren festgehalten. Diese Rechte beruhen auf vier Hauptprinzipien (Akkaya et al.,, 2019, S. 73—
74): Recht auf Gleichbehandlung, Recht auf Wahrung des Kindeswohls, Recht auf Leben und Entwick-
lung sowie Recht auf Beachtung des Kindeswillens (Peter Mosch Payot & Daniel Rosch, 2016, S. 204—
205). Das Recht des Kindes auf eine Anhérung ist in Art. 12 UN-KRK festgelegt. Demnach hat jedes Kind,
das féhig ist, eine Meinung zu bilden, das Recht, sich bei es selbst beriihrenden Angelegenheiten zu
dussern. Dabei sollen das Alter und der Reifegrad angemessen bertcksichtigt werden (Akkaya et al.,,
2019, S. 73-74). Die Konvention verfolgt weiter das Ziel, die Kinder bei der Entwicklung ihrer Persén-
lichkeit zu unterstltzen und sie zu schiitzen (Alexandra Caplazi & Peter Mosch Payot, 2017, S. 94). Somit
garantiert die Konvention den Kindern ihre Rechte und achtet dabei auf ihren Anspruch auf Flrsorge
und Schutz. Das Kindeswohl ist jedoch bei allen Angelegenheiten vorranging zu berlcksichtigen (ebd.).
Weiter umfassen die Kinderrechte sogenannte Forder-, Schutz- und Beteiligungsrechte. Ein Beteili-

gungsrecht ist in Art. 12 UN-KRK aufzufinden (J6rg Maywald, 2016, S. 32-33):
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«'Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das féhig ist, sich eine eigene Meinung zu
bilden, das Recht zu, diese Meinung in allen das Kind beriihrenden Angelegenheiten frei zu
dussern, und berlicksichtigen die Meinung des Kindes angemessen und entsprechend seinem
Alter und seiner Reife.

«’Zu diesem Zweck wird dem Kind insbesondere Gelegenheit gegeben, in allen das Kind
beriihrenden Gerichts- oder Verwaltungsverfahren entweder unmittelbar oder durch einen Ver-
treter oder eine geeignete Stelle im Einklang mit den innerstaatlichen Verfahrensvorschritten
gehort zu werden» (Art. 12 UN-KRK).
Gemdss der Allgemeine Bemerkung Nr. 12 der Vereinte Nationen (2009) soll die Anhérung nach Alter
und Reife nicht als Einschrankung angesehen werden, sondern als eine Verpflichtung (S. 7-8). Grund-
satzlich soll davon ausgegangen werden, dass das Kind fahig ist, seine Meinung zu dussern. Das Kind
sollte seine Fahigkeit nicht beweisen missen (ebd.). Mit diesem Artikel wird somit die UN-KRK ihrem
Grundprinzip «Recht auf Beachtung des Kindeswillens» gerecht. Das Recht auf Anhérung ist in der
schweizerischen Gesetzgebung in Art. 314a ZGB sowie Art. 298 ZPO verankert. In Verbindung gebracht
mit Art. 12 UN-KRK werden oft die Art. 13 und 17 der UN-KRK, die auch als Beteiligungsrechte gelten

(Maywald, 2016, S. 33).

Im zivilrechtlichen Kindesschutz werden Kindesanhérungen im Rahmen einer Abklarung bei einer Ge-
fahrdungsmeldung durchgefiihrt. Art. 314a ZGB verfolgt das Ziel, die persdnliche Anhdrung einzusetzen,
damit die Sicherstellung des Wohls und der Schutz hilfsbedurftiger Kinder gewahrleistet wird. Gleichzei-
tig soll damit der Erhalt der Selbstbestimmung gefoérdert werden (Daniel Rosch, Christiana Fountoulakis
& Christoph Heck, 2018, S. 182). Das Kind soll somit angehort werden, solange keine guten Griinde oder
das Alter dagegensprechen (Art. 314a Abs. 1 ZGB).

Das Bundesgericht hat mit BGE 131 Ill 553 entschieden, dass Kindesanhorungen grundsatzlich ab dem
vollendeten sechsten Lebensjahr durchgefiihrt werden sollen. Geméss dem Leitfaden fir die Kindesan-
hérung im Rechts-, Bildungs- und Gesundheitswesen kénnen jedoch auch jlingere Kinder angehort wer-
den, wenn nebst den sprachlichen Ausserungen die nonverbale Kommunikation und die Ausdrucksfor-
men Zeichnen und Spielen mitbertcksichtigt werden (Sabine Brunner & Tanja Trost-Melchert, 2014,
S. 5). Des Weiteren zeigt sich, dass bei einem Kind im Alter zwischen drei und vier Jahren Fahigkeiten
entwickelt sein kdnnen, die eine klare Willensdusserung erlauben. Es ist jedoch darauf hinzuweisen,
dass die Zeitangaben allgemeingtltig sind und im Einzelfall der Entwicklungsstand des Kindes berUck-

sichtigt werden muss (Eberhard Carl, Marianne Claus & Michael Karle, 2015, S. 90).

Die Anhorung jlungerer Kinder ist bei Fachpersonen meist mit Unsicherheiten verbunden (Brunner &

Trost-Melchert, 2014, S. 5). Auch Martine F. Delfos (2014/2015) ist der Ansicht, dass Erwachsene im
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Gesprach mit jingeren Kindern als unbeholfen erscheinen (S. 15). Weiter fiihrt Delfos (2014/2015) aus,

dass wenig Literatur zur Gesprachsfiihrung mit jingeren Kindern existiere (S. 13).

In einer Studie von Jachen C. Nett und Trevor Spratt (2012) mit dem Titel Kindesschutzsysteme — Good
Practice im internationalen Vergleich verfolgen die Verfasser zwei Hauptziele. Zum einen werden die
Systeme der Verwirklichung des Kindesschutzes in Landern mit dhnlichem wirtschaftlichen und sozialen
Entwicklungsstand verglichen. Zum anderen werden internationale Beispiele von Good Practice identi-
fiziert und deren Ubertragbarkeit auf die Situation in der Schweiz beurteilt. Aus dieser Studie wurden
14 Empfehlungen im Bereich des Kindesschutzes an die Schweiz herausgearbeitet (ebd.). Die eben ge-
nannte Studie von Nett und Spratt (2012) fand heraus, dass nicht in allen Fachhochschulen der Sozialen
Arbeit Lehrinhalte Gber den Kindesschutz als fester Bestandteil im Studiengangs Sozialarbeit auf der
Bachelor-Stufe angeboten werden. Resultierend aus dieser Studie (2012) sind, wie bereits erwahnt,
Empfehlungen herausgearbeitet worden. Zwei davon sind einerseits die Empfehlung, dass Fachhoch-
schulen Vordiplom- und Nachdiplomausbildungen im Bereich Kindesschutz fir Fachleute einfihren und
anbieten sollten. Des Weiteren empfiehlt die Studie (2012) eine Ausarbeitung konkreter Praxishilfen fur
Sozialarbeitende mit Hinweisen zur Gesetzgebung und Einbezug des neuesten Forschungsstandes zur
Best Practice (ebd.) In einer anderen Studie, vorgelegt von Nicole Hitz Quenon und Fanny Matthey, aus
dem Jahre 2017 wurde in den Kantonen Bern, Neuenburg und Freiburg u. a. untersucht, wie die Kinder
beim zivilrechtlichen Kindesschutz bei einem Fremdplatzierungsprozess angehort werden. Diese Studie
stUtzt die Empfehlung der von Nett und Spratt verfassten Studie (2012), dass Massnahmen bei der Aus-
bildung von Fachpersonen, die Anhérungen flhren, benétigt werden wirden. Von interviewten Behor-
denmitgliedern der Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde und Fachpersonen eines Sozialabklarungs-
dienstes in Bern wurde zudem bedauert, dass in den Fachhochschulen der Schweiz die Anhérung der

Kinder keinen Ausbildungsgegenstand darstelle (Hitz Quenon & Matthey, 2017).

Die Autorinnen vorliegender Arbeit haben in ihren bisherigen Berufserfahrungen im Feld der Sozialen
Arbeit bereits Gesprachen mit jingeren Kindern gefiihrt. Dabei bemerkten sie, dass die Gesprachsfih-
rung mit jungeren Kindern eine Herausforderung fiir Fachpersonen darstellen kann. Als angehende So-
zialarbeiterinnen und Vertreterinnen der Menschenrechtsprofession empfinden es die Autorinnen als
dusserst wichtig, den Kindern im Rahmen ihres Rechtes zur Partizipation im Bereich des zivilrechtlichen

Kindesschutzes mit einer Anhoérung eine Stimme zu geben.
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1.1 BERUFSRELEVANZ

«Soziale Arbeit férdert als Profession und wissenschaftliche Disziplin gesellschaftliche Verénde-
rungen und Entwicklungen, den sozialen Zusammenhalt und die Ermdchtigung und Befreiung
von Menschen. Dabei sind die Prinzipien der sozialen Gerechtigkeit, der Menschenrechte, der
gemeinschaftlichen Verantwortung und die Anerkennung der Verschiedenheit richtungweisend.
Soziale Arbeit wirkt auf Sozialstrukturen und beféhigt Menschen so, dass sie die Herausforderun-
gen des Lebens angehen und Wohlbefinden erreichen kénnen. Dabei stiitzt sie sich auf Theorien
der eigenen Disziplin, der Human- und Sozialwissenschaften sowie auf wissenschaftlich reflek-
tiertes indigenes Wissen» (International Federation of Social Workers & International Associa-
tion of Schools of Social Work, 2014, S. 1).
Dieser globalen Definition ist zu entnehmen, dass die Profession der Sozialen Arbeit auf Prinzipien der
Menschenrechte basiert. Die Profession bedient sich der Menschenrechte als Instrument, um ihre Ziele
zu erreichen (Silvia Staub-Bernasconi, 2003, S. 20-21). Daher kann sie als fachpolitisches Mandat ange-
sehen werden, das Teil des Professionsverstandnisses ist und als Menschrechtsprofession bezeichnet
wird. Dieses Mandat erlaubt der Sozialen Arbeit, sich von der oft vorhandenen Fremdbestimmung zu
l6sen, um selbstbestimmt zu agieren (ebd.). Bei diesem Mandat sollen die Professionellen der Sozialen

Arbeit nach bestem Wissen und Gewissen handeln, wobei ihr Handeln auf der Basis der Wissenschaft

und internationaler sowie nationaler Ethikcodes stattfinden soll (Staub-Bernascconi, 2018, S. 114).

Gemdss dem Berufskodex Soziale Arbeit Schweiz wird die Verwirklichung der Menschenrechte als drit-
tes Mandat bezeichnet, zu dem sich die Soziale Arbeit verpflichtet (Avenir Social, 2010, S. 7). Die Soziale
Arbeit als Menschenrechtsprofession soll, basierend auf Art. 12, 13 und 17 UN-KRK, die Kinder in allen
ihren Angelegenheiten miteinbeziehen. Nach Severin Bischof (2016) ergibt sich aus diesen drei Artikeln
ein umfassendes Kommunikations-, Informations- und Partizipationsrecht fir Kinder (S. 240). Akkaya et
al. (2019) betonen, dass im Kontext der Kinderrechte die Selbstbestimmung und die Partizipation der
Kinder ein wichtiges Prinzip sei (S. 106). Weiter haben Fachpersonen Kinder in einem Kindesschutzver-
fahren als eigene Rechtssubjekte anzuerkennen und sie in die Abklarungs- und Entscheidungsprozesse
miteinzubeziehen (ebd.). Erst dann kann eine Partizipation fir das Kind angestrebt werden, die gemass
dem Berufskodex Soziale Arbeit Schweiz als ein Grundsatz gilt (AvenirSocial, 2010, S. 9). Dieser besagt,
dass fir die jeweilige Entscheidungs- und Handlungsfahigkeit die Partizipation der Adressat_innen not-

wendig ist (ebd.).

1.2 ZIELSETZUNG UND FRAGESTELLUNGEN

Basierend auf der Ausgangslage in Kapitel 1.1 und der Berufsrelevanz in Kapitel 1.2, méchten die Auto-
rinnen entlang dieser Arbeit herausfinden, wie eine Anhérung im Kindesschutzabklarungsverfahren mit
einem vier- bis sechsjdhrigen Kind unter Berlcksichtigung der Entwicklung gefiihrt werden muss, um

dessen Partizipation zu gewahrleisten.
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Letztlich verfolgen die Autorinnen das Ziel, unter Einbezug der Bezugswissenschaft Entwicklungspsycho-
logie handlungsleitende Ansatze zu erarbeiten, die Unsicherheiten im Fihren einer Anhérung mit Kin-
dern im Vorschulalter minimieren sollen. Wie bereits Conny Melzer und Andreas Methner (2012) beto-
nen, dient die Entwicklungspsychologie in der Gesprachsfiihrung mit Kindern als ein Orientierungsrah-
men (S. 36). Somit sollen diese handlungsleitenden Ansatze den Fachpersonen als Unterstiitzung die-

nen.

Aus den oben genannten Zielsetzungen ergeben sich fir die Autorinnen die folgenden drei Fragestel-

lungen fur diese Arbeit:

1. Was ist unter dem Begriff Kindeswohl und Kindeswille zu verstehen? Wie wird dies im rechtli-
chen Kontext in der Schweiz durch Fachpersonen der Sozialarbeit sichergestellt, und in welchem
Verhaltnis steht dabei die Partizipation?

2. Inwiefern wirkt sich die Entwicklung eines Kindes zwischen vier und sechs Jahren auf die Ge-
sprachsfihrung der Kindesanhorung aus, und warum soll dabei dieser Aspekt miteinbezogen
werden?

3. Mit welchen handlungsleitenden Ansatzen kann eine Fachperson der Sozialarbeit das Gesprach
bei einer Kindesanhérung unter BerUcksichtigung der Entwicklung eines vier- bis sechsjahrigen

Kindes addquat fiihren?

Die Autorinnen moéchten im Rahmen dieser Arbeit gewisse Abgrenzungen erwdhnen. Die vorliegende
Bachelorarbeit stltzt sich auf vier- bis sechsjahrige Kinder, die nicht bilingual aufgewachsen sind. Weiter
missen die Autorinnen im Rahmen dieser Arbeit die Thematik des Einbezugs von Kindern mit Beein-

trachtigungen ausschlielRen.

1.3 ADRESSATEN UND ADRESSATINNEN

Die vorliegende Arbeitet richtet sich insbesondere an Fachpersonen der Sozialarbeit, die im zivilrechtli-
chen Kindesschutz Anhérungen mit vier- bis sechsjdhrige Kinder im Rahmen der Abklarungsphase fih-
ren. Im weiteren Sinne richtet sich diese Arbeit auch an Vertreter_innen aus anderen Fachdisziplinen,
die Anhorungen fir die Herausarbeitung eines Sachverhalts bei Vorschulkindern fihren. Ferner kann
diese Arbeit flr weitere Personen von Nutzen sein, die ein Interesse an der Thematik Anhérung von

Kindern aufweisen.
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1.4 AUFBAU DER BACHELORARBEIT

Die vorliegende Arbeit ist in finf Kapitel gegliedert. Im Anschluss an die Einleitung im ersten Kapitel
werden im zweiten Kapitel Begriffe des zivilrechtlichen Kindesschutzes erldutert, die bei einer Kindes-
schutzabklarung bedeutsam sind. Auf dieser Basis wird erklart, wie das Verfahren einer Kindesschutz-
abkldarung in der Schweiz verlauft, und dabei ein wesentlicher Fokus auf die Anhérung gelegt und deren
Relevanz fur die Partizipation erortert. Anschliessend wird im dritten Kapitel auf die Entwicklungspsy-
chologie eingegangen — ein Aspekt, der zum Verstandnis dieser Arbeit notwendig ist. In diesem Kapitel
wird sich auf die kognitiven, sprachlichen und emotionalen Entwicklungsprozesse der Kinder im Vor-
schulalter konzentriert. Im folgenden vierten Kapitel werden handlungsleitende Ansatze fir die Ge-
sprachsfiihrung bei Kindesanhérungen formuliert, die auf dem Erkenntnisgewinn aus dem dritten Kapi-
tel basieren. Im letzten Teil dieser Arbeit wird eine Schlussfolgerung gezogen, indem die Fragestellungen
zusammenfassend beantwortet und gewonnene berufsrelevante Erkenntnisse aufgezeigt werden. Dies

fuhrt letztendlich zu einem Ausblick auf das Praxisfeld.

1.5 BEGRIFFSDEFINITIONEN

Die Autorinnen haben durch die Literaturrecherche im Rahmen dieser Arbeit die Begrifflichkeiten An-
hérung und Gesprach in der Literatur im Kontext eines Kindesschutzabklarungsverfahrens in der Abkla-
rungsphase unterschiedlich aufgefunden. Es stellte sich dabei heraus, dass die Literatur diese Begriff-
lichkeiten unterschiedlich oder auch synonym verwenden. Dies fUhrte weiter zu einer unsauber ge-

trennten Begrifflichkeit, oder es fehlte der kontextbezogene Rahmen, um diese zu definieren.

Der Gesetzeswortlaut des Art. 314a ZGB spricht davon, dass ein Kind im Rahmen eines Verfahrens an-
zuhoren ist. Laut dem Urteil BGE 131 1Il 553 soll die Anhoérung als Zweck einer Sachverhaltsermittiung
dienen. Die Entscheidung BGE 131 Ill 553 grenzt somit ein Gesprach mit einem Kind von einer Anhérung
dadurch ab, welche Absicht eine Fachperson inhaltlich damit verfolgt. Hegt die Fachperson die inhaltli-
che Absicht, ein Kind lediglich anzuschauen oder zu beobachten, spricht BGE 131 Il 553 von einem Ge-
sprach mit einem Kind. Da es gemadss Kurt Affolter, Andrea Hauri, Ursula Leuthold und Heidi Simoni
(2017) bei der Abklarungsphase im Kindesschutzverfahren um die Ermittlung eines Sachverhalts geht (S

S. 99), verwenden die Autorinnen die Begrifflichkeit Anhdrung sinngemass.

Im Rahmen dieser Arbeit werden die Autorinnen den Begriff Gesprach synonym verwenden: Immer
wenn von einem Gesprach mit Kindern geschrieben wird, ist dabei sinngemass die Anhorung im Abkla-
rungsverfahren einer Kindeswohlgefahrdung gemeint. Die Autorinnen stiitzen sich dabei auf das Recht

eines jedes Kindes, in einem Verfahren angehort zu werden. Wichtig ist hier zudem von den Autorinnen
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anzumerken, dass Kindesschutzabklarung als Synonym fir Abklarungsverfahren und umgekehrt ver-

wendet wird.

Des Weiteren bezeichnen die Autorinnen im Rahmen dieser Arbeit Kinder zwischen vier und sechs Jah-
ren als Vorschulkinder beziehungsweise Kinder im Vorschulalter. Wenn die Begrifflichkeiten Kleinkinder
sowie jingere Kinder von den Autorinnen verwendet werdet, umfassen diese Termini auch Kinder zwi-

schen vier und sechs Jahren.

Zum Schluss mochten die Autorinnen Folgendes erwahnen: Wenn der Begriff Fachperson in der Arbeit

vereinzelt aufgeflhrt wird, bezieht er sich auf die Fachpersonen der Sozialarbeit.



Gerda Hafliger und Melanie M. Castanheira Modul SA. 382 Kindesanhorung

2 ZIVILRECHTLICHER KINDESSCHUTZ

Aus verschiedenen nationalen sowie internationalen Rechtsquellen lasst sich eine Schutzpflicht des
Staates gegeniber Kindern ableiten. Eine solche Verpflichtung ist in der schweizerischen Gesetzgebung
unter anderem im zivilrechtlichen Kindesschutz aufzufinden, der im Zivilgesetzbuch geregelt ist (Daniel
Rosch & Andrea Hauri, 2018, S. 438-441). Gemass dem schweizerischen Zivilgesetzbuch umfasst die
Terminologie Kindesschutz im engeren Sinn die zivilrechtlichen Massnahmen der Art. 307 ff. ZGB, die
eine Gefahrdung des Kindeswohl verhindern beziehungsweise mindern oder beheben sollen. Im wei-
testen Sinn ergeben sich aus dem Zivilgesetzbuch weitere kindesrechtliche Massnahmen (u. a.
Art. 274 ZGB oder Art. 289ff ZGB), die dem Kindesschutz dienen und somit auch den Zweck haben, das
Kindeswohl zu schitzen (Rosch & Hauri, 2018, S. 442). Die Sorgeberechtigten der minderjahrigen Kinder
tragen primar die Verantwortung fir die Gewahrleistung des Kindeswohls (vgl. Art. 296 Abs. 1, Art. 301
Abs. 1 ZGB). Liegt jedoch eine Kindeswohlgefahrdung vor und wird von den Sorgeberechtigten nicht
ausreichend Abhilfe geschaffen, greift die KESB ein (Art 307 Abs. 1 ZGB). Hier gilt demzufolge der Grund-
satz der Subsidiaritat. Es sollen somit vorab die Mittel des freiwilligen Kindesschutzes ausgeschdpft wer-
den (Christoph Hafeli, 2016, S. 295). In diesem Kapitel werden zu Beginn die essenziellen Begriffe des
zivilrechtlichen Kindesschutzes, Kindeswohls, Kindeswillen und der Kindeswohlgefahrdung erldutert und
in Beziehung zueinander gebracht. Anschliessend werden der Ablauf einer Kindesschutzabklarung und
die Ziele der Kindesanhorung aufgezeigt. Am Ende dieses Kapitels wird ein spezieller Fokus auf die Par-

tizipation gelegt.

2.1 KINDESWOHL UND KINDESWILLE

Kindeswohl ist ein zentrales materielles Kriterium fiir alle Entscheidungen und alles Handeln im Bereich
des schweizerischen Kindesschutzes. Zudem gilt es als verfahrensrechtliche Garantie und als Grundsatz

bei der Rechtsanwendung (Philippe Meier, Heidi Simoni & Andrea Hauri, 2017, S. 7).

Wie sich zeigt und auch von Harry Dettenborn (2017, S. 10) bestatigt wird, ist der Begriff Kindeswohl
bedeutsam. Jedoch zeigt sich, dass dieser Terminus und dessen Inhalt unklar und diffus sind (ebd.). In
der Justiz gilt Kindeswohl als unbestimmter Rechtsbegriff (Dettenborn, 2017, S. 47 vgl. Rosch & Hauri,
2018, S. 444). Dies fihrt zu einer auslegungsbedirftigen Generalklausel, und somit muss der Begriff
Kindeswohl im Einzelfall konkretisiert werden (Dettenborn, 2017, S. 10). In der Regel wird der Begriff
fir die Gewahrleistung einer gedeihlichen und férderlichen Entwicklung verwendet. Diese umfasst flr
gewohnlich das korperliche, geistige, sittliche und psychische Wohl eines Kindes (Rosch & Hauri, 2018,
S. 444-446). Meier, Simoni und Hauri (2017) empfehlen, den Begriff mehrdimensional, relativ und inter-

respektive transdisziplinar zu betrachten (S. 5—7). Der Begriff lasst sich daher nicht abstrakt beurteilen.
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Das bedeutet einerseits, dass fur die Bestimmung des Kindeswohls die gegebene Situation zu erfassen
ist. Dabei sollen die Gesamtumstanden des Einzelfalls, die Rechtsordnung und die Entwicklungsperspek-
tiven des betroffenen Kindes mitbericksichtigt werden (Meier, Simoni und Hauri, 2017, S. 5-7). Auch
missen die Gegebenheiten der Familie wie Religion, Erziehung oder Kultur miteinbezogen werden. An-
dererseits ist es notwendig, Fachwissen aus verschiedenen Disziplinen fir die Bestimmung des Begriffs
beizuziehen (Meier, Simoni & Hauri, 2017, S. 8). Auch Dettenborn (2017) schreibt dem Begriff einen
interdisziplinaren Charakter zu (S. 9). Er empfiehlt, den Terminus aus interdisziplindrem Blickwinkel zu
betrachten, was jedoch zugleich eine Herausforderung darstellt (S. 49). Fir Meier, Simoni und Hauri

(2017) lasst sich basierend auf den genannten Sichtweisen folgende Arbeitsdefinition ableiten:

«Ein am Wohl des Kindes ausgerichtetes Handeln ist dasjenige, welches die an den Grund-
rechten und Grundbediirfnissen von Kindern orientierte, fiir das Kind jeweils giinstigste Hand-
lungsalternative wdhlt» (S.5).

Unter dem familienrechtspsychologischen Aspekt knlpft Dettenborn (2017) Kindeswohl an Bedirfnisse

an (S. 51). Fur die Gewahrleistung des Kindeswohls empfiehlt er,

«die fir die Personlichkeitsentwicklung eines Kindes oder Jugendlichen giinstige Relation zwi-
schen seiner Bedlirfnislage und seinen Lebensbedingungen »
zu bericksichtigen (ebd.). Die Bedirfnisse werden an Entwicklungserfordernisse gebunden, die fiir eine
altersgerechte gesunde korperliche, seelische und geistige Entwicklung erfillt sein missen. Hierflr sol-
len die notwendigen Lebensbedingungen ermoglicht werden, um die Bedurfnisse befriedigen zu kénnen
(Dettenborn, 2017, S. 51). Fir eine gedeihliche Entwicklung des Kindes missen gemdss T. Berry Brazel-
ton und Stanley |. Greenspan (2002) die folgenden sieben Grundbedurfnissen erfillt sein (S. 7-8, siehe

Abbildung 2):
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I_ Bestdndige liebevolle Beziehungen |

Korperliche Unversehrtheit, Sicherheit und Regulation |

I_ Erfahrungen, die auf individuelle Unterschiede zugeschnitten sind |

Entwicklungsgerechte Erfahrungen |
l_ Grenzen und Strukturen |

I_ Stabile, unterstiitzende Gemeinschaften und kulturellr Kontinuitat |

l_ Sichere Zukunt |

Abbildung 2: Die sieben Grundbedurfnisse von Kindern (eigene Darstellung, basierend auf Brazelton & Greenspan,
2002, S. 7-8)
Die Autorinnen werden angesichts der geringen Relevanz fir diese Arbeit nicht ndher auf die einzelnen

Beddrfnisse eingehen.

Des Weiteren hat fur die Beurteilung des Kindeswohls der Kindeswille an Bedeutung gewonnen (Det-
tenborn, 2017, S. 61). Gemass Dettenborn (2017) erwerben Kinder im Alter von drei bis vier Jahren
sozialkognitive Kompetenzen, die es ihnen erlauben, einen Willen zu entwickeln (S. 77-78). Daher emp-
fiehlt er, den Kindeswillen bei Kindern ab drei Jahren bei familienrechtlichen Angelegenheiten mitein-
zubeziehen (ebd.), jedoch immer unter BerUcksichtigung der aktuellen Personlichkeitsentwicklung des
Kindes (S. 71). Ausserdem missen gemdss Dettenborn (2017) die vier Mindestanforderungen (siehe Ab-
bildung 3) Zielorientierung, Intensitat, Stabilitdt und Autonomie vorhanden sein, damit von einem kind-
lichen Willen ausgegangen werden kann (S. 69). Beim Kindeswillen soll somit eine Zielintention und
nicht ein stimmungsabhéangiger Leidensdruck vorhanden sein (Dettenborn, 2017, S. 70-71). Zudem soll
mit Entschiedenheit und Nachdricklichkeit das Ziel angestrebt werden. Der Kindeswille gewinnt erst an
Stabilitat, wenn die Willenstendenz Gber eine ldngere Zeitdauer gegeniber unterschiedlichen Personen
und Umstanden beibehalten bleibt. Von Bedeutung ist zudem, dass der Wille Ausdruck des Individuums
selbst ist. Dies schliesst jedoch nicht aus, dass bei der Willensbildung Fremdeinflisse beteiligt waren. Je
ausgepragter diese vier Mindestanforderungen sind, umso mehr soll der Kindeswille bei der Eruierung

des Kindeswohls bertcksichtigt werden (ebd.).

10
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Abbildung 3: Mindestanforderung an das Vorliegen eines Kindeswillens — Priifkriterien fur Diagnose und Prognose
Kindeswille (Dettenborn, 2017, S. 69)

Es besteht der Grundsatz, dass der Kindeswille grundsatzlich zu berlcksichtigen ist, ausser er entspricht
nicht dem Kindeswohl. Es kann somit sein, dass die Selbstbestimmung des Kindes durch den Bedarf an
Kindesschutz eingeschrankt wird (Dettenborn, 2017, S. 84). Rosch und Hauri (2018) bestatigen, dass fir
die Beurteilung des Kindeswohls der Einbezug des Kindeswille und die subjektiven Bedrfnisse des Kin-
des zentrale Faktoren sind (S. 448—-449). Mit dem Einbezug des Kindeswillens werden die Partizipations-
rechte der Kinder geférdert. Des Weiteren wird mit der altersaddquaten Beteiligung des Kindes die
Selbstwirksamkeit unterstitzt, was sich auf die Entwicklung, insbesondere auf die Resilienz, des Kindes
positiv auswirkt (ebd.). Es ist jedoch wichtig, dass die Verantwortung fir die Entscheidung nicht auf das
Kind Gbertragen wird (Dettenborn, 2017, S. 82). Fir die Erwagung des Kindeswohls ist es zudem bedeut-

sam, die Eltern miteinzubeziehen, die die elterliche Sorge tragen (Meier, Simoni & Hauri, 2017, S. 6).

2.2 KINDESWOHLGEFAHRDUNG

Wie aus dem oberen Abschnitt abzuleiten ist, ergibt sich eine Kindeswohlgefahrdung, wenn das Kindes-
wohl nicht gesichert ist. Cyril Hegnauer (1999) besagt demzufolge, dass eine Kindeswohlgefahrdung
dann vorliegt, wenn Umstdnden bestehen, bei denen die Eventualitdt einer Beeintrachtigung des kor-
perlichen, sittlichen und geistigen Wohles des Kindes vorauszusehen ist (S. 206). Es genligt, wenn eine

Wahrscheinlichkeit einer Beeintrachtigung besteht (ebd.).

Die Gewahrleistung des Kindeswohls zielt nicht darauf ab, eine gefahrlose Entwicklung sicherzustellen,
sondern erhebliche sowie konkrete Gefahrdungen zu beheben. Bei der Gewahrleistung des Kindeswohls
handelt es sich auch nicht um die Bestvariante fiir das Kind. Es soll ein Minimum sichergestellt werden,
das nicht unterschritten werden darf (Rosch & Hauri, 2018, S. 447—-448). Beim Kindeswohl handelt es
sich somit um eine (Gut-)Genug-Variante (Meier, Simoni & Hauri, 2017, S. 5). Gemass Dettenborn (2017)

genlgt es, wenn giinstige Relationen von BedUrfnissen und Lebensbedingungen geschaffen werden, die

11
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die Entwicklung fordern (S. 55). Wie ein Verfahren bei einer Kindeswohlgefdhrdung ablaufen kann, wird

nun anhand des Vier-Phasen-Modells vorgestellt.

2.3 VERFAHRENSABLAUF UND ZIEL EINER KINDESSCHUTZABKLARUNG — VIER-PHASEN-MODELL

Das Vier-Phasen-Modell beinhaltet nicht strikte voneinander abgegrenzte Phasen in einem Verfahren
einer Kindesschutzabklarung, sondern sie kénnen sich teils Gberschneiden oder zuweilen auch zirkular
verlaufen (Affolter et al.,, 2017, S. 96). Im Folgenden werden die Phasen erldutert (siehe Abbildung 4),
wobei die Autorinnen aufgrund der vorliegenden Thematik der Arbeit ein vertieftes Augenmerk der Ab-

kldrungsphase widmen werden.

Phase 1: Phase 2: Phase 3: Phase 4:

Einstieg Abklarung Auswertung Entscheidungsfindung

Abbildung 4: Vier-Phasen-Modell, Verfahrensablauf bei der Abklarung und Anordnung von Kindesschutzmassnah-

men (eigene stark modifizierte Darstellung auf der Basis von Affolter et al., 2017, S. 97)

Die erste Phase ist die Einstiegsphase. In dieser wird sichergestellt, dass die sachliche und funktionelle
Zustandigkeitsprifung durch die 6rtliche KESB gegeben ist. Weiter werden die eingegangenen Informa-
tionen auf deren Glaubhaftigkeit sowie der Grad der Gefahrdung geprift. Ist eine Meldung eingegan-
gen, der eine Gefahrdung durch eine strafbare Handlung wie zum Beispiel hdusliche Gewalt oder Miss-
handlung zugrunde liegt, so muss sich die KESB aufgrund einer folgenden maoglichen Strafuntersuchung
mit der Strafuntersuchungsbehoérde absprechen. Besteht grundsatzlich sofortiger Handlungsbedarf,
kann die KESB vorsorgliche beziehungsweise provisorische und superprovisorische Massnahmen nach

Art. 307 ff. und Art. 445 ZGB anordnen (Affolter et al., 2017, S. 98).

Die Autorinnen stitzen die Empfehlung von Affolter et al. (2017), bereits in der Einstiegsphase den Ein-
bezug einer Verfahrensvertretung wie zum Beispiel eines Kinderanwalts oder einer Kinderanwaltin zu
prifen (S. 99). Dies, um Kindern im Verfahren frihmoglichst eine addquate Unterstitzung im Verfahren
anzubieten. Je nach kantonaler oder o6rtlicher Struktur der KESB wird der Fall nach der Einstiegsphase
an einen delegierten Sozialabklarungsdienst mit dem Auftrag der Abklarung weitergeleitet, dies erfolgt

nach Art. 446 ZGB (ebd.).
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Die zweite Phase ist die Abklarungsphase. In dieser Phase wird der Sachverhalt abgeklart, ob eine Kin-
deswohlgefdhrdung besteht und in welchem Rahmen (Affolter et al., 2017, S. 99). Patrick Fassbind
(2018) nennt dies auch die biopsychosoziale Situationsanalyse (S. 128). Bei der Abklarungsphase geht
es ferner darum, den Sachverhalt oder den Fokus auf die Kindeswohlgefahrdung und deren Ursache zu
legen. Im engeren Sinne wird eine flr den Fall individualisierte Massnahmengestaltung vorgenommen.
Das heisst, die biopsychosozialen Abklarungsvorgange sind ein zentraler Bestandteil der Sachverhalts-
abklarung und bedurfen jeweils eines systematischen individualisiertes Erfassens, Analysierens und Be-
urteilens der Problemstellung von Betroffenen (Verena Peter, Rosmarie Dietrich & Simone Speich, 2018,
S. 149-150). Wie der Sachverhalt abzuklaren ist, dazu dussern sich die Verfahrensbestimmungen im ZGB
nicht abschliessend. Nach dem in Art. 446 Abs. 1 ZGB festgelegten Untersuchungsgrundsatz wird der
rechtserhebliche Sachverhalt von Amts wegen ermittelt. Dies beinhaltet das eigene Ermessen (Affolter
etal, 2017, S. 99). In der Abklarungsphase sind das Einziehen von Erkundigungen, das Anordnen eines
Gutachtens einer sachverstdndigen Person nach Art. 446 Abs. 2 ZGB mégliche Verfahrensschritte. Zu-
satzlich sind samtlichen Auskiinfte von Dritten, Vorakten oder Berichte, die verfahrensrelevant sind,
einzuholen (Affolter et al., 2017, S. 99—-100). Ausserdem sind die betroffenen Personen, namentlich die
Eltern nach Art. 447 ZGB und die Kinder nach Art. 314a ZGB, anzuhoren (Affolter et al., 2017, S. 99—
100):

«Das Kind wird durch die Kindesschutzbehérde oder durch eine beauftragte Drittperson in ge-
eigneter Weise persénlich angehért, soweit nicht sein Alter oder andere wichtige Griinde da-
gegen sprechen.

2Im Protokoll der Anhérung werden nur die fiir den Entscheid wesentlichen Ergebnisse festge-
halten. Die Eltern werden (ber diese Ergebnisse informiert.

3Das urteilsfihige Kind kann die Verweigerung der Anhérung mit Beschwerde anfechten» (Art.

314a ZGB)
Wahrend der Abklarungsphase sollte, wie bereits erwdahnt, mindestens ein Gesprach beziehungsweise
eine Anhoérung mit dem betroffenen Kind durchgefihrt werden (Affolter et al., 2017, S. 103). Affolter et
al. (2017) schreiben weiter dazu, dass oft mehrere Gesprache mit dem Kind notig seien, damit es Ver-
trauen fassen konne (S. 103—104). Dieses Vertrauen bendtigt das Kind, um offen seine persénliche Situ-
ation, seine Winsche, Hoffnungen und seinen Willen dussern zu kénnen. Die Autorinnen mochten hier
nochmals darauf hinweisen, dass der Fokus dieser Arbeit auf der Kindesanhorung liegt, die nach dem

Vier-Phasen-Modell in der Abklarungsphase stattfindet.

In einer Abklarungsphase ist ausserdem mindestens ein Hausbesuch vorzunehmen. Dies ermoglicht der
abkldrenden Person, einen Eindruck von der Wohnsituation zu erhalten. Der Hausbesuch bietet auch

die Moglichkeit, die Interaktion zwischen Kind und Eltern zu beobachten (Affolter et al., 2017, S. 104).
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Da Kinder eine besonders hohe Schutzbedurftigkeit aufweisen, ist mit besonderem Augenmass in der
Risiko- und Sicherheitseinschatzung vorzugehen (Peter, Dietrich & Speich, 2018, S. 149-150). Je nach
Entwicklungsstand oder Gesundheit und Alter des Kindes kénnen an sich harmlose Gefahrdungslagen
plotzlich lebensbedrohlich fir das Kind werden. Eine grosse Herausforderung liegt auch darin, die elter-
lichen Kompetenzen einzuschatzen. Alle diese Einschatzungen sind in einer Abklarungsphase nicht sta-
tisch und mussen immer wieder neu geprift werden. Fachpersonen stehen wahrend dieser Phase ver-
schiedene Diagnostikinstrumente zur Verfligung, zum Beispiel das Berner und Luzerner Abklarungsmo-
dell (ebd.). Weiter soll nach Fassbind (2018) eine Abklarung darauf ausgerichtet sein, die Eltern zu be-
fahigen, die Gefdhrdung ihres Kindes selbststandig zu beseitigen (S. 111). Die Eltern werden dazu befa-
higt, die elterliche Sorge innerhalb des ihnen zustehenden Ermessensspielraums moglichst uneinge-
schrankt wieder selbst zu Gbernehmen. Dem Abklarungsverfahren kommt so eine zwingende Doppel-
funktion zu, ndmlich neben der Abklarung auch die, das Familiensystem zu unterstitzen, Beraten, Be-
gleiten und Vernetzen, damit bestenfalls gar keine behdrdlichen Massnahmen nétig werden (Fassbind,

2018, S. 111).

Die wahrend der Abklarungsphase gesammelten Informationen dienen der Gesamteinschatzung der Si-
tuation und letztlich der Beurteilung des Kindeswohls. Dies ist nach dem Vier-Phasen-Modell die Aus-
wertungsphase. Es wird versucht zu erfassen, inwiefern die Bereitschaft und Fahigkeit der betroffenen
Familie vorhanden ist, Veranderungen und Loésungen zu entwickeln. Ressourcen und mogliche Hilfen
werden fir die Familie gesucht, die geeignet sind, das Kindeswohl sicherzustellen (Affolter et al., 2017,

S. 105-106).

Am Ende der Abklarungsphase wird ein Bericht mit der Einschatzung des Bedarfs an Hilfen und/oder
behordlichen Massnahmen erstellt. Diese Ergebnisse werden in einem abschliessenden Gesprach den
Eltern und dem Kind mitgeteilt (Affolter et al., 2017, S. 107). Der Abklarungsbericht wird schlussendlich
dem verfahrensleitenden Behérdenmitglied der KESB eingereicht, worauf die Phasen der Entschei-

dungsfindung, des rechtlichen Gehors und des Vollzugs folgen (Affolter et al., 2017, S. 97).

2.4 ANHORUNGSZIELE

Die Autorinnen fihrten im Rahmen dieser Arbeit ein Expertengesprach mit Sabine Brunner (2020) vom
MMI durch. Bei diesem Gesprach betonte Brunner (2020), dass der Leitfaden fiir die Kindesanhoérung
im Rechts-, Bildungs- und Gesundheitswesen (siehe Anhang), den sie in Zusammenarbeit mit Tanja
Trost-Melchert erstellt hat, fir Fachpersonen der Kindesschutzabkldrung als Hilfsinstrument angewen-
det werden kénne. Gemass diesem Leitfaden dient die Kindesanhorung in erster Linie zur Ermittlung

des Kindeswillens (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 8). Demnach verschafft sich die Fachperson
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mithilfe der Anhorung ein Bild von den Bedurfnissen, Wiinsche und der Befindlichkeit des Kindes (Brun-
ner & Trost-Melchert, 2014, S. 8) sowie von dessen Lebenswelt (Sabine Brunner, Diana Wider & Heidi
Simoni, 2017, S. 217). Beim Expertengesprach bestatigt Brunner (2020) diese Ziele, die wahrend einer

Kindesanhorung verfolgt werden sollten. Diese werden in der folgende Abbildung 5 dargestellt:

el 1. Informieren (Rechte und Rahmen)

e 2. Eindruck von aktueller Lebenssituation und Befindlichkeit des Kindes

3. Konkrete Befragung des Kindes (Bedirfnisse und Wiinsche)

Abbildung 5: Zielsetzung Kindesanhorung (eigene Darstellung auf der Basis des Fachpoolgesprachs Brunner, 2020)

Mit der Anhorung werden dem Kind dartber hinaus das Verfahren informativ und mogliche Massnah-
men altersadaquat erldutert. Das Kind soll somit die Moglichkeit erhalten, zu den einzelnen Aspekten
Stellung zu nehmen (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 8). Studien und Erfahrungen zeigen, dass die
Kinder ein BedUrfnis haben, Uber das Verfahren und ihre Rechte informiert zu sein. Zudem haben sie
den Wunsch, im Verfahren mitbeteiligt zu werden (ebd.). Des Weiteren fordert oder ermdglicht das
dem Kind die direkte Partizipation am Verfahren. Ferner bietet es dem Kind eine Chance, durch die
Anhérung die Situation mitgestalten zu kdnnen (Brunner, Wider & Simoni, 2017, S. 210-211). Die Kin-
desanhorung ist nicht an dessen Urteilsfahigkeit gebunden. Die persénliche Meinung des Kindes kom-
plettiert die Sachverhaltsanalyse als Drittmeinung oder als Meinung der/des Direktbetroffenen, neben

der Anhérung dessen Eltern (ebd.). Das Mitwirkungsrecht wird im darauffolgenden Abschnitt erlautert.

2.5 PARTIZIPATION

Selbst etwas bewirken zu kbnnen, diese Erfahrung ist fiir das Wohlbefinden und die gelingende Entwick-
lung von zentraler Bedeutung (Sabine Brunner & Heidi Simoni, 2017, S. 403). Selbstwirksamkeit tragt
dazu bei, dass ein Kind sich unter gewissen Umstdanden nicht ohnmachtig fihlt, sondern entscheidende
psychische Widerstandskraft mobilisieren kann. Die Partizipation riickt genau das in den Vordergrund,
namlich dass sich ein Kind nicht als Objekt, sondern als Subjekt im Geschehen und dessen Beteiligung
fihlen kann (ebd.). Das Partizipieren der Kinder im Kontext einer Kindesschutzabklarung ist nicht einfach
nur wiinschenswert, sondern ein Recht welches jedem Kind nach der UN-KRK zu steht. Der bereits er-
lduterte Art. 12 UN-KRK aus dem Abschnitt 1.1 Ausgangslage ist ein Artikel, der fir die Selbstbestim-

mung des betroffenen Kindes massgeblich ist (Annegret Wigger, 2017, S. 204).
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Aus diesem Artikel liest sich das Recht eines jedes Kindes heraus, als Rechtssubjekt wahrgenommen und
in allen seinen Belangen angehdrt, befahigt und unterstiitzt zu werden, seine Meinung oder seinen Wil-
len bilden zu konnen und diese/-n dialogisch mitteilen zu dirfen, ferner, partizipieren zu kénnen. Diese
Anerkennung als eigenstandiges Rechtssubjekt fordert die Unterstltzung in der Realisierung selbstbe-
stimmter Lebensentwiirfe eines Kindes (Wigger, 2017, S. 204-205). Das Kind gilt im Rechtsverfahren
nicht mehr als schutzbedirftiges Objekt, sondern es wird als ein kompetentes schutzbedlrftiges Subjekt
mit selbststandiger Personlichkeit wahrgenommen. Dies ist als Paradigmenwechsel in den letzten Jah-
ren anzusehen (Brunner, Wider & Simoni, 2017, S. 209). Partizipationsmoglichkeiten fir Kinder sind zum
einen rechtlich gefordert, und zum anderen erweist es sich aus entwicklungspsychologischer Sicht als
dusserst wichtig, Kinder in Entscheidungsprozesse miteinzubeziehen (Sonja Moser, 2010, S. 74-75). Es

geht darum, dass sich Kinder aktiv an der Gestaltung ihrer Lebenswelt mitbeteiligen kénnen (ebd.).

Was heisst Partizipation? Die Begriffsherkunft leitet sich aus dem lateinischen Wort «partem capere»

ab und bedeutet wortlich: einen Teil (weg-)nehmen (Moser, 2010, S. 73).

Um den Begriff zu definieren, bedarf es einer Ausdifferenzierung der unterschiedlichen Qualitaten von
Partizipation. Diese sind Mitsprache, Mitwirken und Mitentscheiden. Die Mitsprache beinhaltet sowohl
das Zuhoren als auch das Angehortwerden. Das Mitwirken umfasst die Beteiligung bei der Umsetzung.
Zuletzt geht es hier auch um Teilhabe und Teilnahme (Moser, 2010, S. 311). Die héchste Auspragung
von Partizipation ist nach Raingard Knauer und Benedikt Sturzenhecker (2005) die mitverantwortliche
Selbstbestimmung und geht weit Gber Mitsprache, Mitwirken und Mitentscheiden hinaus (S. 68). Dem
Kind wird durch die Partizipation die Moglichkeit geboten, seinen eigenen Willen, seine Wiinsche und
Bedenken in einen Abklarungsprozess einbringen zu kénnen (Joachim Schreiner, 2009, S. 368—-370).
Schreiner (2009) unterscheidet dabei grundsatzlich drei Arten der Partizipation (S. 368). Diese sind die
direkte oder unmittelbare, die stellvertretende und die indirekte Partizipation der Kinder (ebd.), wie

Abbildung 6 zeigt.
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Direkte/unmittelbare

Partizipation Stellvertretende

Partizipation

Indirekte Partizipation

Anhérung
*Mediation unter Einbezug eEltern vertreten Interessen ePerspektiven des Kindes
der Kinder des Kindes werden durch die
eGutachterliche Exploration eKindesvertretung Eltern/die
des Kindes eBesuchsrechts- Entscheidungstrager_in-
*Brief des Kindes an das Beistandschaft nen aktiv und -
Gericht kontinuierlich thematisiert

Abbildung 6: Formen der Partizipation (eigene Darstellung auf der Basis von Schreiner, 2009, S. 368)

Die direkte Partizipation bedeutet, dass sich die Kinder personlich dussern kdnnen. Die stellvertretende
Partizipation beinhaltet, dass die Interessen des Kindes einer delegierten Fachperson Ubertragen wer-
den und diese die Belange des Kindes vertritt. Die indirekte Partizipation ist eine Form, in der die Sicht-
weise oder die Perspektive des Kindes durch die Entscheidungstrdger_innen, zum Beispiel die abkla-
rende Fachperson, aktiv in die Gesprache mit den Eltern eingebracht werden. Dadurch wird versucht zu
gewahrleisten, dass die kindliche Perspektive in den Entscheidungsprozess einfliessen kann (Schreiner,
2009, S. 368—371). Wichtig hierbei ist von den Autorinnen anzumerken, dass die Beachtung der kindli-
chen Perspektive nicht bedeutet, den Kindern eine unangemessene Verantwortung zu Ubertragen. Die
Gewichtung der Ausserungen, Meinungen und Wiinsche muss im Einzelfall unter Beriicksichtigung zahl-
reicher Faktoren geprift werden (Schreiner, 2009, S. 370-371). Schreiner (2009) ist der Meinung, dass
nebst der indirekten Partizipation als Basis die direkte Partizipation eines Kindes, insofern es sein Ent-

wicklungsstand zuldsst, der Regelfall sein soll (S. 371).

Im deutschen Sprachraum hat sich das Stufenmodell von Michael T. Wright, Hella von Unger und Mar-
tina Block (siehe Abbildung 7) etabliert, das das Ausmass von Partizipation in einem Prozess mittels Stu-
fen beschreibt. Das Modell fihrt von einer Nichtpartizipation zu Vorstufen der Partizipation bis hin zur
Partizipation. Weiter verhilft dieses Modell einer Fachperson dazu, die Wirklichkeit der Beteiligung ein-
zuordnen oder abzubilden und gegebenenfalls notwendige Schritte einzuleiten, um das Ausmass der

Partizipation zu erhéhen (Andreas Bethmann, Elke Hilgenbdcker & Michael Wright, 2019, S 2).
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Entscheidungsmacht
Teilweise Entscheidungskompetenz Partizipation
Mitbestimmung

Einbeziehung

) Vorstufen der Partizipa-
Anhorung o

Information

Anweisung
Nicht-Partizipation

Instrumentalisierung

Abbildung 7: Stufenmodell der Partizipation (Wright et al., 2010, S. 42)

Stufe 1: Instrumentalisierung

Entscheidungen werden ausserhalb der Betroffenen getroffen, und deren Belangen werden nicht ge-
wichtet. Im Mittelpunkt stehen die Interessen der Entscheidungstrager. Des Weiteren nehmen Be-
troffene am Prozess teil, ohne eventuell deren Ziel und Zweck zu kennen (Bethmann, Hilgenbocker,

Wright, 2019, S. 3).

Stufe 2: Anweisung

Die Problemlage der Betroffenen wird von Fachpersonen wahrgenommen und definiert. Mogliche L6-
sungsstrategien werden ohne Meinung der Betroffenen formuliert. Die Kommunikation zwischen den

Parteien ist direktiv (ebd.).
Stufe 3: Anhérung

Die Fachpersonen sind interessiert, die Sichtweisen der Betroffenen Uber deren Lage zu ermitteln. Die

Betroffenen werden angehort und ihre Sichtweise beachtet (ebd.).
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Stufe 4: Information

Fachpersonen informieren die Betroffenen lber die Problemlage, und verschiedene Handlungsmaoglich-
keiten werden firr die Beseitigung oder Linderung vorgestellt oder empfohlen (Bethmann, Hilgenbocker,

Wright, 2019, S. 3).

Stufe 5: Einbezug

Die Fachpersonen erschliessen Meinungen nahestehender Personen der Betroffenen. Diese Beratung

oder Erschliessung hat jedoch keinen verbindlichen Einfluss auf den Entscheidungsprozess (ebd.).

Stufe 6: Mitbestimmung

Die Betroffenen haben Mitspracherecht, und wesentliche Aspekte werden mit ihnen abgestimmt. Dabei

geht es nicht um die alleinige Entscheidungsbefugnis (ebd.).

Stufe 7: Teilweise Ubertragung von Entscheidungskompetenzen

In dieser Stufe wird eine Entscheidungskompetenz ibertragen. Das Beteiligungsrecht ermoglicht dem
Betroffenen die Mitbestimmung einer Massnahme. Die Verantwortung der Massnahme liegt jedoch bei

der Fachperson (ebd.).

Stufe 8: Entscheidungsmacht

Nach Bethmann, Hilgenbdcker und Wright (2019) bestimmen die Betroffenen alle wesentlichen Aspekte
einer Massnahme selbst. Fachpersonen sind wesentlich an der Entscheidung mitbeteiligt, sie spielen
aber keine bestimmende, sondern eine unterstlitzende Rolle (S. 3). Die Grundhaltung aller Beteiligten
ist entscheidend fir den Erfolg der Partizipation. Dabei ist es von zentraler Bedeutung, die Kinder im
Prozess zu férdern und zu unterstltzen, um ihre eigenen Interessen wahrnehmen und formulieren zu

konnen (S. 4).

An dieser Stelle gilt es, die Partizipation nach dem oben ausgefihrten Verstandnis von einer Scheinpar-
tizipation zu unterscheiden. Fritz Oser und Horst Biedermann (2006) dussern dazu, dass die Partizipation
nicht wirklich, sondern nur scheinbar vorhanden sei, wenn am Ende die Macht des Willens der Beteilig-
ten keine Differenz ausmache (S. 20). Das Stufenmodell ist, wie bereits erwahnt, als Instrument gedacht
und hilft in der reflexiven Praxis, sich kontinuierlich mit Fragen der Qualitdt der Partizipationsmoglich-
keiten auseinanderzusetzen. Alleinig das Streben nach einem hohen Grad der Partizipation ist bereits

ein Qualitatsmerkmal (Wright, von Unger & Block, 2010, S. 49).
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Die Autorinnen der vorliegenden Arbeit weisen darauf hin, dass die Stufen Information, Anhéren und
Einbeziehen flr ein Kind als Vorstufe der Partizipation wesentlich sind, um die nachste Stufe der Mitbe-
stimmung zu erreichen. Diese Stufe kann nur gewdhrleistet werden, wenn der Kindeswille beim Ent-
scheidungsprozess mitbericksichtig wird. Die Meinung des Kindes soll angemessen entsprechend sei-

nem Alter und seiner Reife in einem Abklarungsverfahren mitbericksichtigt werden.
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3 ENTWICKLUNGSPSYCHOLOGIE

Die Gesprachsfuhrung mit oder Anhérung von Kindern ist eine anspruchsvolle Aufgabe und setzt Kom-
petenzen im Bereich Fach- und Handlungswissen voraus, insbesondere u. a. Kenntnisse in Entwicklungs-
psychologie (Brunner, Wider & Simoni, 2017, S. 213). Jedes Lebensalter stellt unterschiedliche Bedin-
gungen an die Kommunikation. Fur eine effektive Gesprachsfihrung soll die Kommunikation auf die
jeweilige Gedanken- und Gefiihlswelt des Kindes abgestimmt werden (Delfos, 2014/2015, S. 54). Das
bedeutet, dass die Gesprachsfihrung mit Kindern dem Entwicklungsstand des Kindes angepasst werden

muss, um das Kind nicht zu Uberfordern (Melzer & Methner, 2012, S. 36).

Wie in der Zielsetzung im Abschnitt 1.2 bereits erwahnt, mochten die Autorinnen durch das Beiziehen
der Bezugswissenschaft Entwicklungspsychologie darlegen, dass ein Gesprach mit Kindern im Rahmen
einer Kindesschutzabklarung bereits ab dem Alter von vier Jahren unter Berlcksichtigung von deren
Entwicklung méglich ist. Es soll dem Kind die Moglichkeit geboten werden, anhand seines Wissens und
seiner Fahigkeiten sich zu dussern beziehungsweise sich am Gesprach zu beteiligen. Als Fachperson der
Sozialarbeit ist es bedeutsam, sich Wissen Uber die Entwicklungspsychologie anzueignen, um bei der

Gesprachsfihrung ein Kind nicht zu Uber- oder zu unterfordern.

Die Entwicklungspsychologie beschaftigt sich mit Verdnderungen und stabilen Faktoren menschlichen
Erlebens und Verhaltens (Barbara Brautigam, 2018, S. 24). Die interdisziplindre Entwicklungswissen-
schaft ist bestrebt, die Variabilitdt, Konstanz und Veranderung der Entwicklung Uber das gesamte
menschliche Dasein hinweg abzubilden (Laura E. Berk, 2019, S. 56). Die Entwicklung verlauft multidi-
mensional. Demzufolge finden kérperliche, soziale und emotionale Entwicklungsprozesse in verschie-
dene Lebenskontexte wie Schule oder Familie statt. Die Entwicklung ist nicht nur an das Alter gebunden.
Sie ist auch abhangig von den gegebenen Lebensbedingungen sowie kulturellen und sozialen Faktoren
der Gesellschaft (Marius Metzger, Seraina Caviezel Schmitz & Andreas Jud, 2017, S. 3—4). In diesem
Kapitel wird daher auf die Entwicklungspsychologie eingegangen. Der Fokus wird auf kognitive, sprach-
liche und emotionale Entwicklungsprozesse der Kinder im Vorschulalter gelegt. Das Wissen der kogniti-
ven Entwicklung gewahrt einer Fachperson einen Blick in die Denkwelt der Kinder und in deren bereits
erworbene kognitive Fahigkeiten. Des Weiteren ist die sprachliche Entwicklung im engeren Sinne eine
Voraussetzung, um Uberhaupt mit dem Kind ein Gesprach fihren zu kénnen. Die emotionale Entwick-
lung erachten die Autorinnen als wichtig, da es auch bei den Gesprachen inhaltlich darum geht, die
Befindlichkeit eines Kindes zu erfahren. Auch geht es darum, hinderliche emotionale Faktoren wahrend
des Gespréachs zu erkennen, um als Fachperson addquat reagieren zu kdnnen. Ausserdem ist in der Ge-
sprachsfihrung mit Kindern davon auszugehen, dass Emotionen in verschiedenen Formen auftreten

kdnnen. Daher erachten die Autorinnen es als wichtig, die grundlegenden Schritte der Entwicklung von
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Emotionen zu kennen oder ein Verstandnis daflr zu entwickeln, ab wann es Kindern moglich ist, ihre

Emotionen zu erkennen und benennen.

Um die Lebenslage eines Kindes in einem Kindesschutzverfahren ganzheitlich abzubilden und zu erfas-
sen, erachten die Autorinnen es zudem als wichtig, die Stufen der kindlichen Entwicklung und entlang
der Frage «Wer bin ich?» die Entwicklung des Selbstkonzeptes eines Kindes zu kennen. Dies wird am

Ende dieses Kapitels dargelegt.

1.1 KOGNITIVE ENTWICKLUNG

Wie sieht das Weltbild der Kinder im Vorschulalter aus? Sehen sie die Welt auf die gleiche Weise wie

ein Erwachsener? Welche kognitiven Fahigkeiten entwickeln sich in dieser Phase?

Gemass Delfos (2014/2015) wird die Intellektualitat der Kinder meist unterschatzt (S. 56). Zwar verfugen
sie nicht Uber das gleiche Wissen und die gleichen Erfahrungen wie die Erwachsenen, dennoch sind sie
in Wirklichkeit intelligenter als angenommen. Sie besitzen die Fahigkeit, der Welt unbefangener gegen-
Uberzutreten. Dadurch kénnen sie mehr und schneller Informationen aufnehmen (ebd.). Junge Kinder
nehmen die Welt nicht als selbstverstandlich wahr, sondern hinterfragen diese und suchen nach Ant-

worten (Delfos, 2014/2015, S. 60).

Viele Theoretiker_innen beschaftigen sich aus unterschiedlichen Blickwinkeln mit der Wissenschaft der

kognitiven Entwicklung. Daraus resultieren verschiedene und auch zum Teil widerspruchliche Theorien.

Ein Theoretiker, der die Entwicklungsforschung zur kindlichen Kognition mit seinen Arbeiten pragt, ist
Jean Piaget (Berk, 2019, S. 23). Mit seiner Theorie regte er zu neuen Erziehungsmethoden an (ebd.).
Gemass Robert S. Siegler (1998/2001) bereicherte uns sonst niemand mit so viel Wissen Uber die kog-
nitive Entwicklung eines Kindes (S. 7). Siegler (1998/2001) ist der Meinung, dass trotz der vielen bereits
neu vorgelegten Studien Piagets Theorie weiterhin sehr aufschlussreich sei. Seine Theorie gebe eine
gute Vorstellung Gber die Denkart und -weise eines Kindes (S. 31). Ausserdem stellte Piaget die richtigen
Fragen und griff dabei wichtige Themen des kindlichen Denkens auf (Siegler, 1998/2001, S. 78). Ferner
ist nach Ansicht der Autoren Wolfgang Schneider und Marcus Hasselhorn (2018) das Stufenmodell der
kognitiven Entwicklung von Piaget bis heute weiterhin weitverbreitet (S. 194). Aus diesen genannten
Grunden wird in vorliegender Arbeit die kognitive Entwicklung anhand des Piaget’schen Stufenmodells
erlautert. Die Autorinnen legen den Fokus insbesondere auf die praoperationale Stufe, da diese fur das
Alter von vier bis sechs Jahren relevant ist. Im Anschluss wird auf neueste Forschungsergebnisse, basie-

rend auf der Theorie Jean Piagets, eingegangen.
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3.1.1 JEAN PIAGET

Laut Piaget konstruieren Kinder ihr Wissen und bilden es ab, indem sie neugierig sowie aktiv auf die
Umwelt einwirken und diese erforschen. Somit betrachtete Piaget die kognitive Entwicklung als kon-
struktivistisch. Gemass Piaget durchlduft die kindliche kognitive Entwicklung vier aufeinander folgende,
diskontinuierliche Stufen (siehe Tabelle 1). In jeder Stufe werden die Strukturen der vorherigen Stufe
neu transformiert, sodass eine Grundlage entsteht, die die Entwicklung neuer kognitiver Leistungen er-

moglicht (Beate Sodian, 2018, S. 396—397).

Stufe Entwicklungszeitraum = Beschreibung
Sensomotori- Geburt bis 2 Jahre - Das Kind denkt mit seinen Sinnen, Handen und Mund, indem
sche Stufe es mit seiner Umwelt in Interaktion tritt. Es beginnt dadurch,

Losungen fir sensumotorischen Probleme zu entdecken.
- Das Kind entwickelt ein Verstandnis von Objektpermanenz; es
weil}, dass Objekte weiterhin existieren, auch wenn sie sich

nicht im Blickfeld befinden.

Praoperationale = 2 bis 7 Jahre - Es bilden sich stabile Reprdsentationen; Symbole werden ver-
Stufe wendet.
- Das Als-ob-Spiel beginnt.
- Dieser Stufe mangelt es an Logik, die die zwei spateren Stufen
aufweisen. Vorherrschend sind:
o Kausales Denken/Zentrierung
o Egozentrismus

o Magisch-animistisches Denken

Konkret-operati- 7 bis 12 Jahre - Das Denken basiert auf mehr Logik und Organisation. Die Un-
onale Stufe fahigkeit zur Zentrierung schwindet. Objekte werden in Grup-
pen sowie Untergruppen geordnet.
- Egozentrismus und Zentrierung werden Gberwunden.

- Kausalverstidndnis wird erworben.

Formal-operati- = Abca. 12 Jahren - Hypothetisches und theoretisches Denken entwickeln sich; an-
onale Stufe hand der Hypothesen werden Schlussfolgerungen gezogen.

- Proportionales Denken setzt ein.

Tabelle 1: Stufenmodell Jean Piagets (eigene Darstellung auf der Basis von Berk, 2019, S. 24 & Sodian, 2018,
S. 396)
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Dieses Stufenmodell geht davon aus, dass wahrend der ersten beiden Lebensjahre das Kind lernt, sich
von der physikalischen Umwelt zu unterscheiden (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 194). In dieser Zeit-
spanne denkt das Kind, indem es mit seinen Sinnen, Handen und dem Mund auf die Umwelt einwirkt.
Daraufhin lernt es, sensumotorische Schwierigkeiten zu l6sen. Es lernt beispielsweise, dass es an dem
Faden einer Spieluhr ziehen muss, damit diese erklingt (Berk, 2019, S. 24). Im Alter von zwei bis sieben
Jahren befindet sich ein Kind in der préaoperationalen Stufe. Der grosste Entwicklungsschritt gegeniber
der vorherigen Stufe ist, dass das Kind nun die Fahigkeit erlangt, Ereignisse oder Handlungen sich ge-
danklich vorzustellen beziehungsweise mental zu reprasentieren. Dies wird als mentale Repradsentatio-
nen bezeichnet. Ausserdem lernt das Kind in diesem Zeitraum, Symbole zu gebrauchen und zu verste-
hen (Sodian, 2018, S. 398). Es lernt u. a. die Bedeutung von Bildern und Woértern. Ein weiteres Indiz fur
die Symbolbildung ist das «Als-ob-Spiel» (Berk, 2019, S. 334). Das ist ein sogenanntes Rollen- und Funk-
tionsspiel, bei dem sich die Kinder mit anderen Personen identifizieren oder bestimmten Objekten neue
Funktionen zuschreiben. Ein Kind Gibernimmt beispielsweise im Spiel die Rolle eines Arztes, einer Arztin
oder verwendet eine Banane als Telefon zum Spielen (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 195). Piaget
nimmt an, dass das Als-ob-Spiel eine Hilfestellung sei, um die bereits erworbene mentale Reprasentati-

onen zu verfestigen (Berk, 2019, S. 332).

Neben diesen erwadhnten Entwicklungsschritten konzentrierte sich Piaget bei der praoperationalen
Phase insbesondere auf das, was das Kind nicht kann. Er bezeichnete das Denken der Kinder bei dieser
Stufe als eingeschrankt (Sodian, 2018, S. 398). Im Folgenden werden einige charakteristische Merkmale

aufgezahlt, die Piaget als Hinweise fir die Einschrankung des logischen Denkens ansieht.

Kausales Denken/Zentrierung

Piaget stellte den Kindern Fragen zu Ursachen unterschiedlichster Phdnomene. Bei der Beantwortung
dieser Fragen schienen die Kinder die kausalen Mechanismen auszulassen. Teilweise gaben die Kinder
psychologische Erklarungen, wie Winsche oder Absichten, fir physikalische Phanomene an (Sodian,
2018, S. 402). Ausserdem ging Piaget davon aus, dass die Kinder in dieser Alterspanne der Zentrierung
unterlagen. Er glaubt, dass sich die Kinder nicht gleichzeitig auf mehrere Aspekte einer Situation bezie-
hungsweise Merkmale konzentrieren kdnnten (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 195). Demnach besit-
zen die Kinder nicht die Fahigkeit, beobachtete Handlungen mental rlickgangig zu machen. Sie kénnen
beispielsweise nicht verstehen, dass die gleiche Flussigkeitsmenge erhalten bleibt bei Veranderungen
der Form oder Grosse des Behalters. Dadurch ist diese Phase auch durch Irreversibilitdt gekennzeichnet.

Das hat zur Folge, dass die Kinder meist falsche Schlussfolgerungen ziehen (ebd.).
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Egozentrismus

Der Egozentrismus ist ein Hinweis auf die im vorherigen Abschnitt beschriebene Zentrierung (Sodian,
2018, S. 399). Unter dem Begriff Egozentrismus ist die Unfahigkeit zu verstehen, die Perspektive oder
Ansicht einer anderen Person einzunehmen und von der eigenen zu unterscheiden (Schneider & Has-
selhorn, 2018, S. 195). Die Kinder sind auf den eigenen Standpunkt fixiert. Sie glauben, dass andere
gleich denken, wahrnehmen und fiihlen (Berk, 2019, S. 335). Piaget nahm an, dass die Kinder beispiels-
weise nicht das Vermogen haben zu verstehen, dass ein bestimmtes Objekt aus verschiedenen Perspek-
tiven zu einem bestimmten Zeitpunkt unterschiedlich wahrgenommen werden kann (Schneider & Has-
selhorn, 2018, S. 195). Diese Annahme wurde durch seinen Forschungsversuch bestatigt, bei dem die
Kinder zu Beginn drei unterschiedliche Berge in Plastik von allen Seiten betrachteten und sie in einem
nachsten Schritt gefragt wurden, wie die gegeniberstehende Person die Berge sdhen. Grdsstenteils

wahlten die Kinder das vorgegebene Bild aus, das ihre Sicht aufzeigte (ebd.).

Magisch-animistisches Denken

Die praoperationale Phase wird ausserdem nach Ansicht Piagets durch das magisch-animistisches Den-
ken dominiert. Die meisten Kinder glauben an Gbernaturlichen Kraften sowie Marchenwesen. Das ani-
mistische Denken ist dadurch gekennzeichnet, dass die Kinder glauben, dass unbelebte Dinge Eigen-
schaften/Fahigkeiten von Lebewesen wie beispielsweise Gefiihle oder Gedanken haben kénnten. Die
Kinder bewegen sich in dieser Phase zwischen dem magisch-animistischen Denken und der Realitat

(Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 195).

3.1.2 NEUESTE FORSCHUNGSERGEBNISSE, BASIEREND AUF JEAN PIAGETS THEORIE

Obwohl Piaget, wie bereits erwahnt, einen wichtigen Beitrag zur kognitiven Entwicklung leistete, blieben
seine Theorien nicht ohne Kritik. In der Forschungswissenschaft kristallisierten sich bei der Bewertung

von Piagets Theorien insbesondere die folgenden kritischen Punkte heraus (Sodian, 2018, S. 400):

Empirische Befunde zeigen auf, dass die Entwicklung eines Kindes weitaus flexibler verlauft, als Pi-
aget es vermutete. Somit wird sein Stufenmodell kritisiert.

Il. Piaget unterschatzte die kognitiven Fahigkeiten von Vorschulkindern und Sauglingen.

Viele Entwicklungspsychologen sind heutzutage der Ansicht, dass die kindliche kognitive Entwicklung
eher kontinuierlich verlaufe und es nicht zu abrupte Verdnderungen komme, wie es Piaget annahm
(Sodian, 2018, S. 196). Laut Siegler (1998/2001) hangt die Antwort auf die Frage, ob die Entwicklung
kontinuierlich sei, davon ab, wie die Entwicklung betrachtet werde (S. 72). Wenn die Entwicklung von

Weitem betrachtet wird, scheint sie auf den ersten Blick diskontinuierlich zu sein (ebd.). Wird sie jedoch
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aus der Nahe betrachtet, ist eine kontinuierliche Veranderung der Entwicklung zu erkennen (Siegler,
1998/2001, S. 72). Es zeigen sich zwar charakteristische Zige in der Kognition eines Kindes in einem
bestimmten Alter, dennoch ist die Bewaltigung bestimmter Aufgaben von der Erfahrung abhangig. Da-
bei spielen jedoch auch die Komplexitat der Aufgabe und die Fahigkeit, Analogieschlisse zu ziehen, eine
Rolle. Beispielsweise 0st ein flinfjahriges Kind unterschiedliche Aufgaben gleich, wenn es sich erstmals
damit auseinandersetzt. Sobald es jedoch an Erfahrungen mit der Aufgabe gewonnen hat, beherrscht

es die Aufgabe besser (Siegler, 1998/2001, S. 74-75).

Die heutige Entwicklungsforschung zeigt, dass Piaget die kognitive Fahigkeit eines Vorschulkindes un-
terschatzt hat und das Denken eines Kindes demjenigen einer/eines Erwachsenen ahnelt (Sodian, 2018,
S. 403). Forschungsergebnisse zeigen zum einen, dass ein Vorschulkind dazu in der Lage ist, logisch zu
denken, wenn die Aufgaben vereinfacht auf der Basis vertrauter Erfahrungen oder Objekte durchgefihrt
werden (Berk, 2019, S. 339). Es besteht die Meinung, dass Piagets Aufgaben nicht den Fahigkeiten der
Kinder entsprochen hatten, was ferner zu einer Unterschatzung der Kognition der Kinder bei Piaget ge-
flhrt habe. Bei seinen Aufgaben verwendete er, so die Ansicht Berks (2019), oft viele unbekannte Ele-
mente oder baute zu viele Informationselemente mit ein (S. 336—337). Bereits eine Studie von Merry
Bullock und Kollegen im Jahre 1982 zeigte, dass drei- bis vierjahrige Kinder kausale Zusammenhange
nach dem Vorgehen Erwachsener ziehen kdénnen, wenn die Aufgaben an sie einfach gestellt wurden

(Merry Bullock, Rochel Gelman & Renée Baillargeon, 1982).

Des Weiteren ist das animistische und magische Denken nicht derart stark ausgepragt, wie Piaget an-
nahm. Bei Vorgangen, die sich Kinder nicht erklaren konnen, greifen sie gerne auf Magie zurtck. Mit
zunehmendem Alter und zugleich Wissen Uber Kausalitdten nimmt daher das magische Denken ab

(Sodian, 2018, S. 195), was auch Sabine Weinberger (2013) bestétigt (S. 60).

Susanna Niehaus, Renate Volbert und Jérg M. Fegert (2017) teilen die Meinung, dass die Kinder grund-
satzlich zwischen Realitdt und Fantasie unterscheiden kdnnten. Jedoch neigen sie dazu, in die Fantasie-
welt zu wechseln, insbesondere wenn ihnen nicht ausdricklich die Wichtigkeit der Wahrheit betont
wird oder fur sie daraus keine Konsequenzen resultieren (S. 40—42). Kinder begeistern sich im Allgemei-
nen an der Fantasiewelt sehr (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 195). Sie tauchen auch zum Teil in die
Fantasiewelt ein, wenn die Vorstellung, etwas Ausgedachtes sei real, Freude bereitet (Berk, 2020,

S. 338).

Die neuesten Forschungen zeigen zudem, dass die Kinder bereits friher zu einem Perspektivenwechsel
fahig sind, als Piaget annahm (Sodian, 2018, S. 402). Des Weiteren erkennen die meisten vierjahrigen
Kinder, dass ihr Gegeniber nicht die gleiche Denkweise beziehungsweise den gleichen Wissenstand wie
sie selbst haben muss (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 201). Im Alter zwischen drei und sechs Jahren
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beginnen die Kinder zunehmend sicherer, anderen Personen mentale Zustande zuzuschreiben. Sie be-
ginnen, Absichten, Wiinsche sowie (falsche) Uberzeugungen anderer Personen zu erschliessen (Henry
M. Wellman & David Liu, 2004). Dieser Versuch, die mentalen Zustédnde anderer Personen zu eruieren
und tber diese nachzudenken, wird als Theory of Mind! bezeichnet (Anne Béckler-Raettig, 2019, S. 9).
Diese Fahigkeit kann entlang empirischer Befunde jedoch eingeschrankt sein, wenn sich eine Person in

emotional schwierigen und konfliktreichen Situationen befindet (S. 24).

Nach Siegler (1998/2001) tendieren zwar jingere Kinder haufiger zum Egozentrismus als dltere (S. 77).
Dennoch ist er der Meinung, es sei Ubertrieben, junge Kinder als egozentrisch zu bezeichnen (ebd.).
Gemadss Delfos (2014/2015) verschwindet der Egozentrismus nie (S. 68). Auch erwachsene Personen
denken laut Delfos zum Teil egozentrisch (ebd.). An dieser Stelle bietet es sich an, die Theorie Jean Pia-
gets den neuesten Forschungsergebnissen tabellarisch gegeniberzustellen, um die Unterschiede noch

einmal geblndelt vor Augen zu stellen (siehe Tabelle 2).

1 Unter der Theory of Mind sind alltagspsychologische Konzepte zu verstehen, die es Menschen erméglichen,
anderen und sich selbst mentale Zustande zuzuschreiben (Schneider & Hasselhorn, 2018, S. 201). Es ist «der
Versuch zu verstehen, was andere denken, wissen, glauben, wollen, planen oder mégen» (Bockler-Raettig, 2019,
S. 11). Durch das Hineindenken in eine andere Person kann deren Handeln eruiert werden. Haufig geschieht
dieser Prozess unbewusst und kann dadurch das eigene Verhalten beeinflussen. Demnach hat die Fahigkeit der
Theory of Mind einen wesentlichen Einfluss auf das soziale Erleben und Handeln (Bockler-Raettig, 2019, S. 42).
Diese Fahigkeit macht sich zudem im Liigen oder Tauschen bemerkbar, da falsche Uberzeugungen erkannt wer-
den koénnen (Sodian, 2018, S. 421).

27



Gerda Hafliger und Melanie M. Castanheira Modul SA. 382 Kindesanhorung

Einschrankungen der préoperatio- = Neueste Forschungsergebnisse

nalen Stufe

nach Jean Piaget

Kausales Denken/Zentrierung Drei- bis vierjahrige Kinder kénnen bereits kausale Zusammenhange er-

schliessen, wenn die Aufgaben einfach gestellt sind.

Egozentrismus Viele Vorschulkinder kdnnen bereits einen Perspektivenwechsel vorneh-
men und sich in eine andere Person «hineindenken». Somit wissen sie be-
reits, dass eine andere Person nicht zwingend das Gleiche wie sie sehen
oder denken muss. Sie erlernen zwischen drei und sechs Jahren, mentale
Zustande anderen Personen zuzuschreiben. Dennoch kdnnen sie eher als
altere Kinder zum Egozentrismus neigen.

Magisch-animistisches Denken Bei Vorschulkindern vorhanden. Jedoch nicht dermassen stark gepragt,
wie Piaget es annahm. Die Vorschulkinder greifen mehr auf dieses Denken

zurtick, wenn sie sich etwas nicht erklaren konnen.

Tabelle 2: Gegenliberstellung der Theorie Jean Piagets und der neuesten Forschungsergebnisse (Eigene Darstel-
lung, 2020).

Zusammenfassung

Diesem Abschnitt kann entnommen werden, dass Kinder im Vorschulalter bereits einige kognitive Fa-
higkeiten erworben haben und logisch denken kénnen. Die Autorinnen erachten Piagets Theorie Piaget
weiterhin als wertvoll, da seine Theorie mit seinem Stufenmodell Orientierung gibt. Jedoch kénnen
diese Fahigkeiten nur dann vollumfanglich ausgeschopft werden, wenn die Aufgaben vereinfacht wer-
den und auf vertrauten Erfahrungen basieren. Die Erfahrung hat einen bedeutsamen Einfluss auf die
kognitive Entwicklung und die kindlichen Fahigkeiten. Dennoch sind gewisse diskontinuierliche charak-
teristische Zlge bei der Entwicklung in einem bestimmten Alter zu erkennen. Dies fihrt zu der Schluss-
folgerung, dass die Entwicklung kontinuierlich sowie diskontinuierlich verlauft. Fir eine Fachperson der
Sozialarbeit bedeutet dies, dass die Gesprachsfihrung bei der Anhérung dem individuellen Entwick-

lungsstand und den Erfahrungen des jeweiligen Kindes angepasst werden muss.

3.2 SPRACHLICHE ENTWICKLUNG

Im folgenden Abschnitt wird der Prozess der Sprachentwicklung bei Kindern vorgestellt. Dabei ist die
Abgrenzung wichtig, dass die Sprachentwicklung beim bilingualen Spracherwerb sowie mdgliche
Sprachstérungen und Behinderungen wie Gehorlosigkeit ausser Acht gelassen werden. Weiter ist zu
erwdhnen, dass nicht auf die unterschiedlichen Sprachtheorie-Stromungen eingegangen wird. Ferner

werden die differenzierten Sprachentwicklungsschritte und Kommunikationsinteraktionen bei
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Sauglingen nur grob erldutert. Diese Abgrenzungen sollen den Abschnitt moglichst vereinfachen und

einen groben Uberblick tiber den Prozess der Sprachentwicklung der Kinder darstellen.

Die frihe Entwicklung intersubjektiver Kommunikation bei Kleinkindern ist eine potenziell angeborene
Fahigkeit. Die intersubjektive Sprache ist viel mehr als die geschriebene oder die gesprochene Sprache.
Sie besteht aus Vermittiung lebendiger Bewegungen, Wahrnehmungen und dem Sprechen (Werner Wi-
cki, 2015, S. 24). Weiter ist solche Kommunikation eine Ansammlung und ein Mitteilen von Erinnerun-
gen sowie das Erlernen symbolischen Sprechens und Denkens. Schon in der pranatalen Phase ist es dem
ungeborenen Sdugling moglich, durch seine Sinne Informationen aufzunehmen. Nach der Geburt nimmt
das Neugeborene die Informationen aus der sozialen und physikalischen Umgebung durch intersubjek-
tiv verfliigbare Mittel auf, die eine wichtige Voraussetzung fir die subjektive Entwicklung und das Lernen
sind (ebd.). Das Erlernen der Sprache wird mit der eigenen Stimme, dem Gesicht, der Mimik, den Han-

den und mit dem ganzen Korper der Babys erlernt und erprobt (Colwyn Trevarthen, 2012, S. 82).

Kinder werden in eine sprechende Umwelt hineingeboren und sind von Beginn aktiv daran interessiert
teilzunehmen, um das Gesprochene zu verstehen und schlussendlich das Sprechen selbst zu erlernen.
Fir das Erlernen der Sprache missen Kinder vier grosse Wissenssysteme in ihrer Sprachentwicklung
aufbauen. Das ist das System der Phonologie, der Semantik, der Syntax und der Pragmatik (Gudrun
Schwarzer, 2019, S. 130-131). Folgend werden die einzelnen Wissenssysteme kurz erldutert, um den
Aufbau der Sprachentwicklung darzulegen. Dieses Wissen verhilft einer Fachperson der Sozialarbeit in

einer Anhorung den Entwicklungsstand der Sprache eines Vorschulkindes zu kennen.

Phonologie

Das System der Phonologie besteht aus den in einer Sprache vorkommenden Lauten, wobei unterschei-
dende Bedeutungen der Laute als Phoneme bezeichnet werden. Ein Beispiel dazu sind die Termini Mut
und Hut, die einen Bedeutungsunterschied aufweisen und deshalb unterschiedliche Phoneme sind. Das
System der Phonologie besteht nicht nur aus den einzelnen Phonemen, es beinhaltet auch die Regel,

wie die Phoneme in einer Sprache kombiniert werden (Schwarzer, 2019, S. 130).

Die rezeptive phonologische Entwicklung ermdglicht es dem Neugeborenen, die Muttersprache von an-
deren Sprachen zu unterscheiden, indem es die prosodischen Merkmale wie Betonung, Tempo und
Pausen seiner Mutter praferieren kann (Wicki, 2015, S. 34). Die phonologische Entwicklung fihrt von
einem einfachen Babbeln des Kleinkindes zu einer schrittweisen Ausdifferenzierung der Wort- und Sil-
benstrukturen, die ihrerseits das Phoneminventar erweitern. Die ersten Worter eines Kindes sind von
ihrer phonologischen Komplexitdt her noch sehr vereinfacht (Ad Foolen, Ulrike Lidtke & Monika

Schwarz-Friesel, 2012, S. 216-262).
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Semantik

Das System der Semantik kann als Kernbereich der Sprache angesehen werden. In diesem System geht
es darum, die Bedeutung der Sprache zu verstehen und somit ein eigenes Lexikon an Wortschatz auf-
zubauen. Dazu bedarf es der VerknlUpfung akustischer Muster mit der jeweiligen Bedeutung eines Ob-
jekts (Schwarzer, 2019, S. 130). Laut Katharina J. Rohlfing (2019) beinhaltet bei der Sprachentwicklung
ein Wort vorerst wenig Merkmale, die auf direkter Wahrnehmung durch physische Exploration beruhen
(S.219). Erst in der weiteren Entwicklung des Spracherwerbs wird durch das Hinzufligen weiterer Merk-
male die volle Wortbedeutung eines Wortes erreicht. Ein Beispiel dazu ist die Bedeutung des Wortes
Schwester, das zunachst die Merkmale «weiblich» und «nicht erwachsen» beinhaltet. In einem weiteren
Schritt der Entwicklung in der Semantik wird das Merkmal «nicht erwachsen» mit dem abstrakten Merk-
mal Geschwister ergédnzt (ebd.). Beim Erwerb eines semantisch-lexikalischen Wortschatzes missen In-
formationen phonologisch, morphologisch, syntaktisch und semantisch gespeichert werden. Daraus
entsteht ein Repertoire an Worter und Wortbedeutungen, das mit zunehmendem Alter des Kindes er-
weitert wird (Christina Kauschke, Walter Huber & Frank Domahs, 2012, S. 261). Mit 30 Monaten kénnen
Kinder durchschnittlich 537 Worter sprechen. Im Alter von sechs Jahren besitzen die Kinder bereits ei-
nen Wortschatz von durchschnittlich 6000 Wértern und verstehen circa 14 000 Woérter (Larry Fanson,
Philip S. Dale, J.Steven Reznick, Elisabeth Bates, Donna J. Thal, Stephan J. Pethick, Michael Tomasello,
Carolyn B. Mervis & Joan Stiles, 1994; zit. in Schwarzer, 2019, S. 138).

Grammatik/Syntax

Schwarzer (2019) fihrt aus, dass der Erwerb der Grammatik die Herausforderung ist, die verschiedenen
erlernten Worter miteinander zu kombinieren und die dazugehorige Morphologie richtig anzuwenden
(S. 142-144). Die Morphologie eines Satzes bedeutet, ein Wort an Zeit, Anzahl, Transitivitat, Genus
Verbi (Aktiv oder Passiv) anzupassen. Diese Entwicklung beginnt vor dem zweiten Lebensjahr mit der
Satzdusserung eines Kindes im telegrafischen Stil. Die verwendete Reihenfolge der Zweisatzworter da-
bei ist in Aktiv-Handlung gesetzt. Ein Kind sagt zum Beispiel: «Ofen heiss», «Mami kommt». Ab einem
Alter von 24 Monaten lernen Kinder allmahlich, Satze zu konstruieren, die mehr als zwei Worter bein-
halten (ebd.). Geméss Szagun (2013) ist der Erwerb der Grammatik in der Muttersprache eine der er-
staunlichsten Errungenschaften, die ein kleines Kind bei der Sprachentwicklung zu bewerkstelligen habe
(S. 63). In der Zeitspanne von zweieinhalb bis vier Jahren wird die grundlegende Grammatik der Mut-
tersprache von den meisten Kinder erworben. Diese Entwicklung erfolgt mihelos und ohne Instruktion,

der Prozess des Erwerbs der Grammatik verlauft nebenbei (ebd.).
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Pragmatik

Das Erlernen der Pragmatik beinhaltet, die sprachlichen Ausserungen situationsangemessen zu gebrau-
chen. Zu den pragmatischen Kompetenzen gehort das Verstdndnis, dass Sprache priméar der Kommuni-
kation dient und somit auf das Gegeniber abgestimmt werden sollte (Schwarzer, 2019, S. 145). Am
Anfang der Sprachentwicklung sind die Kinder noch nicht immer in der Lage, ihre sprachlichen Kompe-
tenzen zu einer effektiven Kommunikation mit ihrem GegenUber zu nutzen (Arnold Lohaus & Marc Vier-
haus, 2019, S. 200). Im oberen Abschnitt zur Grammatik wurde der telegrafische Sprachstil eines Kindes
beschrieben. Wird dieser im Kontext der Pragmatik nochmals betrachtet, so fallt auf, dass kleine Kinder
oftmals noch Inhalte eines Satzes weglassen, die ein Gegeniber flr das Verstandnis bendtigen wirde

(ebd.).

Wie im Abschnitt zur kognitiven Entwicklung 3.1 die Autorinnen bereits erwahnt haben, wissen schon
viele Vorschulkinder im Alter ab vier Jahren, dass Personen unterschiedliche Denkweisen beziehungs-
weise einen unterschiedlichen Wissenstand haben kénnen. Jedoch bericksichtigen nach Lohaus und
Vierhaus (2019) die Vorschulkinder diese Fahigkeit nicht immer im Sprachgebrauch (S. 200). Im Dialog
unter Kindern im Vorschulalter ldsst sich noch eine egozentrische Sprache beobachten, da die jeweiligen

Beitrdge im Gespréach sich hadufig nicht aufeinander beziehen (ebd.).

Zusammenfassung

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Kinder im Vorschulalter einen geringen Wortschatz besitzen
und teils nicht immer in der Lage sind, das Gesprach als effektive Kommunikation zu nutzen. Der tele-
grafische Sprachstil ist bei Vorschulkindern noch verbreitet vorhanden. Im Verlaufe der Sprachentwick-
lung eignen sich Kinder weitere kommunikative Kompetenzen an, etwa, ein Gesprach zu beginnen, auf-
rechtzuerhalten und zu beenden. Fir eine Fachperson bedeutet dies, dass sie ihre Sprache bei der An-
hérung am Kind und dessen Entwicklungsstand anpassen soll. In Kapital 4 handlungsleitende Ansétze
fiir die Gesprdéichsfiihrung wird auf die Thematik, wie mit einem Vorschulkind gesprochen werden soll,

naher eingegangen.

3.3 EMOTIONALE ENTWICKLUNG

In diesem Abschnitt wird die Entwicklung der Emotion der Kinder entwicklungspsychologisch erfasst;
dies ausgehend von den drei Paradigmen der Emotionstheorien. Dabei wird sich dem Gegenstand Emo-
tion Uber Funktionen, Charaktere und Komponenten gendhert und danach die Entwicklung des Wissens

Uber Emotionen bei Kindern nach Altersstufe erlautert.

31



Gerda Hafliger und Melanie M. Castanheira Modul SA. 382 Kindesanhorung

In der Emotionstheorieforschung sind drei unterschiedliche Paradigmen entstanden. Diese gliedern sich
in funktionalistische, strukturelle oder soziokulturelle Emotionstheorien (Manfred Holodynski, 2014,
S. 441). Es sind Stromungen, die sich unterschiedlich mit dem Emotionsbegriff und dessen Forschungs-
gegenstand auseinandergesetzt haben. Auf die unterschiedlichen Stromungen wird in dieser Arbeit
nicht weitereingegangen. Es sei nur kurz hier von den Autorinnen erwahnt, dass sie sich einerseits durch
die Gegenstandseingrenzung sowie durch ihre Entwicklungsannahme und Ausdifferenzierung von Emo-
tionen unterscheiden. Nach Holodynski (2014) haben sich bei den wissenschaftlichen Kontroversen zu-
nehmend Multikomponententheorien durchgesetzt (S. 461). Diesen Theorien liegt die Erkenntnis zu-
grunde, dass Emotionen recht flexible Regulationssysteme darstellen, die keinem starren Muster folgen,

sondern situationsangepasst moduliert werden (ebd.).

3.3.1 FUNKTIONEN, CHARAKTERE UND KOMPONENTEN VON EMOTIONEN

Andreas B. Eder und Tobias Brosch (2017) schreiben den Emotionen informative, handlungsvorberei-
tende und sozialkommunikative Funktionen zu (S. 195-198). Emotionen lenken die Aufmerksamkeit auf
bestimmte Gegebenheiten und informieren die Person lber bedeutsame Ereignisse und Veranderun-
gen in der Umwelt (ebd.). Emotionen beeinflussen Denkprozeduren und Verarbeitungsstrategien, die
eine Person in ihren Urteilen und Entscheidungen anwendet. Des Weiteren kénnen momentane Emo-
tionen Entscheidungshilfen fir Werturteile in einer bestimmten Situation sein. Letztlich haben Emotio-
nen eine verhaltensvorbereitende Funktion. Sie drangen uns dazu, ein bestimmtes Verhalten zu zeigen
oder bestimmte Zustande anzustreben beziehungsweise zu vermeiden. Sprechend ist die Wortherkunft
von Emotion aus dem Lateinischen. Dieser Terminus hat seine etymologischen Wurzeln im Wort «emo-
vere», das «hinaustreiben», «herausbewegen» oder «in Bewegung setzen» bedeutet (Eder & Brosch.

2017, S. 195-198).

Christian Becker-Carus und Mike Wendt (2017) verweisen darauf, dass es noch heute keine einheitliche
wissenschaftliche Definition von Emotion gibt (S. 540). Eder und Brosch (2017) versuchen mittels einer
Gegenstandsannaherung entlang der Bestimmung dreier Charaktere, eine Definition von Emotion zu

formulieren (S. 188). Abbildung 8 veranschaulicht diese drei Charaktere der Emotion.
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Affektivitat — Gefuihlscharakter:

Wir empfinden u. a. Frust, Scham,
Trauer, Freude oder Stolz.

Empfindungen der Emotionen werden
von uns in einer Valenz angenehm
oder unangenehm kategorisiert.

Intentionalitat—

Objektgerichtetheit: Zeitliche Dynamik:
e Il e Die zeitliche Dynamik des
empfindet, dann ist sie iiber Empfindensist mit dem
oder auf etwas stolz. Die Bezugsobjekt gekoppelt.
Empfindungist nicht nur Jemand empfindet Scham bei
gerichtet darauf, ob ein Objekt einer bestimmten Situation. Ist
tatsachlich existiert, es kann diese Situation nicht mehr
sich dabei auch nur um eine vorhanden, schamt sich diese
Vorstellung handeln. Person nicht mehr.

Abbildung 8: Drei Charaktere von Emotionen (eigene Darstellung auf der Basis von Eder& Brosch, 2017, S. 188)

Nach Eder und Brosch (2017) ergibt sich daraus, wie bereits erwadhnt, die folgende Definition:

«Eine Emotion ist ein auf ein bestimmtes Objekt ausgerichtete affektive Reaktion, die mit
zeitlich befristeten Verédnderungen des Erlebens und Verhaltens einhergeht» (S. 188).
In der Wissenschaft hat sich die Sichtweise durchgesetzt, dass eine Emotion mehrere Verhaltenssys-

teme beeinflusst und somit mehrere Komponenten ausweisen kann (Eder & Brosch, 2017, S. 189):

a. Subjektive Komponente

b. Kognitive Komponente

c. Physiologische Komponente
d. Expressive Komponente

e. Motivationale Komponente

Margaret M. Bradley und Peter J. Lang (2000) sind der Meinung, dass eine Emotion sich in einer oder

mehreren Komponenten manifestieren kbnne (zit. in Eder & Brosch, 2017, S. 189). Folgend sind die
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Emotionskomponenten (siehe Abbildung 9) erkennbar. Anschliessend werden die verschiedenen Kom-

ponenten kurz vorgestellt und beschrieben.
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Abbildung 9: Komponentenmodell der Emotion (Eder & Brosch, 2017, S. 189)

Subjektive Komponente

Ein bedeutsames Kennzeichen flr Emotion ist eine Verdnderung des momentanen Erlebens. Zudem ist
das Empfinden einer Emotion subjektiv, eine Angst wird individuell anders empfunden (Eder & Brosch,
2017, S. 191). Sie weisen darauf hin, dass das momentane emotionale Erleben massgeblich von Kogni-

tionen, Motivationen und korperlichen Expressionen gepragt werde (ebd.).

Kognitive Komponente

Kognitive Funktionen werden von Emotionen beeinflusst (Eder & Brosch, 2017, S. 189). Die Aufmerk-
samkeit wird auf ein bedeutsames Ereignis gelenkt. Des Weiteren beanspruchen sie kognitive Ressour-
cen fir die Bewaltigung eines Umstandes. Emotionen kénnen sich je nach Situation glnstig oder un-
glinstig auf eine kognitive Leistung auswirken. Reziprok kénnen kognitive Vorgénge das emotionale Er-

leben einer Situation beeinflussen (ebd.).

Physiologische Komponente

Die physiologische Komponente driickt sich als Verdanderung oder Anpassung im Koérper auf eine erlebte
Emotion aus. Diese Eigenschaft dussert sich zum Beispiel als Herzklopfen, Schwitzen oder das Anspan-

nen von Muskeln, um allenfalls in die Flucht zu starten (Eder & Brosch, 2017, S. 189-190).
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Expressive Komponente

Emotionen kdnnen Mimik, Stimme und Haltung einer Person beeinflussen. Bestimmte Gesichtsausdri-
cke wie zum Beispiel ein Lacheln einzuordnen, wird universal der Emotion Freude zugeordnet. Der non-
verbale Ausdruck der Emotionen wird allerding von soziokulturell bestimmten Normen beeinflusst (Eder

& Brosch, 2017, S. 189).

Motivationale Komponente

Bernard Frijda (1986) fand heraus, dass Emotionen bestimmte Motivationen und Handlungsbereitschaf-
ten erzeugen (zit. in Eder & Brosch, 2017, S. 190). Furcht kann zum Beispiel einen Fluchtversuch moti-
vieren. Dabei sind motivationale Verhaltensstrategien nicht konkrete Verhaltensweisen, sondern abs-
trakte Mittel-Zweck-Relationen, um einer emotionalen Gegebenheit zu begegnen. Jemand kann zum
Beispiel bei Wut im Verborgenen eine Faust formen, wahrend ein anderer wutentbrannt die Faust auf

den Tisch schlagt (ebd.).

3.3.2 ENTWICKLUNG DES EMOTIONSWISSENS BEI KINDERN NACH ALTERSSTUFE

Paul L. Harris, Marc de Rosnay und Francisco Pons (2004) gliedern die Entwicklung vom Wissen Uber
Emotion in neun Teilbereiche (zit. in Peter Zimmermann, 2019, S. 178). Diese Teilbereiche werden von
den Kindern in unterschiedlichen Alterszeitpunkten erreicht. Es beginnt mit der Fahigkeit der korrekten
Erkennung von Emotion, setzt sich fort Gber das Verstandnis der Ursachen, Ausdrucksformen bis hin zu
soziokulturellen Verhaltensregeln, die mit spezifischen Emotionen verbunden sind (ebd.). Es folgt eine
Abbildung von Harris, de Rosenay und Pons (2004), die zeigt (siehe Abbildung 10), wie sich das explizite

Emotionswissen je nach Alter des Kindes und in Prozenten der Teilgenommenen belegen liess (ebd.):
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Abbildung 10: Entwicklung des expliziten Emotionswissens im Alter von drei bis elf Jahren (Harris, de Rosnay &
Pons, 2004; zit. in Zimmermann, 2019, S. 189)
Um die Entwicklung der Emotionen eines Kindes besser zu zuordnen, wird im nachsten Abschnitt die
Entwicklung der Emotionen nach Altersstufen erldutert. Dies soll fir Fachpersonen eine Hilfeleistung

sein, um die dynamische Komplexitdt der Emotionsentwicklung zu verstehen.

Ab dem dritten Lebensjahr

Bereits ab dem ersten Lebensjahr verfligen Kinder Uber ein kleines Repertoire von Emotionsregulations-
strategien und somit Uber ein erstes Wissen von Regulationsmdglichkeiten. Diese verandern sich mit
zunehmendem Alter zum einen in der Anzahl an Strategien und zum anderen darin, wie die deren Ef-
fektivitdt als Passung von Strategie und Situation beurteilt wird. Kinder ab dem dritten Lebensjahr be-
ginnen, dussere Ausldser von Emotionen zu benennen (Zimmermann, 2019, S. 183—-189). Dieses Wissen
beinhaltet bereits typische Ursachen, Ausdrucksformen und mégliche Konsequenzen einer Emotion. Ein
Beispiel dazu: Ein Kind weiss in diesem Alter, dass ein Geschenk Freude auslésen kann. Zwischen dem
dritten und vierten Lebensjahr entwickeln Kinder die Fahigkeit, die Aussenwelt via zwei Reprasentatio-
nen miteinander zu vergleichen. Sie erkennen, dass die aktuelle eigene Sicht der Welt flr andere nicht
ebenso gelten muss (siehe Abschnitt 3.1.2). Zwischen dem vierten und fiinften Lebensjahr sind Kinder
in der Lage, Emotionen wie zum Beispiel Ekel oder Trauer willentlich ohne empfundene Emotion vorzu-

spielen (ebd.).

Ab dem fiinften Lebensjahr

Ab dem fiinften Lebensjahr wissen die meisten Kinder explizit, dass Emotionen im Verlaufe der Zeit an
Intensitat verlieren, aber auch wieder entstehen, wenn man sich an die ausldsende Situation erinnert

(Peter Zimmermann, 2019, S. 183-189). Indem es lernt, eigene Handlungen selbst zu regulieren, lernt
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das Kind, seine Motive ohne die Co-Regulation einer Bezugsperson selber zu befriedigen. Ein Kind lernt
zwischen dem dritten und finften Lebensjahr durch die intrapersonale reflexive Emotionsregulation,
seine BedUrfnisse zu priorisieren, zeitlich hinauszuzégern oder ungestillt zu unterlassen (ebd.). Nach
Manfred Holodynski und Wolfgang Friedlmeier (2006) kann nun ein Kind seine Handlungen, die auf

Emotionen griinden, selbststandig regulieren und beeinflussen (S. 135).

Ab dem sechsten Lebensjahr

Ab dem sechsten Lebensjahr konnen Kinder bereits Ursachen komplexerer Emotionen wie Stolz, Scham
oder Eifersucht erklaren. Durch die Bildung dieser Emotionen, die das Selbst eines Kindes bewerten,
wird das Kind vermehrt an soziokulturelle Werte und Normen gebunden (Holodynski & Friedimeier,

2006, S. 121).

Ab dem Alter von sechs Jahren benennen Kinder bereits explizite Handlungsstrategien zur Anwendung
einer Problemldsung, zum Beispiel als Kontrollstrategie einen Riickzug aus einer Situation, in der sie sich
nicht wohlfthlen (Zimmermann, 2019, S. 183-189). Kinder ab dem sechsten Lebensjahr beginnen nach
Holodynski und Friedlmeier (2006), ihre Regulationsfunktion zu internalisieren (S. 85—86). Ein Kind ist
somit in dieser Altersstufe in der Lage, den Gesichtsausdruck zu kontrollieren und sich mimisch der
dusserlichen Gegebenheit anzupassen. Eine gefihlte Trauer kann somit zwar empfunden, jedoch kon-

trolliert werden und nach aussen verborgen bleiben (ebd.).

Zusammenfassung

Ein angeborenes emotionales Vorlauferemotionsrepertoire ist bei Sduglingen vorhanden. Eine Emotion
kann unser jeweiliges Handeln massgeblich beeinflussen. Emotionen kénnen forderlich sowie hinderlich
sein, gerade wenn die betreffende Person sie in einer bestimmten Situation nicht regulieren kann. Emo-
tionen haben zudem eine verhaltensvorbereitende Funktion: Sie drangen uns dazu, ein bestimmtes Ver-
halten zu zeigen. Emotionen kénnen des Weiteren die Mimik, Stimme und Haltung einer Person beein-
flussen. Emotionen beeinflussen zudem Denkprozeduren und Verarbeitungsstrategien, die eine Person

in ihren Urteilen und Entscheidungen anwendet.

Flr die Fachschaft der Sozialen Arbeit ist das Verstandnis der Emotionsentwicklung insofern wichtig, als
sich erkennen lasst, dass nicht alle Kinder im Vorschulalter bereits ber ein grosses Repertoire zur
Selbstregulation der Emotionen verfligen. Weiter erscheint es wichtig, dass es der Fachkraft gelingt,
einem Kind dabei fachadaquat zu helfen, die negativen Emotionen, die in einer Anhérung fir das Kind

hinderlich sein kbnnen, zu minimieren oder zu regulieren.
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3.4  ENTWICKLUNG DER PERSONLICHKEIT UND DES SELBSTKONZEPTS

«Wer bin ich?» In diesem Abschnitt geht es darum, diese Frage vor dem Hintergrund der Entwicklung
eines Kindes zu beantworten. Dies fUhrt weiter dazu, mit den bereits oben ausgefiihrten Entwicklungs-
themen ein Kind in seiner aktuellen Lebenslage ganzheitlich erfassen zu kénnen. Wie bereits bei der
Anhdérungsziele in Abschnitt 2.5 erwdhnt, geht es bei den Gesprdachen mit Kindern im Abklarungsverfah-
ren neben einen Eindruck von der aktueller Lebenssituation auch darum die Befindlichkeit des Kindes

zu erfassen.

Im ersten Teil werden die ersten vier Entwicklungsstufen von Erik H. Erikson (1974) vorgestellt. Aus der
Theorie von Erikson ergeben sich fur die Soziale Arbeit weitgehende Erkenntnisse bezlglich der Bewal-
tigung von kritischen Lebensphasen und der Bedeutung der Identitat (Metzger, Caviezel Schmitz & Jud,
2017, S. 14), weshalb er von den Autorinnen beigezogen wird. Im zweiten und letzten Abschnitt wird
der Frage nachgegangen, was ein Selbstkonzept ist und wie weit der Selbstwert von Kindern im Alter

von vier bis sechs Jahren bereits entwickelt ist.

Flr Fachpersonen ist es hilfreich und auch wichtig zu wissen, wie Kinder sich in dieser Altersspanne
beschreiben kénnen. Zuséatzlich bringt das Wissen, in welchem Spannungsverhaltnis sich das Kind ge-
mass der psychosozialen Entwicklungsstufe nach Erikson befindet, einer Fachperson nitzliche Informa-
tionen. Diese helfen, um sich als Fachperson vorstellen zu koénnen, mit welchen Herausforderungen ein

Kind in entsprechender Stufe konfrontiert ist.

3.4.1 Modell der Entwicklungsstufen von Erik H. Erikson (1974)

Kinder erkunden in ihrer Entwicklung ihre Umwelt und lernen sich dabei zunehmend selbst kennen.
Erikson sieht die psychosoziale Entwicklung des Selbst als eine Abfolge normativer, an das Lebensalter
gebundener Konfliktsituationen (Lohaus & Vierhaus, 2019, S. 205). Jede der acht Stufen des Stufenmo-
dells stellt einen Konflikt dar, mit dem sich ein Individuum auseinandersetzen muss (Martin Pinquart,
2019, S. 253). Heinz Abels und Alexandra Kénig (2016) schreiben dazu, dass die Identitat eines Individu-
ums, die in diesem Kontext die Vorstellung von sich und seiner Stellung in der Gesellschaft gemeint sei,
durch die sozialen Erfahrungen und den Umgang mit sozialen Erwartungen gebildet werde (S. 95). Die
psychosoziale Entwicklungstheorie Eriksons geht von einer lebenslangen Arbeit an der eigenen Identitat
aus (ebd.). Wie bereits erwahnt, sind die acht Stufen nach Erikson eine Abfolge phasenspezifischer Kri-
sen oder Kernkonflikte, die bewaltigt werden missen. Zu diesen Krisen in den einzelnen Phasen kommt
es, wenn das korperliche, seelische und geistige Wachstum mit den Anforderungen der sozialen Umwelt
nicht Ubereinstimmt (Abels & Konig, 2016, S. 96). Die Krisen im erwachsenen Alter in der jeweiligen

Stufe werden durch Herausforderungen der sozialen Umwelt, die eine Anderung der bisher erworbenen
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Kompetenz verlangen, herbeigefiihrt (Abels & Konig, 2016, S. 96). Jede der Stufe enthélt Spannungen
zwischen syntonischen Tendenzen, die vom Individuum bewaltigt oder geldst werden miissen (August
Flammer, 2009, S. 96). Kommt ein Individuum mit den Herausforderungen und Méglichkeiten der sozi-
alen Umwelt in ein harmonisches Gleichgewicht, so werden Starken in das «/ch» integriert und Voraus-
setzungen dafiir geschaffen, Herausforderungen der nachsten Stufe zu bewiltigen. Jede dieser acht
Stufen bildet eine Grundstéarke, eine Ich-Qualitat, aus und gibt in jeder Phase eine spezifische Antwort

auf die Frage «Wer bin ich?» (Abels & Konig, 2016, S. 96-97).

In diesem Abschnitt werden die ersten vier Stufen nach dem Stufenmodell Eriksons kurz erldutert. Die

finfte bis achte Stufe sind flr diese Arbeit nicht von Bedeutung.

Erste Stufe: Urvertrauen vs. Urmisstrauen — erstes Lebensjahr

Urvertrauen aufzubauen, ist die Hauptaufgabe im ersten Lebensjahr. Das Vertrauen ist ein fundamen-
tales Geflhl. Es ist ein Zutrauen zu anderen sowie eine durchdringende Haltung sich selbst und der Welt
gegenUber. Das Urvertrauen ist ferner etwas, was der Mensch interaktiv erwerben muss, und bleibt fur
die ganze Entwicklung grundlegend (Flammer, 2009, S. 96). Die psychosoziale Krise, die ein Kind im ers-
ten Lebensjahr erleben kann, ist die Erfahrung, dass seine Bedirfnisse nicht immer ausreichend befrie-
digt werden. Diese Erfahrung der Ungewissheit, ob und wann die Befriedigung der Beddrfnisse erfolgt,
kann sich zu einem Geflihl des Misstrauens verdichten. Hingegen fihrt die Erfahrung der regelmadssigen
und liebevollen Zuwendung in dieser Stufe zu einem Geflihl des grundsatzlichen Vertrauens. Die erste
Phase des Stufenmodells nach Erikson beantwortet die Frage «Wer bin ich?» mit «Ich bin was man mir

gibt» (Abels & Konig, 2016, S. 97).

Zweite Stufe: Autonomie vs. Scham und Selbstzweifel — zweites und drittes Lebensjahr

In dieser Stufe besteht die Herausforderung darin, die Krise der Emanzipation von der Mutter oder einer
Bezugsperson zu bewiltigen (Flammer, 2009, S. 98). Die Krise in dieser Phase besteht konkret darin,
dass ein Missverhaltnis besteht zwischen Forderungen seitens der Bezugspersonen gegeniber dem
Kind und dem, was es bereits von sich selbst fordert und schon wirklich kann (Abels & Koénig, 2016, S.
97). Das Loslassen oder die Autonomie in dieser Stufe birgt fir das Kind das Risiko, sich schutzlos zu
flhlen. Wenn die Loslésung zu frih erfolgt oder sich dabei die Umgebung nicht als verlasslich genug
erweist, resultieren daraus Scham und Zweifel. Die beiden Pole fir Zwei- und Dreijdhrige in dieser Stufe
sind Weggehen, Selber-Machen, Nehmen, Festhalten, Loslassen und Abstossen (Flammer, 2009, S. 98).
In dieser Phase wird die Frage «Wer bin ich?» mit «Ich bin, was ich will», beantwortet (Abels & Konig,

2016, S. 97).
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Dritte Stufe: Initiative vs. Schuldgefiihl — viertes und flinftes Lebensjahr

Das Kind weiss in dieser Stufe, dass es ein «/ch» ist. Nun muss es herausfinden, was es flir eine Person
werden will. Dies fihrt zu einer systematischen Erkundung der Realitét. In dieser Stufe ist das Uben oder
das initiative Einnehmen einer Rolle von zentraler Bedeutung. Kinder Gben sich in dieser Phase in Ideal-
rollen wie zum Beispiel in der Rolle der Mutter, des Vaters, der Lehrperson oder der Astronaut_in. Die
psychosozialen Modi dieser Stufe sind das Machen, aber auch das Tun-als-ob (Flammer, 2009, S. 99).
Weiter fuhrt die sexuelle Entwicklung in dieser Phase zu einer libidindsen Beziehung zu den Eltern, die
aber mit dem Gefihl einhergeht, dass eine solche Beziehung nicht statthaft sei. Es kommt somit zu
einem Konflikt zwischen Bedirfnissen und soziokulturell zugelassenen Befriedigungen. Im Spannungs-
verhdltnis steht demnach, sich das sozial Zuldssige vorzunehmen und das Falsche nicht zu denken. In
der dritten Phase wird die Frage «Wer bin ich?» mit «Ich bin, was ich mir zu werden vorstellen kann»,

beantwortet (Abels & Konig, 2016, S. 97).

Vierte Stufe: Werksinn vs. Minderwertigkeitsgefiihl — sechstes Lebensjahr bis Pubertat

Das Kind wird in dieser Stufe besonders lernbegierig. Es erwacht in ihm die Motivation, fleissig zu sein.
In dieser Phase freut sich das Kind, dass es etwas kann, und freut sich weiter dartber, sich mit anderen
zu messen. Erfolg und Misserfolg stehen in Spannung in dieser Stufe. Der Erfolg gibt dem Kind ein Be-
statigungsgefiihl, wahrend Misserfolg ein Minderwertigkeitsgefthl auslésen kann (Flammer, 2009,
S. 99). Das Spannungsverhaltnis in dieser Stufe besteht in der Erfahrung, den Anforderungen, die das
Kind an sich oder die Bezugsperson an es stellt, gerecht zu werden oder gegebenenfalls an ihnen zu
scheitern. Mit dem Geflihl des Versagens sinkt das Selbstvertrauen eines Kindes. Die Frage «Wer bin

ich?» wird in der vierten Stufe mit «/ch bin, was ich lerne», beantwortet (Abels & Konig, 2016, S. 98).

Im ndchsten Abschnitt wird kurz die psychologische Entwicklung vom Selbstkonzept und Selbstwert ei-
nes Kindes erlautert. Wie bereits in der Einleitung dieses Kapitels erwahnt, wird entlang der Beantwor-
tung der Frage «Wer bin ich?» und der Entwicklungsstufen von Erikson, ein ganzheitliches Bild der Le-
benslage eines Kindes dargestellt. Dieses ganzheitliche Erfassen eines Kindes ist wahrend des Abkla-

rungsverfahren fur die Situationsanalyse relevant.

3.4.2 SELBSTSCHEMA UND SELBSTWERT

Kinder entwickeln im Verlauf ihrer Ontogenese ein Selbstschema, das aus ihren Erfahrungen resultiert.
Das Selbstschema speichert alle Informationen, die sich auf die eigene Person beziehen und im engeren
Sinn die Frage «Wer bin ich?» im Verlaufe der Zeit zu beantworten versuchen. Ein Kind, das sich im

Spiegel mithilfe des Selbstschemas selbst erkennt, stellt fest: «Das bin ich». Das Selbstschema oder das
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Selbstkonzept enthalt nicht nur Informationen Gber das eigene Aussehen, es speichert zusatzlich das
Wissen Uber die eigenen Fahigkeiten und Einstellungen (Gerd Mietzel, 2019, S. 235). Nach Martin Pin-
quart (2019) umfasst das Selbstkonzept im weitesten Sinne selbstbezogenes Wissen, Uberzeugungen
und Bewertungen, oder es kann auch als Einstellung zu sich selbst definiert werden (S. 255). Die Defini-

tion des Selbstkonzepts lautet nach Lohaus und Vierhaus (2019) wie folgt:

«Das Selbstkonzept besteht als kognitive Komponente des Selbst aus der Selbstwahrnehmung
und dem Wissen um das, was die eigene Person ausmacht. Neben persénlichen Eigenschaften
und Fdhigkeiten, die man besitzt, gehéren zu diesem Wissen auch Neigungen, Interessen und
typische Verhaltensweisen» (S. 204).
Die Selbstbeschreibungen werden in starkem Masse durch die sprachliche und kognitive Entwicklung
beeinflusst. Die Beschreibung von Kindern im Vorschulalter besteht vor allem aus konkreten Merkmalen
wie der dusseren Erscheinung, Aktivitdten und dem materiellen Besitz (Pinquart, 2019, S. 257). Gibt man
einem Kind in der Altersspanne von drei bis finf Jahren den Auftrag, sich zu selbst beschreiben, hort
man oftmals eine Beschreibung von etwas Beobachtbarem, zum Beispiel: «/ch habe einen grésseren
Kran als Daniel». Antworten auf Selbstbeschreibungen von Aktivitdten zum Beispiel waren: «Ich kann
gut Fussball spielen oder Ich kann gut auf einem Bein hiipfen». Das Selbstbild ist eng verbunden mit

dem, was das Kind gerade tut oder tun kann (Mietzel, 2019, S. 236).

Jingere Kinder verfligen noch nicht tber eine Abstraktionsleistung, die fir Selbstbewertungen notwen-
dig ware. Selbstbewertungen von Kindern im Alter von drei bis finf Jahren sind also in den meisten
Fallen unrealistisch positiv. Des Ofteren kénnen Kinder in diesem Alter den Wunsch nach etwas Be-
stimmtem und die Realitdt noch nicht differenziert auseinanderhalten. So sind Selbstbewertungen oft

eher von Wunsch als von Realitat getragen (Pinquart, 2019, S. 260).

Kinder im Vorschulalter Gberschatzen zumeist noch, was sie tatsachlich leisten kdnnen. Nach Erikson ist
diese Selbstiberschatzung eine nitzliche Funktion. Das Kind wird durch seine ausserordentlich positive
Sicht auf die eigene Person davor geschiitzt, Schuldgefihle und Beschamung zu erleben oder zu emp-
finden (Mietzel, 2019, S. 236). Nach Lohaus und Vierhaus (2019) wird der Selbstwert folgendermassen

definiert:

«Der Selbstwert resultiert als affektive Komponente des Selbst aus den Bewertungen der eigenen
Person oder von Aspekten, die die eigene Person ausmachen. Somit kénnen sich die Bewertungen
auf Persénlichkeitseigenschaften, Fdhigkeiten oder aber auch auf das eigene emotionale Erle-
ben beziehen» (S. 204).
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Zusammenfassung

Abschliessend zu diesem Kapitel 3 Entwicklungspsychologie kann die Erkenntnis gewonnen werden,
dass sich Kinder im Alter von vier bis sechs Jahren kognitive, emotionale und sprachliche Kompetenzen
aneignen. Diese Erkenntnis fihrt zur Konklusion, dass eine Anhorung eines Kindes in dieser Altersspanne
moglich ist. Das Wissen Uber die Entwicklungsstufen und die Bildung des Selbstkonzeptes helfen wie
bereits erwahnt, einer Fachperson ein ganzheitliches Bild von einem Kind und dessen Entwicklungsstand
zu erhalten. Weiter ist dieses Wissen eine zentrale Orientierung, um ein Gesprach mit Kindern unter
Bericksichtigung dessen Entwicklung addaquat zu fihren. Damit jedoch die Partizipation des Kindes ge-
wahrleistet werden kann, muss die Fachperson der Sozialarbeit die Gesprachsfiihrung bei einer Anhé-
rung alters- und entwicklungsaddaquat gestalten. Dies bestdtigen auch Brunner und Trost-Melchert
(2014) im Leitfaden fur die Kindesanhorung im Rechts-, Bildungs- und Gesundheitswesen (S. 14-15). Im

folgenden Kapitel wird auf die Gesprachsfihrung mit Vorschulkindern eingegangen.
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4 HANDLUNGSLEITENDE ANSATZE FUR DIE GESPRACHSFUHRUNG

«Die Frage ist nicht, ob Kinder eine Meinung haben oder (ber Informationen verfiigen, sondern wie wir
mit Kindern kommunizieren kénnen, um diese Meinung zu erfahren oder die Information zu erhalten»
(Delfos, 2014/2015, S. 43).

Nebst dem Fach- und Bezugswissen, das vorab bei dieser Arbeit beleuchtet wurde, sind professionelles
Koénnen und ebensolche Haltung fir eine gute Gesprachsfiihrung notwendig (Hedwig Metschies & Alf-
red Gerhards, 2018, S. 10). In diesem Kapitel werden handlungsleitende Ansétze herausgearbeitet, die
eine Fachperson in der Kindesanhorung bei der Gesprachsfiihrung mit Vorschulkindern zu beachten hat.
Die Autorinnen werden entlang des Erkenntnisgewinns aus Kapitel 3 Entwicklungspsychologie hand-

lungsleitende Ansédtze fir Fachpersonen der Sozialarbeit formulieren.

Zu Beginn wird auf den Gesprachsablauf, das Gesprachssetting und die Gesprachsbedingungen einer
Anhérung eingegangen. Im Anschluss werden Gesprdchstechniken aufgezeigt. Zudem wird sich in die-
sem Abschnitt insbesondere auf die Gesprachstechnik der nonverbalen Kommunikation konzentriert,
die die Autorinnen auf Basis der entwicklungspsychologischen Ergebnisse als essenziell in der Zusam-

menarbeit mit Vorschulkindern erachten.

4.1 GESPRACHSABLAUF

Gemdss Brunner, Wider und Simoni (2017, S. 216) gliedert sich die Anhorung in die vier abgebildeten
Phasen (siehe Abbildung 10):

Vorbereitung Einstiegphase » Gesprachsphase > Abschlussphase

Abbildung 11: Gespréchsphasen (eigene Darstellung auf der Basis von Brunner, Wider & Simoni, 2017, S. 216)

Zur Vorbereitung auf das Gesprach zahlt gemass Brunner, Wider und Simoni (2017), die Eltern Gber die
Anhorung zu informieren (S. 216). Sie sollten demnach auch darlber informiert werden, wie sie ihre
Kinder am besten auf die Anhorung vorbereiten kénnen. Das Kind sollte dennoch eine persénliche Ein-
ladung zur Anhérung erhalten sowie weiteres relevantes Informationsmaterial. Dieses sollte jedoch ge-
mass den Autorinnen dem Alter des Kindes angepasst werden. Hilfreich kbnnen nebst einer leichten

Sprache bildhafte Darstellungen sein. Fir die Anhorung soll gentigend Zeit eingeplant werden (ebd.).
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Des Weiteren soll ein kindergerechter Raum mit freundlicher Atmosphére reserviert werden (Brunner,
Wider & Simoni, 2017, S. 216). Wie dieser auszusehen hat, wird spater in diesem Kapitel erldutert. Das
Kind sollte persdnlich von der anhérenden Fachperson am vereinbarten Treffpunkt abgeholt werden.
Als Einstiegsphase ist es hilfreich, das Gesprach mit einer lockeren, situationsabhangigen Konversation
zu beginnen. Als Auflockerung hilft auch vorab, die Rdumlichkeiten und Personen vorzustellen. Zu Be-
ginn der Gesprachsphase sollte das Kind tber die Gesprachsregeln informiert sein (ebd.). Es sollte wis-
sen, dass es jederzeit nachfragen kann, wenn etwas unklar ist, oder dass es eine Frage nicht beantwor-
ten muss, wenn es nicht méchte. Uberdies sollte gegeniiber dem Kind explizit erwdhnt werden, dass es
die Fachperson korrigieren darf, wenn diese eine falsche Aussage trifft. Nebst den Gesprachsregeln
sollte das Kind Uber die bereits oben erwdahnten Aspekte der Anhérungsziele in Kapitel 2.5 informiert
werden (ebd.). Das Kind sollte nach Brunner, Wider und Simoni (2017) des Weiteren die Grenzen bezie-
hungsweise den Rahmen und die Mdglichkeiten der Anhérung kennen. Zudem sollte es Uber die Mdg-
lichkeit einer Kindesvertretung sowie Gber die Protokollierung in Kenntnis gesetzt werden (S. 216). Nach
Ansicht der Autorinnen gehort zu Beginn der Gesprachsphase auch die Auftrags- und Rollenklarung. Erst
anhand dessen kann anschliessend ein Arbeitsbindnis mit dem Kind eingegangen werden. Laut Anneg-
ret Wigger (2018) ist fir eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit Kindern im Kindesschutz ein vertrauens-
volles Arbeitsblndnis bedeutsam (S. 213). Dadurch erleben sich die Kinder als eigene Rechtssubjekte
und sehen, dass die Erwachsene bereit sind, ihre Macht zu teilen. Demnach lassen sich die Kinder auch

mehr auf den Prozess ein (ebd.).

Am Ende des Gespréchs, in der Abschlussphase, ist das Besprochene zusammenzufassen und mit dem
Kind zu Gberprifen, ob alles richtig verstanden wurde. Anschliessend soll das Protokoll zusammen mit
dem Kind entworfen werden (Brunner, Wider & Simoni, 2017, S. 217). Es soll mit dem Kind besprochen
werden, ob es gewisse Ausserungen gibt, die vertraulich zu behandeln sind. Wichtig ist es, dem Kind zu
erklaren, dass nur die ins Protokoll aufgenommenen Ausserungen im Entscheid mitberiicksichtigt wer-
den. Das Kind muss zudem Uber den weiteren Verlauf des Verfahrens informiert werden. Wichtig ist am
Ende der Anhorung, das Gesprach zu wirdigen und das Kind aus dem Raum zu begleiten (ebd.). Im

nachsten Abschnitt wird auf das Gesprachssetting und die Gesprachsbedingungen eingegangen.

4.2 GESPRACHSSETTING UND -BEDINGUNGEN

In diesem Abschnitt wird zu Beginn erldutert, was es bei einem Setting eines Gesprdches mit Kindern im
Vorschulalter zu beachten gilt. Danach werden Gesprachsbedingungen aufgezeigt, die im Kontext dieser

Arbeit bedeutsam sind.
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4.2.1 KINDGERECHTE UMGEBUNG

Fur die Anhorung soll ein kindergerechtes Setting geschaffen werden. Es zeigt sich, dass der Gespréachs-
ort den Gesprachsverlauf wesentlich beeinflusst. Fachpersonen sollen fiir die Anhérung einen Ort aus-
wdahlen, an dem eine angenehme und ungestorte Atmosphare geschaffen werden kann (Delfos,
2014/2015, S. 162). Es wird von Brunner und Trost-Melchert (2014) empfohlen, die Gesprache in den
Raumlichkeiten der Institution durchzufihren (S. 11). Die Kinder sollen nicht in ihrem personlichen Um-
feld angehort werden, da die meisten Kinder dies als Verletzung ihrer Privatsphdare empfinden. Zudem
fihlen sie sich in ihrer gewohnten Umgebung befangener, als dass sie offen Uber ihre Themen sprechen
kénnten (ebd.). Daher empfiehlt Thomas Schitt (2002) ein kinderfreundliches Zimmer mit kinderge-
rechten Tischen und Stlhlen, Kinderzeichnungen und Spielsachen (S. 159-160). Um eine ideale Ge-
sprachsdistanz zu gewahrleisten, empfiehlt sich ein Ums-Eck-Sitzen am Tisch. Dadurch kann das Kind
einen permanenten Augenkontakt mit dem oder der Gesprachsfihrenden vermeiden, was fir das Kind
angenehmer ist (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 11). Als hilfreich zeigt sich auch, wenn die Kinder
ihren Sitzplatz selbst auswahlen kénnen (Delfos, 2014/2015, S. 162). Wenn den Kindern die Moéglichkeit
gegeben wird, sich in einem verninftigen Abstand neben einer fremden Person zu positionieren, kon-

nen dadurch Angste beim Kind vermieden werden (Gwyneth Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 38).

Der richtige Zeitpunkt fir ein Gesprach mit dem Kind hangt von der gegebenen Situation ab und kann
daher sehr unterschiedlich sein (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 9). Die Anhérung sollte jedoch auf
einen Zeitpunkt festgelegt werden, zu dem das Kind die héchstmogliche Chance auf Partizipation hat.
Vorzugsweise sollte das Kind frihzeitig in das Abklarungsverfahren miteinbezogen werden. Es sollte vor
der Entscheidung die Méglichkeit haben, sich zur abklarenden Situation zu dussern. Ausserdem kann
dadurch die Fachperson ein umfassendes Bild des Kindes erhalten, das anschliessend zu einer Entschei-
dungsfindung/Empfehlung verhelfen soll. Bei langeren und komplexeren Abklarungsverfahren ist es
sinnvoll, ein Kind mehrmals beziehungsweise zu verschiedenen Zeitpunkten anzuhoéren (ebd.). Das Ge-
sprach mit dem Kind sollte jedoch gemass Brunner und Trost-Melchert (2014) nicht ldnger als eine
Stunde dauern (S. 11). Delfos (2014/2015) ist der Ansicht, dass die Gesprachsdauer von verschiedenen
Begebenheiten abhangig sei: Alter, Schwierigkeit der Thematik und emotionale Bedeutung der Thema-
tik fir das Kind (S. 159). Bei Vorschulkindern empfiehlt sie eine Gesprdchsdauer von lediglich zehn bis
finfzehn Minuten. Wenn jedoch die Gesprache mit Spielen kombiniert werden, kann dafir langere Zeit
benotigt werden. Dennoch sollte es nicht langer als dreissig Minuten dauern (S. 159-160). Wenn es die
Situation erfordert, empfiehlt sie zusatzlich, die Anhérung auf mehrere Gesprache aufzuteilen. Essenzi-
ell ist, fir die Anhoérung gentigend Zeit einzuplanen. Dies ermoglicht es, das Gesprach nach den Fahig-
keiten des Kindes zu gestalten, seine Meinung herauszuarbeiten sowie viele Fragen zu klaren (Brunner

& Trost-Melchert, 2014, S. 11). Zudem reagiert ein Kind auf Zeitdruck empfindlich (Schitt, 2002, S. 275).
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4.2.2 ASPEKTE DER GESPRACHSFUHRUNG

Brunner und Trost-Melchert (2014) nennen Empathie und Ernsthaftigkeit als Grundséatze fir eine gute
Gesprachsfiihrung mit Kindern (S. 14). Es ist immens wichtig, dabei die Kinder als subjektive Personlich-
keiten mit eigenen Meinungen, Wiinschen und Anliegen ernst zu nehmen (ebd.), was die Autorinnen in
der Arbeit bereits mehrmals betont haben. Zudem soll ihnen die Zuversicht gegeben werden, dass sie
sich mit ihrer Situation differenziert auseinandersetzen konnen (Brunner und Trost-Melchert, 2014, S.
14). Damit eine Vertrauensbasis und ein Verstandnis fir das Kind erlangt werden kénnen, soll die Fach-
person sich in das Kind hineinversetzen und aus Sicht des Kindes die Situation betrachten. Dabei soll
jedoch stets die professionelle Distanz gewahrt werden (ebd.). Im Zusammenhang mit dem empathi-
schen Vermaogen betont Delfos (2014/2015) die Signifikanz dieser Kompetenz, da sich die Lebenswelt
der Erwachsenen und Kindern unterscheidet (S. 88). Weitere wichtige Grundsatze beziehungsweise
Grundhaltungen fir ein gelungenes Gesprach sind jene von Carl Rogers, die heute noch eine grosse
Bedeutung haben. Nebst der bereits erwdhnten Empathie erwdhnt Rogers die Grundhaltungen der Ak-

zeptanz und Kongruenz (Melzer & Methner, 2012, S. 22).

Delfos (2014/2015) formuliert zehn Kommunikationsbedingungen (S. 98). Diese Bedingungen erachtet
sie als bedeutsam fir ein gutes Gesprach, und sie seien auch bei Kindern im Vorschulalter anzuwenden
(ebd.). Es folgt eine Abbildung der zehn Kommunikationsbedingungen (siehe Abbildung 12), und auf
gewisse Kommunikationsbedingungen wird danach eingegangen. Gemadss den Autorinnen sind die an-
deren Punkte der Kommunikationsbedingungen selbsterklarend und Bedarf daher keine weiteren Erkla-

rungen:
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Dieselbe (Augen-)Hohe wie
das Kind einnehmen.

Dem Kind zuhéren.

Das Kind anschauen,
wahrend man spricht.

Mit Beispielen zeigen, dass
es einen Effekt hat, was das
Kind sagt.

Darauf hinweisen, dass
man das Gesprach
unterbricht und spater
fortsetzten wird, wenn man
merkt, dass das Kind nicht

Modul SA. 382

Abwechselnd
Augenkontakt herstellen
und unterbrechen,
wahrend man mit dem Kind
spricht.

Das Kind ermutigen,
darlber zu erzdhlen, was es
findet oder will, denn sonst

wirde man es ja nicht
wissen konnen.

Daftir sorgen, dass das Kind
nach einem schwierigen
Gesprach wieder zu sich

kommen kann.

Kindesanhorung

Dafiir sorgen, dass sich das
Kind wohlfthlt.

Spielen und Reden
moglichst kombinieren.

mehr bei der Sache ist.

Abbildung 12: Die zehn Kommunikationsbedingungen (eigene Darstellung auf der Basis von Delfos, 2014/2015, S.
123)

Dafir sorgen, dass sich das Kind wohlflhlt

Ein gutes Gesprach zeichnet sich demnach dadurch aus, dass sich das Kind im Gesprach wohlfihlt. Daher
ist die Vermittlung von Warme, Interesse und Respekt sehr wichtig (Delfos, 2014/2015, S. 92-93). Wei-
ter muss das Kind sich sicher und wertgeschatzt fihlen (Delfos, 2014/2015, S. 107). Fir ein gelingendes
Gespréch ist es nach Ansicht von Delfos (2014/2015) notwendig, das Kind als vollwertige/-n Gesprachs-
partner/-in zu behandeln (S. 53). Zudem muss, wie bereits im vorherigen Abschnitt erwdhnt, eine ange-
nehme Atmosphare geschaffen werden. Hierfiir sind vorhandene Spannungen moglichst zu minimieren.
Wie bei der Emotionale Entwicklung in Abschnitt 3.3 zu lesen ist, kdnnen hinderliche Emotionen die
kognitiven Funktionen beeinflussen und die Aufmerksamkeit oder den Fokus stéren. Daher weisen an
dieser Stelle die Autorinnen darauf hin, dass eine positive Atmosphare dem entgegenwirken kann. Bei
Kindern im Vorschulalter hilft es, spielerische Elemente einzubeziehen (Delfos, 2014/2015, S. 95). Auch
Brunner und Trost-Melchert (2014) bestatigen, dass die Kinder in diesem Alter eine spielerische und

humorvolle Atmosphare schatzen (S. 14).

Dem Kind zuhoren

Dem Kind soll, wie bereits erwahnt, wahrend des Gesprachs Aufmerksamkeit geschenkt werden. Die

Kinder haben ihre eigenen Geschichten, die anzuhoéren sind, auch wenn sie nicht zum Thema passen
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(Delfos, 2014/2015, S. 107). Somit erfordert eine kindergerechte Gesprachsfihrung ein hohes Mass an
Flexibilitat, Offenheit und Gesprachsstrukturierung. Die Herausforderung liegt bei der gesprachsfihren-
den Person darin, den Gesprachsrahmen sowie die Gesprachsziele an das Kind anzupassen und dabei

nicht den Uberblick zu verlieren (Delfos, 2001/2012, S. 74).

Das Kind ermutigen, dartber zu erzahlen

Vorschulkinder haben meist die Vorstellung, dass erwachsene Personen allwissend wéren und Gber die
individuelle kindliche Gedanken- und Geflhlswelt Bescheid wiissten. Sie versplren aufgrund dieses ego-
zentrischen Denkens nicht die Notwendigkeit, den Erwachsenen zu sagen, was in ihnen vorgeht. Daher
ist es wichtig, die Vorschulkindern dazu zu befahigen, sich ihnen mitzuteilen (Delfos, 2014/2015, S. 115-
116).

Hier ist in diesem Zusammenhang von den Autorinnen anzumerken, dass der egozentrische Dialog, der
beim Abschnitt 3.2 Sprachliche Entwicklung erwadhnt wurde, von den Fachpersonen den Vorschulkin-
dern auf der Metaebene kenntlich zu machen ist. Das heisst, Kinder sollen sanft ins Gesprach gefthrt
werden, sodass es ihnen ermdéglicht wird, das egozentrische Denken oder Sprechen flr das Gesprach zu

Uberwinden.

Spielen und Reden mdglichst kombinieren

Bei Kindern im Vorschulalter zeigt sich, dass sie besser beim Gesprach mitwirken kdnnen, wenn Reden
mit Spielen kombiniert wird (Delfos, 2014/2015, S. 116—117). Denn zum einen sind Kinder im Vorschul-
alter energiegeladen und kénnen daher nicht lange am Stlick sitzen. Folglich kann ein zu langes Sitzen
bei den Kindern Anspannungen verursachen, was wiederum fir das Gesprach hinderlich ware. Zum an-
deren kann, wie bereits erwdhnt, durch das Spielen eine angenehme Atmosphare geschaffen werden
(ebd.). Wenn das Gesprach nur auf Reden ausgerichtet ist, kann dies Vorschulkinder Gberfordern (Brun-
ner & Trost-Melchert, 2014, S. 14). Ausserdem kommen die Kinder durch das Spielen besser in das Er-
zahlen, da sie auf diese Weise nicht direkt mit ihren unangenehmen Geflihlen konfrontiert sind. Ferner
kann das Spielen als Visualisierung genutzt werden (Melzer & Methner, 2012, S. 69), wie im Abschnitt

4.3.2 Weitere Gesprichstechnik genauer erldutert werden wird.

Es liegt in der Verantwortung der gesprachsfiihrenden Person, die Gesprachsthemen nicht zu vernach-
ldssigen (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 15). Wenn die Kinder jedoch mit dem Spielen zu abgelenkt
sind, sollte das Reden dosiert und auf einen spateren Zeitpunkt verschoben werden (Delfos, 2014/2015,
S. 120). Wie den Erkenntnissen des Abschnitts 3.1 Kognitive Entwicklung zu entnehmen ist, sollen sich
diese Spielangebote bei Vorschulkindern jedoch vereinfacht auf der Grundlage vertrauter Erfahrungen

bewegen und das Kind dabei instruiert werden. Die Autorinnen moéchten an dieser Stelle darauf
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hinweisen, dass in Kapitel 7 Anhang mogliche Hilfsmittel fir Fachpersonen zur Anwendung in einer An-

hoérung zur Verfigung gestellt werden.

Sprache

Wie beim Kapitel 3.2 Sprachliche Entwicklung zu erkennen war, besitzen Vorschulkinder noch keinen
grossen lexikalischen Wortschatz. Bei Vorschulkindern ist zu beachten, Inhalte moglichst konkret zu for-
mulieren (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 14). Zudem sollen Satze moglichst kurz gehalten, das
Sprachtempo verlangsamt, Fremdworter und schwierigere Formulierungen umschrieben werden.
Wenn die Erklarungen an die Erfahrungshintergriinde der Kinder geknlpft werden, besteht eine gros-
sere Wahrscheinlichkeit des Verstdndnisses seitens Kinder (ebd.). Delfos (2014/2015) empfiehlt auch,
keine schwierigen Worte zu verwenden und gar den Kindern bei den Formulierungen zu helfen, wenn
diese Schwierigkeiten haben, die Worter zu finden (S. 224). Es soll jedoch immer nachgefragt werden,
ob die Ergdnzungen korrekt seien (ebd.). Geméss Diana Wider (2017) ist es wichtig, so zu sprechen, dass
die Informationen von der Zielgruppe méglichst gut verstanden werden (S. 429). Nur auf diese Weise

kann mitgeredet werden und eine Partizipation stattfinden (ebd.).

Bei Kindern im Vorschulalter ist die nonverbale Kommunikation essenziell. Denn diese ist meist eine
verlasslichere Quelle als die verbale Kommunikation. Uber diesen Kanal der Kommunikation kénnen
viele Informationen Uber die Kinder gesammelt werden (Delfos, 2014/2015, S. 99). Auch Doherty-Sned-
don (2003/2005) betont, im Gesprach mit Kindern nebst der verbalen Kommunikation auf die Kérper-
sprache zu achten, da diese weitere wichtige Informationen Uber das Kind hergebe (S. 21). Da dieser
Aspekt eine hohe Bedeutung bei der Kommunikation mit Kindern im Vorschulalter aufweist, wird in

einem separaten Abschnitt naher darauf eingegangen.

4.3 GESPRACHSTECHNIKEN

In diesem Abschnitt werden Fragentechniken aufgezeigt, die im Gesprach mit einem Vorschulkind an-
gewendet werden kénnen. Des Weiteren werden unterschiedliche Gesprachstechniken aufgefiihrt, die
nach Ansicht der Autorinnen sich in Gesprachen mit Vorschulkindern als hilfreich erweisen kénnen. Ein

besonderer Fokus wird am Schluss dieses Abschnittes auf die nonverbale Kommunikation gelegt.

4.3.1 FRAGETECHNIKEN

Es existieren unterschiedliche Fragenarten, die unterschiedlich eingesetzt werden und den Gesprachs-
verlauf beeinflussen kbnnen. Welche Fragenarten sich flr ein Gesprach eignen, ist insbesondere von

der Gespréachssituation, Vertrauensbasis und vom Entwicklungsstand des Kindes abgangig (Melzer &

49



Gerda Hafliger und Melanie M. Castanheira Modul SA. 382 Kindesanhorung

Methner, 2012, S. 72). Delfos (2014/2015) empfiehlt, bei Gesprachen mit Vorschulkindern offene und
geschlossenen Fragen zu verwenden (S. 225). Jedoch sollten die geschlossen Fragen lediglich als Ergan-
zung eingesetzt werden, um Einzelheiten zu erfragen. Geschlossene Fragen eignen sich auch, um zu
Uberprifen, ob die Fachperson das Kind richtig verstanden hat (Delfos, 2014/2015, S. 225.). Entweder
kann lediglich nachgefragt oder die Ausserungen des Kindes in eigenen Worten paraphrasiert werden:
«Habe ich dich korrekt verstanden, wenn du ...?» (Brunner & Trost-Melchert, 2014, S. 15). Zudem kon-
nen geschlossene Fragen zu Beginn eines Gespriches oder fiir den Ubergang von einem Thema zu ei-
nem anderen verwendet werden (Delfos, 2014/2015, S. 194). Offene Fragen dienen dazu, die Meinung
und die Geflhle der Kinder zu einem bestimmten Thema zu erfragen (Delfos, 2014/2015, S. 40). Sie
geben somit viele Informationen fir Situationsanalyse her und halten ein Gesprach in Gang (Melzer &
Methner, 2012, S. 75). Damit die Kinder offene Fragen beantworten kénnen, bedarf es neben einem
empathischen Vermégen auch des Vertrauens, sprachlicher Fertigkeit und des Gefihls, ernst genom-
men zu werden (Delfos, 2014/2015, S. 194). Wie dem Kapitel 3 Entwicklungspsychologie zu entnehmen
ist, kdnnen die Vorschulkinder bereits verbal kommunizieren. Ausserdem besitzen sie die Fahigkeit, sich
in eine andere Person hineinzufthlen, wenn ihnen die Aufgabe die Beantwortung einer Frage verein-
facht gestellt wird. Somit kdnnen auch aus Sicht der Autorinnen Vorschulkinder offene Fragen beant-
worten. Jedoch soll die Formulierung der Fragen an die Sprache des jeweiligen Kindes angepasst wer-

den.

Es zeigt sich, dass Vorschulkinder besonders fir Suggestivfragen anfallig sind, womit Informationen
dadurch verfalscht werden kédnnen. Suggestivpotenzial besteht nicht nur durch verbale Kommunikation,
sondern auch bei nonverbaler Kommunikation. Beispielsweise kann bewusst oder unbewusst ein Stirn-
runzeln das Suggestionspotenzial erhéhen (Niehaus, Volbert & Fegert, 2017, S. 51). Welchen Einfluss
die nonverbale Kommunikation der Fachperson auf Kinder hat, wird unter Abschnitt 4.4 nonverbale

Kommunikation genauer erldutert.

Von Brunner und Trost-Melchert (2014) werden zudem folgende (siehe Abbildung 13) weitere Fragen-

techniken bei Kindesanhérungen empfohlen, die sich fir jedes Entwicklungsalter eignen (S. 15):
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: : Vermeidung von
Keine Warum-Fragen Hypothetische Fragen Vergleichsfragen

eDiese Fragen sind zu komplex
fir die Kindern. Sie sind un-
geeignet, um die Meinungen
der Kindern abzuholen. An-
dere W-Fragen sind besser ge-
eignet.

eDiese Fragen unterstitzen
Kinder, ihre Ideen und
Wiinschen zu formulieren.
«Wenn du dir wiinschen
konntest ...?». Wie bereits
erwahnt, erlernen
Vorschulkinder in diesem

*Den Kindern sollten keine
Ver-gleichfragen zu den
Bezugs-fragen gestellt
werden. Diese Fragen
versetzen die Kinder in eine
schwierige Lage. Entweder
sollen sich die Fragen auf den

Vater oder nur auf die Mutter
beziehen.

Alter das Als-ob-Spiel und
kénnen gemdss Autorinnen
daher gut auf diese Frage
eingehen. Wichtig ist jedoch,
sich als Fachperson die
Intention und das Ziel dieser
Frage der Kinder bewusst zu
machen.

Abbildung 13: Konkrete Tipps zum Formulieren von Fragen (eigene Darstellung auf der Basis von Brunner & Trost-
Melchert, 2014, S. 15)

4.3.2 WEITERE GESPRACHSTECHNIKEN

Durch folgende Abbildung (siehe Abbildung 14) werden weitere Gesprachstechniken dargestellt und

anschliessend erlautert.

T
e
T
e

Abbildung 14: Weitere Gesprachstechniken (eigene Darstellung, 2020)
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Aktives Zuhoren

Durch aktives Zuhoren wird dem Kind ein Gefiihl von Akzeptanz und Empathie vermittelt (Metschies &
Gerhards, 2018, S. 59). Weiter kann somit eine Vertrauensbasis geschaffen werden (Melzer & Methner,
2012, S. 26). Wichtig ist beim aktiven Zuhoren, als Fachperson auf die verbale sowie auch auf die non-
verbale Kommunikation zu achten und diese zu berlcksichtigen (Metschies & Gerhards, 2018, S. 59).
Damit die Technik des aktiven Zuhorens verwirklicht werden kann, soll das Kind bei seinem Erzdhlen
nicht unterbrochen werden. Es soll erst gesprochen werden, wenn das Kind mit seinem Erzahlen zu
Ende ist. Wahrend des Sprechens soll das Kind angeschaut werden. Zudem soll die Fachperson Worte
und nonverbale Signale nutzen, um das Weitererzahlen oder den Redefluss zu ermutigen (Delfos,
2014/2015, S. 93-94). Dabei kdnnen das Nachfragen sowie eine zugewandte und offene Korperhaltung
unterstitzend wirken (Wolfgang Mutzeck, 2008, S. 83). Damit aktives Zuhoren gelingen kann, ist es
wichtig, dass das Verhalten der Fachperson kongruent ist (Delfos, 2014/2015, S. 94).

Paraphrasieren

Das, was die Fachperson durch das aktive Zuhéren verstanden hat, soll sie anschliessend paraphrasie-
ren, also das, was das Gegenlber gesagt hat, in eigenen Worten wiederzugegeben und zusammenzu-
fassen. Diese Technik hilft dem Kind, die Inhalte zu strukturieren und zu Gberprifen, ob alles Relevante
gesagt wurde (Holger Lindemann, 2018, S. 84). Ausserdem kann das Kind dadurch Klarheit Gber seine
Gedanken, Handlungen und Emotionen erlangen (Katharina Klees, 2001, S. 69). Die Autorinnen erach-

ten das Paraphrasieren als wichtig, um Interpretationen seitens der Fachperson zu vermeiden.

Verbalisieren

Des Weiteren existiert die Technik des Verbalisierens der Emotionen. Das Verbalisieren hilft dem Kind,
sich mit seinen Emotionen auseinanderzusetzen und Klarheit Gber diese zu erlangen (Klees, 2001, S. 70).
Beim Verbalisieren sollte die Fachperson die Emotionen in Verbindung mit einer konkreten Situation
erfragen. Ausserdem kénnen dem Kind Emotionen «vorschlagen» werden, wenn das Kind Schwierigkei-
ten hat, diese zu benennen. Dem Kind sollte jedoch expliziert erklart werden, dass es die verbalisierten
Emotionen verwerfen kann, wenn diese nicht mit dem, was es empfindet, Ubereinstimmen (Melzer &

Methner, 2012, S. 29). Anderenfalls bestiinde ein suggestives Potenzial.

Ich-Botschaften

Wie bei der Entwicklungspsychologie in Kapitel 3 zu erkennen war, besitzen die Vorschulkinder das Wis-

sen, dass Menschen unterschiedliche Gedanken haben kdnnen. Damit die Aussage seitens der
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Fachperson im Gesprach mit dem Kind jedoch nicht vom Kind als allgemeingtiltig wahrgenommen wird,
hilft die Technik der Ich-Botschaft. Indem die Fachperson die eigenen Emotionen, Geflihle oder Bedurf-
nisse aussert, wird dem Kind verdeutlicht, dass andere Meinungen erlaubt sind (Delfos, 2014/2015, S.
90). Die Ich-Botschaften sind ausserdem wichtig, um das vorhandene Machtgefélle zu minimieren und

dem Kind das Gefiihl einer Gleichwertigkeit zu Ubermitteln (ebd.).

Visualisierung

Hilfreich bei Arbeit mit Kindern ist die Visualisierung, insbesondere bei Vorschulkindern, bei denen das
Gedachtnis in raumlicher Hinsicht besser als in zeitlicher funktioniert (Melzer & Methner, 2012, S. 81—
82). Durch Visualisierung konnen die Kinder in Spielen oder Bildern ihre Beziehungen einfacher ausdri-
cken beziehungsweise darstellen. Auch Kinder, die Schwierigkeiten haben, ihre Geflihle auszudricken,
kdnnen mit Bildern oder Zeichnungen diese zum Ausdruck bringen. Dies gilt auch fur Kinder, die Mihe
haben, sich sprachlich auszudricken. Somit ermdglicht die Visualisierung neue Chancen sowie Perspek-
tiven auf eine Problem- bzw. Situationsanalyse (ebd.). Zusatzlich halt die Visualisierung die Themen pra-
sent (Lindemann, 2018, 89) und hilft nach den Erfahrungen der Autorinnen demnach auch, den Uber-

blick Uber das Gesprach zu behalten.

4.4 NONVERBALE KOMMUNIKATION

«Man kann nicht nicht kommunizieren»
(Paul Watzlawick, Janet H. Beavin & Don D. Jackson, 2017, S. 60).

Wie beim Abschnitt 3.2 Sprachliche Entwicklung zu erkennen war, besitzen Kinder im Vorschulalter ei-
nen geringen Wortschatz. Zudem beherrschen sie die Sprache bis zu diesem Zeitpunkt noch nicht flies-
send. Dies sollte jedoch kein Grund sein, kein Gesprach mit den Kindern zu fihren. Die Kommunikation
besteht nicht nur aus Worten. Sie umfasst zuséatzlich die Kérpersprache sowie paralinguistische Phano-
mene wie Tonfall oder Sprechtempo (Watzlawick, Beavin & Jackson, 2017, S. 58-59). Es ist bekannt,
dass 80 Prozent unserer Kommunikation nonverbal und nur 20 Prozent durch die gesprochene Sprache
sowie dessen Inhalt stattfinden (Caroline Krill & Christian Schmid-Egger, 2019, S. 6). Somit kdnnen die
Kinder sich bereits dussern und kommunizieren, bevor sie sich (berhaupt in Worte ausdriicken kénnen
(Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 11). Kinder beginnen bereits sehr frith zu erkennen, dass sie mit ihrer
nonverbalen Kommunikation auf andere Personen einwirken. Bereits ein neun Monate altes Baby er-
kennt, dass sein Schreien einen Einfluss hat (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 18). Der Lernprozess, die
nonverbale Kommunikation intentional und gezielt einzusetzen, dauert jedoch meist bis zum Grund-
schulalter (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 21). Daher kommt die nonverbale Kommunikation der Vor-

schulkinder meist unverblimt zum Ausdruck (Schiitt, 2002, S. 195). Vorschulkinder nehmen zudem mit
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ihren Sinnesorganen ihre Umgebung sensibel wahr und verstehen dadurch ihr Gegenilber und Situatio-
nen ohne Worte (Delfos, 2014/2015, S. 52). Die nonverbale Kommunikation hat somit fur Vorschulkin-
der eine grosse Bedeutung. Sie ist zum Teil aufgrund ihrer noch eingeschrankten verbalen Sprachfertig-

keiten die einzige Moglichkeit zu kommunizieren (Schiitt, 2002, S. 194).

Aus diesem Grund wird in diesem Abschnitt auf die nonverbale Kommunikation eingegangen. Aufgrund
der Lesefreundlichkeit wird jedoch der Begriff «nonverbale Kommunikation» durch «Kérpersprache» er-
setzt. Als Erstes wird die Relevanz erldutert, die das Verstehen der Kérpersprache in Gesprachen hat.
Des Weiteren wird aufgezeigt, wie die Kérpersprache erfasst und verstanden werden kann. Zum Schluss
wird erkldrt, was es als Fachperson im Umgang mit Kindern bei der eigenen Kérpersprache zu beachten

gilt.

4.4.1 RELEVANZ DER KORPERSPRACHE IN GESPRACHEN

Jede Person nimmt meist unbewusst die Kérpersprache des Gegenibers wahr und verarbeitet diese. Es
wird auf Korperhaltung, Mimik, Gestik und Tonlage geachtet. Anhand dieser Informationen kann ein

gesamthaftes Bild des Kindes konstruiert und beurteilt werden (Krall & Schmid-Egger, 2019, S. 7-9).

Das bewusste Wahrnehmen der Koérpersprache in Gesprachen bringt diverse Vorteile mit sich. Einerseits
kdnnen dadurch die Gedankenwelt und Emotionen des Gesprachspartners eruiert werden. Es lasst zu-
dem erkennen, wie eine Person auf die andere reagiert, was wiederum ermoglicht, Gesprachsstorungen
zu erkennen. All dies gibt somit einer/einem Gesprachsfihrenden die Moglichkeit, das Gesprach erfolg-
reicher und zielfGhrender zu steuern (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 6—7). Andererseits kann durch das
bewusste Wahrnehmen der eigenen Kérpersprache die Wirkung auf das Gegenlber besser kontrolliert
werden (S. 10). Somit ist die Korpersprache fir den Gesprachsverlauf ausschlaggebend (Delfos,

2014/2015, S. 212).

4.4.2 VERSTANDNIS DER KORPERSPRACHE

Jede Person hat eine individuelle Art zu gehen, zu stehen oder zu blicken. Dennoch lassen sich Gemein-
samkeiten erkennen. Bestimmte Korpersignale geben, wie bereits erwdhnt, Hinweise auf die Gedanken,
Gefiihle oder innere Haltung einer Person (Tiziana Bruno & Gregor Adamczyk, 2018, S. 19). Wenn die
Korpersignale wahrgenommen werden, kann entsprechend auf die Situation reagiert und diese gege-
benenfalls verdndert werden. Wiederum kann anschliessend die veranderte Situation begriffen werden,
was den Kreislauf von Aktion und Reaktion schliesst (Bruno & Adamczyk, 2018, S. 15). Die Abbildung 15

veranschaulicht den Kreislauf der Kérpersprache.
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Wahrnhemen

Reagieren Verstehen

Abbildung 15: Kreislauf der Kérpersprache (Quelle: Bruno & Adamczyk, 2018, S. 16)

Im Laufe der Lebensjahre sammeln Menschen anhand ihrer Sinne viele Informationen und bilden dabei
einen grossen Erfahrungsschatz, woraufhin die Wahrnehmungsgabe und Neugier nachlassen. Sie be-
nutzen danach ihre Sinne weitgehend nicht mehr bewusst. Um die Kérpersprache jedoch zu verstehen,
missen die eigenen Sinne gescharft beziehungsweise aktiviert sein. Die Sinne helfen, die kdrpersprach-
lichen Signale des Gegenlbers und die eigenen besser wahrzunehmen (Bruno & Adamczyk, 2018,
S.126-127). Indem bewusst beobachtet wird, konnen die Sinne und somit die Fahigkeit, die Kérper-

sprache zu verstehen, gestarkt werden (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 27).

Um die Kérpersprache zu verstehen, ist es unabdingbar, den Menschen nicht anhand eines einzigen
Korpersignals zu deuten. Ein Korpersignal muss mit anderen beobachtbaren Signalen in Verbindung ge-
setzt werden, um ein Verstandnis fur deren Bedeutung zu erlangen. Beispielsweise kdnnen verschrankte
Arme in Kombination mit anderen Korpersignalen unterschiedlich auf eine Person wirken (Bruno &

Adamczyk, 2018, S. 12—13). Dies wird in Abbildung 16 veranschaulicht.

Abbildung 16: Eine Gruppe junger Frauen mit glicklichem Gesicht und unglicklichem Gesicht. Portrat junger
Frauen mit gefalteten Armen, die lacheln und wegschauen. Portrat veradrgerter junger Frauen mit gefalteten Ar-
men, die wegschauen. Handgezeichnete Vektorillustration (Shutterstock, ohne Datum)
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Des Weiteren ist die Kérpersprache situationsbezogen und kann je nach Ausgangslage variieren: Han-
delt es sich um ein Treffen mit einer fremden Person? Ist es Morgen oder Abend? Zusammenfassend
wird die Kérpersprache von der jeweiligen Situation beeinflusst. Daher sollten die beobachtbaren Kor-
persignale in Zusammenhang mit der gegebenen Situation gedeutet werden (Bruno & Adamczyk, 2018,
S. 14). Mitzubericksichtigen bei der Korpersprache ist der kulturelle Aspekt. Jedes Land hat kulturbe-
dingte Korperzeichen wie beispielsweise besondere Gesten. Kinder erlernen bereits sehr friih diese Kor-
persignale (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 24-25). Eine Hilfestellung, um die Kérpersprache besser zu

verstehen, kann ein Perspektivenwechsel sein (Bruno & Adamczyk, 2018, S. 15).

Wenn eine unbekannte Person zum ersten Mal jemandem gegenUbersitzt, soll diese Person mit einem
weissen Blatt verglichen werden (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 28—-29). Im Laufe des Gesprachs konnen
mithilfe der verschiedenen verdanderten Kérpersignale immer mehr Informationen von der Person ge-
sammelt werden. Anhand all dieser Informationen und der Gbrigen Rahmenbedingungen des Ge-
sprachs, etwa Gesprachsform oder -verlauf, kann anschliessend die Person besser verstanden und ein-
geordnet werden. Bei den Gesprachen sollte insbesondere auf markante kdrpersprachliche Verdnde-
rungen geachtet werden. Wenn eine Veranderung stattfindet, die sich nicht erklaren lasst, soll mit Nach-
fragen die Ursache eruiert werden (ebd.). Veranderungen sind sehr aufschlussreich, da diese unter an-
derem Informationen tGber den Gesprachsverlauf ergeben (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 31). Bei kom-
plexeren Situationen der Kérpersprache empfiehlt es sich auch, auf die Intuition zu héren. Diese kann
bei komplexeren Situationen die Kérpersprache besser bewerten als die eigene Ratio und ist somit der

effizientere Ansatz (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 36).

Wichtig ist bei der Korpersprache, die Macht der paralinguistischen Phdnomene nicht zu unterschatzen.
Es ist belegt, dass 38 Prozent der Erfolgskommunikation von der Stimme und Sprechtechnik abhédngig

sind (Bruno & Adamczyk, 2018, S. 186).

Um den Rahmen dieser Bachelor-Arbeit einzuhalten, wird nicht spezifisch auf die einzelnen Koérpersig-
nale wie Kérperhaltung, Gestik oder Mimik eingegangen. Jedoch ist hier wichtig zu erwahnen, dass bei
Kindern, bei denen die sprachlichen Fertigkeiten fehlen, Handgesten insbesondere zu beachten sind.

Sie sind ein Fenster zum Wissen und Verstandnis eines Kindes (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 22).

4.4.3 EIGENE KORPERSPRACHE DER FACHPERSON

Sabine Brunner (2013) ist der Ansicht, dass bereits Sduglinge die Koérpersprache des Gegenlbers verste-
hen kénnen (S.10). Sie kdnnen somit die Stimmungslage dieser Person erfassen. Die Korpersprache hilft
zudem den Kindern, die verbale Kommunikation der erwachsenen Personen besser zu begreifen, und

dient ihnen demzufolge als Unterstitzung (ebd.). Die Fachpersonen sollten sich daher ihrer
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Korpersprache bewusst werden und darauf achten, damit sie unter anderem den Kindern keine falschen
Botschaften vermitteln (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 233). Zudem neigen Vorschulkinder dazu, ver-
bale Ausserungen zu negieren, wenn die Kérpersprache der sprechenden Person nicht mit dem Gesag-
ten Ubereinstimmt (Delfos, 2014/2015, S. 213). Daher sollte die Fachperson darauf achten, dass die
eigene Kdérpersprache mit den verbalen Ausserungen kongruent ist. Die Fachperson kann ihre eigene
Korpersprache dazu verwenden, das Gesagte zu unterstreichen (ebd.). Ausserdem kann die Fachperson
durch das Wahrnehmen der eigenen Korpersprache die eigenen Emotionen erkennen und diese allen-
falls verandern, da die Emotionen im reziproken Verhaltnis zur Kérpersprache stehen. Dies ist wichtig,
da eine Person, die sich nicht wohlfiihlt, die eigenen Ressourcen nicht ausschdpfen und kompetent han-
deln kann (Metschies & Gerhards, 2018, S. 64—65). Wenn die Fachperson Irritationen beim Kind erken-
nen sollte, ist es wichtig, in die Metakommunikation zu wechseln und das Kind auf das Wahrgenommene

anzusprechen.

Nach Ansicht von Krill und Schmid-Egger (2019) entsteht der erste Eindruck in wenigen Sekunden und
ist danach kaum zu verdndern (S. 37—38). Der erste Eindruck ergibt sich jedoch nicht nur anhand der
Korpersprache. Kleidung sowie Kérperhygiene beeinflussen ihn mitunter (ebd.). Daher ist es gemass den
Autorinnen als Fachperson wichtig, auf diesen ersten Eindruck zu achten, da dieser fir den weiteren

Gesprachsverlauf entscheidend ist.

Bei der Erwachsenen-Kind-Interaktion besteht aus verschiedenen Griinden eine Asymmetrie. Die er-
wachsene Person hat mehr Macht, da sie grosser als das Kind ist. Anhand nonverbaler Koérpersignale

kann jedoch dieses Ungleichgewicht vermindert werden (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 34—35):

= Dem Kind soll bei der Begriissung physisch auf Augenhéhe begegnet werden.

= Der Begrissung soll die volle Aufmerksamkeit geschenkt werden. Dies vermittelt dem Kind das
Gefihl, wichtig zu sein.

=  Mit dem Kind soll Blickkontakt gesucht werden. Jedoch soll das Kind nicht das Gefthl haben,
angestarrt zu werden. Zu lacheln ist wichtig (ebd.).

= Nicht breitbeinig stehen. Dies beansprucht von der anderen Person mehr Raum und wird daher

als eine eindeutige Dominanzhaltung interpretiert (Krtll & Schmid-Egger, 2019, S. 39).

Dem Kind sollte jedoch nicht nur bei der Begrissung auf Augenhthe begegnet werden, sondern wah-
rend des ganzen Gesprachs. Mit dieser Kérperhaltung kann eine Fachperson dem Kind zeigen, dass es
sich um einen gleichwertigen Austausch handelt und es gehort werden will, was es zu sagen hat (Delfos,
2014/2015, S. 99). Delfos (2014/2015) empfiehlt, Augenkontakt mit dem Kind herzustellen (S. 101). Je-
doch sollte dieser abwechselnd hergestellt und wieder unterbrochen werden, wahrend mit dem Kind
gesprochen wird (ebd.). Wenn ein Kind den Augenkontakt vermeidet, kann es verschiedene Griinde
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dafiir geben (Delfos, 2014/2015, S. 101-102). Die Ursache fur die Vermeidung des Augenkontakts sollte
die Fachperson zu eruieren versuchen. Mit einem behutsamen Einsatz der Kérpersprache kénnen einem
Kind Sicherheit und innere Ruhe vermittelt werden (Doherty-Sneddon, 2003/2005, S. 233). Eine auf-
rechte und schulterbreite Kérperhaltung ist daher zu empfehlen, da diese ein Geflihl von Sicherheit und

Souverdnitat vermittelt (Krill & Schmid-Egger, 2019, S. 46).

Zusammenfassend ist zu erkennen, dass die Koérpersprache bei Gesprdachen mit Kindern hauptsachlich
aus zwei Grinden wichtig ist. Einerseits kann durch das Wahrnehmen und Verstehen der Kérpersprache
das Kind bei seinem Denken, seinen Wiinschen, Emotionen oder BedUrfnissen gezielter abgeholt wer-
den. Insbesondere bei Kindern, die Mihe haben, sich sprachlich auszudricken, ist dies von hoher Be-
deutung. In diesem Zusammenhang kann die Fachperson ein Gesprach mit der Deutung der Kérperspra-
che zielgerichteter fihren. Andererseits vermag die Fachperson durch die Wahrnehmung der eigenen
Korpersprache Einfluss auf das Gesprach nehmen, indem die Kérpersprache auf das Kind und auf die

eigene innere Befindlichkeit Wirkung ausibt.
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5  SCHLUSSFOLGERUNG

Im letzten Kapitel dieser Arbeit werden die Autorinnen die Schlussfolgerungen aus den vorgegangenen
Kapiteln ziehen. Als Erstes werden die Autorinnen die in der Einleitung aufgelisteten Fragenstellungen
zusammenfassend beantworten. Anschliessend werden berufsrelevante Erkenntnisse hervorgehoben,
die die Autorinnen anhand der Erarbeitung der Bachelorarbeit gewonnen haben. Basierend auf diesem
Fazit, wird am Schluss dieses Kapitels ein Ausblick auf die Praxis der Sozialarbeit gegeben.

Die Autorinnen versuchten in dieser Arbeit, anhand der Ausgangslage unter Berlcksichtigung der Be-
zugsdisziplin Entwicklungspsychologie handlungsleitende Ansatze flr Fachpersonen der Sozialarbeit zu
formulieren, um Kinder zwischen vier bis sechs bei einer Anhérung am Kindesschutzabklarungsverfah-
ren bestmoglich alters- und entwicklungsadaquat partizipieren zu lassen. Diese handlungsleitenden An-
satze sollten flr Fachpersonen der Sozialarbeit letztlich eine Hilfeleistung sein, um Unsicherheiten in
Gesprachen mit Kindern moglichst zu minimieren. Das Recht eines Kindes, in einem Verfahren von Fach-

personen als Rechtssubjekt wahrgenommen zu werden, wurde in dieser Arbeit mehrmals betont.

5.1 BEANTWORTUNG DER FRAGESTELLUNGEN DIESER ARBEIT

Entlang dieser aufgefiihrten Ziele wurden zu Beginn Fragestellungen formuliert, die nun beantwortet
werden. Das zweite Kapitel zum zivilrechtlichen Kindesschutz versuchte, die erste Fragestellung dieser

Arbeit zu beantworten:

1. Was ist unter dem Begriff Kindeswohl und Kindeswille zu verstehen? Wie wird dies im
rechtlichen Kontext in der Schweiz durch Fachpersonen der Sozialarbeit sichergestellt,

und in welchem Verhaltnis steht dazu die Partizipation?

Aus diesem Kapitel gewannen die Autorinnen die Schlussfolgerung, dass die Ermittlung des Kindeswohls
im Kontext einer Kindesschutzabklarung sehr zentral ist. Der Begriff lasst sich dennoch nicht abstrakt
definieren beziehungsweise beurteilen. Somit soll der Begriff Kindeswohl mehrdimensional, relativ und
inter- respektive transdisziplindr betrachtet und im Einzelfall konkretisiert werden. Fir die Eruierung
des Kindeswohls soll der Kindeswille mitberlcksichtig werden. Kinder zwischen drei und vier Jahren er-
werben bereits Kompetenzen, die es ermoglichen, einen Kindeswillen zu bilden. Um von einem solchen
auszugehen, missen jedoch mindestens die vier Mindestanforderungen Zielorientierung, Intensitét,
Stabilitdt und die Autonomie vorhanden sein. Der Kindeswille soll jedoch nur insoweit mitbertcksichtig
werden, als dieser nicht dem Kindeswohl entgegensteht.

Bei einer Kindeswohlgefahrdung in der Schweiz greift die KESB gemass Art. 307 ZGB mit geeigneten

zivilrechtlichen Massnahmen ein, wenn seitens der Eltern nicht fir genlgend Abhilfe gesorgt werden
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kann. Somit soll der Schutz des Kindes beziehungsweise das Kindeswohl gewahrleistet werden. Bei einer
Kindesschutzgefahrdungsmeldung muss die KESB von Amts wegen tatig werden und den Sachverhalt
ermitteln. Mit dem beschriebenen Vier-Phasen-Modell soll eruiert werden, ob eine Kindeswohlgefahr-
dung besteht, indem eine Situationsanalyse in einer Kinderschutzabklarung durchgefihrt wird. Entlang
des Vier-Phasen-Modells wurde in dieser Arbeit aufgezeigt, dass ein Abklarungsverfahren nicht linear,
sondern auch zirkular verlaufen kann. Je nach kantonaler oder ortlicher Struktur der KESB kann der Fall
an einen Sozialabkldarungsdienst fur die Abklarung einer Kindeswohlgefahrdung delegiert werden. Diese
Phase wird im Vier-Phasen-Modell als Abklarungsphase bezeichnet. In dieser Phase findet eine Anho-
rung statt. Die Anhdrung eines Kindes in einem Kindesschutzverfahren findet grundsatzlich zur Sachver-
haltsvermittlung statt und verfolgt drei Ziele: die Informationsvermittiung und -gewinnung, die Ermitt-
lung der Lebenssituation und die konkrete Befragung. Eine direkte Partizipation muss aufgrund des Hin-
tergrunds der Menschenrechtsprofession und des Berufskodex der Sozialen Arbeit geférdert und ge-
wahrt werden. Ferner steht eine Fachperson der Sozialen Arbeit in der Pflicht, dies praktisch umzuset-
zen. Die Meinung des Kindes soll des Weiteren angemessen entsprechend seinem Alter und seiner Reife
in einem Abklarungsverfahren mitbericksichtigt werden. Die Vorstufe der Partizipation in einem Abkla-
rungsverfahren zu gewahrleisten, ermoglicht dem Kind, die Stufe des Partizipierens zu erreichen und
sein Mitbestimmungsrecht auszulben.

Entlang des dritten Kapitels Entwicklungspsychologie, konkret der kognitiven, sprachlichen und der
Emotionsentwicklung, dieser Arbeit gewannen die Autorinnen Antworten auf die zweite Fragestellung.
Die Entwicklungsstufe nach Erikson sowie die Bildung eines Selbstkonzepts verhalfen den Autorinnen

dazu, einer ganzheitlichen Abbildung eines Kindes nachzugehen. Die zweite Fragestellung lautet:

2. Inwiefern wirkt sich die Entwicklung eines Kindes zwischen vier und sechs Jahren
auf die Gesprachsfihrung der Kindesanhérung aus, und warum soll dabei dieser Aspekt

miteinbezogen werden?

Bei der Kommunikation mit Kindern bedarf es solider Kenntnisse aus der Entwicklungspsychologie, da
je nach Lebensalter die Kommunikationsbedingungen variieren. Die Entwicklung ist jedoch nicht nur an
das Alter gebunden. Sie wird vielmehr zudem von den gegebenen Lebensbedingungen und andere Fak-
toren beeinflusst. Fur eine zielgerichtete und effektive Anhoérung soll somit die Gesprachsfihrung an die
jeweilige Gedanken- und Geflihlswelt des Kindes angepasst werden.

Bei der Erarbeitung der kognitiven Entwicklung eines Kindes stellte sich heraus, dass Vorschulkinder
bereits einige kognitive Fahigkeiten erworben haben und logisch denken kénnen. Damit das Kind jedoch
bei der Anhoérung im Gespréach partizipieren kann, muss das Gesprach moéglichst einfach und auf der

Basis vertrauter Erfahrungen geflihrt werden. Die Kinder kbnnen grundsatzlich andere Perspektive
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einnehmen und wissen, dass das Gegenlber anders denken kann. Dennoch neigen Vorschulkinder zum
Teil zum Egozentrismus und greifen bei Unerklarlichem auf das magisch-animistisches Denken zurck,
was als Fachperson bei der Anhérung zu beachten ist. Ausserdem gibt es zu bertcksichtigen, dass die
kognitive Entwicklung zu einem Teil kontinuierlich ist. Daher muss des Weiteren die Fachperson die

Gesprachsfiihrung dem individuellen Entwicklungsstand des jeweiligen Kindes anpassen.

Der Spracherwerb ist in vier grosse Wissenssysteme aufbaut: Phonologie, Semantik, Syntax und Prag-
matik. Mit 30 Monaten kénnen Kinder durchschnittlich 537 Worter sprechen. Im Alter von sechs Jahren
besitzen Kinder bereits durchschnittlich 6000 Wérter und verstehen circa 14 000 Wéorter. Ab einem Al-
ter von 24 Monaten lernen Kinder allmahlich, Satze zu konstruieren, die mehr als zwei Worter beinhal-
ten. Mit zweieinhalb bis vier Jahren erwerben die meisten Kinder die grundlegende Grammatik der Mut-
tersprache. Im Dialog unter Kindern im Vorschulalter ldsst sich noch eine egozentrische Sprache be-
obachten, da die jeweiligen Beitrage der Gesprache sich hdufig nicht aufeinander beziehen. Ein Kind im
Alter zwischen vier und sechs Jahren ist somit unter Bericksichtigung der Anwendung einer einfachen
Sprache durchaus in der Lage, ein Gesprach mit einer Fachperson der Sozialarbeit zu fihren. Aus dem
Abschnitt 3.3 Emotionale Entwicklung gewannen die Autorinnen die Erkenntnis, dass Emotionen Denk-
prozeduren und Verarbeitungsstrategien beeinflussen, die eine Person in ihren Urteilen und Entschei-
dungen anwendet. Zudem werden kognitive Funktionen von Emotionen beeinflusst. Momentane Emo-
tionen kénnen Entscheidungshilfen fir Werturteile in einer bestimmten Situation sein. Emotionen kén-
nen weiter auch Mimik, Stimme und die Haltung einer Person beeinflussen. Bereits kleine Kinder verfi-
gen Uber ein tiefes Emotionsregulationsrepertoire, das sich mit zunehmendem Alter verdandern und ver-
groRern kann. Kinder ab dem dritten Lebensjahr beginnen, dussere Ausldser von Emotionen zu benen-
nen. Ab dem flinften Lebensjahr haben die meisten Kinder ein explizites Wissen dartber, dass Emotio-
nen im Verlaufe der Zeit an Intensitat verlieren, aber auch wieder entstehen, wenn man sich an die

auslosende Situation erinnert.

Ein Kind lernt zwischen dem dritten und flnften Lebensjahr, durch die reflexive Emotionsregulation
seine Beddirfnisse zu priorisieren, zeitlich hinauszuzogern oder unbefriedigt zu unterlassen. Zwischen
dem vierten und funften Lebensjahr sind Kinder in der Lage, Emotionen wie zum Beispiel Ekel oder
Trauer willentlich ohne empfundene Emotion vorzuspielen. Fir eine Fachperson ist es sehr wichtig, die
Emotionsentwicklung eines Kindes zu kennen und zu verstehen. Dadurch weiss sie namlich, dass das
Kind Emotionen erkennen und benennen kann, was fur die Anhérung relevant ist. Emotionen kénnen
fir die Anhorung hinderlich sein, da diese auch unter anderem die kognitiven Kompetenzen einschran-
ken. Demnach kann eine Fachperson beim Erkennen hinderlicher Gefiihle das Kind unterstitzen, diese
zu minimieren beziehungsweise zu regulieren. Lediglich auf die Emotion hinzuweisen, kann eventuell

unterstitzend sein. Die Beschreibung von Kindern im Vorschulalter ist stark durch die sprachliche und
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kognitive Entwicklung beeinflusst. Weiter bestehen die Selbstbeschreibungen oft noch aus konkreten
Merkmalen wie Aktivitaten, dusseren Erscheinungen oder materiellem Besitz. Kinder in diesem Alter

neigen ausserdem zur Selbstiberschatzung.

In viertem Kapitel Handlungsleitende Ansdtze fiir die Gesprdchsfiihrung wurden unter Bericksichtigung
der Erkenntnisse aus der Entwicklungspsychologie handlungsleitende Ansatze formuliert, die zur Ant-

wort auf die letzte Frage flihren sollen:

3. Mit welchen handlungsleitenden Ansatzen kann eine Fachperson der Sozialarbeit das
Gesprach bei einer Kindesanhdrung unter Beriicksichtigung der Entwicklung eines vier-

bis sechsjahrigen Kindes addquat fihren?

Bei diesem Kapitel stellte sich heraus, dass es von hoher Bedeutung ist, bei einer Kindesanhérung mit
Vorschulkindern ein kindgerechtes Setting zu schaffen. Darunter fallt unter anderem, eine gute Atmo-
sphare zu schaffen. Diese kann bei Vorschulkindern erlangt werden, wenn spielerische Elemente in die
Anhérung eingezogen werden, da sie bei Gesprachen besser mitwirken kédnnen, wenn das Reden mit
Spielen kombiniert wird. Wichtig ist hier jedoch, der Entwicklungspsychologie zu entnehmen, dass die
Spiele einfach und vertraut sein und die Kinder dabei gut instruiert werden sollten. Die Anhérung mit
Vorschulkindern soll kurz dauern. Wenn das Reden jedoch mit Spielen kombiniert wird, kann das Ge-
sprach etwas langer dauern. Wenn es die Situation bedarf, soll die Anhérung gar auf mehrere Gesprache
aufgeteilt werden. Des Weiteren sollen bei der Anhérung die einzelnen Phasen gut durchgefiihrt wer-
den, um ein die einzelnen Punkte in den jeweiligen Phasen beachten. Aufgrund des zum Teil egozentri-
schen und magisch-animistisches Denkens des Vorschulkindes, das sich im Sprachgebrauch zeigt, sollen
die Fachpersonen in Gesprachen mit den Vorschulkindern auf die Metakommunikation einschwenken.
Auch kann hier die Technik der Ich-Botschaft hilfreich sein. Aufgrund der Sprachentwicklung des Kindes
ist es von hoher Wichtigkeit, eine leichte Sprache zu verwenden beziehungsweise die Sprache an das
jeweilige Kind anzupassen. Es zeigt sich, dass bei Vorschulkindern die Inhalte méglichst konkret zu for-
mulieren und kurze Satze zu verwenden sind. Ausserdem sollen Fremdworter oder sonst schwierige
Worter umschrieben werden. Eine Fachperson soll bei der Anhérung mit Vorschulkindern geschlossene
mit offenen Fragen kombiniert verwenden. Die Vorschulkinder besitzen bereits die Fahigkeit, offene
Fragen zu beantworten. Das vom Kind Gesagte soll paraphrasiert werden, um sicherzustellen, dass alles
richtig verstanden wurde. Zudem hilft die Technik des Paraphrasierens dem Kind, Klarheit Gber seine
Gedanken, Handlungen und Emotionen zu erlagen. Um noch mehr Klarheit Gber die Emotionen zu ge-
winnen, hilft die Technik des Verbalisierens. Es zeigt sich in der Entwicklungspsychologie, dass die Vor-

schulkinder Wissen Gber ihre Emotionen haben und diese benennen und regulieren kénnen. Dennoch
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ist dieses Wissen im Vorschalter noch nicht vollig ausgeschdpft, weshalb eine Unterstitzung seitens der
Fachperson unterstitzend sein kann. Bei der Arbeit mit Vorschulkindern ist auch die Technik der Visua-
lisierung ferner hilfreich, unter anderem bei Vorschulkindern, die Mihe haben, sich sprachlich sowie
ihre Emotionen auszudriicken. Zudem ist bei der Anhdrung mit Vorschulkindern auf deren und auf die
eigene Korpersprache zu achten. Die Korpersprache ist insbesondere fir Kinder mit eingeschrankter
Fertigkeit eine weitere Moglichkeit zu kommunizieren. Mit dem Verstehen der Kérpersprache kann eine
Fachperson die Gedankenwelt und die Emotionen der Vorschulkinder besser eruieren. Somit lassen sich
mit dem Verstehen der Kérpersprache unter anderem Gesprachsstorungen erkennen und ein Gesprach
beziehungsweise eine Anhorung gezielter durchfihren. Zudem kénnen die Vorschulkinder bereits sehr
frih die Kérpersprache des Gegenibers verstehen, weshalb eine Fachperson auf die eigene Kérperspra-
che zu achten hat. Ein kongruentes Verhalten der verbalen und nonverbalen Kommunikation seitens
der Fachperson ist bedeutend.

Wichtig ist zudem bei den Vorschulkindern zu wissen, dass sie fir Suggestionen anfallig sind. Daher muss
auf bei der verbalen sowie nonverbalen Kommunikation darauf geachtet werden, dass kein Suggestiv-

potenzial entsteht.

5.2  PRAXISBEZUG

Wie bereits im letzten Kapitel erwahnt, ist es durchaus maoglich, eine Anhérung mit Kindern zwischen
vier und sechs Jahren durchzufiihren. Dabei muss der Entwicklungsstand des jeweiligen Kindes eruiert
werden, um die Gesprachsfihrung entsprechend anzupassen. Die Partizipation des Kindes muss ge-

wahrleistet werden, wie auch die UN-KRK betont.

Das Bundesgesetz empfiehlt eine Anhdrung mit Kindern erst ab sechs Jahren. Aufgrund des Berufsko-
dexes Soziale Arbeit Schweiz und der Sozialen Arbeit als Menschenrechtsprofession stehen die Fachper-
sonen der Sozialarbeit in der Pflicht, die Kinder auch schon friher unter Berlcksichtigung von deren
Entwicklung anzuhoéren. Die Autorinnen verstehen, dass die Anhérungen mit Vorschulkindern aufgrund
der kognitiven, sprachlichen und emotionalen Kompetenzen eine Herausforderung darstellen kann, ins-
besondere wenn Fachpersonen nicht spezifisch fir Kindesanhérungen beziehungsweise flir Gesprache
mit Vorschulkindern ausgebildet werden. Wie bereits in der Ausgangslage 1.1 aufgezeigt, wurde in den
beiden erwdhnten Studien dieser Aspekt einer ungentgenden spezifischen Ausbildung im Bereich des

Kindesschutzes beméangelt.

Nach Ansicht der Autorinnen missen Fachpersonen der Sozialarbeit oft Gesprache mit Kindern fihren.

Darum ist diesbeziiglich eine Ausbildung im Bachelorstudiengang der Sozialen Arbeit zu empfehlen.
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Miteinbezogen werden sollen die Bezugsdisziplinen Entwicklungspsychologie und nonverbale Kommu-

nikation.

5.3 AUSBLICK

Bei der Recherche fir vorliegende Arbeit wurde festgestellt, dass Anhorungen von Kindern seitens der
abkldarenden Stellen mangelhaft dokumentiert werden. Deshalb kdnnen die Quantitat und Qualitat der
Anhérungen mit Kindern in einem Abklarungsverfahren nicht nachvollzogen werden. Es ist wichtig,
diese Daten zu erfassen, damit anschliessend entschieden werden kann, ob und welche Interventionen

notwendig sind.

Im Bereich der Quantitat ware es Interessant, in Erfahrungen zu bringen, wie die Anhdérungen mit Kin-
dern durchgefihrt werden. Daraus liesse sich folgenden Fragen nachgehen: Welche Gesprachsat-
mosphdre ist flr die Kinder angenehm? Wie haben die Kinder sich wahrend der Anhérung gefihlt? Was

war fur sie forderlich und was eher hinderlich?

Um all diesen Fragen nachzugehen, empfehlen die Autorinnen eine Forschungsarbeit.
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7  ANHANG

Kindesanhorung

A. LEITFADEN

(Sabine Brunner & Tanja Trost-Melchert, 2014)

Die Kindesanhorung

Ein Leitfaden fur die Praxis im Rechts-, Bildungs-
und Gesundheitsweasen
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Sehr geehrte Fachpersonan und Behdrdenmitgliader

Dank dem Ubersinkommen der Uno dber die Rechte des Kindes, UN-Kinderrachtskon-
vantion, hat sich die Stellung des Kindes in unsarar Gesellschaft seit der Jahrtausend-
wende wesentlich verandert. Kinder gelten heute als eigenstandige Subjekte: Es hat
sich das Bewusstsein durchgesetzt, dass Kinder als Rechtspersonlichkeiten eigene
Rechte haben, die ihnen unabhangig vom Ermessen Erwachsener zustehen. Das gilt
insbesondere auch hinsichtlich der Partizipation in ganz unterschiedlichen Kontexten.
Damit haben Kinder heute die wichtige Mdglichkeit, sich in ihrem Alltag - und damit je
nach Situation auch im Rechts-, Gesundheits- und Bildungswesen — aktiv einzubringen.
Als zantrales Partizipationsrecht von Kindern sehen das internationale und das nationale
Recht die Kindesanhdrung vor. Artikel 12 der UN-Kinderrechtskonvention sichert dam
Kind das Recht zu, seine Meinung in allen es berihrenden Angelegenheiten frei zu dus-
sarn. Diese Meinung des Kindes muss entsprechend seinem Alter und seiner Reife
angemessan berlcksichtigt werden, Abs. 1. Zu diesem £weck soll das Kind insbesondera
Gelegenheit erhalten, in allen es berdhrenden Gerichts- oder Verwaltungsvarfahren
gehdrt zu werden, sei 85 unmittelbar oder durch einen Vartreter oder eine geeigneta
Stalle, Abs. 2.0 Dor Kindarrechtsausschuss hat im Februar 2013 die Allgemeinen Be-
mearkungen, AB, Nr. 14 zum Kindeswohl verabschiedet. Diesa wurden in Fachkreisen mit
grossam Interesse erwartat, da sie eine Erganzung zum Recht des Kindes auf Anharung,
Art. 12 KRK, darstellen. Wird aine Entscheidung gefillt, die das Kind betrifft, soll diese
im Hinblick auf das Kindeswohl ermittelt werden und mit anderen maglichen Intaressen
abgewogen weardan. Dadurch werden die Staaten verpflichtet, Schutzmassnahmen zu
argreifen und dieses Recht sicherzustellan.z

In anderen vilkarrechtlichen Vertragen sowie in Gesetzesnormen auf eidgendssischar
und kantonaler Ebene sind entsprechende Vorschriften hawufig zusatzlich im Zusammen-
hang mit dem konkreten Regelungsgegenstand verankert, 50 etwa Art. 6 Abs. 2 der
Biomedizinkonvention fir Interventionen im Gesundheitsbergich, Art. 238 der Zivilpro-
zessordnung fiir die Kinderbelange in eherechtlichen Vierfahran, Art. 314a des Zivilgesetz-
buches fir Kindesschutzwarfahren.

Diesan Bastimmungen zufolge steht das Recht auf Anhdrung jedem Kind zu, das in dar
Lage ist, den Sachverhalt zumindest in den Grundziigen zu varstehean und sich dazu in
varstindlicher Weise zu dussern.: Aus entwicklungspsychologischer Sicht sind Kindar
ab etwa sechs Jahran in der Lage, ihre Meinungen und Winsche zu einer sie batreffanden
Angelagenheit sowohl in Worte zu fassen als auch einer fremden Parson mitzuteilen.
Dashalb hat das Bundesgericht festgehalten, dass die Kindesanhdrung grundsatzlich
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ab dem wvollendetan sechstan Altersjahr durchgefihrt werden soll, BGE 131 Il 553.
Werden indes nicht nur sprachliche Ausserungen, sondern auch Korpersprache und
Mimik sowie andere Ausdrucksformen wie Spielinhalte und Zeichnungen beriicksich-
tigt, so kdnnen durchaus auch jungers Kinder angehart warden .4

Weiter gilt das Anhorungsracht des Kindes umfassend fir alle Regelungsbereiche, in
denen die Interessan des Kindes tangiert sind. In der Praxis bestehen jedoch hinsicht-
lich der Anwendung und Handhabung der Kindssanhérung grosse Unterschiada. In
gewissan Verfahran, wie zum Beispiel bei Scheidungsverfahren, finden Anhdrungen
der Kinder heute bargits vermehrt statt, in anderan Bereichen steht die Umsetzung des
Anhérungsrechts jedoch arst am Anfang. Entsprechend haben sich in einigen Gabisten
bereits Anhdrungsstandards etabliert, wihrend sich in anderen noch keine ainheitliche
Praxis herausbilden konnte. Insbesondere bei der Anhérung von jungeren Kindern
bestaht haufig Unsicherheit. Es ist uns ein Anliegen, Ihnen als Fachperson, als Behdrden-
mitglied oder als Mitarbeiter/-in einer Verwaltungsbehdrde das bestehende Know-how
zum Thema Anhorung zuganglich zu machen und zugleich auf Besonderheiten der
einzelnen Regelungsbereiche aufmerksam zu machen.

Die vorliegende Broschires soll Sie mit praktischen Informationen bedienen und lhnen
arbeitstechnische und organisatorische Hinweise daridber liefarn, wie Sie die Interessen
von Kindern im jeweiligen Kontext erfassen kinnen. Die Broschiire soll lhnen dabei in
erster Linie als Anregung dienen, sich innarhalb Ihrer BEeh&rde oder Fachstelle offen und
vartiefand mit dem Thema Partizipation von Kindern auseinandarzusetzen. Wir wollen
damit einen Beitrag zur waiterenVerankerung der Partizipationsrechte von Kindern leisten.

Die Herausgebarinnen

ti WW 4 faow

Elshath Millar Heidi Simani
Gaschifteloitarin UNICEF Schweir Institutsleiterin Maric Maicrhofor Institut
fir das Kind

...........
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| Anwendungsbereiche der Anhorung

Das Anhorungsrecht gilt generell fur alle denkbaren Regelungsbereiche, in denen dic Interessen des
Kindes direkt betroffen sind.

Im Rechiswesen zihlen zum Beispiel Gerichts- und Verwalhmgsverfahren in folgenden Bereichen zo
den rentralen Anwendungsfeldern der Kindesanhisrung: Regelung von elterlicher Sorge/Obhut. per-
stmlicher Verkehr, Kindesschutz, Einbtirgerung, Namensinderung, Asyl, Pilegekinder und Adoption
sowie internationale Kindesentfithrung. Im Adoptionsverfahren ist namentlich auch an die Stiefkind-
adoption zu denken. Sie ist in der Schweiz nebst der intemationalen Adoption die am haufigsten vor-
kommende Adoptionsform. Weiter steht das Anhorungsrecht bei Adoptionen nicht nur dem zu adoptie-
renden Kind, sondern auch anderen betroffenen Kindern wic den zukunftigen Geschwistern zu, die
durch die Adoption chenfalls in ecine neue Familiensituation geraten. Dasselbe gilt anch fur Kinder,
deren Familien ein Pflegekind bei sich anfnehmen. Bei Asylverfahren ist zu beachten, dass das Anhi-
rungsrecht nicht nur unbegleiteten Minderjshrigen, sondem auch von einemJeiner Sorgeberechtigten
begleiteten Kindern zusteht.

Das Gesundheitswesen stellt in verschiedener Hinsicht eine Besonderheit dar. Entscheide werden
hier grundsitzlich ohne staatliche Heteiligung getroffen. In der Regel handelt es sich nicht um ein
cigentliches rechtliches Verfahren, auch wenn medizinische Angelegenheiten Gepenstand eines
Gerichts- oder Verwaltungsverfahrens sein ktnnen. Wichtiz zu wissen ist, dass die Anhdmungsvor-
schrift hier trotedem umfassend gilt® Zu den Besonderheiten des Gesundheitswesens zihlt auch, dass
im Rahmen des engen und fortdavernden Kontaktes zwischen dem behandelnden Arzt/fder behandeln-
den Arrtin und dem Kind als Patient regelmssig Patientengespriche stattfinden. Es stellt sich deshalb
die Frage, inwiefern sich das juristisch als Anhttrung bezeichnete Gesprich von solchen Patientenge-
sprichen unterscheidet. Auch wenn cine klare Abgrenzung im Einzelfall schwierig sein kann, gibt es
werschiedene Merkmale, die cine cigentliche Anhorung ausmachen: Beispiclsweise wird eine Anhis-
rung im Zusammenhang mit einem anstehenden Entscheid durchgefithrt und es geht beim Gesprich
insbesondere darum, die Haltung, Meinung und die Witnsche des Kindes zu erfragen, die schliesslich
in dic Entscheidfindung mit einbezogen werden missen. Typisch ist weiter, dass die Anhtrung dem
Kind rechitzeitig angekondigt wird, so dass es sich angemessen darauf einstellen und vorbereiten kann.
Ausserdem findet sie stets ohne Beisein der Eltern, auf Wunsch des Kindes, aber in Anwesenheit einer
anderen vertrauten Person statt. Grundsitzlich gilt: Je weitreichender die Bedeutung anstehender Ent-
scheide, desto eher hat eine Anhorung im beschrichenen Sinm stattrufinden. Eine Anhorung drangt sich
somit auf, wenn im Zusammenhang mit gesundheitlichen Abklarungen, Operationen oder Therapien
medizinische Entscheide von grosser Tragweite getroffen werden mssen. Das heisst, wenn die geplante
medizinische Massnahme zum Beispiel besonders belastend, schmerzhaft, langwierig, riskant oder in
ihren Folgen nicht mehr ruckgingig zu machen ist. Eine weilere Besonderheit im Gesundheitswesen
besteht darin, dass Minderjshrige hicr selbst entscheiden dorfen, sobald sie urteilsfahig sind. Zu diesem
Zeitpunkt wird ihr Partizipationsrecht durch eine echie Entscheidungsbefugnis und die Anhirung
durch ein regulires Patientengesprach ersetzt.
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Wie das Gesundheitswesen stellt auch das Bildungswesen insofern cine Besonderheit dar, als auch
hier Gelegenheit besteht, wichtige Angelegenheiten regelmissiz und flexibel zu besprechen. Solche
Gespriche finden im Schulalltag in unterschiedlichem Rahmen statt: auf Wunsch des Kindes oder der
Eltern, auf Anordnung der Lehrkraft, spontan oder nach Vercinbarung, cinmalig oder als Teil eines
langerdanernden Prozesses. Es konnen Gespriche zwischen dem Kind und der Lehrkraft oder dem
Schulsozialarbeiter/der Schulsozialarbeiterin oder der Schulleitung stattfinden, mit oder ohne Eltern.
Dhiese Gesprache stellen allerdings in der Regel keine Anhtirung im eigentlichen Sinn dar. Das juris-
tisch als Anhorung bezeichnete Gesprach zeichnet sich durch bestimmite Merkmale aus, die es von
anderen Gesprichen im Schulalltag unterscheiden. Auch im Bildungswesen gilt, dass die mit dem Kind
oder unter Einbezug des Kindes in schwierigen Situationen normalerweise stattfindenden Gesprache
eine cigentliche Anhtrung nicht ersetzen. Eine sclche ist angezeigt, sobald ein fiur das Kind wichtiger
Entscheid ansteht. Das ist genercll der Fall, wenn Erwachsene fur Kinder spezielle Massnahmen
anordnen — beispiclsweise Begabtenforderung, sonderpidagogische Massnahmen, Dispensationen —
und namentlich bei Entscheiden im Zusammenhang mit Versetzungen und bei gravierenden disziplina-
rischen Massnahmen wie Time-out oder Schulausschluss.

Dhie Ausfithrungen in der vorlicgenden Broschire beziehen sich auf Anhorungen in allen erwshnten
Regelungsbercichen. Sollten sich an der einen oder anderen Stelle for ein Anwendungsgebist Abwei-
chungen oder Besonderheiten ergeben, weisen wir darauf hin. Zudem gehen allfallige Besonderheiten
eines Regelungshereiches aus der Ubersichistabelle unter V1.2 hervor,

mmi unicef &
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I Sinn und Zweck der Anhorung

Die Kindesanhtrung ist ein wichtiges Instrument, durch das Kinder im Rechts-, Gesundheits- und
Bildungswesen tatsichlich als eigenstindige Menschen mitreden kénnen. Sie soll primir am der
Personlichkeit des Kindes willen siattfinden. Die Anhorung dient denjenigen, die diec Entscheidung
verantworten missen,? um sich ein unmittelbares Bild von der Befindlichkeit und den Bed orfnissen
des Kindes machen zu kimnen. Ferner hilft sie avch dem Kind, den Ablauf des Entscheidungsver-
fahrens® kennenzulermen. Es geht in Anhdrungen deshalb vor allem darum, das Kind ober die fur
seine Lebenssituation bedeutsamen anstehenden Massnahmen oder Regelungen zu informieren und
ihm anschlicssend Gelepenheit za geben, sich direkt zu den cinzelnen Aspekien zu Gussern. Dicses
Recht steht unabhingig von den individuellen Umstinden jedem Kind zu - also auch wenn sich eine
Sachlage als wenig problematisch darstellt, wenn eventuell bereits ein hoher Einigungsgrad besteht
oder wenn objektiv ein geringer Handlungsspielraum zu erkennen ist.

Wie Erfabrungen und Studien zeigen, haben Kinder cin starkes Bedurinis nach Information uber
ihre Rechie und uber den Inhalt und den Ablauf von Verfahren sowie nach Teilhabe an Emi-
scheidungsprozessen. Sic wollen verstchen, was um sie und mit ihnen passiert, und michten die
Gelegenheit erhalten, thre Lebensumstinde mit konkreten Winschen oder Verbesserungsvorschligen
mitzugestalien. e Anhttrung durch eine Fachperson oder ein Behttirdenmitglied bietet dem Kind die
Chance, mit ciner Person ausserhalb der Familie zu sprechen, die sich aufgrund ihrer beruflichen
Aufgabe for seine Sichiweise, seine Anliegen und Bedorfnisse interessiert. Die Erfahrung, emst
penommen zo werden und mit den eigenen Ausserungen etwas bewirken zu konnen, starkt Kinder in
ihrer psychischen Gesundheit und ihrer Entwicklung.

Kinder messen den verschiedenen Aspekien eines Entscheids dber ihre Sitwation nicht unbedingt
dieselbe Bedeutung bei wie die beteiligten Erwachsenen. Manchmal kivnnen fur sie vermeintliche
Nebensiichlichkeiten den Unterschied zwischen einem belastenden und einem akzeptablen Alltag aus-
machen. Dic Personlichkeit der betroffenen Kinder ernst zu nehmen, heisst auch, sie nach den
fur sie wichtigen Aspekten der kunfiigen Situation zu frapen und diese zu besprechen. Dabei
geht es den Kindern hiufig vor allem um die konkrete Umsetzung und die Konsequenzen eines Ent-
scheids im Alltag.

Damit die Ausserungen der Kinder tatsachlich eine Wirkung entfalten kinnen, missen sie auch Gehir
finden und in das laufends Entscheidungsverfahren Einpang erhalten. Die Anhorung stellt fir Kinder
eine reale Chance dar, thre Situation mitgestalten zu kimnen. Sie macht deshalk nur dann Sinn, wenn
die Kinder mit allfulligen Erginzungs- oder Anderungswinschen aof offene Ohren stossen. Erhalten
Kinder den Eindruck, dass die Anhtirung nur dazu dient, eine gesetzliche Regelung zu erfullen, ohne
dass wirklich inhalthiche Arbeit geleistet wird, stellt dies cine grosse Enttiuschung dar und dient
nicht der Stirkung des Kindes. Kinder haben oft sehr passende und kreative ldeen fiir ihre Situation.
Fachpersonen, Eltern und andere Beteiligie ktnnen in der Auseinandersetzung mit dem Kind wertvolle

Anregungen fir den Entscheid und dessen konkrete Ausgestaltung erhalten.
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Il Rahmenbedingungen

1. Vorbereitung der Anhorung

1.1 Zeitpunkt im Entscheidungsverfahren
Dier richtige Zeitpunkt filr die Kindesanhdrung kann je nach Situation unterschiedlich sein. Entschei-
dend ist, dass der pewihlie Zeitpunkt dem Kind die grissstmiigliche Chance rur Partizipation bietet.
In lingeren, komplexen Entscheidungsverfahren kann es zudem sinnvoll sein, das Kind mehrmals, das
heisst zu verschiedenen Zeitpunkten, anzuhtren. Grundsitzlich ist die Partizipation des Kindes im
gesamien Entscheidungsverfahren zu gewiihrleisien.
Wenn miiglich sollten Kinder so frihzeitig in das Entscheidungsverfahren einbezogen werden, dass sie
sich zur fraglichen Angelegenheit Gussern ktnnen, bevor seitens des Entscheidungstrigers/der Ent-
scheidungsirigerin ein konkreter Entscheid geplant worden ist. Die Anhiirungsergebnisse sollen
dem Entscheidungstriger/der Entscheidungstrigerin ermbglichen, sich einen umfassenden (Uberblick
Uber den Sachverhalt sowie die Meinung und die Winsche des Kindes zu verschaffen und gestiltzt
darauf den bestmidglichen Entscheid zu treffen.
Wurde bereits ein bestimmier Entscheid ins Auge gefasst oder geplant, ist es wichtig, dass die Erwé-
eungen dan zum Leitpunkt der Anhdrung inhaltlich noch nicht abgeschlossen sind. Dadurch
kitnnen allfillize Anderungs- oder Ergtinzungswinsche von Seiten des Kindes noch berticksichtigt
werden. Der/die Entscheidungstriger/-in erhilt zudem rechizeitig die Moglichkeit, sich ein unmittel-
bares Bild tber die Befindlichkeit des Kindes zu verschaffen, die es bei der Entscheidfindung zu
beriicksichtigen gilt.
In besonders dringlichen Fillen kann es vorkommen, dass ein Entscheid getroffen werden muss,
ohne dass vorher mit dem Kind dartber gesprochen werden kann. In diesem Fall geht es in der nach-
triiglichen Anhérung darum, das betroffene Kind miglichst prompt und direkt tber den Entscheid zu
informieren. Fragen des Kindes kivnnen geklirnt werden und eventuell hat das Kind bei gewissen Punk-
ten noch eine Mitgestaltungsmiglichkeit. Von Partizipation darf nur gesprochen werden. wenn das
Kind mit seinen Fragen und Anliegen emst genommen wird. Werden dem Kind der Entscheid und die
notwendigen Schritte zumindest nachiriiglich gut verstindlich gemacht, kann dies seine Kooperations-
bereitschaft steigern.

1.2 Informieren und Instruieren der Eltern

Das Recht des Kindes, sich frei fur oder gegen eine Anhorung zu entscheiden, ist nur dann gewihr-
leistet, wenn es vorab genligend dariber informiert worden ist. Deshalb gilt es, die Eltern als erste
Ansprechpartner des Kindes umfassend dber das Wesen der Anhdrung aufzukliren.

Die Eltern sollten frithzeitig Uber die Kindesanhtrung informiert werden, méglichst bereits mit der
ersten schriftlichen oder perstinlichen Kontakinahme und spitestens im Rahmen eines ersten formellen
Gesprichs. In jedem Fall muss diese Aufklirung vor oder gleichzeitig mit der Einladung des Kindes
zur Anhtrung erfolgen. Die Eltern sind dabei konkret tber Sinn und Zweck, Inhalt, Ablauf und weitere
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Modalititen der Kindesanhorung zu orientieren. Sinnvollerweise wird ihnen zusitzlich schriftliches
Informationsmaterial zur Bedeutung und Umsetzung der Kindesanhorung ausgehandigt.

Fur die Eltern muss aus der Instruktion zur Kindesanhtdrung klar hervorgehen, dass die Anhdrung
ihrem Kind zusteht, und es muss fiir sie ersichilich sein, wie sie es durch umfassende und objektive
Informationen unterst0tzen kinnen. Weiter sollen die Eltern eindringlich angewiesen werden, dass sie
in keinerlei Weise versuchen durfen. ihr Kind in unangemessener Weise zu beginflussen oder als Uber-
mittler von persimlichen Interessen auszunuizen. Sie sind in diesem Zusammenhang auch dartiber auf-
zukldren, dass eine allfillige Beeinflussung belastende Folgen fur das Befinden und die Entwicklung
ihres Kindes haben kann.

Ausserdem sind die Eltern dariber zu informieren, wie und mit wem sie Kontakt aufnehmen sollen,
um den Anhtrungstermin festzusetzen oder zo bestitigen und allenfalls weitere Einzelheiten zu
besprechen, zum Beispiel wer das Kind allenfalls zum Anhorungsort begleitet oder ob besondere
Umstinde zu berticksichtigen sind. Auch ist fur die Eltern transparent zu machen, wem und in welcher
Form das Kind seinen allfilligen Verzicht auf die Anhdrung mitteilen kann.

2. Einladung des Kindes

Vorab sei an dieser Stelle nochmals betont, dass Kinder bei allen zu entscheidenden Angelegenheiten,
die ihre Interessen berthren, grundsiitelich immer eine Einladung zur Anhirung erhalten missen.
MNur in besonderen Fillen, wenn zweifelsfrei feststent, dass das Kind sein Anhtrungsrecht nicht wahr-
nehmen kann oder will, ist es ausnahmsweise zuldssig, von einer Einladung abzusehen.

Mit der Einladung zur Kindesanhirung wird dem Kind mitgeteilt, dass es sich am laufenden Entschei-
dungsverfahren beteiligen und sich zu seiner Situation dussern darf, Ziel ist es, das Kind fur die Anhi-
rung zu motivieren. Dies bedeutet Folgendes:

Die Einladung ist an das Kind persimlich zu richten. Das bedeutet, dass das Kind direkt eingeladen
werden muss. Bei Geschwistern ist jedes Kind einzeln einzuladen.

Die Einladung soll schriftlich erfolgen, zur Besonderheit im Gesundheitswesen siehe unten. Von einer
telefonischen Einladung ist prinzipiell abzuraten. Eine solche wirde der Angelegenheit nicht gentigend
Gewicht geben und das Kind eventuell auch tberfordern.

Wichtig ist, das Kind persinlich anzusprechen. Dabei sollte auf eine altersadiquate Formulierung
geachtet werden. Wenn miglich sollien einige Zeilen das fragliche Entscheidungsverfahren ganz konkret
umschreiben.

Die Einladung soll einen Terminvorschlag und die Angabe der voraussichtlichen Dawer der Anhi-
rung enthalten. Die frihzeitige Fixierung des Termins verleiht der Einladung eine gewisse Ernsthaftig-
keit. Auch kann dadurch der Gefahr entgegengewirkt werden, dass das Kind aus Unsicherheit lieber
untitig bleibt, als sich aktiv fur eine Anhdrung einzusetzen. Damit wirde es aber moglicherweise ent-
gepen seinem eigentlichen Bedarfnis auf eine Anhomng «verzichtens. Schliesslich ermaglicht sie dem
Kind, sich mental auf das Gesprich einzustellen und in Ruhe eigene Gedanken zu formulieren. Sind
Geschwister in ein Entscheidungsverfahren involviert, sind sie grundsitzlich getrennt zu befragen,
weshalb zwei oder mehr Termine festzulegen sind. Nur wenn es die Geschwister ausdricklich wiln-
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schen, so0ll eing gemeinsame Anhtrung stattfinden. In diesem Fall ist unbedingt darauf zu achten, dass
alle Kinder zu Wort kommen und dass sie sich erlauben darfen, verschiedene Meinungen zu haben.
Gegebenenfalls ist zu prifen, ob eine Kombination von Einzelgesprichen und einem gemeinsamen
Gesprich sinnvoll ist.

[Das Kind muss der Einladung alle Informationen entnehmen kinnen, die s braucht. Das sind Angaben
Uber Sinn und Zweck, Inhalt. Ablauf und weitere Modalititen der Kindesanhtrung. Dabei empfiehlt es
sich, den eigentlichen Einladungsbrief in kurzer und prignanter Form zo halten und sich darin anf die
wesentlichsten Informationen zu beschriinken. Diesem Einladungsbrief sollte eine separate Broschiire
oder ein Merkblatt mit weiteren Informationen zum Thema Kindesanhtrung beigelegt werden.

Das Kind muss dem Einladungsschreiben schliesslich auch entnehmen kinnen, dass es sich bei der
Kindesanhtirung prinzipiell um ein Recht, nicht um eine Pflicht handelt. Aus dem Einladungsbrief
selber muss deshalb hervorgehen, wie und bei wem es den Termin verschieben oder allenfalls auch
absagen kanmn.

Im Gesundheitswesen kinnen die Kinder mundlich eingeladen bzw. soll ihnen die Anhdmng mund-
lich angektndigt werden. Inhaltlich ergeben sich keine Unterschiede zu den schriftlichen Einladungen.
Mit der Einladung/Anktndigung soll den Kindern weiterfuhrendes Informationsmaterial direkt ausge-
hindigt werden.

Zur Einladung des Kindes siehe die Muoster-Einladungsbriefe unter V1.1

3. Setting

For eine Kindesanhorung soll genugend Zeit eingeplant werden. Eine grossziigige Zeitplanung
ermaglicht es, dass die Inhalte mit dem Kind seinen Fihigkeiten entsprechend gentugend diskutiert, die
Meinungen herausgearbeitet sowie moglichst viele Fragen geklirt werden kionnen. Die Anhiirung
sollte in der Regel trotzdem nicht Binger als eine Stunde davern.

Stattfinden sollen Kindesanhfrungen grundsitzlich in den Riumlichkeiten der entsprechenden
Behorde/Institution. Es ist davon abzuraten, Kinder in ihrem personlichen Umfeld anruhoren. Dies
wird von Kindern oft als Eindringen in die eigene Privatsphire erlebt und zudem fuhlen sie sich in ihrer
gewohnten Umgebung vielfach nicht gentigend frei, um die Themen offen besprechen zu kinnen. Fur
das Gelingen einer Anhirung ist es entscheidend, dass sich das Kind beim Gesprich wohlfuhlt. Wenn
miglich sollte das Kind deshalb in einem Zimmer angehort werden, in dem eine freundliche Atmo-
sphiire herrscht.

Das Ums-Eck-Sitzen am Tisch ermidglichi eine ideale Gesprichsdistanz, gleichzeitig ist das Kind micht
gerwungen, permanent Augenkontakt mit dem Gegeniber zu halten. Als Beschiftigungsmiaglich-

keiten fur jungere Kinder konnen Papier und Farbstifte oder einige wenige Spielsachen dienen.
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IV Durchfihrung der Anhorung

1. Gesprachsablauf

Eine Kindesanhirung kann in drei Phasen unterteilt werden: die Aufwirmphase, die Gesprichsphase
und die Abschlussphase.

Ziel der Aufwirmphase ist es, sich in einer entspannten und Vertrauen schaffenden Atmosphiire
kennenzulemen. Dazu gehivrt ein Empfang ohne Zeitdruck, das Zeigen der Riumlichkeit/-en sowie das
Vorstellen der anwesenden Personen. Fur die Kinder ist es wichtig zu wissen, mit wem sie es wihrend
der Anhdrung zu tun haben, das heisst, welche berufliche Funktion und welche Aufgaben ihre
Gesprichspartner/-innen haben.

Die anschliessende Gesprichsphase verfolgt drei Ziele. Erstens soll das Kind umfassend und ausfuhr-
lich informiert werden. Das betrifft den Inhalt des zur Debatte stehenden Entscheids und des Entschei-
dungsverfahrens, die Stellung des Kindes darin sowie die Entscheidungswege. In jedem Fall explizit
angesprochen werden sollte der Sinn und Zweck der Anhtrung. Das Kind ist darauf hinzuweisen, dass
es hier ist, weil seine Ansichten und Wunsche zur betreffenden Angelegenheit sowie auch seine kon-
kreten Ideen fur die Umsetzung im Alltag wichtig sind. Ist das Kind aufgeregt oder verunsichert, hilft
ihm diese Fokussierung zu Beginn des Gesprichs, sich wieder zu orientieren. Zwingend anzusprechen
sind auch die Moglichkeiten und Grenzen der Anhorung. Das Kind soll wissen, dass seine Anliegen
emnst genommen und im weiteren Verlauf des Entscheidungsverfahrens berlicksichtigi werden. Dabei
muss ihm aber klar mitgeteilt werden, dass der Enischeid dber seine Situation nicht bei ihm selber,
sondern bei den Erwachsenen liegt. Dieser Hinweis ist wichtiz, um Uberforderungen und einer Zuspit-
zung von allfilligen inneren Konflikten vorzubeugen. Um keine falschen Hoffnungen zu wecken,
sollte dem Kind ausserdem erklirt werden, dass der Entscheid auch nicht ausschliesslich von seiner
Meinung abhiingiz gemacht werden kann, sondern verschiedensten Aspekien, namentlich auch den
Muglichkeiten und Wimschen der Eltern, Rechnung tragen muss. Schliesslich ist das Kind tber den
Ablauf der Anhtrung aufzukliren und speriell auf die Erstellung des Protokolls hinzuweisen. Das
Kind muss wissen, dass dieses Protokoll im Anschluss an das Gespriich zur Information an die Eltern
und allenfalls weitere Personen gelangt und zu den Akten gelegt wird. Gleichzeitig ist dem Kind zu
versichern, dass das Gesprich vertraulich behandelt wird und nicht alle seine Aussagen ins Protokoll
aufgenommen werden, wenn es das so wilnschi, zur Protokollierung siehe unter IV.3. In familien- und
allenfalls in verwaltungsrechtlichen Entscheidungsverfahren sollie das Kind zudem tber die Moglichkeit
informiert werden, dass es bel Bedarf sofort oder zu einem spiteren Zeitpunkt einen Kinderanwalt/
eine Kinderanwiltin einsetzen kann — zum Beispiel wenn es mit dem Entscheid nicht einverstanden ist.
Es muss sichergestellt werden, dass das Kind die erhaltenen Informationen midglichst umfassend ver-
steht. Inshesondere jungere Kinder sind nicht unbedingt in der Lage, lingeren Ausfuhrungen zu folgen
und das neue Wissen danach selbstverantwortlich zo nutzen. Deshalb ist es Aufgabe der anhorenden
Person, withrend des gesamten Gespriichs mit konkreten Beispielen regelmissig zu klidren, ob das Kind
Sinn, Zweck und Moglichkeiten der Anhomung verstanden hat beziehungsweise ob es Unterstutzung
dabei braucht, seine Rechte zu wahren.

Kindesanhorung
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Das rweite Ziel dieser Phase besteht darin, dass sich die anhtrende Person im Gespriich einen Ein-
druck von der akiuellen Lebenssituation und Befindlichkeit des Kindes verschaffi.

Als drittes Ziel dieser Phase sollen aus einer konkreten Befragung des Kindes seine Bedirfnisse und
Wonsche hervorgehen. Oftmals liegen hierzu bereits Informationen von den Eltern oder andersn
Personen vor. Dann dient die Kindesanhorung dazu, das bisherige Bild zu erginzen oder allenfalls zu
korrigieren. Letztlich gilt es, in der Gesprichsphase herauszufinden, ob der fragliche Entscheid und
dessen vorgesehene Umsetzung die Interessen des Kindes bestmisglich wahren oder ob weitere Abkli-
rungen beziehungsweise Erginzungen oder Anderungen nitig sind.

Zu Beginn der Befragung ist dem Kind zu verdeutlichen, dass es sich generell oder zu einzelnen The-
men Gussern darf, aber nicht dussern muss. Ausserdem soll es wissen, dass es jederzeit nachfragen darf,
falls etwas unklar ist. Je junger das Kind ist, desto stirker sind bei seiner Befragung die konkrete
Umsetzung des betreffenden Entscheids und die Konsequenzen im Alltag zu thematisieren. Vor der
eigentlichen Diskussion darliber ist dem Kind zu erkliren, worum es bei den verschiedenen Aspekten
des konkret vorgesehenen Entscheids geht. Sodann ist das Kind zu seinen Winschen und Bedurfnissen
und zu seiner Meinung dazu zu befragen. Ungereimtheiten, eventuelle Missverstindnisse und offene
Fragen milssen aktiv aufpegriffen und geklirt werden. Die Stellungnahmen des Kindes kinnen in der
Anhdrung auch diskutiert werden, sofern dies der Kldrung dient.

Zigl der Abschlussphase ist es zum einen, die wesentlichen Gesprichsergebnisse als Grundlagen fur
das weitere Vorgehen und letzilich fur den Entscheid aufrubereiten. Zu diesem Zweck wird mit dem
Kind ein Protokoll entworfen und geklirt, ob das Kind einzelne seiner Ausserungen nicht im Protokoll
haben michie, zur Protokollierung sowie zur diesbeziiglichen Besonderheit im Gesundheitswesen
siehe unter IV.3. Zum anderen soll die Anhorung fur das Kind in der letzten Phase zu einem guten
Abschluss gebracht werden, so dass es mit einem positiven Gefihl nach Hause geht. Dazu gehort ins-
besondere, dass dem Kind das weitere Vorgehen genau beschrieben wird, Aushindigung des Protokolls
an die Eltern und eventuell andere Persomen, allenfalls weitere Gespriche oder Abklarungen,
Fillung eines Entscheids, Mitteilung des Entscheids an das Kind, seine Eltern und eventuell anders
Beteiligte, allfallige Vorgehensmoglichkeiten gegen den Entscheid. Weiter ist dem Kind zu erkliren,
welche Bedeutung bzw. welcher Stellenwert den Anhdrungsergebnissen im weiteren Verlauf des
Entscheidungsverfahrens zukommt und welches mit Blick auf den konkreten Fall die Konsequenzen
sein konnen. Diesbezuglich ist das Kind nochmals darauf hinzuweisen, dass seine Winsche midglicher-
weise nicht alle berilcksichtigt werden kinnen, dass aber auf jeden Fall versucht werde. in Wiirdigung
simtlicher Anhtrungsergebnisse die bestmdgliche Losung fur alle zu finden. Besonders wichtig ist
schliesslich, dass das Gespriich zum Schluss positiv gewlrdigt wird, auch wenn das Kind kaum etwas
gesagt hat, zum Beispiel: «Danke vielmals, dass du rur Anhrung gekommen bist und mir von dir
erzdhlt hast! Das war wichtig und gut s0.»

Fur diese Abschlussphase ist unbedingt genligend Zeit einzuberechnen, weil beim Durchge-hen der
notierten Ausserungen oft wichtipe Klirungsprozesse erfolgen und manchmal erst jetzt weitereehende
Erkliirungen seitens des Kindes abgegeben werden.

Zu Inhalt und Ablauf der Kindesanhirung siehe die iabellarische Ubersichi unter V1. 2.
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2. Gesprachsfithrung
Fur die Gesprichsfuhrung im Rahmen einer Kindesanhtrung gelten einige wesentliche Grundsiitze,
die generell in allen Phasen des Gesprichs zo beachten sind.

2.1 Emnsthaftigkeit, Empathie und Respekt

Von Oberragender Wichtigkeit ist es, dass das Kind als Personlichkeit mit eigenen Meinungen, Anliegen
und Winschen ernst genommen wird und dass ihm dies auch zu spiren gegeben wird. Kinder sollen in
der Anhdrung erleben, dass man ihnen zutraut, sich differenziert mit der eigenen Situation aussinan-
derzusetzen. Und sie sollen erfahren, dass ihre Ausserungen aufgenommen werden. Insbesondere soll
dies auch dann geschehen, wenn die anhdrende Person im Einzelfall der Ansicht sein sollte, dass ein
Kind sich nicht frei dussemn kiinne, weil es unter starkem Einfluss von Bezugspersonen stehe. Kindliche
Ausserungen durfen nicht einfach fur ungtltig erklirt werden, wenn sie als nicht gentigend unbeein-
flusst eingestuft werden, siehe dazu auch unter V.1.

Um eine Vertrauensbasis herzusiellen und das Kind zu verstehen, sollie man als Gesprichspartner/-in
versuchen, die Situation aus seiner Perspektive zu sehen und sich emotional davon berthren zu lassen,
ohne die professionelle Distanz zu verlieren. Es kann sein, dass sich die fragliche Angelegenheit fur
das Kind konfliktreich gestaltet und dass das Kind deshalb Mihe hat, eine eigene Position zu finden
und sich zu Gussern. Selbstverstindlich ist auch einem Kind, das sich nur wenig auf die Anhdrung ein-
ldsst, mit Respekt zu begegnen.

2.2 FurWohlbefinden sorgen

Die anhttrende Person muss dafiir sorgen, dass sich das Kind wihrend der Anhorung miglichst wohl
fuhlt. Insbesondere soll sie auch die kirperlichen Bedirfnisse des Kindes im Auge behalten, etwas zu
trinken anbieten und einen Gang zur Toilette ermitglichen. Ebenso sollen die riiumlichen Bedingungen
wie Temperatur und Frischluft stimmen. Wenn das Kind unruhig oder mide wird, kinnen Pausen ein-
gelegt werden. Auch sonstige Bedurfnisse des Kindes sollen wahrgenommen und berliicksichtigt werden.
Ratsam ist es, jeweils zusammen mit dem Kind zu tberlegen, was fir sein Wohlbefinden getan werden
kann.

2.3 Altersgerechte Gesprachsfithrung
Kinder zwischen & und I8 Jahren machen enorme Entwicklungsschritte durch und selbstverstindlich
pestaltet sich ein Gesprich mit einem jungeren Kind anders als mit einem Teenager. Bei der Gespriichs-
fohrung mit jungeren Kindemn ist zu beachten, dass die Inhalte moglichst konkret formuliert werden.
Das Sprechtempo soll langsam sein, Sitze sollen kurz gehalten, Fremdworter und schwierige Formu-
lierungen missen umschrieben werden. Erklirungen sollten moglichst an den Erfahrungshintergrund
des Kindes anknupfen, so besteht die grivsste Chance, dass das Kind sie versteht. Junge Kinder schitzen
eine humorvolle, spielerische Atmosphare. Es kann sein, dass eine rein auf ein Gesprich ausgerichiete
Anhdrungssituation das Kind tberfordert, deshalb ist beispielsweise das Bereithalten von Malstiften
und Papier ratsam. Dieses Material kann zur Auflockerung eingesetzt werden. Moglicherweise kann
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das Kind auf zeichnerischem Weg aber auch etwas mitteilen, das ihm wichtig ist. Je nach Anhirungs-
situation kinnen auch weitere Spielangebote angebracht sein. Wichtig ist, dass die Angebote nicht
ablenken, sondern entweder zur Auflockerung dienen oder dem Kind ermiglichen, sich besser auszu-
driicken. Die anhtirende Person trigt die Verantwortung, dass die Anhdrungsthemen nicht vernachlis-
sigt werden.

Je idlier Kinder werden, desto mehr erwarien sie, als gleichwertige Gesprichspariner anerkannt zu
werden. Keinesfalls miichten sie junger als ihrem Entwicklungsstand gemidss behandelt werden.
Jugendliche haben ein Denkvermigen, das ihnen erlaubt, sich gut auch mit komplizierten Sachverhalten
auseinanderzusetzen. Sie schitzen es in der Regel, wenn ihnen diese auch zugemutei werden. Fir den
Kooperationswillen von Jugendlichen ist es wichlig, dass sie Sinn und Zweck einer Anhimung versiehen
und eine eigene Motivation dafur entwickeln kinnen.

2.4 Konkrete Tipps zum Formulieren von Fragen
Folgende Tipps passen fur jedes Entwicklungsalter und lassen sich in Anhtrungsgespriichen gut
umsetzen:

m Fragen sollen miglichst offen formuliert werden. Geschlossene Fragen, die nur Ja- oder Nein-
Antworten zulassen, verhindern ein lebendiges Gesprach.

B Warum-Fragen eignen sich schlecht, um die Meinung eines Kindes zu erfahren; sie sind zu komplex.
Alle anderen W-Fragen, wer, wie, was, wo, womil ..., zeigen mehr Erfolg.

m Hypothetische Fragen konnen ein Kind unterstdtzen, seine Wonsche und Ideen zu formulieren:
«Wenn du alles bestimmen kdnntest, was wilrdest du ... 7= Bereits jingere Kinder kennen das Tun-
als-ob aus dem Spiel und sind durchaus bereit, sich in der Phantasie alternative Moglichkeiten aus-
zumalen. Entscheidend ist, dass die Fragen so formuliert werden, dass dem Kind klar ist, worauf
sie zielen und welche Absichi sein Gegeniiber verfolgt.

B Bei Fragen zu den familialen Beziehungen des Kindes sollen sich die Fragen jeweils nur entweader
auf die Mutter oder auf den Vater beziehen. Zu vermeiden sind Vergleichsfragen zu den Berugs-
personen, da diese das Kind in die schwierige Lage verseizen, sich mindestens indirekt gegen einen
vertrauten Menschen aussprechen fu missen.

m Um das Einverstindnis oder das Verstehen des Kindes zu erfragen, kann man zwischendurch die
Ausserungen des Kindes mit eigenen Worten rusammenfassen oder nachfragen: «Habe ich dich
richtig verstanden, dass du...7»

m  Kommunikationsschwierigkeiten und Missverstindnisse sollen als Ich-Botschaften formuliert werden:
#Das habe ich noch nicht verstanden...», «Entschuldige, das habe ich falsch verstanden...»

25 Themenfelder einer Anhdrung mit Beispielfragen
Um ein miglichst umfassendes Rild zu erhalten vom betreffenden Kind, von seiner Situation sowie
seiner Meinung und seinen Winschen, sollten in der Gesprichsphase der Anhirung die Themen-
felder Alltag, Gefithlswelt, Berichungswelt und Entscheidungspegenstand angesprochen werden.
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Als Abschluss der Gesprichsphase sollie dem Kind zudem mittels neutraler Fragen ermiglicht werden,
weitere Gedanken oder eigene Fragen ins Gespriich einzubringen. Zu den einzelnen Themenfeldern
kiinnen dem Kind beispielsweise folgende Fragen gestellt werden:

m Beispiclfragen Alltag
— Mich interessiert, wie es dir geht. Ich wirde dir deshalb geme einige Fragen zu dir und zu
deinem Leben stellen. Ist das in Ordnung?
— Wie sieht ein ganz normaler Tag in deinem Leben aus?
— Gehst du in den Kindergarten/in die Schule/in die Lehre?
— Wo ist das?
— Was machst du dort am liebsten? Was weniger serne?
— Was tust du in deiner Freizeit gerna?
m Beispialfragen Gefithlswalt
— Jeder von uns erlebt gute Dinge und weniger gute Dinge. Wie ist das bei dir?
— Was hat dir in der letzten Zeit Freude gemacht?
— Worllber hast du dich gedirgert?
— Was hat dich traurig gemachi?
— Gibt es etwas, was dir Angst macht?
— Gibt es etwas, worauf du dich besonders freust?
m Beispielfragen Beziehungswelt
— Mit wem wohnst du zusammen? Wo bist du sonst noch regelmissig?
— Bist du zufrieden damit? Konnte etwas besser sein?
— Mit wem bist du im Kindergarien/in der Schule zusammen? Mit wem in der Freizeit?
— Welche Menschen sind dir sehr wichtig? Was machst du am liebsten, wenn ihr euch seht?
B Beispielfragen Entscheidungsgegenstand
— Im Moment ist die Situation ja die, dass [Wohnsituation, Betreuungssituation, Gesundheits-
Fustand, rechtliche Verhiltnisse o.4.]
— Was weisst du schon dariber?
— Was weisst du dartiber, was das fr dich bedeutet?
— Gefillt dir diese Vorstellung/ bist du zufrieden damit oder wirdest du lieber etwas daran
findern? Was wiirdest du dir wilnschen?
— Was ist dir sonst noch wichtig?
m Beispiele fir neutrale Fragen
— Welche Fragen kann ich dir noch beantworten?
— Was mischtest du mir noch sagen, das wir bis jetzt noch gar nicht besprochen haben?

Zu vermeiden sind aushorchende Fragen, das heisst Fragen, die dem Kind sonst nicht einzubringende

Informationen Uber andere Personen entlocken. Insbesondere darf das Kind in der Anhorung nicht als
Auskunfisperson gegen seine Familie instrumentalisiert werden.
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2.6 Umgang mit schwierigen Anhérungssituationen

Es kann vorkommen, dass sich eine Anhorung nicht in der gewunschien Weise entwickelt. Dies
geschieht miglicherweise, weil das Kind den Sachverhalt nicht versteht, weil es sich nicht fussern
kann oder will oder weil es unruhig ist. Oft hilft es, mit dem Kind zu kliren, was es hindert, sich auf
die Anhdrung einzulassen, und was ihm helfen kbnnte, sich zu Gussern. Auch das Wiederholen von
Sinn und Zweck der Anhdrung kann hilfreich sein. Keinesfalls sollen dem Kind aber bedringende
Fragen gestellt werden. Ein Wiederholen von Fragen ist nur sinnvoll, wenn die Frage dabei umformu-
liert wird. Maturlich darf das Kind aber auch ohne nachvollziehbaren Grund auf Aussagen verzichten.
Die Ausserungen oder Verhaltensweisen des Kindes sollen wihrend des Gesprichs auf keinen Fall
gewertet, peschweige denn getadelt werden. Dasselbe gilt in Bezug auf Aussagen und Verhaltensweisen
der Eltern oder anderer Berugspersonen des Kindes, die wihrend der Kindesanhorung angesprochen
werden. Auch sollte darauf verzichtet werden, dem Kind Ratschlige zu geben.

Diie anhorende Person ist veranitwortlich filr das Wohlbefinden und die Sicherheit des Kindes. Sie hat
im Auge zu behalten, dass die Regeln des Hauses befolgt werden und beispielsweise das Mobiliar nicht
zerstort wird. Sollte sich die anhivrende Person nicht mehr in der Lage fohlen, dies zu gewihrleisten,
ist die Anhirung abzubrechen. Auch das Kind selbst darf die Anhtrung selbstverstindlich jederzeit
beenden.

3. Protokollierung

In familien- und verwaltungsrechtlichen Entscheidungsverfahren ist jede Kindesanhtrung zu protokol-
lieren, zur Besonderheit im Gesundheitswesen siche unten. Einige Entscheidungstriger/-innen proto-
kollieren die von ihnen durchgefihrten Anhorungen selbst, andere ziehen hierfur eine weitere Person
bei. Es genligt ein summarisches Protokoll, das die fur den weiteren Verlauf und den Entscheid wesent-
lichen Imhalte des Gespriichs zusammenfasst. Im Protokoll sollen sowohl die Fragen an das Kind als
auch dessen Antworten sowie weitere Ausserungen und Anregungen des Kindes im Ergebnis festge-
halten werden. Dabei ist darauf zu achten, die Aussagen des Kindes beschreibend wiederzugeben, ohne
7u interpretieren. Nebst den Ergebnissen der Gesprichsphase umfasst das Protokoll die Angaben zu
den Anwesenden, Zeit, Ort und Datum. Ferner beinhaltet es eine Schilderung des Anhdrungsverlaufs.
Ebenfalls ins Protokoll aufzunehmen sind schliesslich besondere Vorkommnisse sowie Hinweise auf
wahrgenommene Belastungen des Kindes. In Form einer Aktennotiz zu dokumentieren sind eine
Beschreibung der Wahmehmune und Einschatrung des Kindes sowie eing Wordigung seiner Ausserun-
gen. Gemeint ist damit zum Beispiel eine Einschiitzung, wie frei sich das Kind in der Anhtirung gefuhlt
hat, seine eigenen Gedanken zu formulieren.

In der Regel wird das Protokoll im Anschluss an die eigentliche Anhivrung zusammen mit dem Kind
entworfen. Wichtig ist. dass die Passagen mit den Ausserungen des Kindes Punki fur Punkt mit ihm
durchgegangen und — falls es mit einzelnen Aufreichnungen nicht einverstanden ist oder Ausflhrungen
darzu anbringt — angepasst werden. Fuhrt nur eine Person die Anhdrung durch, so werden die entspre-
chenden Passagen mit Hilfe von Gesprichsnotizen zusammen mit dem Kind verfasst.

IIL'HJ' unicef &

Tibmrs etans Brware

Kindesanhorung

88



Gerda Hafliger und Melanie M. Castanheira Modul SA. 382

Die Eltern® haben in der Regel Anspruch auf Einsicht des Protokolls, Es ist deshalb mit dem Kind zu
kliren, ob es einzelne Passagen des Protokolls, zum Beispiel die Begrindung eines Anliegens, vertraulich
behandelt wissen machte. st das der Fall, so ist den Eltern eine angepasste Version des Protokolls ohne
die entsprechenden Stellen auszuhiindigen. Gleiches gilt auch, wenn der Eindruck enisteht, ein Kind
milsse vor den Konsequenzen einer Bemerkung, die es unbefangen gemacht hat, geschitzt werden.
Dabei ist zu bertcksichtigen, dass der Vertrauensschutz dem Informationsbedurfnis der Eltern, welches
immerhin Teil ihres Anspruchs auf rechiliches Gehir™ bildet, nicht zwingend vorgehi. Je ilter ein Kind
ist, desto besser kann es seine Meinung nicht nur klar dussemn, sondem auch gegebenenfalls im Wider-
spruch gegeniber den Eltern vertreten. Dies ist ein Aspekt seiner Urteilsfihigkeit. Es kann deshalb nur
in besonders heiklen Fillen angezeigi sein, sich gegentiber den Eliern auf die Bekanntgabe einer sehr
allgemein gehaltenen Fassung des Protokolls zu beschriinken. In jedem Fall milssen Anhtrungsergeb-
nisse, die in den Entscheid einfliessen sollen, auch im Protokoll dokumentiert sein, zum Beispiel die
konkreten Winsche des Kindes. Ansonsten dirfen sie in einem behdrdlichen Entscheid nicht verwertat
werden. Im Gesundheits- und Bildungswesen dringt sich eine umfassende Dokumentierung der Eltern
auch deshalb auf, weil sie sich zur Wahrnehmung ihrer Aufgabe als Entscheidungstriger auf simtliche
relevanten Informationen stitzen kdnnen missen.

Im Gesundheitswesen wird anstelle eines eigentlichen Protokolls von der anhtirenden Person eine
Aktennotiz fur das Patientendossier erstellt, aus der die wesentlichen Inhalte und Ergebnisse des

Gesprichs hervorgehen.

Kindesanhorung
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V Anhorungsergebnisse

1 Der Begnff «Kindeswillen

Mit einer Kindesanhtrung soll der «Kindeswilles erfasst werden, also die Meinung, die Bedurfnisse
und die Winsche eines Kindes. Der im Bereich Familienrecht fuhrende Psychologe DETTENBORN
definiert den Kindeswillen als «altersgemass stabile und autonome Ausrichtung des Kindes auf
orstrabte, persdnlich bedeutsame Zielzusténdes." Die Ausprigung folgender Merkmale bestimmt,
wie deutlich sich der geiusserte Kindeswille darstellt:

m Der gedusserte Wille ist auf eines oder mehrere Eiele orientiert.

B Der Wille wird mit einer gewissen Intensitiit gelussert.

m Der Wille wird stabil gedussert.

m Der gedusserte Wille erscheint als antonome, subjektive Ausserung des Kindes.

Es ist zu betonen, dass diese Merkmale nicht das Vorhandensein oder Nichtvorhandensein eines Kindes-
willens per se beschreiben, sondern dass es darum geht, wie offensichilich ein gefusserter kindlicher
Wille zu einem bestimmien Zeitpunkt erscheint. Eine Willensiusserung, die vom Kind sehr zielorien-
tiert, sehr intensiv und dber einen Zeitraum hinweg sehr stabil und autonom hervorgebracht wird, ist
als starke, klare Willensidusserung dieses Kindes zu werten. Wenn sich einzelne Merkmale weniger
ausgeprigti prisentieren, so ist Klarheit nichi in gleichem Masse gegeben. Allerdings muss auch
beriicksichtigt werden, dass mit komplizierten Situationen normalerweise auch widersprichliche
Gefuhle und Winsche einhergehen.

Auns entwicklungspsychologischer Sicht ist zu erwiihnen, dass bereits sehr junge Kinder fihig sind.
sich bezuglich ihres Erlebens ein eigenes Urieil zu bilden und einen entsprechenden Willen zu entwi-
ckeln. Bei Kleinkindern ist dieser Wille stark auf das Hier und Jetzt bezogen. Je dlter Kinder werden,
desto mehr Aspekie kinnen sie in ihre Willensbildung einbinden. Ebenso gelingt es idlteren Kindern
immer besser, auch rationale Gesichispunkte einzubeziehen. Hinter einem gefiusserien Willen milssen
jedoch weder Bewusstheit noch nachvollziehbare Uberlegungen oder sakzeptables Motive festzu-
stellen sein. Vielmehr geht es darum, wie das Kind selbst — ob jinger oder ilter — seine Inieressen
definiert.

Aus psychologischer Sicht ist es fiir Kinder fiusserst wertvoll, wenn sie ihren eigenen Willen in
wichtige sie betreffende Entscheidungsverfahren einbringen kimnen. Die kindliche Entwicklung
hiingi gerade in belasteten Situationen davon ab, wie gut Kinder sich orientieren und wie gut sie ver-
stehen kinnen. was um sie herum vor sich geht. Gerade fur verunsicherte oder gar veriingstigte Kinder
kann ein offenes Gesprich entlastend wirken. Durch die erhaltenen Informationen kinnen Kinder ihre
Eindrocke einordnen, sich mit ihrer Situation auseinandersetzen und sich besser auf anstehende Veriin-
derungen einstellen. Ebenfalls forderlich ist die Erfahrung der eigenen Wirksamkeil. Zu erleben, dass
das, was man sagt oder tut, eine Wirkung hat und als wertvoll aufgefasst wird, stirkt Kinder in belas-
tenden Situationen massgeblich. For Kinder scheint es zodem auch zentral zu sein, in Schlosselsitua-
tionen Personen 7u begegnen, die emsthaft an ihnen interessiert sind. Auch aus piadagogischer Sicht
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und aus Grunden des Kindesschutzes sind die Wordigung und der Einbezug des kindlichen Willens
unbedingt anzustreben. Kinder, die in einem partizipativen Umfeld aufwachsen, zeigen sich einersaits
insgesamt kooperativer und kinnen sich andererseits besser schiltzen.

Nicht immer gelingt es Kindern, sich in schwierigen Situationen einen eigenen Willen zu bilden oder
diesen klar kundzutun. Manchmal hindern innere oder Gussere Konflikte sie daran, manchmal schiltzen
sie sich mit Desinteresse oder Verweigerung gegen befurchtete Schwierigkeiten. Dies alles ist zu
akzeptieren. Es wirde jedoch ¢ine massive Entwertung des Kindlichen Willens darstellen, Willensius-
serungen prinzipiell nicht zu beachten mit der Begriindung, sie seien beeinflusst, undurchdacht oder in
anderer Form ungenligend.

2 DasVerhaltnis von Kindeswohl und Kindeswille

Die Begriffe Kindeswohl und Kindeswille sind nicht gleichzusetzen. Jedoch gehort der Einbezug des
Kindeswillens in die Uberlegungen rum Kindeswohl zwingend dazu, so dass beim Kindeswillen von
einem prigenden Element bei der Ermittlung des Kindeswohls gesprochen werden kann. Damit
fur Kinder tragfihige Losungen gefunden und gute Entscheide getroffen werden kinnen, mussen ihre
Bedtrfnisse und Winsche im Gespriich mit ihnen sorgfiltig abgeklirt, diskutiert und beim Entscheid
s0 weit wie midglich berticksichtigt werden. Dieser hohe Stellenwert in der Ermittlung des Kindeswohls
kommi den Willensiusserungen des Kindes unabhiingig von seinem Alter zu. Auch junge Kinder
haben Anspruch darauf, dass ihre Anliegen angemessen und verbindlich berticksichtigt werden. Auf-
grund der Unmittelbarkeit ihres Erlebens sind sie¢ besonders darauf angewiesen. Mit zunehmender
Reife und Urteilsfihigkeit des Kindes gewinnt sein subjektiver Wille insofern an Bedeutung, als sich

sein Wohl immer stirker nach seinem eigenen Willen bestimmt.

3 Der Einfluss der Anhdrungsergebnisse bei der Entscheidfindung

Willensiusserungen des Kindes sind also als gewichtiger Aspekt des Kindeswohls in die Entscheidfin-
dung einzubeziehen. Ist das Kind sowohl mit dem vorgesehenen Entscheid als auch mit der geplanten
Handhabung rufrieden und entsprechen sich die Willenstusserungen des Kindes und die Uberlegungen
der Erwachsenen zum Kindeswohl, so steht dem Entscheid nichts mehr entgegen. Wenn das Kind bis
zum Anhirungszeitpunkt nur am Rande in das Entscheidungsverfahren einbezogen worden ist, kann
es vorkommen, dass es zwar mit dem vorgesehenen Entscheid an sich einverstanden, mit der geplanten
Umsetzung desselben aber nicht glucklich ist — es wirde gerne Einzelheiten geindert oder zusitzliche
Aspekte berucksichtigt wissen. So kann beispielsweise fur ein Kind, dessen Eltem sich scheiden lassen,
entscheidend sein, ob es vom besuchsberechtigien Elternteil zu Hause abgeholt wird oder nicht. Oder
es macht einen Unterschied, ob weiterhin beide Eltemnteile an den Elternabenden der Schule teilnehmen
oder ob sie sich abwechseln. In solchen Fillen ist es sinnvoll, die Bedirfnisse und Anregungen des
Kindes zur konkreten Umsetzung mit allen involvierten Personen zu besprechen. Allenfalls kann der
geplante Entscheid anschliessend entsprechend abgedindert oder erginzt werden. Schliesslich kann es
vorkommen, dass sich das Kind gegen den vorgesehenen Entscheid ausspricht. Denkbar ist, dass sich
das Kind gar keinen, einen grundlegend anderen oder einen in Teilaspekten abweichenden Entscheid
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winscht. Auch in diesem Fall sollten seine Ansichten und Wonsche mit allen in das Entscheidungs-
verfahren involvierten Personen besprochen und dabel ausgelotet werden, inwiefern Spielraum zur
stiirkeren Berticksichtigung der Kindesinteressen besteht. Wenn ein Entscheid gegen den Willen des
Kindes ins Auge gefasst wird, ist vorerst zu dberdenken, welche Auswirkungen dies auf das Kind
haben konnte. Dabei geht es um eine Schadensabwigung. Insbesondere bei Jugendlichen kann ein Ent-
scheid gegen ihren Willen ihre aus entwicklungspsychologischer Sicht notwendigen Autonomicbestre-
bungen empfindlich unterbrechen und eventuell auch massive Reaktionen hervormufen. Wenn dennoch
ain Entscheid gegen den Willen des Kindes unumganglich scheint, ist zu uberlegen, wie das Kind best-
midglich unterstutzt werden kanmn.

4 Mitteilung des Entscheids

Der getroffene Entscheid ist dem Kind und seinen Eltern mitzuteilen. Das Recht des Kindes aufl
Kenninis des Enischeids ist die logische Folge aus seinem Anhdrungsrecht: Wenn sich ein Kind in
das Entscheidungsverfahren einbringen darf und soll, weil es davon unmittelbar betroffen ist, so hat es
auch ein Recht darauf, das Ergebnis dieses Verfahrens zu erfahren. Unter diesem Gesichispunkt soll
der Entscheid allen Kindern, die zur Anhdrung eingeladen wurden, bekannt gemacht werden, und zwar
unabhingig davon, ob ihre Anhtmung danach tatsidchlich stattgefunden hat oder nicht. Manchmal muss
die Mitteilung des Entscheids an das Kind tberdies aus formellen, verfahrensrechtlichen Grilnden
erfolgen, zum Beispiel wenn das Kind als Partei an einem Rechtsverfahren teilnimmit oder das Recht
hat, gegen einen behdrdlichen Entscheid ein Rechismittel einzulegen. Wichtig ist in jedem Fall eine
direkte Kommunikation mit dem Kind, das heisst, dass die Mitteilung des Entscheids perstinlich an
das Kind gerichtet ist. IMe Form, in welcher der Entscheid dem Kind mitgeteilt wird, kann variieren.
In Frage kommen insbesondere die mindliche Bekanntgabe durch den/die Entscheidungstriiger/-in,
die schriftliche Mitteilung durch einen Brief und /oder eine formelle Ertiffnung mittels Verfllgung oder
Gerichtsurkunde. Sofern hierzu im Einzelfall keing konkreten Richtlinien oder Vorschriften bestehen,
ist die Form der Mitteilung von ihrem Zweck abhingig. Entscheidend ist, dass das Kind die Mit-
teilung versteht. Insofern dirfte sich vor allem bei jungeren Kindemn eine mindliche Mitteilung auf-
dringen. Diese Form der Mitteilung dirfie auch bei fortdauerndem Kontakt zwischen dem Kind und
der anhorenden Person sinnvoll sein, zum Beispiel im Rahmen eines medizinischen Behandlungsver-
hiltnisses. Wichtig ist ausserdem. dass das Kind nicht nur Ober den Entscheid an sich informiert wird,
sondern auch eine Begriindung erhilt, wie es dazu pekommen ist. Vor allem dann, wenn die vom Kind
in der Anhorung gedusserten Wunsche oder Anregungen mit dem Entscheid nicht alle oder nur teil-
weise verwirklicht werden konnten, sind die Grunde hierfur zo differenzieren und dem Kind auch zu
erkliren. Versteht das Kind, warum seinem Willen trotz allen Bemihungen nicht entsprochen werden
konnte, hilft ihm das dabei, mit der Situation umzugehen und den Entscheid zu akzeptieren. Zudem
muss das Kind der Mitteilung entnehmen konnen, wie es weitergeht und wie es vorgehen muss, wenn
25 mit dem Entscheid nicht einverstanden ist und sich dagegen wehren will.
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VI Dokumentation und Hilfsmittel

1. Muster-Einladungsbriefa

1.1 Muster-Einladungsbrief Scheidung
Der nachfolgend ausformulierte Muster-Einladungsbrief bezieht sich auf die Einladung zur Kindesan-
hirung in einem Scheidungsverfahren fir ein Kind im Grundschulalter. Dieses Schreiben kann einfach
verdndert werden, so dass der Einladungsbrief auch fur andere Anwendungsbersiche verwendet werden
kann. Entsprechende Textbausteine fur die ersten beiden Abschnitte sind in diesem Kapitel unter Punkt
1.2 aufgefuhrt. Je idlter ein Kind ist, desto eher kann der Einladungsbrief einem Schreiben an Erwachsene
angepasst werden.

Lizbe Anna

Wie du waisst, wollen sich deine Ellem scheiden lassen. Deshalb 13uft jetzt an unserem Gericht 2in
Scheidungsverfahren. In ginem solchen Verfabren peht es auch darum, wie die Familie jetet und in
Zukunft keben soll. Zum Beispiel geht es darum, wo die Kinder wohnen oder wann und wie oft sie mit
ihrer Mutier und ihrem Vaer ruzsammen sind.

Hs kann sein, dass es alle in deiner Familie schon gut finden, so wie es jetzt bei euch ist. Dann wird
das Gericht nichis daran indemn. Es kann zber anch sein, dass du oder jpmand anderes ans deiner Fami-
lie matchitz, dass sich etwas ndert. Dann schaut das Gericht, ob es eine bessere Lisung zibt. Da darfst
dabei mithelfen, fir dich und deine Familie eine méglichst pute Regelung zu findzn.

Wil 25 meine Aufpabe ist, fur deine Familie diess Repelung zu bestimmen, interessiert mich, wie da
uber das Ganze denkst. Gemse witrde ich deshalb mit dir uber dzine Meinung und deine Winsche reden
und lzde dich zu einem perstalichen Gesprach ein. Ich schlape vor, dass wir uns am 14 Jumi 2004 um
14.00 Uhr am Bezirksgericht Richten treffen und etwa eine halbe Stunde miteinander sprechen. kch
wende dich zur vereinbarien Zeit am Eingang abholen. Damit du dir noch besser vorstellen kannst, was
ein solches Gesprich genan bedewie . habe ich direine Broschime mitgeschickt. Wenn du Fragen hast,
pehe ich dir geme Auskunft, meine Telefonnummer im Biro ist .

Falls du licher an einem anderen Tag oder gar nicht zu einem Gesprach kommen méchiest, kannst da
mich anrufen oder mir einen Brief schicken.

Fremndliche Grisse

Bexirksperichtsprasident
Bezirkspericht Richten

Bzilagen
Informationshroschine fir Kinder
‘Wephaschreibung

Eopie
Zar Kenninisnahme an die Eltern
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1.2 Textbausteine fir weitere Anwendungsbereiche

Eheschutz

Wie du vielleicht weisst, mochien sich deine Eltern trennen. Dazn mikssen viele Dinge geregelt werden.
Dieshalb 14uft an unserem Gericht ein Eheschutzverfahren. Etwas, das besprochen werden muss, ist die
Frage, wie die Kinder mit ihren getrennten Eltern leben sollen. Zum Beispiel geht es damm, wo da
wohnst oder wann und wie oft du mit deiner Muatter und deinem Vater zusammen bist. Du darfet dabei
mithelfen, fitr dich und deine Familie eine méglichst gute Regelung 2u finden.

Regelung von elterdicher Sorge, Obhut und persénlichem Verkehr

Wie du vielleicht weisst, soll unser Gericht/die Kindes- und Erwachsenenschutzbehirde von ... fest-
legen, wie du mit deinen Eltern leben sollst. Es gebt zum Beispiel darum, wo du wobnst oder wann
und wie oft du mit deiner Mutter und deinem Vater zusammen bist. Du darfst dabei mithelfen, fur dich
und deine Familie cine miyglichst gute Regelang zu finden.

Kindeschutz
Wie du vielleicht weisst, mochie die Kindes- und Erwachsenenschutzbehtede von .. mit deimer Familie

zusammen die Sitwation ... penaser anschaven.

Einbdirgerung
Wie du vielleicht weisst, mischien deime Eltern, dass ibr inearer Familie Schweizer werdet. Eine neue
Nationalitst anzunehmen, ist fir einen Menschen eine wichtige Entscheidung.

Namensinderung
Wie du viellzicht weisst, haben deine Eltern unserem Amt geschrieben, weil sie michten, dass du einen
neuen Machnamen bekommet Dies ist such for dein spateres Leben eine wichtige Entscheidung.

Adoption
Wie duo vielleicht weisst, sollst du adoptiert werden. Dias beisst, dass du einen neven Vater/eine neue
Mutter/neue Eltlem bekommen sollst. Dies ist fur ein Kind eine sehr wichtige Entscheidung.

Bildungswesan

Wie du vielleicht weisst, gibt es in deinem Kindergarten/deiner Schule eine schwierige Situation. Nun
geht es darum wu Oberlegen, wie man damit umgehen ktante. Vielleicht ktnnen wir mnsammen eine
gute Lisung finden.

Gesundheitswesen

Wie du weisst, bist Du wegen... in Behandlung. Deiner Cesundheit/deiner Emwicklung zuliebe
haben deine Eltern rusammen mit mir... geplant. Das ist fur dich und dein spiiteres Leben eine wich-
tige Entscheidung.

fomj unicef &
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2. Tabellarische Ubersicht: Inhalt und Ablauf der Anhérung

Rahmenbadingungen

Dien Zeitpunkt fiir die Kindasanhdrung so
wihlen, dass die Anh&rung dem Kind die
grosstmidgliche Chance zur Partizipation
bietat

Die Eltem frihzeitig und umfassend dber die
Kindesanhorung informieren

Die schriftliche Einladung zur Anhdrung direkt
an das Kind richten und dem Kind weiteres

Informationsmaterial zukommean lassen

— Gesundheiisbereich: Das Kind mandlich zur
Anhdrung einladen baw. ihm die Anhdrung
midndlich ankindigen und ihm weiteres
Informationsmaterial mitgeben

Auf eine grosszigige Zeitplanung sowie auf
gine freundliche, kindergarechte Atmosphare

im Rawm der Anhdrung echtan

Aufwarmphase

Das Kind persdnlich am versinbarten Traff-
punkt abholen

Mit dem Kind sine lockere, aber der Situation
antsprechends Konversation beginnen,
Beispiele: «Hast du das Gerichtsgebiude gut
gefunden?s aHast du es dir so vorgestellt?s

=Bist du alleine gekommen?=

Ortlichkeit zeigen, Personen vorstellen

Kindesanhorung
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Gesprachsphase

Zu Baginn der Gespréchsphase das Kind
darauf hinweisen, dess es erstens jederzeit
nachfragen darf, falls etwas unklar ist, dass
es rweitens Fragen, die es nicht beantworten
miachte, nicht beantwertan muss und dass

es drittens Sie korrigieren soll, falls Sie atwas

Falsches sagen

Dias Kind informieren dber die Bedeutung der
betreffanden Angelegenheit, seine Rechits
darin sowie dbear den Sinn und Ablauf des
jeweiligen Entscheidungsverfahrens

Das Kind dber das Wesen der Anhdrung
aufkldren, d.h. mit ihm dber den Sinn und
Zweck, die Maglichkeiten und Grenzen sowis
dber den Ablauf und die Protokellierung der
Anhdmung sprechen

In familizn- und allenfalls in verawaltungs-
rechtlichen Entscheidungsverfahren: das Kind
dber die Maglichksit siner Kindesvertratung
informieren

Mit dem Kind dber seine aktuelle und seina
zukiinftige Situation bzw. den anstehenden
Entscheid sprechen: seine Bedirfnisse, ssine
Meinung und seine Wiinsche erfragen und

seina Fragen klaren

Abschlussphase

Das Besprochense zusammenfassen und sich
beim Kind rickversichern, ob man seine
Busserungan damit richtig widergegeben hat

Mit dem Kind das Protokoll entwerfzn.
Umgeang mit Vertraulichkeit sinzelner

Pessagen kldren

— Gesundheitshereich: Erstellen siner
Aktennotiz filr das Patientendossier

Das Kind informieren dber den weitersn
Verlauf des Entscheidungsverfahrens sowie
dber die Bedeutung und dis konkrat
mioglichen Konsequenzen der Anhdrungs-

ergebnisse

Evtl. das Kind darauf hinweisen, welche
Moglichkeiten ihm offenstehean, um an einem
anderen Ort mit andaren Parsonen dber seing
Situation zu sprechen, z.B. Kindergruppe,
ewvtl. Infoblatt mit Adressen von Hilfsdiznstan

aushéndigen
Positive Wordigung des Gesprachs
Das Kind sus dem Reum begleiten, gage-

benenfalls am vereinbarten Treffpunkt seiner

Bagleitperson dbergeben und verabschieden

) unicel @
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B. BUNDESGERICHTSENTSCHEID

(BGE 131111 553)

«Urteilskopf

131 111 553

71. Auszug aus dem Urteil der Il. Zivilabteilung i.S. X. gegen Y. (Berufung)
5C.63/2005 vom 1. Juni 2005

Regeste

Anhorung der Kinder (Art. 144 Abs. 2 ZGB).

Im Sinn einer Richtlinie ist die Kinderanhérung grundsatzlich ab dem vollendeten sechsten Altersjahr
moglich (E. 1).

Erwéagungen ab Seite 553

BGE 131 1l 553 S. 553

Aus den Erwagungen:

1. Die Klagerin beanstandet die unterbliebene Anhérung der Kinder und macht eine Verletzung von
Art. 144 Abs. 2 ZGB sowie von Art. 12 der UNO-Kinderrechtskonvention vom 20. November 1989
(KRK; SR 0.107) geltend.

1.1 Art. 144 Abs. 2 ZGB bestimmt, dass bei Anordnungen Uber Kinder diese in geeigneter Weise
durch das Gericht oder durch eine beauftragte Drittperson persdnlich anzuhéren sind, soweit nicht ihr
Alter oder andere wichtige Griinde dagegen sprechen. Diese Norm findet auf alle gerichtlichen Verfah-
ren Anwendung, in denen Kinderbelange zu regeln sind. Sie gilt demnach nicht nur im Scheidungs-,
sondern auch im Eheschutzverfahren sowie namentlich fir die vorsorglichen Massnahmen im Sinn von
Art. 137 ZGB (siehe BGE 126 1l 497) und im Abanderungsverfahren nach Art. 134 ZGB.

BGE 131 111 553 S. 554

Die Anhorung ist Ausfluss der Personlichkeit des Kindes und somit ein héchstpersonliches Recht
(dazu insb. SCHUTT, Die Anhérung des Kindes im Scheidungsverfahren, Diss. Ziirich 2002, S. 50 ff.).
Sobald das Kind urteilsfahig ist, nimmt es seinen Anspruch selbst wahr; ab diesem Stadium erhalt der
Gehdrsanspruch die Komponente eines personlichen Mitwirkungsrechts, welches das Kind insbeson-
dere berechtigt, (auch im Verfahren seiner Eltern) die Anhérung zu verlangen, soweit es betroffen ist
(SCHUTT, a.a.0., S. 51 und 81 ff.; LEVANTE, Die Wahrung der Kindesinteressen im Scheidungsver-
fahren - die Vertretung des Kindes im Besonderen, Diss. St. Gallen 2000, S. 42; RUMO-JUNGO, Die
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Anhorung des Kindes [im Folgenden: Anhérung], in: AJP 1999 S. 1579 und 1589; BODEN-
MANN/RUMO-JUNGO, Die Anhorung von Kindern, in: FamPra.ch 2003 S. 24). Daneben dient die An-
hérung unabhangig vom Alter des Kindes der (von Amtes wegen vorzunehmenden, vgl. Art. 145 ZGB)
Ermittlung des Sachverhalts (REUSSER, Die Stellung des Kindes im neuen Scheidungsrecht, in: Vom
alten zum neuen Scheidungsrecht, Bern 1999, N. 4.75; FREIBURGHAUS, Auswirkungen der Schei-
dungsrechtsrevision auf die Kinderbelange und die vormundschaftlichen Organe [im Folgenden: Aus-
wirkungen], in: ZVW 1999 S. 141; SCHWEIGHAUSER, in: Praxiskommentar Scheidungsrecht, Basel
2000, N. 7 zu Art. 144 ZGB; SCHUTT, a.a.0., S. 52 f.), weshalb die Eltern die Anhérung des Kindes
aufgrund ihrer Parteistellung als Beweismittel anrufen kénnen (SCHUTT, a.a.0O., S. 51 f. und 99; vgl.
auch RUMO-JUNGO, Anhérung, S. 1579 und 1589; Bodenmann/ RUMO-JUNGO, a.a.O., S. 24). In
dieser Hinsicht geht Art. 144 ZGB Uber Art. 12 KRK hinaus, der ein Meinungsausserungsrecht in allen
das Kind belangenden Verfahren gewahrt, soweit dieses fahig ist, sich eine eigene Meinung zu bilden,
was nach der Lehre mit der Urteilsfahigkeit im Sinn von Art. 16 ZGB gleichzusetzen ist (BRAM, Die
Anhdrung des Kindes im neuen Scheidungsrecht, in: AJP 1999 S. 1570; vgl. auch BIRCHLER, Die
Anhdrung des Kindes, in: ZVW 2000 S. 239; SCHUTT, a.a.O., S. 29 ff. und 68; vgl. schliesslich BGE
1201a 369 E. 1 S. 371).

Der im Rahmen des revidierten Scheidungsrechts am 1. Januar 2000 in Kraft getretene Art. 144 Abs.
2 ZGB stellt im Sinn der vorstehenden Ausfihrungen klar, dass Kinder grundsatzlich anzuhdren sind,
soweit nicht einer der beiden Ausnahmetatbestande - Alter oder andere wichtige Griinde - gegeben ist
(vgl. namentlich: LEVANTE, a.a.O., S. 43; RUMO-JUNGO, Anhoérung, S. 1581).

BGE 131 111 553 S. 555

Insofern ist der vom Obergericht fir seinen ablehnenden Entscheid angerufene BGE 122 il 401 ob-
solet; dieser Entscheid erging zum alten Scheidungsrecht, wo die Kinderanhérung gesetzlich nicht vor-
gesehen war, aber Zuteilungswinsche alterer Kinder aufgrund der bundesgerichtlichen Rechtspre-
chung in die Entscheidfindung miteinzubeziehen waren.

1.2 Das Gesetz selbst legt nicht fest, bis zu welchem Alter von einer Anhérung abzusehen sei; auch
der Botschaft zum neuen Scheidungsrecht lasst sich keine konkrete Alterslimite entnehmen.

1.2.1 Auch das Bundesgericht hat bislang kein Schwellenalter fir die Anhérung von Kindern festge-
legt. In seiner bisherigen Rechtsprechung hat es lediglich festgehalten, die Anhérung eines normal ent-
wickelten 9%2-jahrigen Kindes sei nicht willkirlich (Urteil 5P.204/2002 vom 6. August 2002, E. 3.4), wah-
rend es den Verzicht auf die Anhérung von zehn- und zwolfjahrigen Kindern entgegen dem ausdrtickli-
chen Begehren und ohne Angabe von Griinden als willkurlich erachtet hat (Urteil 5P.112/2001 vom 27.
August 2001, E. 4). Hingegen hat das Bundesgericht entschieden, es sei nicht willklrlich, wenn das
Gericht davon absehe, ein sieben- bzw. flinfjahriges Kind, das bereits im Rahmen einer psychologi-
schen Begutachtung befragt worden und im Ubrigen durch die chronische Auseinandersetzung zwi-
schen den Eltern stark belastet war, erneut anzuhdren (Urteil 5P.322/2003 vom 18. Dezember 2003, E.
3.2). Sodann hat es den Verzicht auf die Anhérung eines knapp sechsjahrigen Kindes geschiitzt, weil
dieses bis anhin nie Kontakt zum Vater gehabt hatte und sich deshalb keine eigene Meinung bilden
konnte (BGE 124 Il 90); bei diesem Fall gilt es im Ubrigen zu beachten, dass einzig eine Verletzung
von Art. 12 KRK zu prifen war, der im Gegensatz zu Art. 144 Abs. 2 ZGB die Urteilsfahigkeit des
Kindes voraussetzt (vgl. Ziff. 1.1).

In der gelebten kantonalen Rechtspraxis scheint ein grosser Teil der Gerichte bis zum elften bzw.
zwolften Altersjahr von einer Anhérung abzusehen, wenn die Zuteilung der Kinder unstrittig ist und keine
Anhaltspunkte bestehen, dass durch die gewahlte Losung das Kindeswohl gefahrdet wird (vgl. BIRCH-
LER, a.a.0., S. 240; SCHUTT, a.a.0., S. 71; STAUBLI, Anhérung und Mitwirkung von Kindern und
Jugendlichen in allen sie betreffenden Verfahren, insbesondere im Scheidungsverfahren, in: Kinder-
rechte - Kinderschutz, Basel 2002, S. 98; SUTER, L'audition de I'enfant en procédure

BGE 131 111 553 S. 556
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matrimoniale, in: Revue jurassienne de jurisprudence [RJJ] 2002 S. 33).

In der Literatur gehen die Meinungen zur Frage, bis zu welchem Alter in jedem Fall von einer Anhérung
abzusehen sei, auseinander. Auf die deutsche Praxis verweisend, nach der Kinder teilweise ab dem
zweiten und jedenfalls ab dem dritten Lebensjahr angehort werden, pladieren einige Autoren fir eine
Anhoérung ab diesem Alter (BREITSCHMID, Kind und Scheidung der Elternehe, in: Das neue Schei-
dungsrecht, Zurich 1999, S. 123 f.; vgl. auch JACCOTTET Tissot, L'audition de I'enfant, in: FamPra.ch
2000 S. 83) oder jedenfalls ab einem solchen von funf bis sechs Jahren (BODENMANN/ RUMO-
JUNGO, a.a.0., S. 26; RUMO-JUNGO, Anhérung, S. 1582; derselbe, Das Kind und die Scheidung sei-
ner Eltern: ausgewahlte Fragen, in: Kindeswohl, Zurich 2003, S. 156; ZIMMERMANN, Le témoignage
d'enfants dans le contexte juridique: la question de la suggestibilité, in: Revue valaisanne de jurispru-
dence (RVJ) 2002 S. 126; vgl. auch SUTTER/FREIBURGHAUS, Kommentar zum neuen Scheidungs-
recht, Zarich 1999, N. 35 zu Art. 144 ZGB). Der wohl Uberwiegende Teil der Lehre pladiert fur eine
Anhdrung nicht vor sechs bzw. sieben Jahren (FREIBURGHAUS, Auswirkungen, S. 142; derselbe, Der
Einfluss des Ubereinkommens auf die schweizerische Rechtsordnung, in: Die Rechte des Kindes, 2001,
S. 195; HAUSHEER, Die wesentlichen Neuerungen des neuen Scheidungsrechts, in: ZBJV 135/1997
S. 29; auf Letzteren verweisend: REUSSER, a.a.O., N. 4.79; LEVANTE, a.a.O., S. 43 f.).

1.2.2 Das Gesetz spricht von einer "Anhérung", was semantisch eine verbale Ausserung des Kindes
voraussetzt; die blosse "Anschauung" oder Beobachtung des Kindes wird diesem Erfordernis nicht ge-
recht. Folglich setzt die Anhdrung ein entsprechendes Alter des Kindes voraus und insofern ist sie von
der kinderpsychiatrischen Begutachtung abzugrenzen, bei der die Beobachtung des Kindes eine von
mehreren Erkenntnisquellen darstellen kann und fir deren Anordnung kein bestimmtes Mindestalter
vorausgesetzt ist.

Auf der anderen Seite ist das Schwellenalter fir die Anhérung aber auch zu unterscheiden von der
kinderpsychologischen Erkenntnis, dass formallogische Denkoperationen erst ab ungefahr elf bis drei-
zehn Jahren mdglich sind und auch die sprachliche Differenzierungs- und Abstraktionsfahigkeit erst ab
ungefahr diesem

BGE 131 11l 553 S. 557

Alter entwickelt ist (vgl. FELDER/NUFER, Die Anhérung des Kindes aus kinderpsychologischer Sicht
[im Folgenden: Anhdrung], in: Vom alten zum neuen Scheidungsrecht, Bern 1999, N. 4.131; dieselben,
Richtlinien fur die Anhérung des Kindes aus kinderpsychologischer/kinderpsychiatrischer Sicht gemass
Art. 12 der UNO-Konvention Uber die Rechte des Kindes [im Folgenden: Richtlinien], in: SJZ 95/1999
S. 318; NUFER, Die Kommunikationssituation bei der Anhérung von Kindern, in: SJZ 95/1999 S. 317,
sowie in: ZVW 1999 S. 209). Die Anhérung setzt nicht voraus, dass das Kind im Sinn von Art. 16 ZGB
urteilsfahig ist. Bei kleineren Kindern ist auch nicht nach konkreten Zuteilungswiinschen zu fragen, kon-
nen sich diese doch hiertiber noch gar nicht losgel6st von zufalligen gegenwartigen Einflussfaktoren
aussern und in diesem Sinn eine stabile Absichtserklarung abgeben (vgl. ARNTZEN, Elterliche Sorge
und Umgang mit Kindern, Miinchen 1994, S. 12 und 65; FELDER/NUFER, Richtlinien, S. 318; diesel-
ben, Anhorung, N. 4.131). Die Aussagen jungerer Kinder haben deshalb fir die Zuteilungsfrage nur
einen beschrankten Beweiswert (HAUSHEER, a.a.O., S. 29; REUSSER, a.a.O., N. 4.79). Bei ihnen
geht es in erster Linie darum, dass sich das urteilende Gericht ein personliches Bild machen kann und
Uber ein zusatzliches Element bei der Sachverhaltsfeststellung und Entscheidfindung verfigt (vgl.
BRAM, a.a.0., S. 1569; SchweigHAUSER, a.a.0., N. 7 zu Art. 144 ZGB; FELDER/ NUFER, Anhorung,
N. 4.128).

1.2.3 Aus den genannten Griinden geht das Bundesgericht im Sinn einer Richtlinie davon aus, dass
die Kinderanhoérung grundsatzlich ab dem vollendeten sechsten Altersjahr moglich ist. Indes ist nicht
von vornherein ausgeschlossen, dass sich je nach den konkreten Umstanden auch die Anhérung eines
etwas jungeren Kindes aufdrangen konnte, etwa wenn von mehreren Geschwistern das jiingste kurz
vor dem genannten Schwellenalter steht.
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1.2.4 Vorliegend hatte die Klagerin die Einvernahme der sieben- und neunjahrigen Madchen bean-
tragt. Weil die Anhorung als Pflichtrecht ausgestaltet ist (vgl. RUMO-JUNGO, Anhérung, S. 1579), ware
das Obergericht folglich - unter Vorbehalt anderer wichtiger Griinde (dazu Ziff. 1.3) - in Anwendung von
Art. 144 Abs. 2 ZGB zur Anhoérung der beiden Kinder verpflichtet gewesen. Mit seiner Begrindung, die
Kinder seien zu einer Stellungnahme noch gar nicht in der Lage und ihren Aussagen koénnte ohnehin
kein bedeutendes Gewicht beigemessen werden, verkennt das

BGE 131 111 553 S. 558

Obergericht die grundsatzliche Bedeutung und den persoénlichkeitsrechtlichen Aspekt der Kinderan-
hdérung. Nichts anderes ergibt sich aus dem vom Obergericht aufgefihrten BGE 127 1l 295, wurde doch
in jenem Fall von der (erneuten) Einvernahme eines neunjahrigen Kindes, das seinen Vater kaum je
gesehen hatte, im Wesentlichen deshalb abgesehen, weil es bereits im Rahmen eines umfassenden
Gutachtens durch einen Kinderpsychiater befragt worden war.

1.3 Nebst dem Kindesalter kann auch aus anderen wichtigen Griinden, die das Gesetz wiederum nicht
naher spezifiziert, von der Anhérung abgesehen werden.

1.3.1 Die Botschaft nennt beispielhaft die Ablehnung der Anhérung durch das Kind als wichtigen
Grund (BBI 1996 | 144), wobei sicherzustellen ware, dass das Kind dabei nicht durch einen Elternteil
beeinflusst ist. Die Literatur nennt als weitere wichtige Griinde den begriindeten Verdacht auf Repres-
salien gegenuber dem Kind, dessen dauernder Aufenthalt im Ausland, die Beeintrachtigung von dessen
Gesundheit durch die Anhdrung sowie die besondere Dringlichkeit der Anordnungen (vgl. namentlich:
REUSSER, a.a.O., N. 4.85; ZIMMERMANN, a.a.0., S. 126; BALTZER-BADER, Die Anhérung des Kin-
des - praktisches Vorgehen, in: AJP 1999 S. 1576). Schliesslich wiirde es keinen Sinn machen, ein Kind
anzuhdren, das geistig behindert oder in seiner Entwicklung in einer Weise retardiert ist, dass seinen
Ausflhrungen kein Aussagewert beigemessen werden kénnte. Hingegen wiirde es nicht angehen, auf
die Anhérung mit dem (nicht weiter belegten) Vorwand zu verzichten, man wolle dem Kind die Belastung
ersparen (BRAM, a.a.0., S. 1571; RUMO-JUNGO, Anhdrung, S. 1582).

1.3.2 Das Obergericht hat bei seinem ablehnenden Entscheid unter anderem auf die Briefchen der
Kinder - nach dem einen mdchten sie gerne bei der Mutter wohnen, nach dem andern freuen sie sich,
beim Vater zu leben - und die Zeugenaussage der Leiterin des Kinderhorts verwiesen, wonach der
betreffende Entscheid fur die Madchen ein Problem sei, weil sie keinem der Elternteile wehtun méchten.
Das Gericht hat daraus gefolgert, dass die Kinder in einem Loyalitatskonflikt stiinden und die Anhdrung
flr sie eine Belastung darstellen wirde.

1.3.3 Im Normalfall sind Kinder beiden Elternteilen gleichermassen zugeneigt und sie wiinschen sich
in Trennungssituationen

BGE 131 111 553 S. 559

deren Wiedervereinigung (ARNTZEN, a.a.0., S. 1 f.). Deshalb steht fast jedes Scheidungskind in ei-
nem latenten oder offenen Loyalitatskonflikt, der sich mehr oder weniger belastend auswirkt. Insofern
koénnte die Kinderanhdrung mit dem blossen Verweis auf die - letztlich bei jedem familienrechtlichen
Verfahren auf die eine oder andere Weise bestehende - Belastungssituation systematisch unterlaufen
werden. Nicht zu Ubersehen ist in diesem Zusammenhang schliesslich die Tatsache, dass in aller Regel
nicht die (einmalige) Anhérung, sondern die (gegebenenfalls chronisch konfliktbeladene) Familiensitu-
ation die eigentliche Belastung fiir das Kind darstellt. Deshalb darf von einer beantragten Anhérung nur
dann abgesehen werden, wenn - nebst anderen moglichen Griinden (dazu Ziff. 1.3.1) - eine eigentliche
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Beeintrachtigung der physischen oder psychischen Gesundheit des Kindes zu beflirchten ist. Aus dem
fur das Bundesgericht verbindlich festgestellten Sachverhalt (Art. 63 Abs. 2 OG) gehen keine Anzei-
chen fiir eine Belastung hervor, die iber das hinausginge, was jedem Verfahren, in welchem Kinderbe-
lange zu regeln sind, inharent ist.

1.4 Aus dem Gesagten ergibt sich, dass das Obergericht mit der Verweigerung der von der Klagerin
beantragten Kindesanhérung Art. 144 Abs. 2 ZGB verletzt hat».
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C. HILFSMITTELN

Handpuppe oder Stoffpuppe verwenden (Wortliches Zitat von Therese Steiner & Insoo Kim Berg, 2016,
S. 103-104)

«Handpuppen und Stoffpuppen sind sehr hilfreiche Werkzeuge, mit denen man das Gesprach mit Kin-
derninitiieren und fortsetzen kann, weil sich derlei Spielsachen eine Situation leichter bildhaft darstellen
lasst... Mit dieser Hilfe entsteht eine Externalisierung des Geschehens. Wenn man mit Handpuppen oder
mit Stofftieren arbeitet, muss man Folgendes beachten. Sobald man selber oder ein Kind ein Stofftier in
der Hand hat, ist das Stofftier der Gesprachspartner. Man muss das Stofftier anschauen, auf seine Be-
wegungen reagieren und mit ihm und - nicht mit dem Kind — reden...Mithilfe der folgenden Fragen kann

sich ein Gesprach mit der Puppe oder mit dem Stofftier entwickeln:

=  Wie heisst du?

= Hastdu Freunde? Wie heissen sie?

=  Was tust du gerne? Welches ist dein Lieblingsspiel?
=  Wo haltst du dich am liebsten auf?

=  Was kannst du gut?...

Weiterfihrende Literatur zum Thema «Puppenspiel»: Weinberger, 2013, S. 139-145

Weiterfihrende Literatur zum Thema «szenisches Spiel»: Weinberger, 2013, S. 132-137)

Bilder malen (Wértliches Zitat von Steiner & Berg, 2016, S. 115-116)

Die Arbeit mit Handpuppen oder Stofftieren verlangt von den Kindern immer noch einige sprachliche
Fertigkeiten. Das Bildermalen ist eine Ausdrucksform, die kaum sprachliche Fertigkeiten voraussetzt.
Viele Kinder malen gewohnheitsméssig und tun dies intuitiv. Man kann den Kindern vorschlagen, irgend-
ein Bild zu malen. Die folgenden Vorschlage sind Themen fiir [dsungsorientierte Bildermalen. Das Kind

wird aufgefordert, ein Bild zu einem bestimmten Thema zu malen, z. B.:

=  Wases gut kann

= Lieblingsorte, Hund, Familie, den besten Freund oder sonst etwas, das es mag
=  Was es sein mdchte, wenn es einmal gross ist

=  Wasin seinem Leben wichtig ist

= Wie esist, wenn in seinem Leben alles in Ordnung ist

=  Ein Tier in dessen Anwesenheit es sich wohl bzw. unwohl fihlt...»
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Versteckte Zettel (Wortliches Zitat von Therese Steiner, 2016, S. 236-237)

«Das Verstecken, auf denen Fragen aufnotiert sind, bietet eine Mdglichkeit, Kinder in eine Tatigkeit zu
involvieren und gleichzeitig auf ein bestimmtes Thema fokussiert zu halten. Diese Aktivitat ist bei vielen

Kindern sehr beliebt und wird von ihnen einer reinen verbalen Befragung vorgezogen.

Vorgehen

Auf Zettel werden spezifische Fragen geschrieben, die fiir das jeweilige Kind relevant sind. Die Zettel
werden versteckt. Die Kinder werden danach aufgefordert, die Zettel zu suchen, wobei unter Umstan-
den mit warm und kalt eine Hilfestellung gegeben werden kann. Je nach Beddrfnis kdnnen zuerst alle
Zettel gesucht und danach erst die Fragen beantwortet werden, oder aber jede Frage wird sofort nach
dem Finden des Zettels beantwortet. Je nach Alter des Kindes kénnen finf bis zehn Zettel versteckt

werden».
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