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Abstract

Die vorliegende Bachelorarbeit beschéftigt sich mit dem padagogischen Konzept der Banking-
Time nach Robert C. Pianta, welches im schulischen Kontext mit Kindern mit sogenannten
Verhaltensauffalligkeiten mit Erfolg angewendet wird. Ziel der Banking-Time ist es, positive
Beziehungserfahrungen zu dufnen, welche fir die Situationen als Ressource zur Bewaltigung

dienen, in welchen sich das Kind ansonsten verhaltensauffillig zeigt.

Das Konzept der Banking-Time scheint auf den ersten Blick geeignet, in der stationdren
sozialpdadagogischen Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen angewendet zu werden. Um zu prifen, inwiefern das
Konzept flir den angestrebten Kontext relevant ist, werden die wichtgen theoretischen
Grundlagen der Banking-Time erarbeitet. Zentral fir die Banking-Time sind
bindungstheoretische, entwicklungstheoretische und systemokologische Aspekte sowie das
Konzept der Zone der nachsten Entwicklung. Die ersten drei sind auch fiir das Fallverstandnis
bei herausfordernden Verhaltensweisen bei Personen mit kognitiven Beeintrdchtigungen

relevant.

Bei der Analyse zeigt sich, dass in den bindungs- und systemokologischen Aspekten der Banking-
Time und von herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen eine grosse Ubereinstimmung zu finden ist. Zudem zeigt die
entwicklungstheoretisch geleitete Analyse, dass die Personen im angestrebten Kontext zu einem
grossen Teil von der Banking-Time profitieren kdnnten. Allerdings scheint eine Anpassung des
Konzepts an den Einzelfall unumganglich, wozu weiterflihrende Arbeiten erforderlich

erscheinen.
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1 Einleitung

Die vorliegende Bachelorarbeit untersucht, inwiefern das padagogische Konzept der Banking-
Time nach Robert C. Pianta, mit welchem eine Lehrperson in die Beziehung zu einem
bestimmten Kind mit Verhaltensauffilligkeiten investieren kann, fir die stationare
sozialpadagogische Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen relevant ist. Dazu stellt sie in der Einleitung in Kapitel 1.1
die Ausgangslage dar und definiert die Problemstellung, um nach einer Ausfihrung zum
Erkenntnisinteresse und zur Berufsrelevanz in Kapitel 1.2 das Ziel der Arbeit in Kapitel 1.3
abzuleiten. Dieses wird anhand der Fragestellung in Kapitel 1.4 (iberprifbar gemacht. Nach einer
Abgrenzung zu den ausgelassenen Inhalten in Kapitel 1.5 runden die Darstellungen zum

methodischen Vorgehen in Kapitel 1.6 und zum Aufbau in Kapitel 1.7 die Einleitung ab.

1.1 Ausgangslage und Problemstellung

Die Betreuung von Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung und herausforderndem Verhalten
war und bleibt eine grosse Herausforderung. Wahrend friiher vorwiegend einschrankende
Massnahmen bis hin zur Klinikeinweisung zum Zuge kamen, hat sich seit einigen Jahren das

Bewusstsein fir diese unbefriedigende Situation gescharft.

Die Betreuung von Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen und den sich daraus ergebenden Herausforderungen nehmen aktuell einen
wesentlichen Teil im Diskurs der Behindertenbetreuung ein. Das zeigen die Anzahl der
Veroffentlichungen zum Thema, die Regelmadssigkeit, in der Kongresse und Tagungen in den
letzten Jahren zu dem Thema fiir Fachpersonen abgehalten wurden und die sich in Arbeit
befindenden Studien wie beispielsweise die SNF-Studie " HEVE — Herausfordernde
Verhaltensweisen von Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen in Schweizer
Institutionen des Behindertenbereichs" (Natalie Lustenberger, Eva Biischi, Stefania Calabrese,
Benedikt Hassler & Manuela Schicka, 2019, S. 79). Der Blick in die sozialpadagogische Praxis
stutzt dieses Bild. Die meisten betroffenen Personen leben — oft mangels anderer Méglichkeiten
- im stationdren Kontext der Sozialpadagogik. Die stationdre Arbeit mit Erwachsenen mit

kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen ist oft dadurch



gekennzeichnet, dass ein wesentlicher Teil der Ressourcen zur Bewdltigung der
herausfordernden Verhaltensweisen aufgewendet werden muss. Dabei lberwiegen haufig
repressive Massnahmen wie die Ruhigstellung durch Medikation, physische Interventionen
sowie Separation, Isolation, Institutionswechsel und letztlich oft die Klinikeinweisung. Diese
Massnahmen scheinen sowohl die Unzufriedenheit bei den betroffenen Personen wie auch den
Fachpersonen zu fordern. Deshalb kommt es im stationdre sozialpadagogische Kontext mit
Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen
haufig zu einer relativ hohe Fluktuationsrate der betreuenden Fachpersonen, die wegen

Unzufriedenheit und Uberforderung ihre Arbeitsstelle wechseln.

In der Literatur werden diverse Konzepte vorgestellt, welche sich entweder allgemein fir die
sozialpdadagogische Arbeit mit Menschen mit kognitiven Beeintrdchtigungen oder spezifisch fur
die Anwendung bei herausfordernden Verhaltensweisen eignen. Stellvertretend seien hier das
Konzept der positiven Verhaltensunterstiitzung (PVU) nach Georg Theunissen (2017, S. 9) sowie
der personenzentrierten Arbeit mit Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung nach Marlis

Portner (2019, S. 20) erwdhnt und betrachtet.

Gemass Theunissen (2017) verspricht die Arbeit mit dem Konzept der positiven
Verhaltensunterstlitzung nachweislich einigen Erfolg bei der Arbeit mit Menschen mit
kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen (S. 9). Theunissen
(2017) betont, dass fir die Arbeit nach der positiven Verhaltensunterstiitzung eine
vertrauensvolle und emotional Sicherheit vermittelnde Beziehung zwischen der Person mit
kognitiven Beeintrachtigungen und ihren Unterstitzerinnen und Unterstitzern (S. 14) wichtig
sei, er fiihrt jedoch nicht aus, wie die Beziehung hinsichtlich Vertrauen und emotionaler

Sicherheit verbessert werden kann.

Fir Portner (2019) stellt die personenzentrierte Haltung fiir die sozialpddagogische Praxis mit
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen eine wichtige Grundlage dar (S. 13). Sie sieht die
Beziehung zwischen den betroffenen Personen und den sie unterstiitzenden Personen als
tragendes und zentrales Element (S. 110). Obwohl sie beschreibt, wie eine solche Beziehung

charakterisiert sein sollte (S. 110-111), l&sst sie offen, wie sie verbessert werden kann.

Vor diesem Hintergrund hebt sich das Konzept der Banking Time dadurch ab, dass es klare
Leitlinien vorgibt, was genau eine Fachperson in diesen schwierigen Situationen zur
Verbesserung der Situation tun soll. Es wird mit gutem Erfolg im schulischen Kontext in der

Arbeit mit sogenannt verhaltensauffalligen Kindern (und Jugendlichen) angewendet, und



koénnte auch fir die Anwendung in der stationaren sozialpadagogischen Praxis mit Erwachsenen

mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen geeignet zu sein.

1.2 Erkenntnisinteresse und Berufsrelevanz

Verhaltensauffalligkeiten bei Kindern und herausfordernde Verhaltensweisen bei Erwachsenen
mit  kognitiven Beeintrachtigungen scheinen Gemeinsamkeiten aufzuweisen. Das
Erkenntnisinteresse der vorliegende Arbeit richtet sich deshalb auf eine Analyse der
theoretischen Bezlige des Konzepts der Banking-Time hinsichtlich ihrer Relevanz zur
Anwendung bei herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven

Beeintrachtigungen.

Dass die Thematik fiir Profession und Disziplin der sozialen Arbeit relevant ist, ergibt sich aus
der Definition von sozialer Arbeit. Gemass Avenir Social (2018) hat die Soziale Arbeit "die
Ermachtigung und Befreiung von Menschen" zum Ziel (S. 1). Sie beabsichtigt auf der Basis von
sozialer Gerechtigkeit, gemeinschaftlicher Verantwortung und der Akzeptanz von
Verschiedenheit Menschen zu befdhigen, "die Herausforderungen des Lebens" anzugehen "und
Wohlbefinden" zu erreichen (ebda.). Dabei stiitzt sie sich "auf Theorien der eigenen Disziplin,
der Human- und Sozialwissenschaften" und bezieht das empirische Wissen der beruflichen
Praxis mit ein (ebda.). Die Soziale Arbeit hat insbesondere die Personen im Fokus, welche die
oben genannten Ziele aufgrund kontextueller und/oder personenbezogener Faktoren nicht
ohne Hilfestellung erreichen kdnnen. Zu dieser Personengruppe gehoren Erwachsene mit
kognitiven Beeintrdachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen. Eine allfillige
Implementierung der Banking-Time in die stationdre sozialpddagogische Praxis sollte die

betroffenen Personen hierzu befahigen und ist direkte Folge der Definition von sozialer Arbeit.

Die Relevanz der Thematik fiir die Soziale Arbeit |dsst sich zudem aus den drei Mandaten der
Sozialen Arbeit ableiten. Laut Beat Schmocker (2013) besteht fiir die Soziale Arbeit gegeniiber
der Gesellschaft, den Adressatinnen und Adressaten sowie gegentliber der eigenen Disziplin je
ein Mandat. Fiir jedes der drei Mandate fihrt Schmocker eine Aufgabenstellung aus. Das erste
Mandat der Sozialen Arbeit macht Schmocker (2013) daran fest, dass es die Gesellschaft als ihre
Pflicht betrachtet, ihre "schwachen" Mitglieder zu unterstiitzen (S. 4), was die Schweizerische

Eidgenossenschaft in der Praambel ihrer Bundesverfassung bekraftigt. In Art. 6 der



Bundesverfassung wird auf der anderen Seite bestimmt, dass die Mitglieder der Gesellschaft fir
sich selber Verantwortung Gbernehmen. Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen kénnen dies in aller Regel nicht tun und gelten deshalb im
Sinne der Praambel als "schwach" und unterstiitzungswiirdig. lhre Bedirfnisse sind gemass
Schmocker (2013) Inhalt des zweiten Mandates der Sozialen Arbeit, gemass welchem die Soziale
Arbeit ihre Adressatinnen und Adressaten im Abbau von Bediirfnisspannungen unterstiitzen soll
(S. 5). Herausfordernde Verhaltensweisen kdonnen als Ausdruck von Bedirfnisspannungen
interpretiert werden, womit die betroffenen Personen geméss der Aufgabenstellung des
zweiten Mandats Anspruch auf Unterstiitzung beim Abbau ihrer Bedirfnisspannungen haben.
Das dritte Mandat der Sozialen Arbeit verbindet geméass Schmocker (2013) das Beschreibungs-
und Erklarungswissen der Profession und Disziplin mit deren Berufsethik und Wertelehre auf
der Basis der "mit der Menschenwiirde begriindeten Menschenrechte" (S. 5). Fir die
vorliegende Arbeit ist insbesondere Artikel 5.6 des Berufskodexes (2010, S. 6) der Sozialen Arbeit
relevant, gemdss welchem die Profession dazu verpflichtet ist, "Menschen zu begleiten, zu
betreuen und zu schiitzen". Da wie erwahnt Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen auf Unterstiitzung in der Bewaltigung ihres Alltags
angewiesen sind, betrifft sie Artikel 5.6 des Berufskodexes (2010, S. 6) direkt. Gemass dem in
dem Artikel implizit angetdnten Prinzip der Verhaltnismassigkeit ist die Soziale Arbeit dazu
verpflichtet, die gesetzlich erlaubte und geeignete Massnahme mit dem geringst notwendigen
Eingriff umzusetzen. Die Implementierung der Banking-Time in den angestrebten Kontext
beabsichtigt, dass die aktuell angewandten Interventionen wie Zwangsmedikation, Isolation
oder Separation weniger oft eingesetzt werden miussten. Es soll mehr begleitet, und weniger
betreut oder geschiitzt werden miussen. Eine Untersuchung der Banking-Time hinsichtlich einer

Implementierung kann also mit 5.6 des Berufskodexes (2010, S. 6) begriindet werden.

Die Berufsrelevanz der Thematik ldsst sich wie ausgefiihrt aus der Definition der Sozialen Arbeit

und ihren drei Mandaten ableiten. Diese Verknipfung stitzt die Relevanz zusatzlich.

1.3 Ziel

1. Dievorliegende Arbeit soll untersuchen, inwiefern das Konzept der Banking-Time fir
die sozialpadagogische Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen

und herausfordernden Verhaltensweisen relevant ist.



2. Sie soll zudem potenzielle Chancen und Herausforderungen fiir die Praxis
beleuchten.

3. Daraus sollen Handlungsempfehlungen fir die stationare sozialpadagogische Praxis
mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrdachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen sowie notwendige Vorarbeiten durch die Disziplin der

Sozialpadagogik abgeleitet werden.

1.4 Fragestellung

Die vorliegende Arbeit bearbeitet die folgende leitende Hauptfragestellung:

Inwiefern ist das Konzept Banking-Time fiir die Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven

Beeintriichtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen im stationdren Kontext relevant?

Mit Hilfe der nachfolgenden drei Unterfragestellungen wird die Hauptfragestellung

konkretisiert:

1. Was sind die fachlich-methodischen Inhalte des Konzepts Banking-Time?

2. Welche Relevanz haben die theoretischen Ansatze des Konzepts Banking-Time fir
die sozialpadagogische Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen
und herausfordernden Verhaltensweisen im stationdren Kontext?

3. Welche Schlisse kénnen daraus fir die Implementierung des Konzepts Banking Time
in die Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und

herausfordernden Verhaltensweisen im stationdren Kontext gezogen werden?

1.5 Abgrenzung

Die vorliegende Arbeit beschrankt sich explizit darauf, inwiefern das Konzept der Banking-Time
fur die stationdre sozialpddagogische Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen relevant ist, der ambulante

Betreuungsrahmen und Betreuung zu Hause werden explizit ausgeklammert. Wie in Kap. 3.2



gezeigt wird leben die meisten Betroffenen in der Schweiz im stationaren Kontext. Der Diskurs
in Profession und Disziplin hinsichtlich der adaquaten sozialpadagogischen Arbeit mit der
fokussierten Personengruppe wird deshalb vorwiegend fiir den stationdren Kontext gefihrt.

Somit scheint der Fokus auf dieses Setting flir die vorliegende Arbeit gerechtfertigt zu sein.

Wie dargelegt wurde, kommen in dem in der vorliegenden Arbeit fokussierten Handlungsfeld
heute verschiedene Konzepte und Methoden zur Anwendung, welche eine Verbesserung durch
Veranderungen im Umfeld der betroffenen Personen zu bewirken beabsichtigen. Zu diesen
Methoden gehoren auch jene, welche die Beziehungen der betroffenen Personen starken
sollen. Im Unterschied zu Methoden, welche beispielsweise mit raumlichen Veranderungen
arbeiten und deshalb eher ortsgebunden und eingeschrankter sind, ist die Arbeit an
Beziehungen unabhdngig vom Ort und wirkungsvoll. Es scheint moglich, dass durch
vertrauensstiftende Beziehungen betroffene Personen ihre Lebensrdume erweitern kdnnen.
Zudem zeigt das Konzept der Zone der nachsten Entwicklung von Lev Semenovic Vigotskji (1978,
S. 84), dass Menschen im Rahmen einer solchen Beziehung in der Zone der nachsten
Entwicklung tatig sein, und sich so weiterentwickeln kénnen. Aus diesen Griinden ist die
Beschrankung auf die professionelle Beziehung und deren Starkung in der vorliegenden Arbeit
sinnvoll. Fir die vorliegende Arbeit ist unter anderem eine systemokologische Sichtweise
zentral. Eine Grundannahme dieses Ansatzes ist nach Urie Bronfenbrenner (1981, S.80), dass
Veranderungen in einer Dyade sich direkt auf den erweiterten Lebensraum auswirken, zu dem
die Dyade gehort. Diese Erkenntnis ist wie spater dargelegt fiir das Konzept der Banking-Time
zentral, weswegen sich die vorliegende Arbeit auf die Starkung der fokussierten Beziehung

durch die in der Dyade erlebten Interaktionen beschrankt.

Da sich die vorliegende Arbeit vorwiegend auf Studien stitzt, welche in der Schweiz
durchgefiihrt wurden, bezieht sie sich fiir die Darstellung der Aufgaben und Verantwortungen
der Sozialen Arbeit bezliglich Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und

herausfordernden Verhaltensweisen auf schweizerische Grundlagen.

1.6 Methodisches Vorgehen

Die vorangegangene, ausgefiihrte Fragestellung wird anhand einer Literaturauswertung

bearbeitet. Das Konzept der Banking-Time wird methodisch und theoretisch aufgearbeitet. Nach



einer Einflhrung der Begriffe der kognitiven Beeintrachtigung und der herausfordernden
Verhaltensweisen und der Darstellung der Lebenslagen von Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen werden die relevanten
theoretischen Zugdnge zu kognitiver Beeintrachtigung mit herausfordernden Verhaltensweisen
ausgefihrt. Eine vergleichenden Analyse der theoretischen Grundlagen der Banking Time und
von herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen
ermoglicht eine Beurteilung der Relevanz fiir die stationare sozialpddagogische Praxis mit der
fokussierten Personengruppe. Auf dieser Basis werden Schlisse in Bezug auf eine allfallige
Implementierung der Banking-Time in die sozialpadagogische Praxis mit Erwachsenen mit

kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen abgeleitet.

1.7 Aufbau

In der Einleitung werden nebst der Ausgangslage das Erkenntnisinteresse und die
Berufsrelevanz ausgefiihrt und daraus das Ziel der vorliegenden Arbeit abgeleitet. Nach der
Darstellung der leitenden Fragestellung erfolgt in der Abgrenzung die Ausfiihrung der Inhalte,
die in der vorliegenden Arbeit nicht weiter behandelt werden. Aus dem methodischen Vorgehen

ergibt sich zuletzt der Aufbau der Arbeit.

In Kapitel 2 erfolgt eine Darstellung des Konzepts der Banking-Time, wie es im schulischen
Kontext mit Schiilerinnen und Schiilern mit Verhaltensauffalligkeiten angewendet wird. Es wird
mit den relevanten theoretischen Bezligen verknipft. Die Wirkung des Konzepts legt die

vorliegende Arbeit mit Bezug zu ausgewahlten Studien dar.

In Kapitel 3 werden nach einer Definition der zentralen Begriffe der kognitiven Beeintrachtigung
und der herausfordernden Verhaltensweisen die fir die vorliegende Arbeit zentralen
theoretischen Zugédnge zu herausfordernden Verhaltensweisen bei Personen mit kognitiven
Beeintrdchtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen ausgefiihrt. Eine Darstellung der

Herausforderung fiir betroffene Personen und fiir Fachpersonen rundet das Kapitel ab.

Kapitel 4 beinhaltet nach einem Abriss tGber die Erfahrungen mit der Banking Time als zentralen
Teil eine vergleichende Analyse der theoretischen Bezliige von Banking-Time und
herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen. Diese

bildet die Grundlage fir die in Kapitel 5 gefiihrte Diskussion, in welcher potenzielle Chancen und



Herausforderungen bei einer allfdlligen Implementierung der Banking-Time in den angestrebten
Kontext dargestellt werden; es werden in der Folge die zentralen Implikationen abgeleitet. Die
Arbeit schliesst mit einem Fazit, welches die Beantwortung der Fragestellung,

Handlungsempfehlungen sowie eine abschliessende Reflexion mit einem Ausblick beinhaltet.



2 Banking-Time

Das Konzept der Banking-Time wird laut Lars Mohr und Alex Neuhauser (2019) im schulischen
Kontext mit so genannt verhaltensauffilligen Kindern mit einigem Erfolg angewendet (S. 3). Um
die Relevanz des Konzepts fir die stationdre sozialpddagogische Praxis mit Erwachsenen mit
kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen priifen zu kénnen,
erfolgt in diesem Kapitel die Darlegung der fachlich-methodischen Inhalte des Konzeptes der
Banking-Time. Zu diesem Zweck wird in Kapitel 2.1 zuerst das Konzept, seine Herkunft und seine
Einsatzbereiche erlautert und anschliessend in Kapitel 2.2 theoretisch eingebettet. Die
Erfahrungen mit Banking-Time werden in Kapitel 2.3 anhand vorliegender Studien dargelegt und

Herausforderungen, Chancen und Nutzen der Banking-Time aufgezeigt.

2.1 Konzept und Herkunft

Das Konzept der Banking-Time wurde sowohl gemass Detlev Vogel (2019, S. 34) als auch laut
Mohr und Neuhauser (2019, S. 3) durch Robert C. Pianta fiir die Anwendung in der Schule mit
sogenannt verhaltensauffalligen Kindern entwickelt. Amanda P. Williford und Robert C. Pianta
(2020) beschreiben es als 1:1 Setting einer Lehrperson mit einer bestimmten Schiilerin oder
einem bestimmten Schiiler, welches dazu dienen soll, die Beziehung zwischen den beiden
Beteiligten zu starken(S. 240). Laut Williford und Pianta (2020, S. 214) sowie Vogel (2019, S. 34)
sieht das Konzept zwei bis dreimal pro Woche 1:1-Sequenzen zwischen 10 und 15 Minuten vor.
Pianta (2000) ging noch davon aus, dass Banking-Time-Sequenzen wenn mdglich taglich
stattfinden sollten (S. 140). Banking-Time soll gemass Williford und Pianta Pianta (2020) an
einem geeigneten, dafiir vorgesehenen Ort stattfinden, welcher ruhig und stérungsfrei ist (S.

242).

Zentral in der Banking Time ist sowohl laut Pianta (2000, S. 140), Vogel (2019, S. 34) als auch
Mohr und Neuhauser (2019, S. 3), dass das Kind die Fihrung der Aktivitdten wahrend der
Sequenz Gbernimmt. Gemass Williford und Pianta (2020) sind die Sequenzen "child-driven" (S.
241): Das Kind bestimmt die Aktivitadt in der Banking-Time und tibernimmt die Fihrung in den
Interaktionen und den Gesprachen (ebda.). Die Lehrperson folgt dem Kind in Interaktion und
Gesprach, reagiert auf das Kind empathisch und akzeptiert es bedingungslos (ebda.). Die

Lehrperson soll nach Williford und Pianta (2020) wahrend der Sequenz folgende vier Dinge tun:



1. Die Lehrperson beobachtet das Kind und fokussiert einerseits auf das, was das Kind
tut und sagt sowie auf die beim Kind wahrgenommenen Emotionen, andererseits
auf die eigenen Gedanken und Emotionen ("observing") (S. 243).

2. Die Lehrperson beschreibt laut, was das Kind tut ("narrating") (ebda.). Sie soll dabei
gemass Williford und Pianta (2020) darauf achten, dass ihre Stimme interessiert und
neutral klingt (S. 243). Zur Veranschaulichung benutzen sie den Vergleich mit der
Stimme eines "Sportreporters" (ebda.), was etwas irrefilhrend sein kann, da
Sportreporter oft zu einer emotional gesteuerten Stimmlage neigen.

3. Die Lehrperson benennt die Emotionen, die sie beim Kind wahrnimmt ("labeling")
(S. 243). Dabei ist es zentral, sowohl auf positive wie auch negative Emotionen
einzugehen und auch das mit einer neutral aber interessiert klingenden Stimme zu
tun (ebda.)

4. Die Lehrperson bringt nach Modglichkeit sogenannte "relational themes" ein
(Williford & Pianta, 2020, S. 244). Diese sollen dem Kind die Bedeutung der
Beziehung zur Lehrperson verdeutlichen (ebda.).

Diese Techniken konnen am folgenden fiktiven Beispiel verdeutlicht werden: Ein Kind hat mit
einer Lehrperson Banking Time. Sie gehen zusammen an den dafiir vorgesehenen Ort. Dort
entscheidet sich das Kind, etwas zu malen. Die Lehrperson setzt sich zum Kind und beobachtet
das Kind zuerst eine Weile interessiert und emotional zugewandt, vorerst ohne zu beschreiben,
was das Kind tut oder die bei ihm wahrgenommenen Emotionen zu benennen. Williford und
Pianta (2020) betonen, es sei wichtig, sich auch Zeit fir stille Beobachtungen wahrend einer
Sequenz zu nehmen (S. 243). Wenn das Kind einen See malt, kann die Lehrperson sagen: "Du
malst einen See. Du malst das Wasser hellblau und am unteren Ende malst Du eine griine
Wiese". Sie kann selber ein Blatt Papier nehmen und etwas dazu Passendes malen, falls sie vom
Kind dazu aufgefordert wird oder es in die Interaktion passen wirde. Fir Williford und Pianta
(2020) gehéren sowohl das Imitieren der Tatigkeit des Kindes wie auch das Spiegeln der von ihm
benutzen Worte (auch leicht abgedndert) explizit zum im Punkt 2 ausgefiihrten "Beschreiben"
(S. 243). Falls das Kind wahrend dem Malen die Worte "See" und "Wasser" benutzt, kann die
Lehrperson diese Worte wiederholen und sie dabei leicht anpassen. Da es in der Banking Time
zentral ist, dass das Kind die Interaktion und das Gesprach fiihrt, soll die Lehrperson das
Beschreiben den gedusserten oder wahrgenommenen Wiinschen des Kindes anpassen. Das Kind
im Beispiel nimmt der Lehrperson den Stift weg und schaut sie verargert an. Darauf kann die
Lehrperson sagen: "Du nimmst mir den Stift weg und schaust mich verargert an. Es scheint Dich
zu drgern, wenn ich etwas male." Die Lehrperson benennt die Emotionen, welche sie beim Kind

wahrnimmt und spiegelt ihm diese Wahrnehmung, wie oben in Punkt 3 ausgefiihrt. Oder das
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Kind bittet die Lehrperson, nicht selber etwas zu malen, sondern zusammen mit ihm auf dessen
Blatt. Die Lehrperson kénnte darauf eingehen mit "Du mochtest also, dass ich mit Dir zusammen
male? Mdéchtest Du, dass ich etwas Bestimmtes male?", womit sie beginnt, wie vorangehend in
Punkt 4 aufgefiihrt zur Sequenz passende Themen einzubringen. Die dem Kind so vermittelte

Botschaft lautet, dass die Lehrperson dem Kind hilft, wenn es das mochte.

Wie im Beispiel ersichtlich, ist es zentral, dass die Lehrperson wahrend der Banking Time
sicherstellt, dass das Kind die Flihrung Gber Interaktion und Gesprach behélt (Williford & Pianta,
2020, S. 240). Sie soll zudem ausschliesslich beschreiben, was das Kind tut (Williford & Pianta,
2020, S. 243) und sich wahrend der Sequenz maoglichst neutral verhalten und dussern (Pianta,
2000, S. 141). Dazu gehort, dass sie sich nicht dazu dussert, wie gut das Kind etwas tut, auch
wenn beispielsweise ein Lob "Zustimmung und Interesse" ausdriicken wiirde (ebda.). Dass die
Lehrperson sowohl auf positive aber auch negative Emotionen eingeht, ist gemass Williford und
Pianta (2020) deshalb wichtig, weil Kinder oft mehr Miihe haben, negative Emotionen zu
benennen (S. 243). Ebenso fillt es Lehrpersonen haufig schwer, negative Emotionen des Kindes
mit einer neutral klingenden Stimme zu benennen (ebda.). Indem sie dem Kind alle bei ihm
wahrgenommenen Emotionen direkt spiegelt, vermittelt sie ihm die Botschaft, dass sie es

bedingungslos annimmt und zu verstehen versucht.

Die Banking Time ist laut Williford und Pianta (2020) so konzipiert, dass sie die Lehrperson beim
Verbessern ihrer sozio-emotionalen Fahigkeiten in Bezug auf das fokussierte Kind unterstitzt,
was beiden Beteiligten hilft, mehr Interesse flireinander aufzubringen und so besser
miteinander verbunden zu sein (S. 241). Sie helfen der Lehrperson zudem, das fokussierte Kind
umfassender zu verstehen: was es gerne mag, wie es mit herausfordernden Situationen umgeht
und was es zur Bewaltigung dieser Situationen von der Lehrperson benétigt (Williford & Pianta,
2020, S. 243). Dem Kind soll die Banking-Time nach Pianta (2000) durch die ungewohnten und
unerwarteten Verhaltensweisen der Lehrperson wahrend der Sequenz den Aufbau von neuen
Erfahrungen und Erwartungen hinsichtlich seiner Beziehung zur Lehrperson ermdglichen (S.
141). Um diesen Prozess nachhaltig zu unterstitzen, sind folgende von Pianta (2000)

ausgefihrten Aspekte zu berlicksichtigen:

e Die Banking Time ist vorangekiindigt und moglichst regelmassig durchzufihren (S.
140). Sie sollte einen festen Platz im Stundenplan des fokussierten Kindes haben
(ebda.) Die Durchfiihrung wird nicht daran gekoppelt, wie gut sich das Kind
vorgangig im Unterricht benommen hat (ebda.), da dies der in der Sequenz

vermittelten Botschaft der bedingungslosen Annahme durch die Lehrperson
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widersprechen wirde, was die Beziehung zwischen den Beiden zusatzlich
erschweren wiirde (S. 143).

e Wahrend nach Pianta (2000) in der Banking Time noch dieselben Regeln wie im
regularen Unterricht gelten (S. 142), kénnen aber gemass Williford und Pianta (2020)
gewisse, geltende Verhaltensregeln fir die Banking Time angepasst werden (S. 241).
So kann das Kind im Beispiel der Lehrperson den Stift wegnehmen, ohne dafir
sanktioniert zu werden. Zudem soll das Kind wahrend der Sequenz negative
Emotionen auf eine Art und Weise ausdriicken kdnnen, wie sie im reguldren
Unterricht nicht erlaubt ware (ebda.).

e Falls das Kind eine wahrend der Banking Time geltende Regel verletzt, soll die
Lehrperson laut Pianta (2000) die Konsequenz erst nach Ende der Sequenz
aussprechen (S. 142). Sie soll zudem den weiteren Verlauf der Sequenz dazu
benutzen, das Kind besser zu verstehen und ihm dies entsprechend zu vermitteln
(ebda). Vogel (2019) schreibt dazu, dass die Lehrperson bei einem Regelverstoss des
Kindes dieses darum bittet, diesen zu unterlassen, jedoch keine Konsequenzen
ausspricht (S. 39). Falls Konsequenzen angemessen erscheinen, soll die Lehrperson
dies dem Kind darlegen, wenn die Banking Time Sequenz vorbei ist (ebda.)

e Fir die Lehrperson ist ein Coaching zur Unterstiitzung unabdingbar.

Sowohl Pianta (2000 S. 139) wie auch Williford und Pianta (2020, S. 240) beziehen sich bei den
Techniken der Banking Time auf Methoden, welche in der therapeutischen Beratung von Eltern
mit Kindern die Verhaltensauffilligkeiten zeigen, vermittelt werden. Pianta (2000, S. 139)
erwdhnt diesbezlglich das Elternberatungsprogramm von Russell A. Barkley (1987) und hebt
hervor, dass die fiir die Banking Time adaptierten Techniken von Barkley als Erste und Wichtigste
in seinem Verhaltensmanagementprogramm beschrieben werden, dies noch vor der
Anwendung von Belohnung zur Verstarkung von erwiinschtem Verhalten oder eines Time-Outs
zur Entschéarfung einer Situation (Barkley, 1987, zit. in Pianta, 2000, S. 139). Williford und Pianta
(2020, S. 240) beziehen sich auf Mary Y. Brinkmeyer und Sheila M. Eyberg (2003), welche
Interventionen  beschreiben, die die Eltern darin unterstitzen sollen, ihre
Interaktionsfdhigkeiten mit ihrem Kind zu verbessern (Brinkmeyer & Eyberg, 2003, zit. in

Williford & Pianta, 2020, S. 240).
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2.2 Theoretische Einbettung

Gemass Vogel (2019) basiert das Konzept der Banking Time auf bindungstheoretischen
Erkenntnissen (S. 34). Pianta (2000) erwahnt nebst allgemeinen systemtheoretischen Aspekten
(S. 24) den 6kosystemischen Ansatz von Urie Bronfenbrenner (S. 25) und das Konzept der "Zone
der nachsten Entwicklung" von Lev Semenovic Vygotskij (S. 24), weshalb diese Ansatze in Bezug

auf die Banking Time weiter ausgefiihrt werden.

2.2.1 Banking-Time und Bindungstheorie

Laut Gottfried Spangler und Iris Reiner (2017) formulierte John Bowlby in den 1950er Jahren
erstmals eine Bindungstheorie (S. 25). Sie befasst sich damit, wie emotionale Beziehungen
zwischen einem Kind und seinen Bezugspersonen aufgebaut werden, welche Faktoren die
Beziehungen beeinflussen und wie sie sich auf die weitere Entwicklung des Kindes auswirken
(ebda.). Laut der Bindungstheorie ist das Bedirfnis des Kindes nach "Geborgenheit, Kontakt und
Liebe" ein grundlegendes, welches sich unabhéngig von anderen Grundbediirfnissen entwickelt
(ebda.). Die Bindungsverhaltensweisen eines Kindes wie Weinen, Klammern oder Nachfolgen
aktivieren bei der Bezugsperson des Kindes, beispielsweise den Eltern, das
Flrsorgeverhaltenssystem (S. 26). Die Eltern eruieren, was das Kind von ihnen braucht, und
versorgen es entsprechend. Nebst physischen Bedlirfnissen bendtigt das Kind Unterstiitzung in
seiner emotionalen Regulierung (S. 25). Spangler und Reiner (2020) betonen, dass insbesondere
"Neugeborene und Sauglinge" darauf angewiesen sind, dass ihre Bezugsperson ihre emotionale
Regulierung fiir sie Gbernimmt (S. 25). Alteren Siuglingen gelingt diese emotionale Regulierung
in Alltagssituationen und bei geringen emotionalen Belastungen zu einem gewissen Teil
selbstandig (ebda.). Sie bendtigen aber zur angemessenen Bewaltigung von Situationen, welche
in ihnen negatives emotionales Erleben auslosen, die Unterstiitzung ihrer Bindungsperson
(ebda.). So bauen sie nach und nach spezifische Erwartungen in Bezug auf die Verfiligbarkeit und
das Handeln ihrer Bindungsperson auf und entwickeln sogenannte innere Arbeitsmodelle von
Bindung (ebda.). Diese sind zentral fur die Bewaltigung von zukilnftigen Situationen, welche das
Kind emotional herausfordern (ebda.). Diese inneren Arbeitsmodelle beinhalten mit
zunehmender kognitiver Entwicklung auch Wissen lber die eigenen Handlungsmaéglichkeiten (S.

28).

Die kindliche Bindungsentwicklung wahrend der ersten Lebensjahre ldsst sich in vier Phasen

unterteilen (Marvin & Britner, 2008, zit. in Spangler & Reiner, 2017, S. 26). In den ersten zwei
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bis drei Lebensmonaten reagiert ein Sdugling gemdass Spangler und Reiner (2017) bereits auf
soziale Signale und orientiert sich an Menschen, ohne jedoch erkennbar zwischen
verschiedenen Personen unterscheiden zu kdnnen (S. 26). Anschliessend bis etwa zum sechsten
Lebensmonat orientiert sich das Kind zunehmend ausschliesslich an seinen primaren
Bezugspersonen, wobei noch keine Bindung im eigentlichen Sinne vorliegt (S. 27). Wenn das
Kind circa halbjahrig ist, zeigt es sich zunehmend wahlerischer in Bezug auf die Personen, zu
denen es Kontakt aufnimmt (ebda.). Wahrend es gegeniliber fremden Personen mit mehr
Ablehnung reagiert, sucht es die Nahe zu seiner primaren Bezugsperson, welche dem Kind als
sicherer Ausgangspunkt fir die Erkundungen seiner Umwelt dient (ebda.). Trosten lasst es sich
meist nur von dieser, und wenn sie sich von ihm entfernt, reagiert es mit Kummer (ebda.). Wenn
sich das Kind zunehmend selbst fortbewegen kann, beginnt es, sich selber bei Bedarf auf die
Bezugsperson zu zubewegen und stellt so die von ihm bendtigte Nahe her (ebda.). Diese
Verhaltensweisen setzt das Kind zunehmend zielgerichteter ein und sie kénnen von ihm flexibler
eingesetzt werden, je nachdem wie stark sein Bindungsbeddrfnis in einer bestimmten Situation
aktiviert wird (ebda.). Im Alter von zwei bis drei Jahren, befindet sich das Kind in einer
sogenannten "zielkorrigierten Partnerschaft" mit seinen Bezugspersonen und verhandelt
zunehmend mit ihnen dariiber, wann es wieviel Ndhe braucht (ebda.). Ebenso gelingt ihm seine

emotionale Regulation zunehmend selbstédndig (ebda.).

Wahrend diesen vier Phasen entwickelt das Kind gemaéss Spangler und Reiner (2017) ein inneres
Arbeitsmodell von Bindung (S. 27). Dieses beinhaltet einerseits Erfahrungen Uber die
Verfligbarkeit der Bindungsperson und Erwartungen an deren Verhalten falls das Kind emotional
herausfordernde Situationen erlebt, andererseits erwirbt es zunehmend Kenntnisse liber eigene
Bewailtigungsstrategien in Bezug auf solche Ereignisse (ebda.). Je nachdem, welche Erfahrungen
und Kenntnisse dem Kind in seinem inneren Arbeitsmodell zur Verfliigung stehen, wird es sich in
emotional herausfordernden Situationen verschieden verhalten und je nach Situation ein
anderes Bindungsmuster zeigen. Mary D. Salter Ainsworth definierte geméss August Flammer
(2017) auf der Grundlage der Bindungstheorie und ihren Studien drei Typen von
Bindungsmuster: A = unsicher-vermeidend; B = sicher; C = unsicher-ambivalent (S. 56). Main,
Kaplan und Cassidy erweiterten die Typologie um den Typ D = unsicher-desorganisiert (ebda.).
Laut Spangler und Reiner (2017) beschreibt die Achse sicher-unsicher die Fahigkeiten des
Kindes, mit geeigneten Strategien eine Deaktivierung seines Bindungssystems zu erreichen (S.
29), wahrend die Achse organisiert-desorganisiert beschreibt, wie gut dem Kind die Organisation
in seinem inneren Arbeitsmodell gelingt (S. 30). Vogel (2019) geht davon aus, dass Kinder mit
Verhaltensauffalligkeiten haufig unsichere Bindungsmuster entwickelt haben (S. 34). Ein

Hinweis darauf konnte sein, dass gemass Spangler und Reiner (2017) in Studien mehrfach die
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Annahme von Bowlby belegt werden konnte, dass positive Bindungserfahrungen in der friihen
Kindheit das Kind darin unterstitzen, spater "soziale Situationen angemessen zu verarbeiten"

(S. 38).

Die in Kapitel 2.1 beschriebenen Prozesse wahrend der Banking-Time zielen darauf ab, eine
moglichst sichere Bindung zwischen Lehrperson und Kind zu ermoglichen. Die von der
Lehrperson eingesetzten Verhaltensweisen scheinen dem Firsorgeverhalten von Eltern dhnlich.
Dem Kind steht so in der Schule eine Bindungsperson zur Verfligung, welche sie im Aufbau von
neuen inneren Arbeitsmodellen unterstlitzt und somit auf die bereits ausgebildeten
korrigierend wirkt. Die Lehrperson wird zur sicheren Basis fur das Verhalten des Kindes im
Schulunterricht. Damit wird ersichtlich, dass die Ansadtze der Bindungstheorie relevant fir die

Banking-Time sind.

2.2.2 Banking Time und systemokologische Aspekte

Pianta (2000) bezeichnet das Entwickeln von Methoden fiir die Arbeit mit Kindern mit
Verhaltensauffalligkeiten als komplex (S. 24) und betont, dass Interventionen fiir die Praxis auf
einer "Theorie des Wandels" basieren sollen (S. 23). Er fihrt dazu aus, dass die allgemeine
Systemtheorie in Verbindung mit entwicklungspsychologischen Ansatzen dafiir besonders
geeignet sei (ebda.). Damit kénne gemass Pianta (2000) die Komplexitdt von solchen Situationen
soweit angemessen reduziert werden, dass die daraus entwickelten Methoden zur
Beziehungsverbesserung in der Realitat des Alltags funktionieren kénnen (S. 24). Er bezeichnet
Systeme als "Einheiten, die aus Gruppen miteinander verbundener Teile bestehen, die auf
organisierte, voneinander abhingige Weise wirken, um die Anpassung oder das Uberleben der
gesamten Einheit zu fordern." (ebda). Pianta (2000) bezieht sich im Weiteren auf die 6kologische
Entwicklungstheorie von Urie Bronfenbrenner (S. 26), welche laut August Flammer weitgehend
systemisch ist (S. 266). Bronfenbrenner (1981) geht davon aus, dass Entwicklung stets
kontextuell geschieht (S. 32). Das heisst, ein Mensch entwickelt sich stets im Zusammen- und
Wechselspiel mit seiner Umwelt. Nach Flammer (2017) differenziert die Okologische
Entwicklungstheorie dabei Mikrosystem, Mesosystem, Exosystem und Makrosystem (S. 248).
Dabei bezeichnet das Mikrosystem "die unmittelbaren, aktuellen Beziehungen des
Individuums", das Mesosystem "die Verbindungen zwischen den Bereichen, an denen die in
Entwicklung begriffene Person wirklich beteiligt ist", das Exosystem die "Wechselbeziehungen

zwischen den Bereichen, in welche die sich entwickelnde Person nicht oder vielleicht nie eintritt,

15



in denen jedoch Ereignisse stattfinden, die beeinflussen, was in ihrer unmittelbaren Umgebung
geschieht" und das Makrosystem "der gesamte kulturelle oder subkulturelle Rahmen" (ebda.).
Pianta (2000) bezeichnet in seiner Adaption der Okologischen Entwicklungstheorie das
Mikrosystem als "dyadisches System" und bezieht als "kleine soziale Gruppen" noch das
Mesosystem und als "Kultur und Gemeinschaft" das Makrosystem nach Bronfenbrenner in seine

Uberlegungen mit ein (S. 26).

Anhand eines Beispiels sollen nachfolgend die Zusammenhéange der oben erwdhnten Systeme
und deren Einfliisse auf die Entwicklung eines Individuums exemplarisch ausgefiihrt werden. Ein
achtjahriges Kind lebt mit Mutter, Vater und einem Geschwister zusammen. Das Kind geht in die
Schule und sein Geschwister in den Kindergarten. Mutter und Vater arbeiten beide in
Nachbarorten. Die Mutter ist im Turnverein aktiv und der Vater im Musikverein, wo das Kind im

Kinderorchester spielt.

Das fokussierte Kind ist Teil der Mikrosysteme Familie, Schule und Kinderorchester. Je nachdem,
in welchem System es sich gerade aufhalt, ist dieses aktiv. Im Mikrosystem Familie hat das Kind
Beziehungen zu seiner Mutter, seinem Vater und seinem Geschwister. Bronfenbrenner (1981)
bezeichnet elementare Beziehungen wie die drei vorangegangen genannten als Dyaden (S. 21)
und unterscheidet "nach ihrem Potential, das psychische Wachstum zu fordern" (S. 71) zwischen
Beobachtungsdyade (ebda.), Dyade gemeinsamer Tatigkeit (S. 72) und Primardyade (S. 73). Die
Primardyade zeichnet sich laut Flammer (2017) durch "stabile, positive, affektive gegenseitige
Beziehungen" aus. Nach Bronfenbrenner (1981) kann sich aus einer Beobachtungsdyade eine
Dyade gemeinsamer Tatigkeit entwickeln (S. 72) und aus dieser eine Priméardyade (S. 73). Er geht
davon aus, dass die Entwicklung in Richtung Primardyade eine leichte sei, wie seine Hypothesen
2 und 3 belegen (S. 74). Bronfenbrenner (1981) glaubt, dass Primardyaden die Entwicklung einer
Person und deren Motivation dazu sich auch in Abwesenheit der anderen Person wesentlich
beeinflussen (S. 73). Es kdnnen sich in jedem Mikrosystem Primardyaden bilden. Pianta (2000)
fokussiert in seinen systemtheoretischen Ausfiihrungen fiir das Konzept der Banking Time auf
die Dyade Lehrperson — Kind (S. 29). Er betont, dass solche interpersonalen Beziehungen eine
zentrale Rolle spielen fir das Verhalten des Kindes zum Beispiel im Mikrosystem der Schulklasse
(ebda.) und verkniipft seine Uberlegung mit dem Konzept der "Zone der nichsten Entwicklung"
von Lev Semenovic Vygotskij (Pianta, 2000, S. 25). Gemass diesem kann ein Kind bereits gewisse
Tatigkeiten alleine ausfiihren, bendtigt aber fiir komplexere Unterfangen noch Unterstiitzung
(ebda.). Diese komplexeren Anforderungen muss es zuerst in einer dyadischen Beziehung

ausfiihren und iben kénnen, bevor es sie selbstdandig beherrscht und ausfiihren kann (ebda.).
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Somit setzt sowohl das Erlernen von kognitiven Fahigkeiten wie auch das Erlernen von
sogenannt erwiinschten Verhaltensmustern voraus, dass sie primdr im Schutz einer
Primardyade vollzogen werden kénnen. Mit Bezug auf Paul Watzlawick, Janet H. Beavin und Don
D. Jackson (2011) und dem von ihnen formulierten zweiten Axiom "Jede Kommunikation hat
einen Inhalts- und einen Beziehungsaspekt, derart, dass letzterer den ersteren bestimmt..." (S.
64) mussen zuerst Unklarheiten auf der Beziehungsebene der beteiligten Personen geklart
werden, damit sich diese nicht als Stérung in der Kommunikation auswirken. Es ist davon
auszugehen, dass bei der Interaktion zwischen Lehrperson und verhaltensauffilligem Kind eine
Stérung auf der Beziehungsebene vorliegt. Diese lauft Gefahr, aufgrund der verfestigenden
Tendenzen, welchen Systemen allgemein zu Grunde liegen, sich zu einem dauerhaften, fiir die
Entwicklung des Kindes ungiinstigen Interaktionsmuster zwischen ihm und der Lehrperson zu
entwickeln (Flammer, 2017, S. 272). Bronfenbrenner (1981) bezeichnet in seiner Hypothese 6
gegenseitigen Antagonismus in einer Dyade als storend fiir die Entwicklung und betont, dass
andererseits gegenseitige positive Gefiihle in einer Primardyade die Entwicklung zusatzlich
positiv beeinflussen (S. 75) Das Setting der Banking Time verhilft der Lehrperson, sich dem Kind
gegeniber positiv zugewandt zu verhalten. Das ermoglicht neue Beziehungsbotschaften, die im
Setting der Dyade gefestigt werden und in der Folge im Mikrosystem der Schulklasse wirksam

werden kdénnen.

Systemokologisch geleitete Uberlegungen zu Entwicklung kommen also zum Schluss, dass ein
Mensch (ber tragfahige Beziehungen verfligen muss, um sich entwickeln zu kénnen. Das
Konzept der Zone der nachsten Entwicklung untermauert diese Erkenntnis, da gemass diesem
eine Person im Rahmen einer solchen Beziehung Zugang zu Kompetenzen der Zone der nachsten
Entwicklung erhalt. Wahrend der Banking-Time lernt ein Kind beispielsweise, negative
Emotionen zu benennen. Mit der Zeit gelingt das auch bei Abwesenheit der Lehrperson und das
Kind hat diese Fahigkeit in seine Zone der aktuellen Entwicklung integriert. Somit sind
systemokologische Aspekte zentral flir das Verstandnis der Banking-Time und sie sind in Bezug
auf die Relevanz des Konzepts in der stationaren sozialpadagogischen Praxis mit Erwachsenen

mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen zu beriicksichtigen.
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2.3 Einsatzbereiche und Erfahrungen

Gemass Williford und Pianta (2020) ist das Konzept der Banking-Time fur die Arbeit mit
Schilerinnen und Schiilern aller Altersgruppen entworfen worden (S. 245). Sie weisen darauf
hin, dass die Wirkung des Settings aktuell vor allem bei Kindern im Vorschulalter gut erforscht
ist (S. 248). Allerdings weisen Mohr und Neuhauser (2019) auf Studien mit Jugendlichen
zwischen 13 und 16 Jahren hin, in denen ein guter Wirkungseffekt der Banking-Time
nachgewiesen werden konnte (S. 3). Gemadss Pianta (2000) ist es wichtig, das Setting der Banking
Time als moglichst frihe Intervention vorzusehen, da er davon ausgeht, dass ab dem dritten
Grundschuljahr die Voraussetzungen der Kinder in Bezug auf ihre Bildungschancen bereits
relativ stark festgelegt sind um somit Veranderungen schwieriger erreicht werden kénnen (S.
16). Eine moglichst friihe Intervention mit der Banking-Time erhéht die Verdnderungs- und

somit die Bildungschancen der betroffenen Kinder.

Flr die oben erwahnte Altersgruppe von 3 bis 6 Jahren erwdhnen Williford und Pianta (2020)
mehrere Studien, die eine positive Wirkung der Banking Time bestatigten (S. 245). Eine Studie
von Katherine C. Driscoll und Pianta (2010) kommt zum Schluss, dass bei Kindern, welche an
Banking-Time teilgenommen hatten, von den Lehrpersonen eine héhere Frustrationstoleranz
wahrgenommen wurde (S. 57). Pianta (2000) berichtet von einem Beispiel, bei welchem das
Kind nach der Intervention mit Banking-Time besser negatives emotionales Erleben benennen
konnte und in einer Konfliktsituation in der Klasse angemessener mit dieser umgehen konnte
(S. 140). In einer Studie von Williford et al. (2017) werden die Auswirkungen von Banking Time,
so genannter "Child-Time" und keiner Intervention ("business as usual") auf die dyadischen
Interaktionen zwischen Lehrperson und bestimmten Kindern untersucht (S. 1544). Als Child-
Time wird eine unstrukturierte 1:1 Sequenz von Kind und Lehrperson verstanden (S. 1546). Die
Kinder, welche an Banking-Time oder Child Time teilgenommen hatten, zeigten danach weniger
Verhaltensauffilligkeiten als Kinder, welche bei keiner Intervention teilgenommen hatten (S.
1549.). Somit kann auch eine Wirkung fir die unstrukturierte 1:1 Sequenz festgehalten werden.
Allerdings war im Verhalten der Lehrpersonen nur dann eine Verdanderung in der Dyade
feststellbar, wenn eine Banking Time durchgefiihrt wurde (S. 1550). Zudem wurde in einer
begleitenden Substudie von Bridget E. Hatfield und Williford (2017) bei den Kindern, welche an
Banking-Time oder Child-Time teilgenommen hatten, am Ende des Jahres (vermutlich Schuljahr)
tiefere Plasmaspiegel des Stresshormons Cortisol gemessen als bei der Gruppe ohne
Intervention (S. 45). Ein erhéhter Serumcortisolwert wird gemass Gonzalo A. Carrasco und Louis
D. Van de Kar (2003) unter anderem bei chronischen Stressbelastungen gefunden (S. 235);

daraus kann geschlossen werden, dass Kinder, welche an den Interventionen beteiligt waren,
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weniger Stress erlebten als die Kinder ohne Intervention. Somit zeigt die Intervention der

Banking-Time insgesamt eine gute Wirksamkeit. (Williford & Pianta, 2020, S. 247-248).

Lehrpersonen profitieren ebenfalls von einer Verbesserung ihrer Beziehungen zu ihren
Schilerinnen und Schiilern. Catherine M. Corbin, Pilar Alamos, Amy E. Lowenstein, Jason T.
Downer und Joshua L. Brown (2019) konnten nachweisen, dass sich negativ erlebte Beziehungen
negativ auf die personliche Leistung der Lehrpersonen auswirken und zudem zu ihrer
emotionalen Erschdpfung beitragen (S. 8-9). Somit profitieren auch sie von der Anwendung der

Banking-Time.

Die Wirkungsweise des Konzepts der Banking-Time wird aktuell in der Schweiz an der
Padagogischen Hochschule Luzern (Vogel, 2019, S. 35) und an der Interkantonalen Hochschule
fir Heilpadagogik (Mohr & Neuhauser, 2019, S. 3) untersucht. Sowohl Vogel (2019, S. 33) wie
auch Mohr und Neuhauser (2019, S. 3) bescheinigen der Intervention eine gute Wirksamkeit.
Zudem verweist das Amt fiir Volkschule und Sport des Kantons Appenzell Ausserrhoden (ohne
Datum) auf das Konzept als Moglichkeit fiir Lehrpersonen, um konstruktive Beziehungen zu den
Schiilerinnen und Schiilern aufzubauen. Zusammen mit den oben erwdhnten Studien aus dem
angloamerikanischen Raum scheint die Akzeptanz des Konzepts als gut fundierte und effektive

Intervention gegeben zu sein.

2.4 Fazit

Das Konzept der Banking-Time wurde als Intervention fiir Lehrpersonen mit Schiilerinnen und
Schiilern mit Verhaltensauffalligkeiten entwickelt. Es ist als 1:1-Setting gedacht, in welchem die
Beteiligten primér die Qualitat ihrer Beziehung durch Aufnung des Beziehungskontos — daher
auch der Name Banking-Time (Mohr & Neuhauser, 2015, S. 2) - verbessern. Dadurch, dass die
Lehrperson inihren Handlungsmoglichkeiten gezielt begrenzt wird, und ihre volle und ungeteilte
Aufmerksamkeit dem Kind schenkt, gelingt es ihr, neue Beziehungsbotschaften fir das
fokussierte Kind zu entwickeln. Das Kind erlebt die Lehrperson anders als gewohnt und beginnt
sich so in der Dyade ebenfalls anders zu verhalten. Pianta (2000) verweist ausdriicklich darauf,
dass die Veranderung in der Beziehung durch die Lehrperson initiiert werden muss (S. 143). Die
betroffenen Kinder kdnnen nach der Intervention beispielsweise angemessener mit kritischen

Feedbacks der Lehrperson umgehen, was darauf hinweist, dass sie sich sicherer in der Beziehung

19



zur Lehrperson fiihlen. Verschiedene Studien zeigen, dass Kinder nach Banking-Time weniger
Verhaltensauffalligkeiten zeigen und generell erfolgreicher am Schulunterricht teilnehmen
kénnen. Zudem zeigt sich, dass Lehrpersonen danach (liber fundiertere Kenntnisse dariber
verfligen, was das Kind in einer herausfordernden Situation von ihr benétigt, um diese
angemessen bewaltigen zu kénnen. Die dyadische Beziehung wird also durch die Intervention
gestarkt und wirkt fur das Kind und die Lehrperson férdernd, wodurch sie ihre stdrkende

Wirkung im Mikrosystem der Schulklasse weiter entfalten kann.
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3 Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und

herausfordernden Verhaltensweisen

Da die Fragestellung der vorliegenden Arbeit auf Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen
und herausfordernden Verhaltensweisen fokussiert, werden die Begriffe der kognitiven
Beeintrachtigung in Kapitel 3.1.1 und der herausfordernden Verhaltensweise in Kapitel 3.1.2 fir
die vorliegende Arbeit definiert. Zudem wird die Relevanz des stationaren Settings in Bezug auf
die Personengruppe in Kapitel 3.2 dargestellt. Um die Relevanz der Banking-Time fiir den
Kontext prifen zu kénnen erfolgt nach einer Auslegung der theoretischen Zugange zu
herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen in
Kapitel 3.3 eine vertiefte Darstellung des bindungstheoretischen Zugangs in Kapitel 3.3.1, des
entwicklungstheoretischen Zugangs in Kapitel 3.3.2 und des systemodkologischen Zugangs in
Kapitel 3.3.3. Eine Auseinandersetzung mit den Herausforderungen fir die betroffenen
Personen in Kapitel 3.4 und den Herausforderungen fiir Fachpersonen in Kapitel 3.5 mit einem

Fazit in Kapitel 3.6 runden das Kapitel ab.

3.1 Kognitive Beeintrachtigungen und Herausfordernde Verhaltensweisen

Um die Verbindung zwischen kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen zu verdeutlichen, werden zuerst die zwei Begriffe eingeflihrt und fir die
vorliegende Arbeit definiert. Ebenso wird eine Abgrenzung gegeniiber anderen im fachlichen
Diskurs verwendeten Begriffen vorgenommen. Anschliessend werden kognitive

Beeintrachtigungen mit herausfordernden Verhaltensweisen verkniipft.

3.1.1 Zum Begriff der kognitiven Beeintrachtigung

In der vorliegenden Arbeit wird ausschliesslich der Begriff der kognitiven Beeintrachtigungen
verwendet, da der Begriff der Behinderung gemass der internationalen Klassifikation der
Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit ICF (2005) kein Merkmal einer Person
beschreibt, sondern ein komplexes Gebilde von Bedingungen, zu welchen auch Umweltfaktoren

gehoren, welche zu einer Behinderung fiihren (S. 25). Behinderung wird nach diesem
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Verstdndnis als vorwiegend gesellschaftlich erzeugt betrachtet (ebda.), wohingegen eine
Beeintrachtigung auf eine Funktionsstorung hinweist. Gemass Stefania Calabrese und Eva
Blschi (2019) definiert die ICF eine kognitive Beeintrachtigung als Beeintrachtigung der
mentalen Funktionen (S. 130). Die ICF (2005) unterscheidet zwischen globalen mentalen
Funktionen und spezifischen mentalen Funktionen (S. 52). Zu den globalen mentalen Funktionen
gehoren gemaéss ICF (2005) "Funktionen des Bewusstseins" (S. 52), "Funktionen der
Orientierung" (S. 52), "Funktionen der Intelligenz" (S. 53), "globale psychosoziale Funktionen"
(S. 53), Funktionen von Temperament und Personlichkeit (S. 53), Funktionen der psychischen
Energie und des Antriebs (S. 54) und Funktionen des Schlafes (S. 54). Die spezifischen mentalen
Funktionen werden gemass ICF (2005) unterteilt in Funktionen der Aufmerksamkeit (S. 55),
Funktionen des Gedachtnisses (S. 55), psychomotorische Funktionen (S. 56), emotionale
Funktionen (S. 56), Funktionen der Wahrnehmung (S. 56), Funktionen des Denkens (S. 57),
hohere kognitive Funktionen (S. 57), kognitiv-sprachliche Funktionen (S. 58), das Rechnen
betreffende Funktionen (S. 59), mentale Funktionen zur Durchfiihrung komplexer
Bewegungshandlungen (S. 59) sowie Funktionen der Selbst- und Zeitwahrnehmung (S. 59). Die
ICF erlaubt mit dieser Einteilung eine differenzierte Beschreibung einer kognitiven
Beeintrachtigung und zeigt die vielfaltigen Moglichkeiten der Ausprdgung einer kognitiven
Beeintrachtigung auf. Die kognitiven Funktionen beinhalten gemdass Sarimski (2013) alle

Fahigkeiten, mit welcher eine Person Wissen lber die Umwelt gewinnt (S. 45).

Aus den vorangegangenen Ausfihrungen wird deutlich, dass eine kognitive Beeintrachtigung
unterschiedliche Funktionsbereiche tangieren kann, je nachdem, in welcher cerebralen Funktion
eine Beeintrachtigung vorliegt. Da jedoch in jedem Fall eine Beeintrachtigung einer Funktion
vorliegt, mit welcher einer Person wie vorangegangen erwahnt Wissen (iber ihre Umwelt
gewinnt, ist es wahrscheinlich, dass die Person eine Behinderung in der Interaktion mit ihrer
Umwelt erleben wird, sofern diese nicht optimal an ihre speziellen Bedlrfnisse angepasst ist.
Das beglinstigt, dass betroffenen Personen in unglinstigen Umgebungssituationen tberfordert
werden und herausfordernde Verhaltensweisen entwickeln koénnen, wie nachfolgend

ausgefihrt wird.

3.1.2 Zum Begriff der Herausfordernden Verhaltensweisen

Laut Stefania Calabrese (2017) wird im internationalen Diskurs seit etwa 30 Jahren hauptsachlich

der Begriff der "herausfordernden Verhaltensweisen" verwendet (S. 22), welcher vom
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englischen Begriff der "challenging behaviour" abgeleitet wird (ebda.). Damit werden
vorwiegend selbst- und fremdverletzende sowie sachbeschadigende Verhaltensweisen benannt
(ebda.). Sie betont, dass sich der Begriff der Herausfordernden Verhaltensweisen im deutschen
Fachdiskurs noch nicht ganzlich durchgesetzt hat (ebda.). Calabrese (2017, S. 22) verweist auf
Christian Schanze, Tanja Sappok und Martina Kehrle (2014, S. 233), die hervorheben, dass zur
Benennung der oben erwdhnten Verhaltensweisen haufiger die Begriffe der
Verhaltensauffalligkeiten, der Verhaltensprobleme oder der Verhaltensstorungen verwendet
werden. Diese Begriffe sind laut Calabrese (2017) mit einer negativen Konnotation versehen, da
sie eine Storung oder ein Problem implizieren (S. 22). Sie hebt die Gefahr hervor, dass dadurch
die Verhaltensweisen den Personen inne liegend zugeschrieben und diese so pathologisiert
werden (ebda.). Im Gegensatz dazu verweist der Begriff der "Herausfordernden
Verhaltensweisen" darauf, dass sie sowohl von der Umwelt wie auch von der betroffenen
Person als Herausforderung erlebt werden (ebda.). Der Begriff fokussiert zudem darauf, die
herausfordernden Verhaltensweisen vom Wesen der Person getrennt zu betrachten (ebda.) was

fir den Beziehungsaufbau hilfreich sein kann.

Laut Eva Buschi, Stefania Calabrese, Benedikt Hassler, Natalie Lustenberger und Manuela
Schicka (2018) zahlen zu herausfordernden Verhaltensweisen sowohl externalisierende wie
auch internalisierende Verhaltensweisen (S. 1). Als externalisierend gelten "fremdverletzende,
selbstverletzende, die Gemeinschaft stérende oder sachbeschadigende Verhaltensweisen", als
internalisierend gelten beispielsweise "Antriebslosigkeit oder Rickzugstendenzen" (ebda.).
Herausfordernde Verhaltensweisen konnen sich entweder anhand bestimmter
Verhaltensweisen vorher ankiinden oder kdnnen unmittelbar und ohne fassbare Vorzeichen
plotzlich auftreten. Teils scheinen sie gezielt und gerichtet ausgelibt zu werden, teils erscheinen
sie "impulsiv, unkontrolliert und unberechenbar (im Sinne eines Kontrollverlusts" (ebda.).
Wichtig ist, dass sie iber einen langeren Zeitraum wiederholt beobachtbar sind und sich in einer
"bestimmten Haufigkeit und Intensitat" zeigen (ebda.). Nach dem Verstandnis von Bischi,
Calabrese, Hassler, Lustenberger und Schicka (2018) sind herausfordernde Verhaltensweisen
"Ausdruck von erlebten Herausforderungen der Person selbst und fordern ihrerseits
Begleitpersonen, Mitbewohnende, Angehérige und Institutionen heraus" (S. 1), wie es auch
Calabrese (2017) formuliert (S. 22). Bischi, Calabrese, Hassler, Lustenberger und Schicka (2018)
trugen folgende von Institutionsleitenden genannten herausfordernden Verhaltensweisen nach
deren Hiufigkeit geordnet zusammen (S. 3): "Verbale Aggression, Motorische Uberaktivitat
(Unruhe), Selbstverletzung, Verweigerung, Sachbeschadigung, Fremdverletzung von
Begleitpersonen, Zwanghaftes Verhalten, stereotyper Umgang mit Objekten, rituelles

Verhalten, Fremdverletzung von Mitklienten, Rickzugstendenz, Auffalligkeiten im Essverhalten,
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Stereotypien im motorischen Bereich, Weglauftendenzen, Antriebslosigkeit, Schmieren mit
eigenen Korperausscheidungen, sexualisierte Verhaltensweisen, Fremdverletzung von
Angehorigen und Fremdverletzen von anderen, noch nicht genannten Personen. Am
herausforderndsten wurden hierbei gemass den angefragten Institutionsleitenden folgende
Verhaltensweisen erlebt: "Fremdverletzung von Begleitpersonen", "Fremdverletzung von
Mitklientel" und "Selbstverletzung" (ebda.). Die genannten Verhaltensweisen werden vom
Umfeld laut Sebastian Kirsch und Ulrich Engelfried (2017) als "unangemessen, beleidigend,
belastigend, aggressiv, fremd- und selbstgefahrdend"..."erlebt und interpretiert" (S. 19), wobei
vorwiegend externalisierende Verhaltensweisen negativ konnotiert werden. Internalisierende
Verhaltensweisen dirften vom Umfeld eher als mit den von Kirsch und Engelfried (2017)
verwendeten Umschreibungen "depressiv, zurlickgezogen und menschlich isoliert"
wahrgenommen werden (S. 19). Sowohl externalisierende wie internalisierende
Verhaltensweisen bedeuten also fiir das Umfeld eine Herausforderung. Fir die betroffenen
Personen kénnen sie jedoch in Bezug auf den Kontext, in dem sie gezeigt werden, sinn- und
bedeutungsvoll sein, wie Georg Feuser (2008) betont (S. 34). Insgesamt kdnnen
herausfordernde Verhaltensweisen aus dem Blickwinkel der betroffenen Personen als dem

Kontext angepasste Reaktionen betrachtet werden.

3.1.3 Herausfordernde Verhaltensweisen bei kognitiven Beeintrachtigungen

Calabrese (2017, S. 29) verweist auf verschiedene Autorinnen und Autoren, welche darauf
hinweisen, dass herausfordernde Verhaltensweisen bei Menschen mit kognitiven
Beeintrachtigungen wesentlich haufiger zu beobachten sind als bei Menschen ohne kognitive
Beeintrdchtigung. Gemass Christian Schanze, Tanja Sappok und Martina Kehrle (2014) ist das
Risiko erhoht, dass eine Person herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, wenn diese mannlich,
zwischen 15 und 35 Jahren alt ist, wenn sie einen hohen Grad an Beeintrachtigungen und ggf.
sekundaren Beeintrachtigungen aufweist und wenn ihre Kompetenzen in Motorik und
Kommunikation vermindert sind. Obschon Wolfgang Jantzen (1999) eine Kausalitdt vom Grad
der Beeintrachtigung auf die Haufung der zu beobachtenden herausfordernden
Verhaltensweisen postuliert (S. 48), betont Anton Dosen (2010), dass eine herausfordernde
Verhaltensweise "als Ereignis einer unglinstigen Wechselwirkung zwischen Person (mit ihrem
biologischen und psychologischen Substrat) und ihrer physischen und sozialen Umwelt”
gesehen werden misse und nicht als reine Charaktereigenschaft (S. 14). Der Fokus liegt bei

dieser systemokologischen Betrachtungsweise auf der Interaktion zwischen der Person mit
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kognitiven Beeintrachtigungen, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, und ihrer
Umwelt. Das bedeutet eine Abkehr von vorwiegend personenzentrierten Zuschreibungen von
herausfordernden Verhaltensweisen, welche laut Calabrese und Buschi (2019) in der
Vergangenheit bei entwicklungstheoretischen Ansdtzen dominierten (S. 133). In der durch den
Schweizerischen Nationalfond unterstltzten Studie zu herausfordernden Verhaltensweisen bei
Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen von Bischi, Calabrese, Hassler, Lustenberger
und Schicka (2018) wird ebenfalls eine systemdkologische Betrachtungsweise favorisiert (S. 1),

wie dies auch Albert Lingg und Theunissen (2017) empfehlen (S. 17).

Bei einzelnen genetischen Syndromen konnte aber gemdss Calabrese und Biischi (2019)
nachgewiesen werden, dass herausfordernde Verhaltensweisen zum Verhaltensphanotyp
gehoren (S. 133). Sie erwdhnen insbesondere das Cornelia-De-Lange-Syndrom und das Lesh-
Nyhan-Syndrom (ebda.). Bei Betroffenen beider Syndrome sind gehauft stark ausgepragte
"selbstverletzende Verhaltensweisen" zu beobachten (ebda.). Klaus Sarimski (2014) bestatigt
dies fur das Cornelia-De-Lange-Syndrom (S. 363) und das Lesh-Nyhan-Syndrom (S. 517) und
verweist auf eine Studie von Arron et al. (2011), die zeigt, dass Betroffene des Cornelia-De-
Lange-Syndrom sich haufig selber schlagen oder sich die Haare ausreissen. Im Zusammenhang
mit dem Lesh-Nyhan-Syndrom erwdhnt Sarimski (2014, S. 518) eine Studie von Anderson und
Ernst (1994), die zeigen konnte, dass sich Betroffene besonders haufig selber in die Lippen,
Finger, Arme oder Zunge beissen. Laut Sarimski (2014) berichten Betroffene, sie kbnnten dem
Impuls, sich selber zu beissen, nicht widerstehen (S. 518). Sie versuchen diese Impulse so lange
wie moglich zu unterdriicken, indem sie beispielsweise auf ihre Hiande sitzen oder Handschuhe

anziehen (ebda.)

Beim Fragilen-X-Syndrom, dem Rett-Syndrom und dem Tourette-Syndrom weisen Calabrese
und Buschi (2019) auf nachweisbare organische und biochemische Verdnderungen hin, welche
herausfordernde Verhaltensweisen beginstigen (ebda.). Klaus Sarimski (2014) erwéhnt zudem
beim Prader-Willi-Syndrom Impulsivitdt oder Irritierbarkeit (S. 71), welche das Auftreten von
herausfordernden Verhaltensweisen begiinstigen koénnen, betont aber, dass die
Entwicklungsmoglichkeiten von Betroffenen stark von deren Chancen an sozialer Teilhabe und
den daraus resultierenden Lernmoglichkeiten abhangen (Sarimski, 2014, S. 67). Die von Sarimski
(2014) beschriebenen selbstverletzenden Verhaltensweisen des "skin-picking" (S. 84) scheinen
dagegen eher dem Verhaltensphanotyp zugeordnet werden missen, da sie bei Personen mit
dem Prader-Willi-Syndrom Uber alle Altersgruppen hinweg haufiger beobachtet werden kénnen

als bei Vergleichsgruppen (ebda.).
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Aus diesen Ausfiihrungen wird ersichtlich, dass insbesondere selbstverletzende
Verhaltensweisen teilweise zum Verhaltensphanotyp einzelner Syndrome gehdéren. Es scheint
jedoch auch hier angezeigt, diese nicht ausschliesslich personenzentriert zu betrachten. Wie
vorangehend im Zusammenhang mit dem Lesh-Nyan-Syndrom erwdhnt kdnnen sich Betroffene
durchaus einer gewissen Trageweite ihrer selbstverletzenden Verhaltensweisen bewusst sein

und erleben diese ebenfalls als herausfordernd.

Eine systemokologische Analyse von selbstverletzenden und generell herausfordernden
Verhaltensweisen erlaubt im Anschluss, gezielt Umweltfaktoren zu beeinflussen, um die
Betroffenen in der Bewaltigung ihres Alltags zu unterstiitzen. Im nachfolgenden Kapitel 3.2
werden die relevanten Aspekte der Lebenslagen von Erwachsenen mit kognitiven

Beeintrdchtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen aufgezeigt.

3.2 Lebenslagen von Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen

Sowohl Calabrese (2017, S. 14)) wie auch Calabrese und Bischi (2019, S. 130) fiihren aus, dass
heute die meisten Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen im stationdren Setting des Behindertenwesens leben. Das wird gestiitzt durch
die Tatsache, dass laut Tobias Fritschi et al. (2019) im Jahr 2017 fast zwei Drittel der Personen
mit kognitiven Beeintrachtigungen in der Schweiz im institutionellen Rahmen lebten (S. 55). Eine
Studie von Jeff Sigafoos, John B. Elkins, Michelle Kerr und Tony Attwood (1994, S. 373) zeigt,
dass Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen im institutionellen Rahmen héaufiger
herausfordernde Verhaltensweisen zeigen als in privaten oder so genannt "gemeindenahen"
Wohnformen; Calabrese und Biischi (2019) postulieren einen moglichen Einfluss der stationaren
Unterbringung auf die Zunahme von gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen (S. 130)
Sigafoos, Elkins, Kerr und Attwood (1994) hingegen kommen zum Schluss, dass
fremdverletzende Verhaltensweisen von Personen mit kognitiven Beeintrachtigungen dazu
flhren, dass diese deswegen eher in stationdren Wohn- und Betreuungsformen eingewiesen
werden. Unabhéangig davon, welcher Argumentationslinie gefolgt wird, steht somit fest, dass die
meisten Personen, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigen, in stationaren Kontexten
leben, deshalb ist die Bericksichtigung der strukturellen Eigenschaften stationarer

Betreuungssettings fir die vorliegende Arbeit zentral.
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Institutionelle Betreuungskontexte flir Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen sind
gemass Hendrik Trescher (2017) durch einen hohen Grad an Struktur gekennzeichnet (S. 31).
Die meisten Ablaufe folgen einem engen Plan und lassen auf den ersten Blick wenig bis keine
Flexibilitdt zu. Meist kdnnen sich die betroffenen Personen nicht zur Struktur dussern und haben
so keine Einflussmoglichkeit. Zudem scheinen die personellen Ressourcen knapp zu sein, wie die
Fachkrafte- und Laufbahnstudie von INSOS Schweiz (Verena Baumgartner, 2018) vermuten lasst,
in der ein Viertel der Befragten angibt, unter psychischen oder physischen Belastungen zu leiden

(S. 10). Das wirkt sich zusatzlich verhartend auf die strukturellen Bedingungen aus.

3.3 Theoretische Zugdnge zu Herausfordernden Verhaltensweisen bei

kognitiven Beeintrachtigungen

Calabrese und Bischi (2019) erachten folgende theoretischen Zugédnge als relevant fiir die
Analyse von herausfordernden Verhaltensweisen bei Menschen mit kognitiven
Beeintrachtigungen (S. 131): Individualtheorien, Lerntheorien, Interaktionstheorien,
Konflikttheorien, Traumatheorien und systemokologische Theorien. Calbrese (ohne Datum)
ersetzt den Begriff der Individualtheorien durch den Begriff der Entwicklungstheorie und den
Begriff der Interaktionstheorien durch den Begriff der Bindungstheorie (S. 16). Sie gruppiert die
Theorien leicht anders und ordnet in einem &dusseren Kreis folgende Theorien flir mogliche
Zugange zu herausfordernden Verhaltensweisen an: Kommunikationstheorie,
Sozialisationstheorie, Psychoanalytische Theorie, Medizinische Theorie, Psychiatrische Theorie.
Calabrese und Bischi (2019) betonen, dass fiir die Erarbeitung moglicher Interventionen eine
systematische und moglichst umfassende Fallanalyse unerlasslich sei und mit Hilfe der
genannten Theorien mogliche Erklarungen fir herausfordernde Verhaltensweisen einer
bestimmten Person erarbeitet werden koénnen (Calabrese & Bischi, 2019, S. 142). Die
nachfolgende Abbildung, welche sich stark an einer unveroffentlichten Darstellung von
Calabrese orientiert, verdeutlicht, dass erst der Einbezug aller theoretischen Zugange fir eine

Falldarstellung eine moglichst ganzheitliche Sichtweise ermdglicht.
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Abbildung 1: Theoretische Zugéinge zur Entstehung von herausfordernden Verhaltensweisen bei Menschen mit
kognitiven Beeintrdchtigungen. (Quelle: Calabrese, ohne Datum)

Fir die vorliegende Arbeit werden in Kapitel 3.3.1 die bindungstheoretischen, in Kapitel 3.3.2
die entwicklungstheoretischen und in Kapitel 3.3.3 die systemdkologischen Zugange in Bezug
auf herausfordernde Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen
weiterentwickelt. Insbesondere die Ausflihrungen der systemdékologischen Zugange beziehen
interaktionstheoretische Aspekte mit ein. Wie in Kapitel 2.2 ausgefiihrt, sind die genannten
Theorien grundlegend fir das Konzept der Banking-Time, weshalb der Fokus auf sie gelegt wird,

und die restlichen Zugénge fir die vorliegende Arbeit ausgeklammert werden.

3.3.1 Bindungstheoretische Zugédnge

Wie in Kapitel 2.2.1 ausgefiihrt ist das Entwickeln eines moglichst sicheren Bindungsmusters
wichtig fur die Entwicklung eines Menschen. Die Bindungserfahrungen mit der ersten

Bindungsperson wirken sich auf die weiteren sozialen Interaktionen und Beziehungen aus. Klaus
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E. Grossmann (2013) hebt hervor, dass die im Zusammenhang mit einem sicheren
Bindungsmuster erworbene psychische Sicherheit grundlegend dafir ist, dass eine Person
"adaptives Verhalten" entwickeln kann, wofiir die inneren Arbeitsmodelle verantwortlich sind
(S. 174). Da eine Bindungsbeziehung nach Hellgard Rauh (2019) aus der Interaktion zwischen
Kind und seiner priméaren Beziehungsperson entsteht (S. 317), spielen die Umweltbedingungen,
in welcher diese Interaktionen stattfinden, eine entscheidende Rolle. Rauh (2019) betont in
diesem Zusammenhang, dass Eltern von Kindern mit einer Beeintrdchtigung gefahrdet sind,
inaddquat auf die Bedirfnisse ihrer Kinder einzugehen (S. 314). Sie macht dafiir den
emotionalen Schock der Eltern (ebda.), den Umstand, dass diese haufig die Lernbedingungen
ihres Kindes nicht angepasst strukturieren konnen (ebda.), und die Tatsache, dass es fiir sie eine
Herausforderung darstellt, das Verhalten ihres Kindes zu lesen, verantwortlich. Sie sieht in all
diesen Beeintrachtigungen eine Erschwernis fir die Eltern, die Entwicklungsfortschritte ihres
Kindes zu erkennen. (Rauh, 2019, S. 315). Rauh (2019) hebt mit Bezug auf Leslie Atkinson et al.
(1995) und Penny Hauser-Cram et al. (2001) hervor, dass Eltern ihre Emotionen und Belastungen
Uber die Zeit phasenweise unterschiedlich produktiv bearbeiten und bei ihnen eine Entwicklung
festzustellen ist (S. 314). Auf Seiten der Kinder spielt gemass Rauh (2019) der Umstand beim
Bindungsaufbau eine wesentliche Rolle, dass Kinder mit einer Beeintrachtigung Informationen
anders aufnehmen und verarbeiten als Kinder ohne Beeintrdchtigung (S. 315). Dies trifft
insbesondere bei einer kognitiven Beeintrachtigung zu. Rauh (2019) unterstreicht, dass sich
Kinder mit Beeintrachtigungen bezlglich Bindungsmuster nicht von solchen ohne
unterscheiden, falls die Eltern ihre Beeintrachtigungen bei der Interaktion angemessen
bericksichtigen kénnen. (S. 321). Wenn aber Kinder soziale Informationen aufgrund ihrer
Beeintrachtigung anders dekodieren, ist bei ihnen entweder kein eindeutiges Bindungsmuster
feststellbar oder es kann bei ihnen haufiger ein hochunsicheres, desorganisiertes
Bindungsverhalten beobachtet werden (ebda.). Die Wahrscheinlichkeit erscheint deshalb gross,
dass Kinder, welche bereits friih herausfordernde Verhaltensweisen zeigen, verhaltnismassig
frih und haufig unsichere Bindungsmuster entwickelt haben. Die Starkung der Beziehung zu
einer Fachperson im Mikrosystem der stationaren Betreuung kdnnte also bei einer erwachsenen
Person mit kognitiven Beeintrachtigungen, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, zu
einem Aufbau einer sicheren Bindung zu dieser Fachperson fiihren, wodurch die gezeigten

herausfordernden Verhaltensweisen tendenziell abnehmen kénnten.

Insgesamt scheint eine bindungstheoretische Betrachtungsweise relevant, um Zugange zu
Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen zu

ermoglichen. Insbesondere der Fokus auf unsichere Bindungsmuster und einer
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zielkorrigierenden Arbeit mit ihnen verspricht, letztendlich zu einer Reduktion von

herausfordernden Verhaltensweisen zu fihren.

3.3.2 Entwicklungstheoretische Zugange

Bei entwicklungstheoretisch basierten Uberlegungen besteht laut Calabrese und Biischi (2019)
die Gefahr, herausfordernde Verhaltensweisen als vorwiegend im Wesen einer Person
begriindet zu beschreiben (S. 133). Sie heben jedoch hervor, dass diese Theorien bei einer
angemessenen Anwendung zu einem verbesserten Zugang zu herausfordernden
Verhaltensweisen beitragen kdnnen (ebda.). Dabei gilt es, eine differenzierte Sichtweise
einzunehmen und zwischen den verschiedenen Entwicklungsbereichen zu unterscheiden.
Calabrese (ohne Datum, S. 16) erwahnt diesbeziiglich insbesondere den hermeneutischen Kreis

nach Erik Bosch (2006), in welchem in folgende Entwicklungsbereiche unterschieden werden:

Lebens- und

: Kérperliche
Erziehungs- 2
geschichte Entwicklung
Soziale Kognitive
Entwicklung Entwicklung
Emotionale

Entwicklung

Abbildung 2: Hermeneutischer Kreis nach Erich (sic! Bosch (Quelle: Calabrese, ohne Datum, S. 15)

Entwicklungstheorien basieren haufig auf Stufenmodellen, bei denen eine Entwicklungsstufe
auf den vorangegangenen aufbaut. Gemaéss Flammer (2017) durchlduft eine Person gemass der
Theorie der psychosozialen Entwicklung nach Erik H. Erikson acht Stufen (S. 97) und Jean Piaget
geht nach Flammer (2017) in seinen Uberlegungen zur kognitiven Entwicklungspsychologie von
drei Stufen aus (S. 145). Sowohl Piaget (Flammer, 2017, S. 140) wie auch Erikson (Flammer, 2017,
S. 96) nehmen an, dass die Stufen aufeinander aufbauen und ordnen zudem jede Stufe einem
bestimmten Lebensalter zu (Fir Erikson: Flammer, 2017, S. 97; fir Piaget: Flammer, 2017, S.

146), in welchem die Entwicklungsaufgaben der jeweiligen Stufen in der Regel von einer Person
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bewiltigt werden. Tanja Sappok und Sabine Zepperitz (2016) benutzen in ihrer Darstellung der
emotionalen Entwicklung nach Anton Dosen bei der Zuordnung der Stufen zu einem bestimmten
Lebensalter den Begriff des Referenzalters (S. 25). In Bezug auf die intellektuelle Entwicklung
merkt Dosen (2018) an, dass alle Menschen dieselben Entwicklungsphasen durchlaufen (S. 22).
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen benétigen normalerweise mehr Zeit fir die
Bewiltigung einer Entwicklungsphase (ebda.) und ihre Entwicklung stagniert in einer fritheren
Phase im Gegensatz zu Menschen ohne kognitive Beeintrachtigung. Zudem bewaltigen
Menschen mit Beeintrachtigungen die Entwicklung in den verschiedenen Bereichen in
unterschiedlichem Tempo. Das kann dazu fihren, dass eine 40-jahrige Frau mit kognitiven
Beeintrachtigungen in der korperlichen Entwicklung das Referenzalter einer 40-jdhrige Frau
ohne Beeintrachtigung, jedoch in der kognitiven Entwicklung das Referenzalter eines
Grundschulkindes und in der emotionalen Entwicklung das Referenzalter eines 3-jahrigen Kindes
aufweist. Herausfordernde Verhaltensweisen konnen gemass Calabrese und Bischi (2019) dem
Niveau der Entwicklung einer Person in einem oder mehreren Entwicklungsbereichen
entsprechen (S. 133). Die folgende Grafik verdeutlich den Unterschied einer sogenannt

normalen im Vergleich zu einer dysharmonischen Entwicklung.

10 i 10

Kérperliche
ntwicklung
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Soziale
Entwicklung

Kognitive
Entwicklung
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Emotionale

Entwicklung Entwicklung

Abbildung 3: Harmonische und dysharmonische Entwicklung, dargestellt im Hermeneutischen Kreis nach Erik Bosch
(Quelle: Calabrese, ohne Datum, S. 16-17)

Nachfolgend werden die fiinf Bereiche des hermeneutischen Kreises kurz dargestellt, namlich
die Lebens- und Erziehungsgeschichte in Kapitel 3.3.2.1, die korperliche Entwicklung in 3.3.2.2,
die kognitive Entwicklung in Kapitel 3.3.2.3, die emotionale Entwicklung in Kapitel 3.3.2.4 und
die soziale Entwicklung in Kapitel 3.3.2.5. In Kapitel 3.3.2.6 wird ein Fazit in Bezug auf den

entwicklungstheoretischen Zugang gezogen.
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3.3.2.1 Lebens- und Erziehungsgeschichte

Nach Erik Bosch und Ellen Suykerbuyk (2007) zdhlen zur Kategorie der Lebens- und
Erziehungsgeschichte nebst dem Aspekt der Erziehung auch die Entwicklungsgeschichte eines
Menschen auch sogenannte "besondere Ereignisse" ("Life-Events") (S. 59), welche zumindest
teilweise den von Bronfenbrenner (1981 S. 22) ausgefiihrten 6kologischen Ubergingen zu
entsprechen scheinen . Bosch und Suykerbuyk (2007) beziehen zudem die Herkunft einer Person
und deren Milieu- wie auch Kulturzugehorigkeit in die Kategorie Lebens- und

Erziehungsgeschichte mit ein (S. 59).

3.3.2.2 Korperliche Entwicklung

Nach Bosch und Suykerbuyk (2007) durchlaufen Menschen mit einer kognitiven
Beeintrachtigung dieselben Stufen der korperlichen Entwicklung wie Menschen ohne
Beeintrachtigung (S. 58). Die Entwicklung kann jedoch verzogert erfolgen oder bei bestimmten
Stufen stagnieren und sich deshalb vom Lebensalter unterscheiden. Der Einbezug der
kérperlichen Entwicklung eines Menschen in die Gesamtbeschreibung ist auch deshalb relevant,
weil der Erwerb gewisser korperlicher Funktionen fiir die Entwicklung in anderen Bereichen von
Bedeutung sein kann. Dazu gehdéren nach Anton Dosen (2018) beispielsweise
Beeintrachtigungen der Sinneswahrnehmung, welche ihre Ursache in einer Beeintrachtigung auf
der Rezeptoren- oder der Nervenebene oder der Reizverarbeitung im Gehirn haben kénnen (S.
71). Es scheint deshalb am hilfreichsten zu sein, neben der Beschreibung der somatischen
Defizite, die intakten korperlichen Fahigkeiten einer Person exakt zu beschreiben, da der Fokus

darauf weitere Perspektiven im Hinblick auf die Betreuung eréffnen kann.

3.3.2.3 Kognitive Entwicklung

Flr die Beschreibung der kognitiven Entwicklung im hermeneutischen Kreis gilt ebenso, dass
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen grundsatzlich dieselben Entwicklungsstufen wie
Menschen ohne Beeintrachtigung durchlaufen, die Entwicklung aber vom Lebensalter
abweichen und bei einer friiheren Stufe stagnieren kann. Der Einbezug der anerkannten

Entwicklungstheorien wie dem Stufenmodell von Jean Piaget scheint sinnvoll, allerdings kann
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die direkte Beschreibung der kognitiven Fahigkeiten einer Person ein praziseres Bild

ermoglichen, wie dies beispielsweise die ICF (Kapitel 3.1.2) ermdglicht.

3.3.2.4 Emotionale Entwicklung

Anton Dosen (2018) verwendet zur Beschreibung der emotionalen Entwicklung ein
entwicklungsdynamisches Modell, welches sieben Stufen umfasst (S. 61). Dosen (2018)
verbindet in seinem Modell biologische und psychosoziale Aspekte der emotionalen
Entwicklung (S. 58) und bezieht sich dabei auf verschiedene Theorien. Dosen (2018) erwahnt
diesbeziiglich nebst Theorien der Neurophysiologie und Neuropsychologie Theorien zur
Kognition, zur Psychodynamik, zur Entwicklung des Selbstbewusstseins, zur Bindung, zur
ichbezogenen und zur sozialen Entwicklung (S. 58). Das entwicklungsdynamische Modell

umfasst folgende Stufen (S. 61):

Adaption: 0 bis 6 Monate
Erste Sozialisierung: 6 bis 18 Monate

Erste Individuation: 18 bis 36 Monate

1.

2

3

4. ldentifikation: 3 bis 7 Jahre
5. Realitdtsbewusstsein: 7 bis 12 Jahre
6. Zweite Sozialisierung: 12 bis 17 Jahre
7

Zweite Individuation: 17 bis 25 Jahre

Dosen (2018) betont, dass Menschen mit einer kognitiven Beeintrdchtigung dieselben Stufen
der emotionalen Entwicklung durchlaufen wie Menschen ohne Beeintrachtigung (S. 73). Fir die
Bewiltigung der einzelnen Stufen kann unterschiedlich viel Zeit benétigt werden (ebda.). Dosen
(2018) nimmt folgende stark vereinfachende Zuordnung der Entwicklungsstufen seines Modells

zum Schweregrad einer kognitiven Beeintrachtigung vor (S. 74):

Schwerste kognitive Beeintrachtigung: bis erste Sozialisierung

Schwere kognitive Beeintrachtigung: bis erste Individuation

Mittelgradige kognitive Beeintrachtigung: bis Identifikation

Leichte kognitive Beeintrachtigung: bis Realitdtsbewusstsein

Weiter gibt Dosen (2018) zu bedenken, dass bei Menschen mit einer kognitiven

Beeintrachtigung zwischen dem Entwicklungsstand der Kognition und demjenigen der
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emotionalen Entwicklung eine Diskrepanz bestehen kann (S. 75). Diese Aussage unterstreicht
die Notwendigkeit, eine differenzierte Analyse der Entwicklung einer betroffenen Person

vorzunehmen.

3.3.2.5 Soziale Entwicklung

Die soziale Entwicklung wird gemass Bosch und Suykerbuyk (2007) haufig mit der emotionalen
Entwicklung gleichgesetzt (S. 29). Sie betonen jedoch, dass sie eine Differenzierung zwischen
den Beiden fir wichtig erachten (ebda.). Sie sehen in der emotionalen Entwicklung die
Entwicklung des psychischen Erlebens als gegen innen gerichtet, wahrend sie die soziale
Entwicklung als Entwicklung in den Interaktionskompetenzen als gegen aussen gerichtet sehen
(ebda.). Bosch und Suykerbuyk (2007) sehen beispielsweise die Entwicklung empathischer
Fahigkeiten als relevant fur die soziale Entwicklung, welche sie in der Phase vom 3. bis zum 5.
Lebensjahr verorten (S. 39). Laut ihren Beobachtungen sehen sie haufig eine Diskrepanz
zwischen der emotionalen und der sozialen Entwicklung (ebda.). Sie unterstreichen, dass sie
dieses Spannungsfeld als relevant fiir die Praxis erachten (Bosch & Suykerbuyk, 2007, S. 40), was

die Notwendigkeit einer differenzierten Analyse erneut betont.

3.3.2.6  Fazit zu Entwicklungstheorie.

Ein entwicklungstheoretischer Zugang eignet sich fir die Betrachtungsweise von
herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrdchtigungen um
aufzuzeigen, in welchem Entwicklungsbereich eine Person gerade welche Stufe bewaltigt, um
so addquat mit ihr interagieren zu kdnnen. Zudem gehdren verschiedene herausfordernde
Verhaltensweisen wie beispielsweise das Hantieren mit Kérperausscheidungen zu bestimmten
Entwicklungsalter und ergeben so unter einer entwicklungstheoretisch geleiteten Betrachtung

einen sinnvollen Bezug.

3.3.3 Systemokologische Zugange

Bei einer systemokologischen Betrachtungsweise von herausfordernden Verhaltensweisen wird

gemass Calabrese und Biischi (2019) davon ausgegangen, dass diese in einem bestimmten, sich
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wechselseitig und zirkuldr bedingendem Kontext entstehen und aufrecht erhalten werden, in
welchem die relevanten Faktoren haufig schwierig zu liberblicken sind (S. 140). Sie sehen
herausfordernde Verhaltensweisen als kontextuell gebunden und sehen die Stérung in der
Interaktion zwischen einer betroffenen Person und ihrem Umfeld (ebda.). Calabrese und Buischi
(2019) verweisen auf Bronfenbrenner (1981), geméss welchem einerseits die Umwelt eine sich
in ihr befindende Person beeinflusst und andererseits eine Person ihre Umwelt auch beeinflusst
(S. 141). Gemass diesem systemischen Grundverstandnis kénnen gezielte Veranderungen in der
Umwelt einer Person mit herausfordernden Verhaltensweisen dazu fihren, dass die Person die

herausfordernden Verhaltensweisen weniger zeigt.

3.4 Herausforderungen fir Betroffene

Wie aus vorangegangenen Ausflihrungen ersichtlich wird, konnen fir herausfordernde
Verhaltensweisen von Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen verschiedene Ursachen
festgestellt werden. Personen- und kontextbezogene Faktoren kdnnen in einer komplexen
Wechselwirkung herausfordernde Verhaltensweisen auslosen, stabilisieren oder verstarken.
Insbesondere die Gefahr einer Verstarkung scheint gross zu sein, da die Wahrscheinlichkeit
gross ist, dass Betroffenen inaddquat begegnet wird. Menschen mit kognitiven
Beeintrdchtigungen, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigen, sind besonders
gefahrdet, dadurch sozial isoliert zu werden und deshalb neue herausfordernde

Verhaltensweisen zu entwickeln.

3.5 Herausforderungen flr Fachpersonen

Aufgrund der komplexen Zusammenhénge in Bezug auf herausfordernde Verhaltensweisen von
Menschen mit kognitiven Beeintrdchtigungen ist es flr Fachpersonen schwierig, addaquat auf
diese Verhaltensweisen zu reagieren. Je nachdem, welche Ursachen und theoretischen Zugange
in einem bestimmten Fall als relevant angesehen werden, kdnnen unterschiedliche

Interventionen zum Zug kommen. Aufgrund der Komplexitat besteht flir Fachpersonen je nach
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Kontext die Gefahr der Uberforderung, was die Wahrscheinlichkeit erhéht, dass Fachpersonen

inaddquat bei herausfordernden Verhaltensweisen intervenieren.

3.6 Fazit

Es gibt verschiedene theoretische Zugiange zu herausfordernden Verhaltensweisen von
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen. Dabei scheint es am zielflihrendsten zu sein,
wenn moglichst alle genannten Zugange in einer Fallanalyse berlicksichtigt werden, um ein
umfassendes Bild zu erhalten. So kdnnen personenbezogene Aspekte dafiir benutzt werden, um
mogliche Interventionen daraufhin zu prifen, ob sie fir die betroffene Person lberhaupt
zuganglich sind. Der Fokus auf Kontextfaktoren scheint bei der Interventionsplanung ebenfalls
wichtig zu sein, da dadurch mogliche Anreize fiir betroffene Personen geschaffen werden
kénnen, um weniger herausfordernde Verhaltensweisen zu zeigen. Ein wichtiger Kontextfaktor
ist die professionelle Beziehung zwischen der betroffenen Person und einer Fachperson, welche

im Falle einer Starkung als Ressource zur Verfligung steht.
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4 Banking-Time far Erwachsene mit kognitiven

Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen

Aktuell liegen keine Studien oder Erfahrungsberichte zur Anwendung der Banking-Time in der
stationaren sozialpadagogischen Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen
und herausfordernden Verhaltensweisen vor. Allerdings herrscht in der Sozialpddagogik gemass
Silke Brigitta Gahleitner (2017) weitgehend Konsens dariiber, dass der Aufbau einer
vertrauensvollen Beziehung zwischen Fachperson und Adressat*in eine der zentralen Aufgaben
der Profession darstellt (S. 37). Fir die in der vorliegenden Arbeit fokussierten Personen hebt
Brigitte Kendel und Regina Thomas (2004) hervor, dass tragfiahige menschliche Beziehungen
Uber die ganze Lebensspanne wichtig flir Entwicklung und positives psychisches Erleben sind (S.
175). Somit bendtigt die sozialpadagogische Praxis Methoden und Konzepte, mit deren Hilfe
Fachpersonen vertrauensvolle Beziehungen zu ihren Adressatinnen und Adressaten aufbauen

kénnen — Banking-Time stellt eine dieser Moglichkeit dar.

In der nachfolgenden Verknilipfung des Konzepts der Banking-Time mit den bisher erarbeiteten
Grundlagen, ist neben einer Darstellung der Erfahrungswerte mit beziehungsbezogenen
Konzepten in der stationdren sozialpadagogischen Praxis, die vergleichende Analyse der
theoretischen Bezlige und Zugédnge des Konzepts der Banking-Time mit den herausfordernden
Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit kognitiven Beeintrdachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen zentral (vgl. Kap. 4.1). Diese Analyse ist das Kernstlick der vorliegenden Arbeit
und ermoglicht es , eine Beurteilung hinsichtlich der Relevanz des Konzeptes der Banking-Time
fur die stationdre sozialpddagogische Praxis mit der fokussierten Personengruppe

vorzunehmen.

4.1 Vergleichende Analyse der theoretischen Bezlige

In der nachfolgenden vergleichenden Analyse werden die theoretischen Beziige der Banking-
Time den theoretischen Zugangen zu herausfordernden Verhaltensweisen bei Erwachsenen mit
kognitiven Beeintrachtigungen gegentiber gestellt. Dabei wird auf eine eigenstindige Analyse
der jeweiligen Theorien verzichtet, um die VerknlUpfungspunkte besser sichtbar machen zu

kénnen.

37



Wie in Kapitel 2.2.1 und 3.3.1 dargelegt, wird vermutet, dass sowohl Kinder mit
Verhaltensauffalligkeiten als auch Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen seltener ein sicheres Bindungsmuster aufbauen konnten.
Die in Kapitel 2 erwahnten Studien belegen, dass Banking-Time dazu verhilft, dass die Beziehung
Lehrperson — Kind fiir das Kind als verlasslich und vertrauensvoll erlebbar wird und es dadurch
eine sicherere Bindung zur Lehrperson aufbauen kann, welche das Kind in der Bewaltigung des
Schulalltags und somit im Lernprozess unterstiitzt. Wie erwahnt ist in der sozialpadagogischen
Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen der Aufbau einer sicheren Bindung zu den Betreuungspersonen eine zentrale
Aufgabe der Fachpersonen. Wenn die Anwendung der Banking-Time im betrachteten Kontext

diesen Prozess unterstiitzt, dann erscheint eine Implementierung sinnvoll.

4.1.1 Neurologische Aspekte

Es gilt zu beriicksichtigen, dass die neuronalen Entwicklungsmaoglichkeiten bei Kindern noch sehr
ausgepragt sind (Neurologen und Psychiater im Netz, ohne Datum). Die synaptischen
Verbindungen zwischen den einzelnen Neuronen im Gehirn nehmen bis zum 3. Lebensjahr zu
und betragen dann etwa die doppelte Anzahl wie bei Erwachsenen (ebda.). Die Anzahl dieser
synaptischen Verbindungen bleibt bis zum 10. Lebensjahr in etwa konstant und halbiert sich in
den darauffolgenden Jahren (ebda.). Dieser Umstand ermdglicht es Kindern, relativ rasch neue
Erfahrungen in ihrer Erinnerung zu verankern (ebda). Auf der anderen Seite zeichnet sich eine
kognitive Beeintrachtigung gemass Dosen (2018) dadurch aus, dass Prozesse der neuronalen
Verankerung unter erschwerten Bedingungen stattfinden (S. 72). Erwachsene mit kognitiven
Beeintrachtigungen bendtigen deshalb potenziell mehr Zeit als drei- bis sechsjahrige Kinder, um
von Banking-Time profitieren zu kénnen. Diesem Umstand kann durch haufigere Sequenzen die

wahrend eines langeren Zeitraumes angeboten werden begegnet werden.

4.1.2 Strukturelle Aspekte

Die Banking-Time wird gemdass Williford und Pianta (2020) stets durch dieselbe Lehrperson
durchgefiihrt (S. 240). Es scheint sich dabei um die Hauptlehrperson eines Kindes zu handeln,
was allerdings nicht direkt erwahnt oder beschrieben wird. Im stationdren Kontext, in welchem

Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen in der
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Regel leben, arbeiten Ublicherweise mehrere Betreuungspersonen abwechselnd mit der
betreuten Person. Die Arbeitseinsatze der Beteiligten sind oft unregelmassig und hangen vom
Anstellungsgrad und den zeitlichen Verfligbarkeiten ab. Die Implementierung der Banking-Time
erscheint unter diesen Umstanden schwieriger, soll sie stets durch dieselbe Betreuungsperson
durchgefiihrt werden. Inwiefern eine Anwendung von Banking-Time durch verschiedene
Betreuungspersonen sinnvoll ist kann kontrovers betrachtet werden: einerseits konnte durch
die zeitlich fixierte und regelméassige Durchfiihrung, aber durch verschiedene
Betreuungspersonen, fir die betroffene Person eine zeitlich sicherer vorhersehbare
Durchfiihrung von Banking-Time Sequenzen erreicht werden. Auf der anderen Seite ist aber fir
die Banking-Time zentral, dass sich die Lehrperson emotional auf das Kind einldsst. Werden die
Techniken der Banking-Time ohne emotionalen Bezug der Lehrperson zum Kind angewendet
erscheinen sie wirkungslos. Das setzt voraus, dass die Lehrperson daran interessiert ist, sich auf
das Kind einzulassen. Ob es aber allen involvierten Mitgliedern einer Betreuergruppe im
stationdren Kontext moglich ist, sich entsprechend emotional auf die betroffene Person
einzulassen, darf zumindest in Frage gestellt werden. Falls diese emotionale Einbindung nicht
gelingt, wiirde die Banking-Time wirkungslos bleiben und fiir die betroffenen Personen keine
Verbesserung bringen. Im Gegenteil wiirde die betroffene Person erneut die Erfahrung von
unsicheren Bindungen erleben, was gemass den in Kapitel 3 ausgefilihrten theoretischen
Uberlegungen potentiell zu einer Zunahme von herausfordernden Verhaltensweisen fiihren

kénnte.

4.1.3 Entwicklungstheoretische Aspekte

Eine entwicklungstheoretisch geleitete Analyse der Banking-Time in Bezug auf Erwachsene mit
kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen wiirde entsprechende
Ausfiihrungen zum Konzept der Banking-Time an sich voraussetzen. Allerdings ist aktuell keine
Literatur auffindbar, welche sich explizit mit entwicklungstheoretischen Zugdangen zum Konzept
der Banking-Time auseinandersetzt. Die in Kapitel 3 vorgestellten Entwicklungstheorien
erheben wie ausgefiihrt den Anspruch auf Universalitat und lassen sich deshalb auch auf drei-

bis sechsjahrige Kinder ohne Beeintrachtigungen anwenden.

Kinder zwischen drei bis sechs Jahren befinden sich gemass Flammer (2017) in der Bewaltigung
der zweiten, der so genannt "konkreten" Stufe der kognitiven Entwicklungstheorie von Piaget.

In diesem Alter findet der Ubergang vom symbolischen zum anschaulichen Denken statt (S. 146).
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Auf der Stufe des symbolischen Denkens kann sich ein Kind Objekte oder Ablaufe vorstellen,
auch wenn es diese aktuell sensorisch nicht wahrnehmen kann (ebda.). In Bezug auf Bindung
verfligt ein Kind laut Spangler und Reiner (2017) mit Erreichen der Stufe des symbolischen
Denkens ein mentales Modell eigener Wiinsche und Bediirfnisse (S. 29). Es kann zunehmend die
Perspektive der Bezugsperson libernehmen und deren Winsche und Bedirfnisse mit den
eigenen koordinieren (ebda.). Das verschafft dem Kind weitere Handlungsoptionen in Bezug auf
sein Bindungsbediirfnis (ebda). Das innere Arbeitsmodell von Bindung wird zunehmend als

mentales Modell organisiert (ebda.).

Dosen (2018) ordnet in einer groben Einteilung eine schwerste kognitive Beeintrachtigung der
sensomotorischen Stufe nach Piaget zu, was einem Entwicklungsalter von etwa zwei Jahren
entspricht (S. 23). Eine schwere kognitive Beeintrachtigung ordnet er der praoperationalen Stufe
von 2 bis 4 Jahren zu und eine mittelgradige kognitive Beeintrachtigung der pralogischen Stufe
von 4 bis 7 Jahren (ebda.). Aufgrund dieser Zuordnung scheint es wahrscheinlich, dass zumindest
Menschen mit einer schweren oder mittelgradigen kognitiven Beeintrachtigung Uber die
kognitiven Voraussetzungen verfligen, um von der Banking-Time, wie sie aktuell vorliegt,
profitieren zu kénnen. Fiir Menschen mit einer schwersten kognitiven Beeintrachtigung scheint
die Banking-Time aus den oben dargelegten Griinden auf den ersten Blick eher ungeeignet zu

sein.

4.1.4 Emotionale Entwicklungsaspekte

Nach dem in Kapitel 3 beschriebenen entwicklungsdynamischen Modell von Dosen (2018, S. 62)
bezieht sich die Identifikationsphase, welche Sappok und Zepperitz (2016, S. 23) als SEO-Stufe 4
bezeichnen, auf ein Referenzalter von drei bis sieben Jahren. In dieser Phase identifiziert sich
ein Kind gemaéss Dosen (2018) mit dem Elternteil des gleichen Geschlechts und beginnt die
vorgegebenen sozialen Regeln und Normen zu ibernehmen (S. 69). Es spricht von sich in der
ich-Form und nicht mehr mit dem eigenen Namen und versucht, in Kooperation mit ihm
wichtigen Personen schépferisch tatig zu sein (ebda.). Es erwirbt nach Dosen eine Vorstellung
von Ich und Uber-Ich (ebda.). Obwohl das Kind weiss, welche Verhaltensweisen von ihm sozial
erwiinscht sind, kann es seine eigenen Emotionen noch nicht entsprechend kontrollieren
(ebda.). Zudem wird das Gewissen noch durch die Erwartung von Bestrafung gesteuert (ebda.).
Wichtige Kompetenzerwerbe sind in dieser Phase, symbolisch, intuitiv und pralogisch denken zu

lernen (ebda.). Fantasie und Realitdt sind noch nicht scharf voneinander getrennt (ebda.). Die
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vorgdngig genannten Kompetenzen scheinen im Rahmen einer Banking-Time Sequenz fir das
Kind wichtig, damit es die neu vermittelten Beziehungsbotschaften entsprechend einordnen

kann.

Sappok und Zepperitz (2016) ordnen die SEO-Stufe 4 einer Mittelgradig-schweren
Intelligenzminderung (F72-F73) nach ICD 10 zu (S. 25). Gemass Dosen (2018) entspricht die SEO-
Stufe 4 einer mittelgradigen intellektuellen Beeintrachtigung (S. 74). Da wie in Kapitel 3
ausgefiihrt Personen mit schwereren kognitiven Beeintrachtigungen eher herausfordernde
Verhaltensweisen zeigen, konnte das bedeuten, dass die Mehrzahl der Erwachsenen mit
kognitiven Beeintrachtigungen, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigen, eine
Entwicklungsstufe zwischen SEO-1 und SEO-3 bewaltigt haben oder am bewiltigen sind. Das
wiederum wiirde bedeuten, dass sie neue Beziehungserfahrungen, wie sie in der Banking-Time
angelegt ist, wahrscheinlich nicht nutzen kdnnen. Andererseits beginnt die
Bindungsentwicklung wie in Kapitel 2 ausgefihrt bereits in einem friiheren Entwicklungsalter.
Daraus lasst sich schliessen, dass fiir Kinder bereits friher als mit drei Jahren ein Nutzen aus der
Banking-Time resultieren kann, wenn die Erfahrungen des Kindes ausserhalb der Banking-Time
mit den Erfahrungen in der Banking-Time kongruent sind und dadurch relevante Beziehungen
gestarkt werden. Das wiirde aber voraussetzen, dass Banking-Time eine Verdnderung im

Interaktionsanteil der Bezugspersonen bewirkt.

4.1.5 Personenzentrierte Aspekte

Verschiedene Konzepte wie beispielsweise der personenzentrierte Ansatz bezwecken, dass die
Betreuungspersonen ein umfassenderes Verstandnis fir die von ihnen betreuten Menschen
entwickeln. Marlis Pértner (2019) nennt unter anderem zuhoren und ernst nehmen als wichtige
Richtlinien fur die Arbeit mit Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen (S. 50). Wie in Kapitel
2.1 beschrieben sind zwei wichtige Techniken fir die Banking-Time das Paraphrasieren der
Tatigkeit des Kindes sowie das Verbalisieren des bei ihm wahrgenommenen emotionalen
Erlebens. Mit beiden Techniken werden dem Kind die Botschaften vermittelt, dass die
Lehrperson es ernst nimmt. Als erste Technik beschreiben Williford und Pianta (2020) das
Beobachten des Kindes und des eigenen emotionalen Erlebens (S. 241). Zum Prozess des
Beobachtens muss auch das Zuhoren gerechnet werden, da dieses ein Beobachten auf der
verbalen Ebene beinhaltet. Indem die Lehrperson ihr Handeln wahrend der Banking-Time

begrenzt und auf die Techniken dieses Konzeptes beschrankt, wird es ihr moglich, dem Kind zu
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vermitteln, dass sie es ernst nimmt. Dieses Ernstnehmen wird sich auch ausserhalb der
Sequenzen fortsetzen, wie in Kapitel 2.3 ausgefiihrt wurde. Deshalb kann davon ausgegangen
werden, dass eine Implementierung der Banking-Time in die stationdre sozialpadagogische
Praxis bei Fachpersonen bewirken kann, dass sie befdhigt werden, die durch sie betreuten
Menschen ernster zu nehmen und ein umfassenderes Verstandnis fiir sie zu entwickeln. Ihr
Interaktionsanteil kann durch die Banking-Time auch ausserhalb der Sequenzen verandert
werden, was dazu beitragen kann, dass die gesamte Betreuung nun vermehrt durch
Ernstnehmen im Sinne von Portner (2019, S. 53) gepragt wird, womit sich die im Setting
gewonnenen Erfahrungen der Personen mit kognitiven Beeintrachtigungen in Bezug auf ihre
Betreuungspersonen vermehrt auch ausserhalb des Settings fortsetzen kann . Die Banking-Time
wirde somit nicht primar bei Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen Veranderungen
initiieren, sondern diese eher bei den Betreuungspersonen induzieren. Dadurch wiirden die im
Setting gemachten Erfahrungen kongruenter mit den Erfahrungen ausserhalb des Settings.
Systemdkologische Annahmen stitzen diese Hypothese und machen zudem deutlich, dass
verschiedene Faktoren eines Betreuungssettings das Auftreten von herausfordernden
Verhaltensweisen beglinstigen und stabilisieren kénnen. Der Fokus auf die dyadische Beziehung
und deren Starkung im Sinne einer Primardyade nach Bronfenbrenner wirkt sich in der Folge auf
das gesamte Mikrosystem aus. Wenn wir davon ausgehen, dass flir Erwachsene mit einer
kognitiven Beeintrachtigung aufgrund der vorangegangenen Ausflihrungen der Zugang zu
Beziehungserfahrungen erschwert ist, wie sie in einer Priméardyade erlebbar sind, wird deutlich,
dass sich diese Einschrankungen auch negativ auf weitere Beziehungen im Mikrosystems
auswirken wird. Im Gegensatz dazu kann eine Starkung einer Primadrdyade die weiteren

Beziehungen positiv beeinflusst.

4.2 Fazit

Die theoretischen Grundlagen der Banking-Time diirften fiir die sozialpadagogische Praxis mit
Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen eine
wichtige Rolle spielen. Das Entwickeln eines sicheren Bindungsmusters unterstiitzt Menschen
wesentlich in der Gestaltung ihrer sozialen Interaktionen und im Aufbau von tragfdhigen
Beziehungen. Sowohl bei Kindern mit Verhaltensauffilligkeiten wie auch bei Erwachsenen mit
kognitiven Beeintrdachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen wird davon

ausgegangen, dass sie haufig kein sicheres Bindungsmuster entwickeln konnten. Somit ist es aus
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systemokologischer Sicht wichtig, in der Arbeit mit beiden Personengruppen innerhalb eines
Mikrosystems eine tragfahige Bindungsbeziehung im Sinne einer Primardyade aufzubauen, um

damit die weiteren Beziehungen im Mikrosystem positiv zu starken.

Flr die Arbeit in der fokussierten dyadischen Beziehung ist der Einbezug entwicklungs- und
interaktionstheoretischer Aspekte zentral. Jeder Mensch kann sich nur auf der Grundlage seiner
bisher durchgemachten Entwicklung weiterentwickeln. Es ist deshalb wichtig, dass primar eine
Analyse des aktuellen Entwicklungsstandes in den verschiedenen Entwicklungsbereichen
gemacht wird; nur so kann beurteilt werden, welche Entwicklungsschritte aktuell zu bewaltigen
waren. Wie ausgefiihrt, ist dabei eine differenzierte Betrachtungsweise unerlasslich. Gerade
Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen koénnen in den verschiedenen
Entwicklungsbereichen an unterschiedlichen Stellen stehen, woraus, wie Dosen (2018) darlegt,
weitere Herausforderungen fir die betroffene Person entstehen kdnnen (S. 75). Es ist deshalb
wichtig, dass die Interaktionen in der dyadischen Beziehung mit diesen Erkenntnissen verknipft
werden. Wie in Kapitel 2 ausgefiihrt missen die Techniken der Banking-Time, wie das
Paraphrasieren der Tatigkeiten des Kindes, ebenfalls dem Alter und somit dem
Entwicklungsstand des Kindes angepasst werden. Gemass Williford und Pianta (2020) wird das
Imitieren der Tatigkeiten des Kindes eher bei jiingeren Kindern verwendet, wohingegen der

verbale Interaktionsanteil mit zunehmendem Alter des Kindes zunehmen wird (S. 243).

Die Wirkung der Banking-Time ist wie in Kapitel 2.4 dargestellt fir drei- bis sechsjahrige Kinder
gut untersucht und belegt (vgl. Kp. 2.4): Das Setting hilft, die Beziehung zwischen Lehrperson
und Kind zu starken und flhrt allgemein zu einer Abnahme von Verhaltensauffalligkeiten. Wie
dargelegt entspricht diese Entwicklungsstufe der Kinder in den verschiedenen
Entwicklungsbereichen in etwa den Entwicklungsstufen von Erwachsenen mit einer mittleren
bis schweren kognitiven Beeintrachtigungen. Erwachsene mit schweren kognitiven
Beeintrachtigungen zeigen allgemein mehr herausfordernde Verhaltensweisen. Diese kdnnen in
einem oder mehreren Entwicklungsbereichen auf einer fritheren Entwicklungsstufe Stufe als
drei- bis sechsjahrige Kinder stehen geblieben sein. Zudem sind bei Kindern die neurologischen
Entwicklungsmoglichkeiten sehr gross, wahrend gerade diese bei Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrdchtigungen deutlich weniger Entwicklungspotential aufweisen. Das legt die Vermutung
nahe, dass diese Personen insbesondere vom Aspekt der neuen Beziehungsbotschaften,
welcher in der Banking-Time angelegt ist, weniger profitieren werden. Auf der anderen Seite ist
aber das zentrale Element der Banking-Time der Aufbau einer Primadrdyade. Die erste solche
Beziehung eines Menschen ist die zu seiner ersten Bindungsperson. Der Prozess des ersten

Bindungsaufbau beginnt wie in Kapitel 2 dargelegt bereits nach der Geburt, wo Kinder noch in
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einer frihen Stufe in den jeweiligen Entwicklungsbereichen stehen. Somit kénnen auch
Personen mit einer schweren oder schwersten kognitiven Beeintrachtigung, die etwa in diesem
Entwicklungsstadium sind, Bindungserfahrungen machen. Es stellt sich allerdings die Frage,
welche weiteren Entwicklungsprozesse sie bezlglich Bindungserfahrungen noch bewaltigen
kénnen, was bedeuten konnte, dass sie auch unter giinstigen Umgebungsbedingungen in einem

frihen Stadium der Bindungsentwicklung verharren kénnten.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die theoretischen Grundlagen fiir die Arbeit
mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen
relevant sind. Bezliglich der Wirkungsweise der Banking-Time in der fokussierten
Personengruppe scheinen die meisten Aspekte fiir eine Anwendung im angestrebten Kontext zu
sprechen. Eine vorangehende, differenzierte Einzelfallanalyse ist bereits aufgrund der
theoretischen Voraussetzungen bei einer Implementierung der Banking-Time unerlasslich.
Welche weiteren Aspekte bei der Implementierung einer Banking-Time zu berlicksichtigen sind,

wird in Kapitel 6.2 dargelegt.
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5 Diskussion

In der nun folgenden Diskussion werden die potentiellen Herausforderungen und Chancen in
der Anwendung des Konzepts der Banking Time in der stationdren sozialpadagogischen Praxis
mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen
erarbeitet und einander gegenilbergestellt. Nebst den Erkenntnissen aus der theoretischen
Analyse aus dem vorangehenden Kapitel werden in der Diskussion Aspekte berlcksichtigt,
welche in diesem fokussierten Kontext haufig strukturell gegeben sind. Aus der
Gegenilberstellung von Herausforderungen und Chancen werden anschliessend Implikationen
fir eine Implementierung abgeleitet. Da das Konzept gemass aktuellem Kenntnisstand noch
nicht im stationdren sozialpadagogischen Kontext mit Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen angewendet wird stitzt sich die
Diskussion auf die theoriengeleitete Analyse und die Erkenntnisse, welche in der Anwendung

der Banking-Time in anderen Kontexten gewonnen wurden.

5.1 Potentielle Herausforderungen in der Anwendung der Banking-Time

Wie in Kapitel 4.1.2 dargelegt entspricht das Referenzalter von Erwachsenen mit mittlerer bis
schwerer kognitiver Beeintrachtigung im entwicklungsdynamischen Modell von Anton Dosen
demjenigen von drei- bis sechsjahrigen Kindern. In dieser Altersgruppe ist die Anwendung der
Banking-Time am besten untersucht und ihre Wirkung belegt, was die Vermutung nahe legt,
dass Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen, welche den entsprechenden
Entwicklungsstand aufweisen, von Banking-Time in dhnlichem Ausmass profitieren konnten wie
die erwdhnte Altersgruppe der Kinder. Sie unterscheiden sich jedoch hinsichtlich ihrer
neurologischen Entwicklungsmoglichkeiten, wie in Kapitel 5 ausgefiihrt wurde. Das bedeutet,
dass Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen mehr Ressourcen aufwenden miissen, um
die Erfahrungen der Banking-Time integrieren zu kénnen . Somit scheint es wahrscheinlich, dass
die Banking-Time aus der Sicht der in der vorliegenden Arbeit fokussierten Personen nicht wie
in Kapitel 2.1 beschrieben zwei- bis dreimal in der Woche (iber einen Zeitraum von etwa 12
Wochen angewendet werden kann, um eine Wirkung zu erzielen; die Banking-Time misste tber
langere Zeit und ofter pro Woche angewendet werden, damit eine Wirkung bei der Zielgruppe

der vorliegenden Arbeit wahrscheinlich wird.
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Wie in Kapitel 3.1.3 ausgefiihrt ist zu berlicksichtigen, dass je ausgepragter die gezeigten
herausfordernden Verhaltensweisen sind, desto schwerer sind wahrscheinlich die kognitiven
Beeintrachtigungen der betroffenen Person sein. Bezogen auf das Referenzalter in den
verschiedenen Entwicklungsbereichen bedeutet das , dass Personen mit schweren kognitiven
Beeintrachtigungen eine friihere Entwicklungsstufe nach dem Modell von Dosen am Bewaltigen
sind als die Zielgruppe der Kinder, in welcher die Wirkung der Banking-Time am besten
untersucht ist. Fur die Bewaltigung der in Kapitel 2.1 ausgefihrten neuen
Beziehungserfahrungen, welche das Konzept ermdglichen soll, scheint ein entsprechender
Entwicklungsstand unerlasslich zu sein. Somit dirfte zumindest ein Teil der Personen, fiir welche
die Anwendung der Banking-Time in der vorliegenden Arbeit untersucht wird, nicht ausreichend
vom Setting profitieren zu kénnen, da die erforderliche Entwicklungsstufe nicht erreicht ist. Fiir
betroffene Personen aber, die diesen Entwicklungsstand aufweisen, konnte der Zugang zu

Banking-Time eine Chance bieten.

5.1.1 Mikrosysteme Schule und stationarer Betreuungskontext

Andererseits ist die zentrale Absicht der Banking-Time das Errichten einer primardyadischen
Beziehung, welche im fokussierten Mikrosystem wirksam werden kann. Wie in Kapitel 2.1
ausgefihrt, ist die Banking-Time fiir die Starkung der Beziehung zwischen einer Lehrperson und
einem bestimmten Kind gedacht. Unter diesem Aspekt profitieren auch Personen die das
Entwicklungsalter der drei bis sechsjahrigen Kinder nicht erreichen konnten von Banking-Time.
Das Mikrosystem einer Schulklasse in der Grundschule zeichnet sich in der Regel dadurch aus,
dass die Lehrperson stets direkt Teil davon ist. Allenfalls wird sie durch einzelne weitere
Lehrpersonen unterstiitzt. Es sind also wahrscheinlich wenige Lehrpersonen Teil einer
Schulklasse, welche zudem stets verfligbar wahrend der Schulzeit sind. Das scheint ein Faktor
zu sein, welcher die Starkung einer fokussierten Beziehung unterstiitzt. Dagegen zeichnet sich
der Kontext der stationdren sozialpadagogischen Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen  dadurch aus, dass verschiedene Betreuungspersonen Teil eines
Lebensraumes der betroffenen Person sind (vgl. Kap. 3.2). Es gilt zudem zwischen Arbeits-,
Beschaftigungsbereich und Wohnbereich zu unterscheiden. Eine betroffene Person ist Teil von
verschiedenen Mikrosystemen. Sie erlebt wahrend eines Tages mehrere Wechsel der
Betreuungspersonen, was die Arbeit an einer bestimmten dyadischen Beziehung erschweren

dirfte. Hinzu kommt, dass die meisten Betreuungspersonen im fokussierten Kontext Teilzeit
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arbeiten und somit weniger haufig flr eine betroffene Person verfiigbar sind. Diese strukturellen

Bedingungen dirften die Implementierung der Banking-Time zu erschweren.

Wie in Kapitel 2.3 ausgefiihrt bewirkt das Setting der Banking-Time eine Veranderung im
Interaktionsanteil der Lehrperson. Um sie darin zu unterstiitzen, sieht das Konzept wie in Kapitel
2.1 dargelegt ein Coaching vor, welches untrennbar mit der dyadischen Sequenz verbunden ist.
Eine vorgeschlagene Methode fiir das Coaching ist die Verwendung von Videoanalysen. Diese
erscheinen auf den ersten Blick relativ aufwandig zu sein. Die zeitlichen und personellen
Ressourcen sind im angestrebten Kontext wie in Kapitel 3.2 dargelegt eher knapp. Deshalb

dirften bezlglich Implementierung von Banking-Time die Vorbehalte zu Beginn eher gross sein.

5.1.2 Emotionale Zugewandtheit

Die emotionale Zugewandtheit der Lehrperson zum betroffenen Kind wahrend der Sequenz ist
wie in Kapitel 2.4 ausgefiihrt ein zentraler Faktor fiur das Gelingen der Banking-Time. Die
Lehrperson soll durch das Coaching darin unterstiitzt werden. Was eine Sequenz ohne
emotionale Zugewandtheit der Lehrperson zum betroffenen Kind fir dieses bedeutet, wird zwar
nirgends erwahnt, jedoch sind negative Effekte absehbar. Das Kind erlebt in einer solchen
Sequenz nicht die Beziehungsbotschaften, welche zur Starkung seiner Beziehung zur Lehrperson
notwendig waren. Im Gegenteil, die fokussierte Beziehung wiirde so geschwacht, was sich
negativ auf die Interaktionen des Kindes im Mikrosystem Schule auswirken diirfte. Die gleichen
Uberlegungen gelten fiir eine allfdllige Implementierung der Banking-Time in die stationare
sozialpdadagogische Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen. Wenn in diesem Kontext das Setting ohne emotionale
Zugewandtheit zur betroffenen Person seitens der ausflihrenden Betreuungsperson
durchgefiihrt wird, erlebt die betroffene Person nicht die in Kapitel 2.1 dargestellten
beabsichtigten Beziehungsbotschaften. Im schlechtesten Fall kdnnte dieses Setting die
herausfordernden Verhaltensweisen noch zusatzlich verstirken, da die betroffene Person
erneut verunsichernde Beziehungsbotschaften erfahrt. Wie erwdhnt wird der Banking-Time
attestiert, dass sie eine Veranderung im Interaktionsanteil der Fachperson bewirkt, jedoch
scheint eine Grundvoraussetzung seitens der Fachperson zu sein, sich emotional der
betroffenen Person moglichst ganz zuwenden zu kdnnen und dies auch zu wollen. Das heisst,
sie muss sich selber als kompetent diesbezliglich einschdtzen und einen Nutzen darin sehen, sich

einer erwachsenen Person, welche herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, emotional
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zuzuwenden. Erfillt eine Fachperson die zwei Bedingungen nicht, wird sie sich wahrscheinlich
nicht in der angestrebten, aber auch herausfordernden Art und Weise auf das Setting der
Banking-Time einlassen kdnnen. Diese zusatzliche Beziehungsarbeit der ausgewahlten
Fachperson verleiht dieser eine Sonderposition was gewisse Schwierigkeiten beinhalten kdnnte.
Einerseits kann das Risiko bestehen, dass die Fachperson durch diese Sonderposition innerhalb
des Betreuungsteams separiert werden kdnnte, was sich negativ auf die gesamte Teamarbeit
auswirken kann. Andererseits besteht auch die Gefahr, dass sich die betreffende Fachperson
selbst wegen ihres Sondereinsatzes Giberhdht und den nétigen Realitatsbezug teilweise verlieren
koénnte, zudem besteht eine gewisse Gefahr, dass sie sich wegen unrealistischen Vorstellungen

betreffend moglicher Veranderungen Gberfordert.

5.1.3 Fazit

Zusammengefasst kann festgehalten werden, dass die Herausforderungen in der Anwendung
der Banking-Time im angestrebten Kontext vorwiegend darin bestehen, das Setting
entsprechend auf die fokussierten Personen anzupassen. Die in Kapitel 2.1 vorgeschlagene
Anwendungsdauer von 3 Mal woéchentlich 10 bis 15 Minuten Gber 12 Wochen wird wie
ausgefuhrt vermutlich nicht ausreichen, um dauerhaftere Verdanderungen zu bewirken. Die
vermutete aktuelle Entwicklungsstufe eines grosseren Teils der fokussierten Personen wird
zudem wahrscheinlich eine friihere sein als die der Zielgruppe im schulischen Kontext, was die
Wirkung der Komponente der neuen Beziehungserfahrungen seitens der betroffenen Personen
verringern dirfte. Die vorangehend ausgefiihrten strukturellen Bedingungen hinsichtlich der
Verfligbarkeit einer bestimmten Betreuungsperson fiir eine betroffene Person scheint
zumindest eine Herausforderung in Bezug auf eine regelmassige Durchfiihrung der Banking-
Time darzustellen. Die benétigten zeitlichen Ressourcen scheinen auf den ersten Blick gross zu
sein, insbesondere wenn die Banking-Time mit dem geforderten Coaching begleitet werden soll,
damit die oben aufgezeigten Fehlentwicklungen auf professioneller Ebene friih erkannt und
entscharft werden kénnen. Zudem scheint eine gewisse, moglichst bereits vorhandene
Motivation seitens der anwendenden Betreuungsperson, sich auf das Setting einzulassen,
Grundvoraussetzung fiir ein Gelingen der Banking-Time zu sein. Wie die Betreuungsperson diese

Motivation generiert und was sie dabei unterstitzt |dsst das Konzept der Banking-Time offen.
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5.2 Potentielle Chancen in der Anwendung der Banking-Time

Die Intention der Banking-Time ist die Starkung der Beziehung der beiden daran teilnehmenden
Personen, welche so als Ressource in den weiteren Mikrosystemen wirksam werden kann, von
welchen beide Personen Teil sind. Sie kann einerseits als Ressource fiir die Bewaltigung von
herausfordernden Situationen eingesetzt werden, was zu einer Abnahme der gezeigten
herausfordernden Verhaltensweisen fuihren durfte. Dadurch wiirde tendenziell der Stress im
Mikrosystem abnehmen, was zu einem nun positiveren Erleben weiterer Beziehungssequenzen
fihren kann, wodurch diese eine Starkung erfahren und so ihrerseits ebenfalls als weitere
Ressourcen wirken kénnen. Diese Starkung der Beziehungen eines Mikrosystems bewirken, dass
das System als gesamtes resistenter gegeniber Irritationen wird. Andererseits kann die
Beziehung als Ressource fiir Entwicklung wirksam werden. Gerade in Anbetracht des Konzeptes
der Zone der nachsten Entwicklung ist das Errichten einer primardyadischen Beziehung
erforderlich, damit eine betroffene Person (berhaupt Zugang zu Entwicklung haben kann.
Dieser Zugang wird sich potenziell verringernd auf die gezeigten herausfordernden
Verhaltensweisen auswirken. Wie in Kapitel 3.1.2 dargelegt erlebt eine betroffene Person in der
Regel grossen Stress, wenn sie herausfordernde Verhaltensweisen zeigt, und kann in diesen
Momenten nicht auf ihre Entwicklungsressourcen zurickgreifen. Somit bewirkt die Starkung
einer bestimmten Beziehung innerhalb eines Mikrosystems eine doppelte Verbesserung
hinsichtlich der Entwicklungsmoglichkeiten einer betroffenen Person: Sie kann Handlungen in
der Zone der nachsten Entwicklung ausfiihren und so die Entwicklung positiv fordern und sie hat
aufgrund der Abnahme der gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen mehr Zeit fiir Zugriff

auf ihre Entwicklungsressourcen.

5.2.1 Chancen auf der Ebene der Mikrosysteme

Fiir die Fachpersonen resultieren aus der Starkung der Beziehung zur betroffenen Person
ebenfalls Verbesserungen. Wie in Kapitel 2.3 ausgefiihrt sind tragfdhige Beziehungen von
Lehrpersonen zu ihren Schiilerinnen und Schilern ein wesentlicher Schutzfaktor bezlglich der
Gefahr, ein Burnout zu erleiden. Die Fluktuation der Betreuungspersonen im stationdren
sozialpadagogischen Kontext mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen ist wie in Kapitel 3.2 erwahnt relativ hoch. Ein Grund dafr
koénnte die von den Fachpersonen als hoch erlebte Belastung vor allem in der Betreuung von

Menschen mit kognitiven Einschrankungen und herausfordernden Verhaltensweisen sein.
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Wenn eine Beziehungsstarkung wie oben erwdhnt zu einer Reduktion dieses Stresses fihrt,
resultiert daraus auch eine Entlastung der Fachpersonen. Sie erleben sich als kompetenter und
wirksamer in ihrem Handeln, auch wenn herausfordernde Situationen nicht einfach
verschwinden dirften. Die Motivation und Befriedigung fiir ihre Arbeit kann dadurch
vergrossert werden, was sich wiederum positiv auf die Interaktionen mit den betroffenen
Personen auswirken kann. Ubertragen auf die oben erwihnte Studie sind Fachpersonen
aufgrund der gestdrkten Beziehungen weniger gefdhrdet, ein Burnout zu erleiden. Ebenso
beeinflussen sie die Entscheidung einer Fachperson in Bezug auf einen Stellenwechsel, da sie

ihre Arbeit insgesamt als befriedigender erlebt.

Das Starken der Beziehung zwischen einer Fachperson und einer betroffenen Person wirkt sich
wie ausgefiihrt auf das gesamte betrachtete Mikrosystem aus. Die fokussierte Fachperson kann
beispielsweise ihre Kenntnisse innerhalb des Teams weitergeben, wodurch weitere
Beziehungen gestarkt werden kénnen. So kann letztendlich ein ganzes Team von der Arbeit an
einer bestimmten Beziehung profitieren und die oben ausgefiihrten Chancen ergeben sich fir
das gesamte Team, dies umso mehr, als dass die betroffenen Teammitglieder erleben, den
herausfordernden Verhaltensweisen nicht einfach ausgeliefert zu sein, sondern aktiv und
angeleitet proaktiv addquat intervenieren zu kdnnen. Zudem fiihrt die Abnahme der gezeigten
herausfordernden Verhaltensweisen einer betroffenen Person beim Team dazu, dass dieses
weniger Ressourcen fiir die Bewaltigung dieser herausfordernden Verhaltensweisen aufwenden
muss, und so mehr Ressourcen fir andere Aufgaben zur Verfligung stehen. Der oben
beschriebene Effekt, dass Fachpersonen ihre Arbeit als befriedigender erleben, wird sich

potenziell positiv auf deren Interaktionen mit den betroffenen Personen auswirken.

Bisher wurde davon ausgegangen, dass Banking-Time zur gegenseitigen Starkung einer
bestimmten dyadischen Beziehung eingesetzt werden soll. Dieser Fokus kann so erweitert
werden, dass wie in Kapitel 2.1 dargelegt die Banking-Time gemass Williford und Pianta (2020)
vor allem der Lehrperson dazu verhelfen kann, das fokussierte Kind umfassender zu verstehen.
Dies fuihrt zu einer Verdnderung in der Interaktion seitens der Lehrperson mit dem Kind (S. 244).
Das liesse darauf schliessen, dass wenn alle involvierten Fachpersonen die Banking-Time mit
einer Person durchfiihren auch alle diese Person umfassender zu verstehen beginnen, was sie
beispielsweise in der Begleitung der Person in flr sie herausfordernden Situationen nutzen
kénnen. Wenn die Banking-Time in diesem Sinn zu Beginn einer Betreuungssequenz eingesetzt
wirde, konnte sich die Fachperson auf das aktuelle psychische Erleben der betroffenen Person
einstimmen und sie mit Hilfe der gewonnenen Erkenntnisse anschliessend entsprechend

begleiten. Der Umstand, dass wahrend der Banking-Time die Fachperson die im Konzept
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enthaltenen Beziehungsbotschaften zu Beginn der Betreuungssequenz verstarkt sendet, hatte
vermutlich eine stabilisierende Wirkung auf die Beziehung der involvierten Personen, welche
zumindest fir die Zeit des einen Abschnitts der Begleitung wirksam ware. Die Anwendung der
Banking-Time durch mehrere Fachpersonen hatte den Vorteil, dass sie tendenziell haufiger
eingesetzt werden koénnte, wovon die betroffenen Personen potenziell profitieren. Auf der
anderen Seite bedingt sie, dass ein gesamtes Team bereit ist, in die Beziehung zu einer
bestimmten Person zu investieren. Es besteht die Gefahr, dass das Setting — weil es strukturell
entsprechend eingebunden ist — fiir die Fachpersonen zur Routine wird, wodurch wie
vorangegangen ausgefiihrt die Gefahr von Irritationen auf der Beziehungsebene fir die
betroffenen Personen besteht, was die Situation fiir sie verschlechtern wiirde. Deswegen

erscheint die Anwendung durch eine Person als die sinnvollere und zielflihrendere.

5.2.2 Chancen auf der Ebene der Mesosysteme

Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen, welche herausfordernde Verhaltensweisen
zeigen, kdnnen eine ganze Institution beschéaftigen und grosse Teile ihrer Ressourcen binden.
Haufig wird ihnen resp. den Personen, welche ihre Beistandschaft wahrnehmen, ein
Institutionswechsel nahegelegt. Haufig erleben die betroffenen Personen so im Laufe ihres
Lebens mehrere Institutionswechsel, was ihr Bindungsverhalten weiter verunsichert und
dadurch zu einer Zunahme der gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen fiihren kann. Wie
in Kapitel 3.2 ausgefihrt werden sie als letzte Massnahme den Angeboten der
Intensivbetreuung zugefihrt, welche zeitlich begrenzt sind. Danach sollen die betroffenen
Personen wieder im fritheren Umfeld leben kdénnen. Sie erleben also mindestens diverse
Wechsel, was sich wie ausgefiihrt negativ auswirken, und zu einer Zunahme von
herausfordernden Verhaltensweisen flihren kann. Wenn sie dank gestarkter Beziehungen zu
den Fachpersonen o6fter fir sie herausfordernde Situationen bewaltigen kdnnen und weniger
herausfordernde Verhaltensweisen zeigen ist die Gefahr fiir sie verringert, Zugange zu ihren
vertrauten Mikrosystemen zu verlieren und Beziehungsabbriiche zu erleben. lhre Situation wird
dadurch insgesamt stabiler und fir sie voraussehbarer, was sich ebenso in einer Verringerung

der gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen zeigen dirfte.

Institutionen, in welchen Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen leben, kdnnen unter Umstanden permanent mit der Bewaltigung der

gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen beschaftigt sein. Dies kann im schlimmsten Fall
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dazu fihren dass herausfordernde Verhaltensweisen den gesamten Alltag einer Institution
dominieren, so dass die weiteren Aufgaben zum Teil zu kurz kommen, die Frustration unter den
Mitarbeitenden zunimmt und letztlich zu vermehrter Fluktuation derselben fiihren kann.
Solchen Situationen wirken sich auf alle Personen die in einer solchen Situation leben oder
arbeiten missen, negativ aus. Durch die Starkung einzelner hochrelevanter Beziehungen
kénnen so Organisationen davor bewahrt werden, in eine Spirale sich negativ verstarkender
Tendenzen zu geraten, wovon alle Personen, die Teil einer betroffenen Organisation sind,

letztlich profitieren konnen.

5.2.3 Fazit

Zusammengefasst kdnnen fir die Betroffenen und die mit ihnen lebenden Personen, fiir die
Fachpersonen einzeln und im Team sowie flir eine ganze Organisation potentielle Chancen
festgestellt werden. Die betroffenen Personen erleben sich als kompetenter in der Bewaltigung
von herausfordernden Situationen. lhr Zugriff auf ihre Zone der nachsten Entwicklung wird
durch eine gestarkte Beziehung zu einer Fachperson verbessert oder erst erméglicht, wodurch
sich die betroffenen Personen als entwicklungsfahig erleben. Beide Aspekte werden sich
voraussichtlich positiv auf ihre Selbstwirksamkeitserwartung auswirken, wodurch sie tendenziell
weniger Situationen als Gberfordernd und herausfordernd erleben und dadurch eine Abnahme
der durch sie gezeigten herausfordernden Verhaltensweisen zu erwarten ist. Das verringert flr
sie die Gefahr eines Institutionswechsels und den damit verbundenen Beziehungsabbriichen,
was fiir sie eine Zunahme an Sicherheit und Stabilitdt bedeutet. Fiir die Fachpersonen ergeben
sich aufgrund der durch die Banking-Time gestarkten Beziehung ebenfalls tendenziell
Verbesserungen. Da sie sich — dhnlich wie die betroffenen Personen — als kompetenter erleben,
sind sie weniger gefahrdet, ein Burnout oder eine innere Abwendung von ihrer Arbeit zu
erleben. Sie werden wahrscheinlich weniger schnell die Arbeitsstelle wechseln wollen, was das
Mikrosystem der betroffenen Personen zu stabilisieren hilft. Ebenso kann die Starkung einer
bestimmten Beziehung im Mikrosystem als Ressource fiir die Starkung weiterer Beziehungen
genutzt werden, womit alle im Mikrosystem beteiligten Fachpersonen von den Verbesserungen
profitieren. Ebenso kénnen allenfalls bereits vorhandenen Ressourcen im Team fiir das Coaching
der Banking-Time genutzt werden und missten nicht neu geschaffen werden. Die intensivierte
Zusammenarbeit kann den Zusammenhalt innerhalb eines Teams starken, was sich wiederum
positiv auf die Zusammenarbeit auswirkt und das Mikrosystem zusétzlich stabilisiert. Und eine

ganze Institution kann durch die Starkung einzelner systemrelevanter Beziehungen davor
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bewahrt werden, an den Folgen der Bewaltigung von herausfordernden Verhaltensweisen wie

beschrieben in eine Spirale sich gegenseitig verstarkender negativer Effekte zu geraten.

5.3 Implikationen fur die Implementierung

Bei einer allfdlligen Implementierung der Banking-Time in die stationdre sozialpadagogische
Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden
Verhaltensweisen ergeben sich demnach potentiell sowohl Chancen wie auch
Herausforderungen. Diese sind auf der Ebene der betroffenen Person, der involvierten
Fachpersonen, der betroffenen Wohngruppe oder Beschaftigungsstelle und der gesamten
Organisation angesiedelt. Bei einem Vergleich der Herausforderungen und Chancen wird
ersichtlich, dass auf Seiten der Chancen wesentliche Verbesserungen fiir die Betroffenen, die
Fachpersonen und eine ganze Organisation moglich werden. Andererseits finden sich sowohl
auf der individuellen Ebene der Betroffenen wie auf der strukturellen Ebene mehrere zu
erfillende Anforderungen . Es scheint deshalb angezeigt, die erarbeiteten Chancen und
Herausforderungen einander in einer Risikoanalyse gegenlberzustellen, um daraus

Schlussfolgerungen fir die Praxis ableiten zu kdnnen.

In Bezug auf Chancen sind primar Verbesserungen fiir die Betroffenen zu erwarten, welche
Interaktionsprozesse im fokussierten Mikrosystem verbessern und dadurch aufgrund der zu
erwartenden Reduktion von Stress sowohl im Mikrosystem wie auch auf der Ebene der
Fachpersonen im Team und einer ganzen Organisation stabilisierend wirken. Die vorhandenen
Strukturen scheinen fir eine Implementierung grundsatzlich gut geeignet und bedtrfen keiner
wesentlichen Verdnderung. Mit einem angemessenen Aufwand scheinen weitreichende
Verbesserungen moglich. In betroffenen Organisationen kénnen die teilweise Ressourcen
bindenden Massnahmen zur Bewaltigung von herausfordernden Verhaltensweisen tendenziell
verringert werden, wodurch schliesslich einer Organisation voraussichtlich insgesamt mehr

Ressourcen zur Verfligung stehen dirften.

Herausforderungen in Bezug auf eine Implementierung sind einerseits dadurch zu erwarten,
dass das Konzept der Banking-Time in der Mehrzahl der Falle nicht 1 zu 1 (ibertragbar erscheint,
dies aufgrund des vermuteten Standes der kognitiven, emotionalen und sozialen Entwicklung

der betroffenen Personen. Andererseits hdangt das Gelingen des Settings stark von der
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Motivation und emotionalen Zugewandtheit und Motivation der Fachperson zur betroffenen
Person wahrend des Settings ab. Zudem scheinen strukturelle Gegebenheiten im Kontext der
stationaren sozialpddagogischen Praxis mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen die
konstante Arbeit an einer bestimmten Beziehung zwischen einer betroffener Person und einer
bestimmten Fachperson eher zu erschweren. Die Unterstlitzung der Banking-Time durch das

notwendige Coaching wird ebenso durch die Strukturen in der Betreuung eher erschwert.

Es wird ersichtlich, dass einige Herausforderungen durch Chancen, welche sich durch die
Anwendung der Banking-Time ergeben, aufgehoben oder zumindest verringert werden. Das
trifft insbesondere auf die bendtigten Ressourcen zu. Es scheint, dass sich eine anfédngliche
Investition auszahlt und zu einer langfristigen Verbesserung beitragt. Die Fachpersonen
verbessern durch das Setting ihren Zugang zu den betroffenen Personen und erleben die
emotionale Zugewandtheit als Ressource. Ein emotionales Engagement seitens der
Fachpersonen ist allerdings als Grundvoraussetzung flir das Gelingen der Banking-Time
unabdingbar und misste, wenn nicht bereits ausreichend vorhanden, durch Massnahmen ohne

Einbezug der betroffenen Personen gestarkt werden.
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6 Schlussfolgerungen

Wie in der Einleitung dargelegt konnen Erwachsene mit kognitiven Beeintrachtigungen ihr
Umfeld vor betrachtliche Herausforderungen stellen, wenn sie so genannte herausfordernde
Verhaltensweisen zeigen. In der Praxis scheinen fiir deren Bewaltigung nach wie vor restriktive
Massnahmen wie sedierende Medikation, Isolation oder Separation bevorzugt angewendet zu
werden. Geeignete sozialpadagogische Interventionen sind zwar in der Literatur beschrieben,
jedoch fokussieren sie wie in der Einleitung erwdhnt haufig einzelne Aspekte. Das Konzept der
Banking-Time erscheint fir die Anwendung im fokussierten Kontext interessant. Auch dieses
beschrankt sich auf die Verbesserung eines einzelnen Faktors innerhalb eines Mikrosystems,
namlich einer fir dieses Mikrosystem als relevant eingeschatzten Beziehung. In der heutigen
Praxis scheint der Fokus der professionellen Beziehungsgestaltung eher darin zu bestehen, die
professionelle Distanz zu wahren. Die Banking-Time konnte hilfreich fir Fachpersonen sein,
mehr professionelle Ndhe im Sinne einer Beziehungsstarkung zu den betroffenen Personen
aufbauen zu konnen. Die nachfolgende Beantwortung der Fragestellung sowie die
Handlungsempfehlungen beschéftigen sich damit, ob und wenn ja Banking-Time im stationdren
sozialpadagogischen Kontext mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und

herausfordernden Verhaltensweisen moglichst optimal angewendet werden konnte.

6.1 Beantwortung der Fragestellung

Die nachfolgenden drei Unterfragestellungen bilden die Grundlage der vorliegenden Arbeit und
ermoglichen zum Schluss die Beantwortung der nachfolgend zuerst formulierten

Hauptfragestellung:

Inwiefern ist das Konzept Banking-Time fiir die Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven

Beeintréchtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen im stationéren Kontext relevant?

Was sind die fachlich-methodischen Inhalte des Konzepts Banking-Time?

Das Konzept der Banking-Time wurde fiir die Anwendung im schulischen Kontext (vgl. Kp. 2) mit

so genannt verhaltensauffalligen Kindern entwickelt und basiert primar auf
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bindungstheoretischen und systemdkologischen Ansatzen. Es fokussiert auf die dyadische
Beziehung Lehrperson — betroffenes Kind und beabsichtigt, diese durch die Schaffung einer
sicheren und tragfahigen Bindung zwischen Lehrperson und Kind als Ressource fiir einen
verbesserten Zugang zum Mikrosystem der Schulklasse nutzbar zu machen und dadurch mit
Bezug auf das Konzept der Zone der nachsten Entwicklung die Bildungschancen der betroffenen
Kinder zu erhéhen. Die Wirkung des Settings ist insbesondere bei Kindern zwischen drei und
sechs Jahren als gut bis sehr gut belegt. Die Veranderung in der Interaktion seitens der

Lehrpersonen durch das Setting ist ebenfalls gut belegt.

Welche Relevanz haben die theoretischen Ansdtze des Konzepts Banking-Time fiir die
sozialpddagogische Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintréchtigungen und

herausfordernden Verhaltensweisen?

Die erwahnten theoretischen Ansatze der Bindungstheorie und Systemokologie sind fir die
sozialpadagogische Arbeit im fokussierten Kontext relevant. Insbesondere der
systemokologische Zugang mit Fokus auf Umweltfaktoren gilt in der Fachwelt als
vielversprechend. Jedoch scheint die Relevanz einer Beziehung als Umweltfaktor noch wenig
beachtet und bearbeitet zu sein. Der vermutete Entwicklungsstand eines Teils der Zielpersonen
im emotionalen, kognitiven und sozialen Entwicklungsbereich dirfte zum Teil ein friherer, als
der bei den Kindern angenommene, sein. Somit erscheint die Banking-Time fir den
angestrebten Anwendungsbereich zwar als sinnvolles Konzept, jedoch gilt es den
Entwicklungsstand bei einer Anwendung zu bericksichtigen und die Banking-Time

entsprechend anzupassen.

Welche Schliisse knnen daraus fiir die Implementierung des Konzepts Banking Time in die Arbeit
mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintréchtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen

im stationdren Kontext gezogen werden?

Die Banking-Time verspricht eine gute Wirkung im angestrebten Kontext. Mit angemessenem
Aufwand an Ressourcen scheinen wesentliche Verbesserungen moglich. Fir eine
Implementierung bedarf das Konzept jedoch Anpassungen an die individuellen Ressourcen der
betroffenen Personen und die strukturellen Bedingungen in der fokussierten Umwelt, um eine

moglichst optimale Wirkung zu erreichen.
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Somit ist das Konzept der Banking-Time fir die Arbeit mit Erwachsenen mit kognitiven
Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen im stationdren Kontext durch die
Korrelation in den theoretischen Beziigen als relevant und geeignet einzuschatzen. Mit
Anpassungen scheint eine gute Wirkung fir die betroffenen Personen und ihr Umfeld absehbar
zu sein, so dass betroffene Personen letztendlich weniger herausfordernde Verhaltensweisen

zeigen.

6.2 Handlungsempfehlungen

Zum Einsatz der Banking-Time wird es kommen, wenn eine Person mit kognitiven
Einschrankungen und herausforderndem Verhalten im institutionellen Rahmen zunehmend
schwierig betreubar wird. Bevor Banking-Time in der stationdren sozialpadagogischen Praxis
angewendet werden kann, missen innerhalb einer interessierten Institution spezifische
Vorarbeiten geleistet werden. Auf der Ebene der Gesamtinstitution ist eine allgemeine
Einflhrung in das Konzept nétig, um die Fachpersonen auf die bevorstehenden Erweiterungen
ihres Tatigkeitsfeldes und damit verbundenen moglichen Veranderungen vorzubereiten, aber
auch um ihr Interesse zu wecken. Das erscheint wichtig, um Vorbehalte und Zweifel gegentiber
dem Konzept auf Seiten der Fachpersonen offen zu legen und anzusprechen, damit diese bei der
Anwendung der Banking-Time moglichst keine verdeckten Hindernisse darstellen. Zudem
erscheint es sinnvoll, die Banking-Time konzeptionell in die bereits bestehenden Abldufe

moglichst gut zu integrieren.

Primar scheint die Integration der Banking-Time in die im fokussierten Kontext bereits
angewendeten Bezugspersonensysteme sinnvoll zu sein. Das wiirde bedeuten, dass eine
Fachperson im Rahmen ihrer Bezugspersonenarbeit die Banking-Time anwendet. Ob die
erforderliche Haufigkeit der Anwendung so in jedem Fall sichergestellt werden kann muss
abgeklart werden, da sie einerseits vom Beschaftigungsgrad der betroffenen Fachperson und
ihren Arbeitseinsdtzen abhadngig ist, und andererseits davon, ob sie wahrend ihren
Arbeitseinsatzen entsprechende zeitliche Ressourcen zur Verfligung hat. Zudem beinhaltet nicht
jedes institutionelle Bezugspersonensystem explizit Beziehungsarbeit, sondern beschrankt sich
teilweise auf administrative Arbeiten. Die Beziehungsarbeit misste in einem solchen Fall
definiert und konzeptionell in der Bezugspersonenarbeit verankert werden. Falls die zeitlichen

Ressourcen der Bezugsperson nicht als ausreichend fir die Anwendung der Banking-Time
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erachtet werden, weil sie diese im Rahmen ihres Arbeitspensums nicht unterbringen kann,
muss abgeklart werden, ob eine andere Fachperson, welche ein héheres Arbeitspensum hat ,

Banking-Time anwenden kénnte .

Im Weiteren missen von der Institution die fir das unabdingbare Coaching nétigen Ressourcen
bereitgestellt werden. Weiter muss eine Raumlichkeit gefunden werden, die fiir diesen Zweck
geeignet ist, und eine konstante Verfligbarkeit aufweist, Voraussetzungen die banal erscheinen

mogen, dies aber oft in der Praxisrealitat nicht sind.

Auf personeller Ebene sollte die Motivation und das langerfristige Engagement der
vorgesehenen Betreuungsperson in einem offenen Gesprach abgeklart werden; es sollte auch
ihre Bereitschaft und Fahigkeit zur Supervision/Coaching evaluiert werden. Dies sind wichtige
Vorabklarungen, um falsche Vorstellungen der involvierten Person aufzudecken und sie so vor
einer eventuellen Uberforderung zu schiitzen. Das ganze Team sollte iiber die bevorstehenden
Veranderungen aufgeklart werden, damit interpersonellen Dysfunktionen moglichst vorgebeugt

werden kann.

Falls die Banking-Time bei einer betroffenen Person durch mehrere Betreuungspersonen
durchgefiihrt werden soll, bedarf es einer sorgfaltigen Einfihrung fir alle involvierten
Fachpersonen. Zudem erscheint es wichtig, dass im Rahmen von Inter- und Supervisionen die
vergangenen Sequenzen nachbearbeitet und zukiinftige vorbereitet werden kénnen. Ein in der
Inter- und Supervision geflihrter Diskurs im Team bezlglich Haltungsfragen scheint zudem fir

eine erfolgreiche Durchfiihrung der Sequenzen unerlasslich zu sein.

Auf Ebene der betroffenen Person ist das herausfordernde Verhalten zu definieren. Im Weiteren
muss durch eine multimodale Abklarung der gesamte Entwicklungsstand der betroffenen
Person moglichst genau erfassen werden, damit die Modalitaten der Banking-Time optimal an
die betroffene Person angepasst werden kénnen, um ihr die zentralen Botschaften der Banking-

Time gut Ubermitteln zu kénnen.

Mit den oben genannten Empfehlungen sollte die Banking-Time gut in den angestrebten Kontext

implementierbar sein.
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6.3 Reflexion und Ausblick

Die Banking-Time gibt der stationdren sozialpdadagogischen Praxis eine Methode, um die teils
unscharf definierte professionelle Beziehungsarbeit zu konkretisieren. Trotz aller potentiellen
positiven Effekte darf nicht ausser Acht gelassen werden, dass die Banking-Time an einem
Faktor, namlich der dyadischen Beziehungsarbeit, in einem mitunter komplexen systemischen
Geschehen ansetzt. Damit anzunehmen, dass eine vermeintlich einfache Losung fir alle Falle
gefunden worden ware, diirfte sich als fataler Irrtum erweisen. Die sozialpadagogische Arbeit
mit Erwachsenen mit kognitiven Beeintrachtigungen und herausfordernden Verhaltensweisen
bleibt komplex und herausfordernd, da die Richtung einer moglichen Entwicklung nie mit
Sicherheit vorhergesagt werden kann. Die Anwendung der Banking-Time kann jedoch helfen,

die Beziehungsarbeit fiir die Fachpersonen fassbarer zu machen.

Im glinstigsten Fall kann die Anwendung der Banking-Time im angestrebten Kontext zu
wesentlichen Verbesserungen fiihren. Fiir die betroffenen Personen kann durch die erwdhnten
zu erwartenden Verbesserungen eine Steigerung ihrer Lebensqualitdt resultieren. Sie erleben
tendenziell haufiger "well-being", welches nach Wolfgang Zapf (1984) im Sinne einer
Verbesserung der Lebensqualitdt anzustreben ist. Fiir die betroffenen Fachpersonen ergeben
sich verbesserte Zugange zu den betroffenen Personen, wodurch sie ihre Arbeit als sinnvoller
erleben und dadurch ihre Lebensqualitdt im Arbeitsbereich steigern. Und Organisationen

kénnen mit angemessenem Aufwand letztendlich ihre Ressourcen zielfihrender einsetzen.

Die vorliegende Arbeit beschrankt sich auf eine grundsatzliche, theoretische Analyse der
Banking-Time im Hinblick auf eine Implementierung im angestrebten Kontext. Die in Kapitel 6.2
dargelegten Empfehlungen miissen noch konkretisiert und entsprechende Instrumente fir die
Arbeit mit der Banking-Time ausgearbeitet werden. Zudem erscheint eine weiterfihrende
Beschéaftigung mit der Frage wichtig, wie Professionelle der Sozialen Arbeit ihre
Beziehungskompetenzen erweitern kénnen. Dazu sind Massnahmen auf institutioneller Ebene
denkbar, beispielsweise dass das Thema in die Teamarbeit implementiert wird. Es erscheint
zudem wichtig, in den jeweiligen Ausbildungen den Fokus auf die Erweiterung der

Beziehungskompetenzen zu verstarken.

Es bleibt zu hoffen, dass die vorliegende Arbeit einen Beitrag zu einer verstarkten ernsthaften
Auseinandersetzung von Fachpersonen mit betroffenen Personen auf der Beziehungsebene
anstossen kann und damit einen wichtigen Faktor zur Steigerung der Lebensqualitat der

betroffenen Personen verbessern hilft.
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Die Gesamtschau der durchgefiihrten Recherchen und deren Aufarbeitung fihrt zur Erkenntnis,
dass die Banking-Time ein erfolgversprechendes methodisches Konzept fir die stationare
sozialpdadagogische Praxis mit Menschen mit kognitiven Beeintrdachtigungen und
herausfordernden Verhaltensweisen darstellt. Es erscheint deshalb wiinschenswert, dass in
einem nachsten Schritt Banking-Time unter kontrollierten Studienbedingungen im stationaren
Setting angewandt werden wiirde. Die Anwendung unter kontrollierten Studienbedingungen ist
wichtig, damit die Anwendbarkeit und Wirksamkeit der Methode unter den erwahnten
Vorbedingungen und in diesem Rahmen geprift werden kann. Unter Studienbedingungen
wirde es auch moglich, Modifikationen und Anpassungen der Modalitaten auf ihre Wirkung hin

zu prifen und so die Anwendung der Banking-Time nach und nach zu verfeinern.
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