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Vorwort der Schulleitung

Die Bachelor-Arbeit ist Bestandteil und Abschluss der beruflichen Ausbildung an der Hoch-
schule Luzern, Soziale Arbeit. Mit dieser Arbeit zeigen die Studierenden, dass sie fahig sind,
einer berufsrelevanten Fragestellung systematisch nachzugehen, Antworten zu dieser Fragestel-
lung zu erarbeiten und die eigenen Einsichten klar darzulegen. Das widhrend der Ausbildung
erworbene Wissen setzen sie so in Konsequenzen und Schlussfolgerungen fiir die eigene beruf-
liche Praxis um.

Die Bachelor-Arbeit wird in Einzel- oder Gruppenarbeit parallel zum Unterricht im Zeitraum
von zehn Monaten geschrieben. Gruppendynamische Aspekte, Eigenverantwortung, Auseinan-
dersetzung mit formalen und konkret-subjektiven Anspriichen und Standpunkten sowie die Be-
hauptung in stark belasteten Situationen gehdren also zum Kontext der Arbeit.

Von einer gefestigten Berufsidentitdt aus sind die neuen Fachleute fahig, soziale Probleme als
ihren Gegenstand zu beurteilen und zu bewerten. Sozialarbeiterisches Denken und Handeln ist
vernetztes, ganzheitliches Denken und préizises, konkretes Handeln. Es ist daher nahe liegend,
dass die Diplomandinnen und Diplomanden ihre Themen von verschiedenen Seiten beleuchten
und betrachten, den eigenen Standpunkt kldren und Stellung beziehen sowie auf der Hand-
lungsebene Losungsvorschldge oder Postulate formulieren.

Ihre Bachelor-Arbeit ist somit ein wichtiger Fachbeitrag an die breite thematische Entwicklung
der professionellen Sozialen Arbeit im Spannungsfeld von Praxis und Wissenschaft. In diesem
Sinne wiinschen wir, dass die zukiinftigen Sozialarbeiter/innen mit ihrem Beitrag auf fachlches
Echo stossen und ihre Anregungen und Impulse von den Fachleuten aufgenommen werden.

Luzern, im August 2010

Hochschule Luzern, Soziale Arbeit
Leitung Bachelor
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Abstract

Kulturschaffende leben aufgrund der Arbeitsmarktbedingungen im Kulturbereich und aufgrund ihrer
Erwerbsbiografie oft in prekaren Erwerbssituationen. Dies wirkt sich auf die Absicherung in den
verschiedenen Sozialversicherungen aus. Durch diese Umstande entstehen fur Kulturschaffende
spezifische Risiken. Die vorliegende Bachelorarbeit hat das Ziel, Sozialarbeitende fir
Kulturschaffende und ihre Situation zu sensibilisieren und Handlungswissen zu generieren, wie
Kulturschaffende in der Sozialhilfe adaquat unterstitzt werden kénnen. Dazu werden in einem
fachlichen Teil die verschiedenen Anstellungs- und Auftragsverhaltnisse, die Absicherung in den
verschiedenen Sozialversicherungen sowie die Grundzlige der individuellen Sozialhilfe beschrieben.
Im Forschungsteil wird die Frage beantwortet, welche Erfahrungen Kulturschaffende in der Sozialhilfe
machen. Dazu wurden mit sechs Kulturschaffenden, welche Sozialhilfe beziehen oder bezogen
haben, Leitfadeninterviews geflhrt. Fir die Frage nach einer adaquaten Unterstitzung wurden mit
vier Experten Leitfadeninterviews geflihrt. Die Auswertung ergab unter anderem, dass vor allem die
Arbeitsintegration als negative Erfahrung erlebt wird. Diese erhéht die Chancen auf eine erfolgreiche
Berufsintegration nur minim. Die Arbeit hat ergeben, dass nicht versucht werden soll, mit traditionellen
Integrationsmassnahmen Kulturschaffende in traditionelle Anstellungsverhaltnisse zu integrieren.
Stattdessen sollten vielmehr die Kompetenzen geférdert werden, die es braucht, um als
selbststandige Unternehmer im Kulturmarkt bestehen zu kénnen.
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Vorwort

Bei der Themenwahl fur diese Bachelorarbeit war es uns wichtig, ein Thema zu wahlen, dem in der
Fachliteratur noch wenig Aufmerksamkeit geschenkt wird. Wir entschieden uns fir die Gruppe der
Kulturschaffenden, die keine traditionelle Klientel der Sozialen Arbeit ist. Es interessierte uns, wie das
Kultursystem funktioniert und wie Kulturschaffende darin agieren. Die Frage war nur: Wo entsteht ein
BerUhrungspunkt zur Sozialen Arbeit? Die erste Recherche ergab, dass die mangelnde soziale
Sicherheit von Kulturschaffenden ein bereits diskutiertes Thema ist. Wir fragten uns, ob wir darauf den
Fokus legen sollten oder der Frage nach der Pravention nachgehen sollten, oder ob wir den Bedarf
einer freiwilligen Beratungsstelle Uberprifen sollten. Durch ein Gesprach mit dem Dozenten der
Hochschule Luzern — Soziale Arbeit, Peter A. Schmid, dem wir an dieser Stelle danken mdchten,
entwickelte sich das Thema: Kulturschaffende in der Sozialhilfe.

Viele, die von diesem Thema hérten, reagierten im ersten Moment mit Stirnrunzeln. Die Themenwabhl
war innovativ, stellte aber auch eine Herausforderung dar. Vor allem das Finden von
Kulturschaffenden, die schon Erfahrungen mit der Sozialhilfe gemacht haben, war schwierig. An
dieser Stelle geblhrt daher ein besonders grosser Dank den sechs Kulturschaffenden, die uns in
einem Leitfadeninterview sehr persdnlich ihre Erfahrungen in der Sozialhilfe erzahlten. Ebenfalls
danken wir der Sozialarbeiterin Christine Bltler, dem Chef des Kulturdachverbandes suissecultur
Hans Laubli, dem Schauspieler und Regisseur Wolfgang Beuschel sowie dem Schriftsteller Tim
Krohn, die sich uns als Experten fir die Leitfadeninterviews zur Verfiigung stellten. Ebenfalls danken
wir Karin Anderer flr ihre Bemerkungen zum Kapitel Die Sozialhilfe und Christof Bilnter flr das
Korrekturlesen der Arbeit.

Durch das Verfassen dieser Forschungsarbeit haben wir zum einen mehr Uber das Kultursystem,
seine Chancen und Risiken erfahren. Zum anderen haben wir uns auch vertieft mit den
Herausforderungen auseinandergesetzt, denen sich Sozialarbeitende im gesetzlichen Kontext
arbeiten, stellen mussen. Wir freuen uns, dieses Wissen nun in der Praxis anwenden zu kdnnen und
wlnschen den Leserinnen und Lesern eine spannende Lektlre.
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1. Einleitung

1.1 Ausgangslage

Eine Gesellschaft ohne Musik, Film, Theater, Tanz, Literatur und Kunst in all ihren Facetten ist kaum
denkbar. Kultur in diesem Sinne ist unverzichtbar fur eine Gesellschaft, und somit braucht eine
Gesellschaft auch Kulturschaffende. |hnen widmet sich diese Arbeit. Zu den Berufen der
Kulturschaffenden zahlen wir in Anlehnung an die Berufsnomenklatur des Bundesamts flir Statistik
Berufe des Theaters sowie der Ton- und Bildmedien, kunstlerische Berufe, Tonkinstlerinnen,
Darstellerinnen und verwandte Berufe, kiinstlerische und sonstige Gestalterinnen. Das Produkt dieser
Berufsgruppen ist von 6ffentlichem Interesse. Laut der Schweizer Kulturstiftung Pro Helvetia wendet
die offentliche Hand in der Schweiz jedes Jahr rund 2,5 Milliarden Franken fir die Kulturférderung auf.
Den grossten Teil davon erbringen die Stadte und Kantone. Mit dem Kulturférderungsgesetz (KFG),
welches am 1. Januar 2012 in Kraft treten soll, wird die Kulturférderung des Bundes geregelt.
Kulturverbande kritisieren jedoch, dass der sozialen Sicherheit von Kulturschaffenden in diesem
Gesetz nur marginal Beachtung geschenkt wurde. Dabei haben gerade Kulturschaffende nicht nur im
Arbeitsmarkt, sondern auch in der sozialen Sicherheit einen schweren Stand. Nach Hans-Jakob
Mosimann und Fabio Manfrin (2007) erzielen Kulturschaffende ihr Einkommen namlich haufig in
ausserordentlichen Patchworkkonstellationen (S. 6). Nur wenige leben von einer unbefristeten
Festanstellung. Eine Kombination von befristeten Anstellungen, kleinere Pensen bei verschiedenen
Auftraggebern, Einzelauftragen, Selbststandigkeit, Werkbeitragen oder Foérderpreisen sind nicht
selten. Laut Bundesamt fiir Kultur (2007) bezeichnen sich 48,3 Prozent der Personen, die im
Kultursektor arbeiten, als selbststandig erwerbend (S. 5). Da das schweizerische Sozialversicherungs-
system jedoch auf den Status der angestellten Erwerbstatigkeit ausgerichtet ist, wirken sich solche
prekare Erwerbssituationen massgebend auf die soziale Sicherheit der Kulturschaffenden aus.
Besonders schwierig ist die Situation fir selbststdndig Erwerbende. Dieser Problematik missen sich
nicht nur Kulturschaffende stellen, sondern alle, die ihren Lebensunterhalt mit einer selbststandigen
Erwerbsarbeit bestreiten. Warum sollen also Kulturschaffenden isoliert betrachtet werden? Im
Gegensatz zu anderen Selbststandigen haben Kulturschaffende oft keine Wahl, ob sie ihren Beruf in
einem geregelten Anstellungsverhaltnis austiben oder nicht. Hinzu kommt, dass sich der Arbeitsmarkt
im Kulturbereich bezlglich Stellenmarkt und Anstellungsverhaltnis wesentlich vom Arbeitsmarkt der
restlichen Wirtschaft unterscheidet. Zusammenfassend kann gesagt werden, dass das Kultursystem
nach eigenen Mechanismen funktioniert und fir Kulturschaffende Chancen wie auch Risiken birgt.

Als letztes Netz der sozialen Sicherheit funktioniert die Sozialhilfe. Diese wird oft als stigmatisierend
erlebt. Daher lassen sich auch lange nicht alle von diesem Netz tragen. Laut Beat Baumann (2006)
wird die Nichtbezugsquote auf weit Uber 50 Prozent geschatzt (S. 48). Bei den Kulturschaffenden wird
diese Nichtbezugsquote ahnlich hoch wenn nicht sogar héher sein. Kulturschaffende nehmen es eher
in Kauf, auf kleinem Fuss zu leben. Wenn es aber plétzlich nicht mehr reicht und alle
Unterstitzungssysteme ausgeschoépft sind, bleibt einem oder einer Kulturschaffenden nur noch die
Sozialhilfe. Dadurch entsteht ein Bertihrungspunkt zwischen dem Kultursystem und dem System der
Sozialen Arbeit. Klassische Risikogruppen wie Menschen mit einer Behinderung oder mit einem
Migrationhintergrund, alte oder suchtkranke Menschen sind der Sozialen Arbeit wohl vertraut und
entsprechendes Handlungswissen ist vorhanden. Anders ist es bei der Gruppe der Kulturschaffenden.
Uber die problematische Erwerbssituationen, die sozialversicherungsrechtlichen und vertrags-
rechtlichen Aspekte im Kulturbereich ist zwar Literatur vorhanden. Es mangelt jedoch an
Handlungswissen, wie Kulturschaffende als Klienten der Sozialen Arbeit unterstitzt werden kénnen.

-7-
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Diesem noch kaum erforschten Berthrungspunkt zwischen dem Kultursystem und dem System der
Sozialen Arbeit soll in dieser Forschungsarbeit auf den Grund gegangen werden. Wir gehen dabei von
der Grundannahme aus, dass Wissen uber Kulturschaffende, ihre Erwerbssituation und die damit
verbundene soziale Sicherheit, fir eine adaquate Beratung und Unterstitzung von zentraler
Bedeutung ist. Eine solche Beratung kénnte auch in der freiwilligen Sozialarbeit oder auf einer
regionalen Arbeitsvermittiung (RAV) stattfinden. Wir beschranken uns in dieser Arbeit jedoch auf die
Sozialhilfe. Damit meinen wir in dieser Arbeit immer die Sozialhilfe im engeren Sinne, also die
individuelle Sozialhilfe, welche mit wirtschaftlicher und persénlicher Hilfe versucht, einzelne Personen
zu unterstitzen. Hingegen wird die Sozialhilfe im weiteren Sinne, zu welcher Ursachenbekampfung,
Sozialforschung und Bedarfsleistungen fiir Risikogruppen gezahlt werden, ausgeklammert. Auch das
in den Medien oft diskutierte Thema Sozialhilfemissbrauch wird in dieser Arbeit nicht berlcksichtigt.

1.2 Zielsetzung und Berufsrelevanz

Diese Arbeit richtet sich in erster Linie an Sozialarbeitende, welche im Rahmen der Sozialhilfe
Kulturschaffende als Klienten haben. Da in der Sozialhilfe nicht nur die finanzielle Unterstitzung,
sondern auch die persénliche Hilfe und die Integration ins soziale und ins berufliche Leben von
Bedeutung sind, braucht es fir eine adaquate Unterstitzung spezifisches Wissen ber
Kulturschaffende und das Kultursystem. Mit dieser Arbeit soll das Verstandnis der Professionellen fir
diese Berufsgruppe und ihre Erwerbssituation geférdert werden. Daher war es flir uns von Anfang an
ein zentrales Anliegen, die betroffenen Kulturschaffenden selber zu Wort kommen zu lassen, um so
der Problematik auch ein Gesicht zu geben. Um eine hohe Berufsrelevanz zu erreichen, soll diese
Arbeit zudem auch Handlungswissen generieren, wie Kulturschaffende adaquat und
adressatengerecht unterstiitzt werden kdnnen. Diese Arbeit kann somit auch fur Kulturverbande und
fur Sozialarbeitende, welche in anderen Kontexten mit Kulturschaffenden zu tun haben, lesenswert
sein. Aber auch Kulturschaffende selber sollen in dieser Arbeit Wissenswertes finden, wie die
Absicherung in den Sozialversicherungen aussieht oder welche Pflichten und Rechte mit dem Bezug
von Sozialhilfe verknlpft sind.
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1.3 Fragestellung und Forschungsstrategie

Aufgrund der Ausgangslage und der Zielsetzung wurden drei Leitfragen formuliert. An ihnen orientiert
sich der Aufbau der Arbeit:

1.: Welche Erwerbssituationen und welche damit verbundene soziale Sicherheit
kennzeichnen die Lebensumstédnde der Kulturschaffenden in der Schweiz?

Die in der Ausgangslage beschriebene Problematik der prekaren Situationen im Erwerbsleben und in
der sozialen Sicherheit soll durch diese Frage vertieft werden. Die Beantwortung ergibt sich aus der
vorhandenen Literatur und bildet einen Teil der fachlichen Grundlagen der Arbeit, bestehend aus
Beschreibungs- und Erklarungswissen.

In den Interviews mit Kulturschaffenden wurde zwar nach ihrem beruflichen Werdegang gefragt, die
Antworten darauf wurden aber nicht weiter ausgewertet. Die Kulturschaffenden und ihre
Erwerbsbiografie werden legendlich in kurzen Portraits beschrieben. In der Schlussfolgerung werden
die Erwerbssituationen jedoch in einen Kontext zu den Erwerbsbiografien von Kulturschaffenden
gestellt.

2.: Welche Erfahrungen machen Kulturschaffende in der Sozialhilfe?

Diese erste Forschungsfrage wird durch Leitfadeninterviews mit Kulturschaffenden beantwortet. Im
Rahmen von Beschreibungswissen geht es hier um die individuellen Erfahrungen von
Kulturschaffenden in der Sozialhilfe. Was war hilfreich und wie wurden sie unterstutzt? Was war
negativ und welche Verbesserungsvorschlage haben sie? Die Leitfadeninterviews werden nach Carl
Mdahlfeld et al. (1981) ausgewertet.

3.: Wie kann die Sozialhilfe Kulturschaffende adaquat unterstiitzen?

Die Beantwortung dieser zweiten Forschungsfrage soll Handlungswissen fir die Soziale Arbeit im
Kontext der Sozialhilfe generieren. Die Frage wird in erster Linie durch Leitfadeninterviews mit
Experten beantwortet. Aber auch die Leitfadeninterviews mit den Kulturschaffenden sollen ihren
Beitrag zu den Ergebnissen beisteuern. Diese werden mit den fachlichen Grundlagen in Bezug
gebracht und diskutiert.
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1.4 Aufbau der Arbeit

Kapitel 2: Die Erwerbssituation von Kulturschaffenden

In diesem Kapitel wird die in der Ausgangslage erwahnte prekare Erwerbsituation vertieft dargestellt.
Es geht um Berufsgruppen, Selbststandige und Unselbststandige, Teilzeitarbeit und befristete Arbeit,
Mehrfachbeschaftigung, Vertragsformen und Werkbeitrage sowie Férdergelder.

Kapitel 3: Die soziale Sicherheit von Kulturschaffenden

In diesem Kapitel werden zuerst die Grundziige der sozialen Sicherheit beschrieben. In Unterkapiteln
werden dann die verschiedenen Sozialversicherungen beschrieben und dargelegt, welche
gesetzlichen Besonderheiten fur Kulturschaffende problematisch sein kénnten. Mit den Kapiteln 2 und
3 wird die erste Hauptfrage beantwortet.

Kapitel 4: Die Sozialhilfe

Da auch die Sozialhilfe ein Bestandteil des Systems der sozialen Sicherheit ist, werden in diesem
Kapitel die Grundprinzipien und die verschiedenen Leistungsbereiche der Sozialhilfe beschrieben.
Dies dient zugleich als Grundlage fir die zwei Forschungsfragen, welche sich auf die Sozialhilfe
beziehen. Das Kapitel ist in folgende Unterkapitel unterteilt: Die finanziellen Aspekte, Die persénlichen
Aspekte, sowie Die integrativen Aspekte.

Kapitel 5: Methodisches Vorgehen

Mit sechs Kulturschaffenden und vier Experten wurden Leitfadeninterviews gefiihrt. In diesem Kapitel
werden das Sampling, die beiden Interviewleitfaden und das Vorgehen der Datenauswertung
beschrieben. In anonymisierten Kurzportraits werden die Erwerbsbiographien der sechs
Kulturschaffenden grob beschrieben. In vier weiteren Portraits werden zudem die vier Experten
vorgestellt.

Kapitel 6: Ergebnisse aus den Interviews mit Kulturschaffenden

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aus den Leitfadeninterviews mit den sechs
Kulturschaffenden dargestellt und diskutiert. Das Kapitel ist in folgende Unterkapitel unterteilt: Der
Gang auf das Sozialamt, Das Versténdnis fiir Kulturschaffende, Die finanzielle Unterstiitzung, Die
persénliche Beratung, Die Berufsintegration, sowie Ratschldge an die Sozialarbeitenden. In jedem
dieser Unterkapitel werden verschiedene Kategorien beschrieben und mit Zitaten illustriert.

Kapitel 7: Ergebnisse aus den Interviews mit den Experten

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aus den Leitfadeninterviews mit Experten dargestellt und
diskutiert. Das Kapitel ist in folgende Unterkapitel unterteilt: Der Arbeitsmarkt im Kulturbereich, Die
finanzielle Unterstiitzung, Ressourcen und Defizite von Kulturschaffenden, sowie Ratschlage. In
jedem dieser Unterkapitel werden verschiedene Kategorien beschrieben und mit Zitaten illustriert.

Kapitel 8: Schlussfolgerungen

In diesem abschliessenden Kapitel werden die drei Leitfragen der Arbeit nochmals aufgegriffen und in
einen Zusammenhang zueinander gestellt. Der Schwerpunkt liegt in der Formulierung von
Handlungswissen flr die Soziale Arbeit. Die Schlussfolgerungen sind in folgende Unterkapitel
unterteilt: Erwerbsituationen im Kontext der Erwerbsbiografie, Erfahrungen in der Sozialhilfe, Die
adédquate Unterstiitzung in der Sozialhilfe, sowie Die adéquate Unterstitzung in
Integrationsmassnahmen. Im Ausblick werden Fragen fir mogliche Anschlussarbeiten formuliert.
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2. Die Erwerbssituation von Kulturschaffenden

2.1 Berufsgruppen

Der Begriff des Kulturschaffens ist schwierig zu definieren. Wann gilt in unserer Gesellschaft jemand
als kulturschaffend? Fangt das beim Ausiben eines Hobbys an oder braucht es eine entsprechende
Ausbildung? Da der Begriff eine gewisse Unscharfe aufweist, wird in dieser Arbeit die Schweizerische
Berufsnomenklatur 2000 (SBN 2000) des Bundesamts flir Statistik angewendet (S. 36).

Die Kulturschaffenden befinden sich in der Berufsabteilung 8, Gesundheits-, Lehr und Kulturberufe,
Wissenschaftler. Die Berufsgruppe 811 Wort-, Bild- und Printmedienschaffende und 812
Bibliothekare/Bibliothekarinnen, Konservatoren/Konservatorinnen und verwandte Berufe werden in
dieser Arbeit nicht zu den Kulturschaffenden gezahlt. Nachstehend sind die einzelnen Berufsgruppen
und die ihnen untergeordneten Berufe aufgefiihrt, die in dieser Arbeit zu den Kulturschaffenden
gezahlt werden. Zugunsten einer besseren Darstellung wird in dieser Tabelle auf die weibliche Form
verzichtet.

Berufsklasse: Berufsgruppe: Berufe:

Berufe der Blhnen- und Filmausstattung,

. 813: Berufe des Spielleiter, Regisseure und Produzenten,
81: Medienschaffende

Theaters sowie der Tonoperateure und Tontechniker,
und verwandte Berufe

Ton- und Bildmedien | Kameraleute, Bildtechniker und Fotografen,
sonstige Berufe der Bild- und Tonproduktion

821: Tonkunstler Musiker, Komponisten, Dirigenten und Sanger

Schauspieler, Tanzer und Tanzlehrer,

822: Darsteller und Choreographen, Artisten und Photomodelle,
verwandte Berufe Dressmen/Mannequins und andere darstellende
Berufe

Steinbildhauer, Kunstmaler und -zeichner,
Grafiker, Plakatmaler und Designer,
Modeschdpfer und andere kiinstlerische Gestalter

823: Kiinstlerische
Gestalter

82: Kiinstlerische
Berufe

Edelmetallschmiede und Schmuckhersteller,
Holzschnitzer, Bildhauer, Keramiker und Topfer

Keramik- und Glasmaler, Musikinstrumentenbauer
824: Berufe des

und Instrumentenstimmer, Dekorateure und
Kunsthandwerks

Dekorationsgestalter, Restauratoren,
Innenarchitekten, -dekorateure sowie -ausstatter
und andere Kunsthandwerker

Abbildung 1: Berufsgruppen
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2.2 Erwerbssituationen

Nach Mosimann und Manfrin (2007) rechneten sich in der Volkszahlung 2000 rund 47'000 Personen
zu den Kategorien ,kinstlerische Berufe* und ,Berufe des Theaters sowie der Bild- und Tonmedien®.
Rund 48 Prozent bezeichneten sich als Selbststandige, rund 52 Prozent als Arbeitnehmende. Davon
gaben zwei Drittel eine Vollzeit- und ein Drittel eine Teilzeitbeschaftigung an. Rund 11 Prozent waren
gleichzeitig bei mehreren Arbeitgebern angestellt. Der Dachverband der professionellen
Kulturschaffenden der Schweiz, suisseculure, hat Ende 2005 den rund 7'700 Mitgliedern seiner
Verbande einen Fragebogen beziglich Erwerbssituation und soziale Sicherheit zugestellt. Der
Fragebogen wurde von 2115 Kulturschaffenden beantwortet. Rund 50 Prozent der Kulturschaffenden
stuften sich dort als selbststéandig erwerbend ein, 20 Prozent als unselbststandig erwerbend (wovon
die Halfte lediglich befristet, also nicht festangestellt) und 30 Prozent als selbststandig- und
unselbststandig erwerbend. (S. 5)

selbstandig - unselbstandig

50 %

Abbildung 2: Mosimann und Manfrin (2007); Status gemass Umfrage

Bezuglich der Erwerbssituation ergab sich, dass rund 50 Prozent der Kulturschaffenden mit ihrer
kulturellen Tatigkeit ein Einkommen unter 20'000 Franken im Jahr erzielten. Rund 40 Prozent erzielten
80 Prozent oder mehr ihres Einkommens als Kulturschaffende, die anderen rund 60 Prozent erzielten
einen erheblichen Teil (mindestens 20 Prozent) ihres Einkommens ausserhalb des Kulturbereichs.
Dies zeigt, dass es schwer ist nur alleine vom Kulturschaffen leben zu kénnen.

Nach dem Bundesamt flr Kultur (2007) kann der Kulturbereich als Musterbeispiel flr einen
Wirtschaftszweig mit atypischen Beschaftigungsformen bezeichnet werden (S. 9). Mit atypischen
Beschaftigungsverhaltnissen sind alle Arbeitsverhéltnisse gemeint, die nicht dem Normalarbeits-
verhaltnis entsprechen. Dazu gehéren die Teilzeitarbeit, die befristete Anstellung, die
Mehrfachbeschaftigung und die Selbststandigkeit. Die atypische Beschaftigung verursacht Probleme
im Bereich der Sozialversicherungen, worauf konkret in Kapitel 3 eingegangen wird.
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Aus jedem Einkommen, das erzielt wird, missen Beitrdge an die Sozialversicherungen entrichtet
werden. Die Regeln hangen davon ab, ob eine Person als unselbststdandig oder selbststandig
erwerbend eingestuft wird. Mosimann und Manfrin (2007) schreiben:

Die Qualifizierung einer Erwerbstatigkeit als unselbststdndig oder selbststdndig (Bestimmung
des Beitragsstatus) ist Aufgabe der fir den Einzug zustandigen Ausgleichskasse und im
Streitfall des Gerichts. (...) Fur die Ausgleichskasse massgebend sind Gesetze und
Verordnungen sowie Verwaltungsweisungen, die wiederum in der Regel der jeweiligen

Gerichtspraxis folgen. (S. 18)

Wenn eine Person mehrere Tatigkeiten gleichzeitig ausibt, dann ist fir jedes Erwerbseinkommen zu
prufen, ob es aus selbststandiger oder unselbststandiger Tatigkeit kommt.

2.2.1 Die unselbststandige Erwerbstatigkeit

Mosimann und Manfrin (2007) schreiben: ,Unselbststadndig erwerbstatig ist, wer von einem
Arbeitgeber in betriebswirtschaftlicher, beziehungsweise arbeitsorganisatorischer Hinsicht, abhéngig
ist und kein spezifisches Unternehmerrisiko tragt* (S. 19). Unselbststandig Erwerbende profitieren von
zahlreichen gesetzlichen Schutzbestimmungen und Sozialleistungen, wie beispielsweise
Kindigungsfristen, bezahlten Ferien und Krankheitsabsenzen sowie Sozialversicherungsbeitrédgen
des Arbeitgebers. Zudem haben sie Anspruch auf einen angemessenen Lohn fiir ihre Arbeitsleistung.

2.2.2 Die selbststiandige Erwerbstatigkeit

Mosimann und Manfrin (2007) definieren selbststandig erwerbend so: ,Selbststandig erwerbend ist,
wer durch Einsatz von Arbeit und Kapital in frei bestimmter Selbstorganisation und nach aussen
sichtbar am wirtschaftlichen Verkehr teilnimmt mit dem Ziel, Dienstleistungen zu erbringen oder
Produkte zu schaffen, deren Inanspruchnahme oder Erwerb durch finanzielle oder geldwerte
Leistungen abgegolten werden® (S. 19). Die selbststandige Erwerbstatigkeit zeichnet sich durch die
Tatigung erheblicher Investitionen, die Benutzung eigener Geschaftsraumlichkeiten sowie die
Beschaftigung von eigenem Personal aus. Selbststdndig Erwerbende (bernehmen Auftrage von
Dritten. Zudem tragen Selbststédndigerwerbende ein Unternehmerrisiko, das heisst, unabhangig
davon, ob ihre Arbeit erfolgreich war, sind die anfallenden Kosten vom Selbststandigen selber zu
tragen. Sie verfiigen Uber eine private Unfallversicherung.

2.2.3 Die Teilzeitarbeit

Nach Irmtraud Braunlich Keller (2007) gibt es Teilzeitarbeit in den verschiedensten Formen. Gemass
schweizerische Arbeitskrafterhebung gilt eine Person als teilzeiterwerbstatig, wenn ihr
Beschaftigungsgrad weniger als 90 Prozent der betriebsiblichen Normalarbeitszeit betragt.
Teilzeitangestellte haben die gleichen Rechte und Pflichten wie das Vollzeitpersonal. Die Gefahr
besteht, dass Teilzeitbeschaftigte haufig schlechter bezahlt werden als Vollzeitangestellte, vor allem
dann, wenn sie im Stundenlohn bezahlt werden. (S. 60-65)
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2.2.4 Die befristete Anstellung

Befristete Anstellungsverhaltnisse werden nach Braunlich Keller (2007) von vornherein fir eine
bestimmte Dauer abgeschlossen. Im Vertrag ist aufgefiihrt, wann das Arbeitsverhaltnis beginnt und
wann es endet. Manchmal ist es aber schwierig, das genaue Enddatum im Voraus zu bestimmen. In
einem solchen Fall kann die Dauer des Vertrages auch durch den Eintritt eines Ereignisses oder die
Beendigung einer Arbeit begrenzt werden. Der Vertrag endet automatisch zum vorgesehenen
Zeitpunkt. Dabei ist es nur im gegenseitigen Einvernehmen mdglich, vorher mit einer ordentlichen
Kindigung aus dem Vertrag auszusteigen. In der Regel dienen befristete Anstellungen den
Arbeitgebern, die somit flexibel auf wirtschaftliche Hochs und Tiefs reagieren kénnen, in dem sie
Angestellte kurzfristig und bedarfgerecht engagieren. Bei sehr kurzen Anstellungen lassen sich zudem
Sozialversicherungsbeitrage sparen. Die problematischen Begleiterscheinungen fir Arbeithnehmende
sind eine standige Unsicherheit, Beschaftigungslicken, Einkommenseinbussen und eine schwierige
Alters- und Risikovorsorge. In der Schweiz ist etwa die Halfte aller angestellten Kulturschaffenden in
befristeten Vertragen tatig, das ist siebenmal haufiger als andere Arbeitnehmer. (S. 40-44)

2.2.5 Die Mehrfachbeschiftigung

Viele Kulturschaffende sind neben ihrer kinstlerischen Tatigkeit auf ein zweites oder gar drittes
Einkommen angewiesen. Laut Braunlich Keller sind Mehrfachbeschaftigungen besonders in
kinstlerischen Berufen weit verbreitet. Kulturschaffende haben beinahe doppelt so oft mehrere
Arbeitgeber als andere Arbeithnehmer. Mehrfachbeschaftigte haben gegenlber ihren Arbeitgebern eine
Treuepflicht. Ihnen ist nicht erlaubt, eine Tatigkeit auszutiben, bei der sie einen anderen Arbeitgeber
konkurrenzieren. Ebenfalls ist es ihnen verboten, Geschéaftsgeheimnisse auszuplaudern. Sie missen
den vertraglichen Pflichten der verschiedenen Anstellungen gerecht werden. Ebenfalls sind die
Vorschriften des Arbeitsgesetzes Uber Arbeits- und Ruhezeiten einzuhalten. Ein Arbeitgeber darf
grundsatzlich zusatzliche Einkommensquellen nicht verbieten, vor allem wenn alle Anstellungen
zusammen ein 100 Prozent Pensum nicht Gbersteigen. (S. 67-68)

2.3 Vertragsformen

Vertragsrechtlich wird eine Arbeit im Rahmen eines Arbeitsvertrages oder aber im Rahmen einer
anderen Vertragsform erbracht. Das Obligationenrecht halt fest, in welcher vertraglichen Beziehung
eine Person steht. Es stellt sich somit die Frage, ob jemand im Rahmen eines Arbeitsvertrags tatig ist
oder nicht. Manfrin und Mosimann (2007) schreiben: ,Die rechtliche Qualifikation eines Vertrages
entzieht sich dem Parteiwillen. Es ist also im Einzelfall zu prifen (ggf. durch ein Gericht), welche
Merkmale das vorliegende Rechtsverhaltnis erfiillt, zumal die Parteibezeichnung des Vertrags nicht
massgeblich ist” (S. 8).

Es muss immer aufgrund der ganzen Umstande entschieden werden, ob einer konkreten
Arbeitssituation ein Arbeitsvertrag oder eine andere Vertragsform vorliegt. Ausschlaggebend ist dabei,
laut Braunlich Keller (2007) meistens das Ausmass der Unterordnung und die Eingliederung in die
Arbeitsorganisation des Auftrags- bzw. Arbeitgebers (S. 89). Ausserdem ist davon auszugehen, dass,
wenn ein Arbeitsvertrag gemass Obligationenrecht vorliegt, es sich dabei um eine unselbststandige
Erwerbstatigkeit handelt.
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2.3.1 Der Arbeitsvertrag (Art. 319-362 OR)

Dieses Arbeitsverhaltnis beruht auf einem Arbeitsvertrag. Die getroffenen Regeln im Arbeitsvertrag
muissen den gesetzlichen Bestimmungen entsprechen. Nach Claudia Hoéltner (2007) sind die
wesentlichen Merkmale eines Arbeitsvertrages, dass die arbeitnehmende Person sich in die
Organisation einbindet, die wirtschaftliche Abhangigkeit und dass sie keine Garantie fir die Qualitat
des Ergebnisses der erbrachten Arbeit Gbernimmt (S. 70).

2.3.2 Der Auftrag (Art. 394-406 OR)

.ourch die Annahme eines Auftrages verpflichtet sich der Beauftragte, die ihm Ubertragenen
Geschafte oder Dienste vertragsmassig zu besorgen® (Art. 394 Obligationenrecht OR). Nach
Braunlich Keller (2007) arbeitet der Beauftragte nach dem Abschluss eines Auftragsverhaltnisses in
seinen eigenen Raumlichkeiten, nach eigenem Gutdinken und mit der eigenen Infrastruktur. Er kann
seine Arbeitszeit frei einteilen und ist an keine Weisungen gebunden. (S. 88) Das heisst, der
Beauftragte gilt als Selbststandiger und der Auftraggeber hat keine Sozialversicherungspflicht.

2.3.3 Der Werkvertrag (Art. 363-379 OR)

.ourch den Werkvertrag verpflichtet sich der Unternehmer zur Herstellung eines Werkes und der
Besteller zur Leistung einer Vergutung“ (Art. 363 OR). Der Werkerbringende verpflichtet sich
vertraglich zur Herstellung eines bestimmten Werkes und Utbernimmt damit eine Garantie flr das
Ergebnis. Der Werkerbringer ist Selbststandiger und der Werkbesteller hat keine
Sozialversicherungspflicht.

2.3.4 Weitere Formen der Einkommenserzielung

Eine gelegentlich vorkommende Einkommensquelle im Kulturbereich sind Werkbeitrage,
Kulturférderungsbeitrage, Finanzierung von Studienaufenthalten, Sachleistungen, Preisgelder,
Anerkennungsbeitrage, Schenkung etc. Manfrin und Mosimann (2007) figen hinzu, dass zwischen
Zuwendungen zur Foérderung des kulturellen Schaffens und Zuwendungen zur Anerkennung des
kulturellen Schaffens unterschieden. Mit der Foérderung des kulturellen Schaffens wird den
Empfangenden ermdglicht, ihrer schdpferischen Arbeit nachzugehen, ohne sich finanzielle Sorgen zu
machen. Bei der Anerkennung des kulturellen Schaffens werden einmalige Beitrdge, Renten, Preise
oder Pramien ausgerichtet. Kulturférderbeitrage werden sowohl von o6ffentlicher, wie auch privater
Seite ausgerichtet. (S. 13)

Sicherlich werden einige Kulturschaffende auch von ihren Verwandten unterstitzt, welche ihnen
ermdglichen, ihre Berufstatigkeit auszutiben. Es gibt keine Statistik darlber, wie viele
Kulturschaffende einen Partner oder eine Partnerin haben, der oder die einer unselbststdndigen
Erwerbstatigkeit nachgeht, und von diesem oder dieser in finanzieller Hinsicht unterstitzt werden.
Ebenfalls sind keine Daten vorhanden, wie viele Kulturschaffende von einem privaten Vermdgen,
beispielsweise durch Erhalt eines Erbes, leben.
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3. Die soziale Sicherheit von Kulturschaffenden

Wie in Kapitel 2 aufgezeigt, arbeiten Kulturschaffende oft in atypischen Beschaftigungsverhaltnissen.
Diese Arbeitsverhaltnisse filhren oft zu einer mangelnden Sozialversicherungsabdeckung, was sich
negativ auf die soziale Sicherheit der Kulturschaffenden auswirkt.

In diesem Kapitel wird zuerst auf die Grundzlige der sozialen Sicherheit naher eingegangen. Danach
werden die wichtigsten Sozialversicherungen der Schweiz beschrieben. Die Beschreibung beschrankt
sich auf die wichtigsten Punkte. Es wird jeweils erwahnt, wer versichert ist, ob eine freiwillige
Unterstellung maoglich ist, wann Anspruch auf Leistung besteht und wie die einzelnen Leistungen
aussehen. Auf die Besonderheiten fur Kulturschaffende wird nach dem Beschrieb eingegangen.

3.1 Die Grundziige der sozialen Sicherheit

Das System der sozialen Sicherheit in der Schweiz ist historisch gewachsen und lasst sich in
verschiedenen Stufen darstellen, welche subsidiar zueinander aufgebaut sind. Ausgangspunkt ist die
Ebene der individuellen Sicherung des Lebensunterhaltes und die Grundversorgung. Letztere ist allen
zuganglich und umfasst Bildungs-, Gesundheits- und Rechtssystem sowie die offentliche Sicherheit.
Nach dem Bundesamt fur Statistik (2009) Gbernimmt hier auch die Gesetzgebung zum Sozialschutz
eine wichtige Funktion (S. 6). In der nachsten Stufe sind die Sozialversicherungen und die
Bedarfsleistungen der Kantone zu finden. Diese beiden werden in einer Stufe zusammengefasst, weil
es sich dabei um Zahlungen handelt, die auf eine Verminderung der Belastung der Haushalte und
Privatpersonen abzielen. Nach Christin Kehrli und Carlo Knépfel (2006) schitzen die
Sozialversicherungen die Bevolkerung, oder zumindest Teile davon, gegen spezifische,
gesellschaftlich anerkannte Risiken, wie Alter, Krankheit, Unfall, Invaliditat, Arbeitslosigkeit und
Mutterschaft. Das Sozialversicherungssystem der Schweiz richtet sich vor allem auf den Status der
Erwerbstatigkeit aus. Unselbststandigerwerbende sind in den schweizerischen Sozialversicherungen
obligatorisch versichert, wahrend Selbststandigerwerbende weitgehend selber flir eine ausreichende
Absicherung sorgen und daflir bezahlen missen. Zu den Bedarfsleistungen zahlen beispielsweise die
individuelle Pramienverbilligung, Stipendien, Erganzungsleistungen oder Wohnzuschuss. Diese
kdnnen nicht mehr einem sozialversicherungsrechtlichen Risiko zugeordnet werden, sondern
schitzen bestimmte Bevdlkerungsgruppen vor zu tiefem Einkommen. (S. 147)

Wo diese vorgelagerte Sicherung nicht greift, weil sie der spezifischen Situation der Person nicht
gerecht wird, muss der Staat gezielt die bestehende materielle Not lindern und die Existenz mittels
Sozialhilfeleistungen sicherstellen. Im Gegensatz zu Sozialversicherungen, welche sich nach dem
Kausalitatsprinzip an den Ursachen einer Notlage orientieren, richtet sich die Sozialhilfe mit dem
Finalprinzip nach dem effektiven Bedarf in einer Notlage. Die Grundprinzipien und Leistungen der
Sozialhilfe werden in Kapitel 4 ausfihrlich beschrieben.

3.2 Die Arbeitslosenversicherung

Versichert gegen die Folgen von Arbeitslosigkeit (ALV) ist die gesamte unselbststandig erwerbende
Bevodlkerung der Schweiz. Selbststandig Erwerbende sind der Arbeitslosenversicherung nicht
unterstellt. Eine freiwillige Unterstellung ist nicht mdglich. Anspruch auf Arbeitslosenentschadigung
haben Personen, welche die Beitragszeit erflllt haben. Die Beitragszeit hat erflllt, wer in den zwei
Jahren vor dem Leistungsbezug wahrend mindestens zwdlf Monaten eine beitragspflichtige
Beschaftigung ausgeibt hat. Befreit von der Erflllung der Beitragszeit sind Personen, die innerhalb
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der Rahmenfrist in keinem Arbeitsverhaltnis standen und die Beitragszeit beispielsweise durch eine
Schulausbildung, Weiterbildung, Krankheit, Unfall oder Mutterschaft oder wegen eines Aufenthaltes im
Gefangnis nicht erfillen konnten (Art. 9 AVIG).

Damit jemand anspruchsberechtigt ist, muss die Person vermittlungsfahig sein. Das heisst, sie muss
bereit, in der Lage und berechtigt sein, eine zumutbare Arbeit anzunehmen. Die Hoéhe der
Arbeitslosentaggelder ist nach oben beschrankt und richtet sich nach dem versicherten Verdienst.
Dieser ergibt sich aus dem Einkommen, welches vor dem Leistungsbezug verdient wurde.

Die Besonderheiten bei Kulturschaffenden

Nach Mosimann und Manfrin (2007) besteht bei Kulturschaffenden, die teilweise in
Auftragsverhaltnissen arbeiten, ein erhdhtes Risiko, dass sich das Puzzle ihrer Erwerbstatigkeit so
zusammensetzt, dass sie zum Zeitpunkt der ALV-Anmeldung nicht die erforderliche Beitragszeit
ausweisen kénnen (S. 34). Nach Daniel Zimmermann (2007) tritt dieser Problematik der Artikel 12a
Arbeitslosenversicherungsverordnung (AVIV) entgegen, der besagt, dass bei Versicherten in Berufen
mit haufig wechselnden oder befristeten Anstellungen die Beitragszeit fir die ersten dreissig
Kalendertage eines befristeten Arbeitsverhaltnisses doppelt gezahlt wird. Zu den Berufen, in denen
haufig wechselnde oder befristete Anstellungen Ublich sind, gelten nach Art. 8 AVIV insbesondere
.Musiker, Schauspieler, Artisten, kinstlerische Arbeiter beim Radio, Fernsehen oder Film,
Filmtechniker und Journalisten® (S. 16).

Nach Mosimann und Manfrin (2007) ist es ein Problem, dass ein Werkbeitrag nicht als
beitragspflichtiges Einkommen gezahlt wird und deshalb nicht bei der Beitragszeit angerechnet
werden kann (S. 34). Liegt der Verdienst — allenfalls aus mehreren Arbeitsverhaltnissen — unter 500
Franken pro Monat (300 Franken bei Heimarbeit), so ist er nicht versichert (Art. 40 AVIV). Nicht
versichert ist auch ein Nebenverdienst, den jemand ausserhalb der normalen Arbeitszeit zusatzlich
erzielt (Art. 23 Abs. 3 AVIG).

Damit Kulturschaffende Anspruch auf Taggelder haben, missen sie vermittelbar sein. Mosimann und
Manfrin (2007) schreiben, dass dies nicht immer gewahrleistet ist:

Kulturschaffende, welche sich im Hinblick auf anderweitige Verpflichtungen oder besondere
personliche Umstande lediglich wahrend gewisser Tages- oder Wochenstunden erwerblich
betatigen wollen, werden nur sehr bedingt als vermittlungsfahig anerkannt.

Wer nicht bereit ist - notfalls auch in einem berufsfremden Gebiet - eine Festanstellung, zu
suchen und anzunehmen, gilt unter Umstanden nicht als vermittlungsfahig (...). Das allgemein
gehaltene Erfordernis der Vermittiungsfahigkeit fuhrt dazu, dass bei vielen dieser Berufe die
Wahrscheinlichkeit Uberdurchschnittlich hoch ist, dass der Anspruch auf Leistungen der ALV

verneint wird. (S. 34-35)
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3.3 Die Kranken- und Unfallversicherung

Die Grundversicherung bei einer Krankenkasse ist fir samtliche Personen mit Wohnsitz in der
Schweiz obligatorisch. Die Zusatzversicherungen und die Taggeldversicherung sind freiwillig. Die
Kantone sind verpflichtet, Versicherten in bescheidenen wirtschaftlichen Verhaltnissen
Pramienverbilligung zu gewahren. Der Bund beteiligt sich dabei an den Kosten.

Die Krankenversicherung deckt die Kosten der Behandlung in Folge von Krankheit, Mutterschaft und,
subsidiar zur Unfallversicherung, die Folgen eines Unfalls. Bei Krankheit eines Angestellten ist der
Arbeitgeber gesetzlich verpflichtet, wahrend einer beschrankten Zeit den Lohn weiterzuzahlen. Viele
Arbeitgeber schliessen aber flr diese Falle eine Krankentaggeldversicherung ab. Nach Braunlich
Keller (2007) haben auch Teilzeitbeschaftigte Anspruch auf Lohnfortzahlung bei Krankheit, sofern das
Anstellungsverhaltnis langer als drei Monate gedauert hat (S. 63).

Gegen die Folgen von Berufsunfallen und Unfallen auf dem Arbeitsweg sind laut Dieter Widmer
(2008) alle in der Schweiz beschéaftigten Arbeitnehmenden obligatorisch versichert. Teilzeit-
beschaftigte bendtigen eine durchschnittliche Arbeitszeit von mindestens acht Stunden pro Woche
beim selben Arbeitgeber, um auch gegen Nichtberufsunfalle versichert zu sein.

Selbststandig Erwerbende kénnen sich freiwillig bei einer Unfallversicherung versichern lassen. Die
Unfallversicherung entrichtet bei Arbeitsunfahigkeit aufgrund eines Unfalls Taggelder. Bei voller
Arbeitsunfahigkeit besteht Anspruch auf 80% des versicherten Lohnes; bei teilweiser
Arbeitsunfahigkeit erfolgt eine entsprechend reduzierte Entschadigung. Die Taggelder werden
grundsatzlich so lange bezahlt, bis die versicherte Person wieder voll arbeitsfahig ist. Wenn die
Erwerbsfahigkeit unfallbedingt dauerhaft beeintrachtigt ist, wird von der Unfallversicherung erganzend
zur Invalidenversicherung (IV) eine Invalidenrente ausgerichtet. Ebenfalls werden Hinterbliebene beim
Todesfall des Ernahrers finanziell unterstutzt. (S. 176-234)

Es besteht kein gesetzlicher Anspruch auf Lohnfortzahlung im Krankheitsfal, wenn das
Arbeitsverhaltnis nicht langer als drei Monate dauert. Falls das Arbeitsverhaltnis aber auf tber drei
Monate befristet ist, besteht vom ersten Tag an Lohnfortzahlung im Krankheitsfall.

Die Besonderheiten bei Kulturschaffenden

Nach Mosimann und Manfrin (2007) richtet sich in der Unfallversicherung die Hohe, sowohl des
Taggeldes als auch der Invalidenrente, nach dem versicherten Verdienst. Da dieser weitgehend dem
vor dem Unfall bezogenen Lohn entspricht, beziehen sich die Leistungen der obligatorischen UV
ausschliesslich auf Einbussen, die im Bereich der versicherten unselbststdndigen Erwerbstatigkeit
entstehen. Der Wegfall von selbststdndigem Erwerbseinkommen, sofern nicht freiwillig versichert, und
Einbussen im nichterwerblichen Bereich sind nicht versichert und I6sen keine Leistungen der UV aus.
(S.32)

-18 -



Kulturschaffende in der Sozialhilfe Bachelorarbeit von Simon Blinter und Annatina Caprez

3.4 Die Altersvorsorge

Die Altersvorsorge in der Schweiz ist nach einem Drei-Saulen-Prinzip aufgebaut. Die erste Saule ist
die Alters- und Hinterlassenenversicherung (AHV). Die Renten der AHV sollen fir die ganze
Bevdlkerung den Existenzbedarf decken. Niemand soll armengendéssig werden. Dieses Ziel wird durch
die AHV/IV in den meisten Fallen nicht erreicht. Die Licke wird durch die Erganzungsleistungen (EL)
geschlossen. Die EL zur AHV und IV werden als Bedarfsleistungen ausgerichtet, wenn die Renten
und das ubrige Einkommen nicht ausreichen um die minimalen Lebenskosten zu decken.

Otto Piller (2006) merkt an: ,Insbesondere die Personen, die auch kinftig nur mit der AHV oder der IV
aus der ersten Saule leben missen, werden weiterhin auf Erganzungsleistungen angewiesen sein,
weil eine starke Rentenerhdhung in dieser Saule in absehbarer Zeit politisch kaum in Sicht ist* (S.
149).

AHV-beitragspflichtig sind alle Personen von 18 Jahren bis zum Erreichen des Rentenalters. Nach
Widmer (2008) entrichten Arbeitgeber auf die gesamte abrechnungspflichtige Lohnsumme die
Beitrdge von 4,2%, hinzukommen 0,7% fur die Invalidenversicherung und 0,15% fir den
Erwerbsersatz. Arbeithehmer bezahlen gleich hohe Betrdge wie die Arbeitgeber. Selbststandig
Erwerbende erhalten von ihrer Ausgleichskasse jedes Jahr eine Beitragsverfigung, die sich auf eine
Einkommensmeldung der Steuerbehdrde stitzt.

Die Altersrenten liegen je nach Héhe des massgebenden durchschnittlichen Einkommens zwischen
1'105 Franken und 2'210 Franken pro Monat. Die H6he der Renten in der AHV errechnet sich aus der
Beitragsdauer, dem durchschnittlichen Jahreseinkommen wahrend des Erwerbslebens sowie den
Erziehungs- und Betreuungsgutschriften. Wahrend der Zeit, in denen die Kinder unter 16 Jahre alt
waren, wird den Eltern eine Erziehungsgutschrift angerechnet und zum Erwerbseinkommen
dazugezahlt. Versicherte, welche Verwandte pflegen, erhalten unter gewissen Umstanden eine
Betreuungsgutschrift, welche bei der Rentenberechnung ebenfalls zum Erwerbseinkommen
dazugezahlt wird. Fehlende Beitragsjahre flihren zu einer Teilrente. (S. 29-56)

Die zweite Saule ist die berufliche Vorsorge (BV) und lauft Gber die Pensionskassen. Nach Widmer
(2008) soll sie zusammen mit der AHV allen Arbeithnehmenden die Fortsetzung des gewohnten
Lebensstandards ermdglichen. Damit man in der beruflichen Vorsorge obligatorisch versichert ist, sind
folgende Punkte zentral: Voraussetzung ist, dass der Arbeithehmende bei einem Arbeitgeber einen
AHV-Lohn von mehr als 20’520 Franken pro Jahr erzielt. Weiter muss der Unselbststandigerwerbende
einen unbefristeten oder befristeten Arbeitsvertrag haben, der langer als drei Monate Ilauft.
Selbststandigerwerbende kénnen sich nicht bei der beruflichen Vorsorge versichern. Die
Vorsorgeeinrichtungen legen die Héhe der Beitrage des Arbeitgebers und der Arbeitnehmer fest.
Dabei muss der Beitrag des Arbeitgebers mindestens gleich hoch sein, wie die gesamten Beitrage
seiner Arbeitnehmer. Nebst der Altersrente richtet die Pensionskasse auch Invalidenrenten,
Kinderrenten, Waisenrenten und Witwen- und Witwerrenten aus. (S. 144-175)

Die dritte Saule ist eine private, freiwillige Vorsorge und keine Sozialversicherung im eigentlichen
Sinn. Nach Piller (2006) besteht der Zweck der dritten Saule darin, die Vorsorge fir Alter, Invaliditat
und Tod auf privater Ebene zu vervollstandigen. Dabei wird zwischen der gebundenen Vorsorge
(Saule 3a) und der freien Selbstvorsorge (Saule 3b) unterschieden. Bund und Kantone beglinstigen
die Saule 3a steuerlich. Die Saule 3a kann fir selbststandig Erwerbende und Arbeitnehmende, welche
nicht in der beruflichen Vorsorge versichert sind, diese ersetzen. Nicht erwerbstatigen Personen ist die
gebundene Vorsorge der Saule 3a verschlossen. (S. 85)
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Besonderheiten bei Kulturschaffenden

Nach Zimmermann (2007) sind atypische Beschaftigungsverhaltnisse und Selbststandigkeit in der
AHV mit keinen grundsatzlichen Nachteilen verbunden (S. 12). Gemass Rechsteiner (2001) bestehen
in der AHV sogar viele fir diskontinuierliche Erwerbsbiografien und flexible Arbeitsverhaltnisse
gunstige Regelungen, wie etwa ,die unbeschrankte Beitragspflicht nach oben, die zu einer verstarkten
Solidaritatskomponente fihrt und die Aufwertung der niedrigen Einkommen bei der
Rentenberechnung erlaubt" oder die ,abgestufte Beitragshdohe fir Selbststandige, die nicht zu
Rentenverlusten fihrt" (zit. in Zimmermann, 2007. S. 12).

Um die soziale Sicherheit von Kulturschaffenden zu verstarken, hat der Bundesrat beschlossen, dass
die Arbeitgeber im Kulturbereich systematisch auf allen, auch geringfligigen Léhnen AHV/IV/EO-
Beitrage zu entrichten haben. Ausserdem werden auch Beitrage an die Arbeitslosenversicherung
geschuldet. Kleine Léhne konnten bisher in der Rentenberechnung nicht berlcksichtigt werden.
Deshalb gilt ab 1. Januar 2010 fir Tatigkeiten im Kultursektor die systematische Beitragspflicht
AHV/IV/IEO auf sdmtlichen, auch minimen Léhnen. Laut einer unverdéffentlichten Studie zur sozialen
Sicherheit von Kulturschaffenden, die von den beiden Kulturverbdnden AdS und suisse culture social
im Jahre 2006 gemacht wurde, sind 94% der Befragten Kulturschaffenden AHV-versichert. Bei der BV
sieht die Situation weniger gut aus. Uber 44 % sind nicht BVG-versichert. Insbesondere versichern
sich nur wenige Kulturschaffende freiwillig (siehe Abb. 3)

Frage 7: gesamthaft O obligatorisch
m freiw illig

O nein

38%
48%

14%

Abbildung 3: BVG versichert (Studie suisseculture, S. 21)
Peter Schmid (2010) schreibt:

Zwar kann sich die selbststandige Kiinstlerin freiwillig versichern, und es gibt gerade im
Kunstbereich auch einige Vorsorgeeinrichtungen die flexible Versicherungsplane fir
Selbststandige anbieten, Plane, die auch die diskontinuierliche Einkommenssituation
bericksichtigen. Das Problem ist jedoch sicherlich, dass die selbststandig Erwerbenden die
vollen Kosten fiur die Vorsorgeldsung tbernehmen missen. Im Kunstbereich zeichnet sich zum
Gluck ein gewisses Umdenken ab. Sechs Vorsorgeeinrichtungen bemuihen sich aktuell um die
Grindung eines Netzwerkes, das die Abrechnung von Vorsorgebeitragen erleichtern soll und
etliche Kulturférderer sind auf freiwilliger Basis bereit, einen Anteil an die Vorsorgekosten zu
Ubernehmen. Dieses Umdenken, das im Rahmen der Debatten um das Kulturférderungsgesetz

auch politische Friichte tragt, bedurfte der jahrzehntelangen Uberzeugungsarbeit. (S. 118)
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Arbeithehmende, die bei mehreren Arbeitgebern arbeiten und deren Gesamterwerbseinkommen die
Einkommensgrenze von 20’520 Franken Ubersteigt, kdnnen sich bei der Vorsorgeeinrichtung, bei der
einer ihrer Arbeitgeber versichert ist, freiwillig anschliessen. Nach Zimmermann (2007) ist dieses
System aber aus verschiedenen Grinden unbefriedigend. Einerseits verpflichtet es die Versicherten,
selber bei den einzelnen Arbeitgebern oder gar bei der Auffangeinrichtung die notwendigen Schritte
zu unternehmen. Andererseits sind gewisse Arbeitgeber wenig geneigt, solche Personen versichern
zu lassen. Nach wie vor sind alle Arbeithehmenden mit einem befristeten Anstellungsverhaltnis von
weniger als drei Monaten — unabhangig von der Hohe ihres Lohnes — von der Versicherungspflicht
ausgenommen. Dies hangt vor allem damit zusammen, dass ein Pensionskasseneintritt
beziehungsweise Austritt mit hohem administrativem Aufwand verbunden ist. Problematisch ist die
Regelung flr jene Kulturschaffenden, die nicht nur einmalig, sondern relativ regelmassig
Anstellungsverhaltnisse von unter drei Monaten Dauer eingehen. (S. 14-15)

Nach Mosimann und Manfrin (2007) verfligen die wenigsten Kulturschaffenden tGber den finanziellen
Spielraum sich eine dritte Saule aufzubauen. Es ist davon auszugehen, dass nach Abzug der
Lebenshaltungskosten und Investitionen in die Kunst kaum mehr etwas Ubrig bleibt, das in die dritte
Saule investiert werden kénnte. (S. 31) Kulturschaffende, die Uber keine Pensionskasse verfliigen und
sich eine dritte Saule nicht Ileisten kdnnen, sind schlussendlich im Alter haufig auf
Erganzungsleistungen angewiesen.

3.5 Die Invalidenversicherung

Nach Widmer (2007) sind bei der Invalidenversicherung (IV) die gleichen Personen versichert, wie in
der AHV. Die wichtigste Aufgabe der Invalidenversicherung ist die berufliche Eingliederung von
versicherten Personen. Eine eingetretene oder drohende Invaliditdt soll mit geeigneten
Eingliederungsmassnahmen wie Integrationsmassnahmen, medizinische und berufliche Massnahmen
oder durch die Abgabe von Hilfsmitteln, verhindert, vermindert oder behoben werden. Unter drohender
Invaliditat versteht man, dass mit grosser Wahrscheinlichkeit eine Erwerbsunfahigkeit eintreten wird.
Fur die Dauer der Eingliederung zahlt die IV Taggelder. Die Hohe des Taggeldes basiert auf dem
Einkommen, das zuletzt ohne gesundheitliche Einschrankung erzielt wurde. Die Grundentschadigung
belduft sich auf 80% des bisherigen Erwerbseinkommens. Renten oder Beitrdge fiur Behinderte
werden zugesprochen, wenn die Eingliederungsmassnahmen nicht gentigen. Die Rente bemisst sich
nach der Beitragsdauer und des durchschnittlichen Einkommens.

Der Invaliditatsgrad wirkt sich zentral auf die Rente aus. Der Grad der Invaliditat wird durch einen
Einkommensvergleich berechnet. Es wird das Einkommen, das die versicherte Person ohne
Gesundheitsstérung (Valideneinkommen) erzielen kénnte, mit dem Einkommen verglichen das sie
nach Eintritt des Gesundheitsschadens (Invalideneinkommen) zumutbarerweise erzielen kdnnte. (S.
76-107)
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Besonderheiten bei Kulturschaffenden

Die IV unterscheidet sich betreffend Unterstellung und Beitragspflicht nicht von der AHV. Bei der IV
ergeben sich aber fir Kulturschaffende erhebliche Probleme. Die eigentlichen Schwierigkeiten
ergeben sich bei der Bemessung des Grades der Invaliditdt. Hier wird ein Vergleich gemacht,
zwischen dem Einkommen, das eine versicherte Person ohne Behinderung erzielen kénnte, und dem
Einkommen, das sie mit Behinderung nach erfolgten Eingliederungsmassnahmen, noch erzielen
kénnte.

Schmid (2001) schreibt dazu: ,Da Kulturschaffende zumeist ein kleines Einkommen erzielen (ohne
Behinderung) ergibt sich im Vergleich zu einer der Behinderung angepassten Tatigkeit vielfach keine
Erwerbseinbusse. Das bedeutet dann, dass keine Invaliditdt im Rechtssinne anerkannt wird und auch
kein Anspruch auf Eingliederungsmassnahmen besteht®. (S. 3)
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4. Die Sozialhilfe

Die Sozialhilfe wurde als voribergehende Hilfe konzipiert, um individuelle Notlagen zu bewaltigen.
Lange Zeit befand sie sich als letztes Auffangnetz am Rande des Sozialstaates. Der wirtschaftliche
und soziale Strukturwandel liess die Sozialhilfequote in den 1990er Jahren ansteigen. So veranderte
sich auch die Position der Sozialhilfe. Sie wird immer starker zu einem eigenstandigen und integralen
Bestandteil des Systems der sozialen Sicherheit, das auf Dauer fir spezifische soziale Probleme
zustandig ist (vgl. Carlo Kndpfel (2004) S. 52). Im Jahr 2008 wurden in der Schweiz 221'262 Personen
von der Sozialhilfe unterstitzt (inklusive Kinder). So betrug die Sozialhilfequote 2,9% (BFS). Den
meisten fallt es aber nicht leicht, Sozialhilfe zu beantragen. Laut Baumann (2006) wird
dementsprechend auch die Nichtbezugsquote auf Gber 50 Prozent geschatzt. Damit sind Personen
oder Haushalte gemeint, welche keine Sozialhilfe beziehen, obwohl sie dazu berechtigt waren. (S. 48)
Das Ziel der Sozialhilfe ist es, die Existenz bedurftiger Personen zu sichern, ihre wirtschaftliche und
personliche Selbststandigkeit zu férdern und die soziale und berufliche Integration zu gewahrleisten.
So formuliert es die Schweizerische Konferenz fir Sozialhilfe (SKOS) in ihren ,Richtlinien fur die
Ausgestaltung und Bemessung der Sozialhilfe® von 2005. Die wirtschaftliche Existenzsicherung und
die persdnliche Hilfe waren lange ein ungeschriebenes Verfassungsrecht. In der seit 1. Januar 2000
gultigen Bundesverfassung werden sie ausdriicklich garantiert. Die Umsetzung der Sozialhilfe liegt in
der Kompetenz der Kantone. Auf Bundesebene regelt lediglich das Bundesgesetz Uber die
Zustandigkeit fur die Unterstitzung Bedurftiger (Zustandigkeitsgesetz, ZUG), welcher Kanton fir die
Unterstitzung eines Bediirftigen zustandig ist.

Felix Wolffers (1999) schreibt:

Das schweizerische Sozialhilferecht ist in einer Vielzahl von Gesetzen, Verordnungen und
Weisungen von Bund und Kantonen verstreut und wenig transparent. Wichtigste Erlasse sind
die kantonalen Firsorge- und Sozialhilfegesetze, welche zwar im Aufbau und in Form
wesentlich voneinander abweichen, aber hinsichtlich der grundlegenden Prinzipien des

Firsorgerechts weitgehend Ubereinstimmen. (S. 27)

Dies hat sich bis heute nicht geéndert. Die Richtlinien der SKOS sind in erster Linie nur Empfehlungen
zuhanden der Sozialhilfeorgane. ,Verbindlich werden die Richtlinien erst durch die kantonale
Gesetzgebung, die kommunale Rechtsetzung und die Rechtsprechung” (SKOS 2005, S. 3). Auf die
kantonalen und kommunalen Unterschiede, die Zustandigkeiten und die detaillierte Bemessung der
Leistungen kann im Umfang dieser Arbeit nicht eingegangen werden. Im Fokus stehen viel mehr die
grundlegenden Prinzipien und die Handlungsmaoglichkeiten der Sozialhilfe. Diese sind eng miteinander
verflochten, was eine vollstandige und Ubersichtliche Beschreibung erschwert.

Nach Wolffers (1999) hat die Sozialhilfepraxis verschiedene Prinzipien entwickelt, welche in den
Sozialhilfegesetzen vielfach nur angedeutet werden (S. 69). Als zentrale Strukturprinzipien gelten in
der Literatur die Wahrung der Menschwirde (und der Persénlichkeitsrechte), das Subsidiaritatsprinzip
und der Individualisierungsgedanke. Diese Prinzipien lassen sich aus der Bundesverfassung ableiten
(Art. 7 BV Menschenwirde und Art. 12 BV Recht auf Hilfe in Notlagen) und gelten auch fir andere
Bereiche des staatlichen Handelns. Daraus lassen sich weitere Prinzipien ableiten: Die Verpflichtung
zur Selbsthilfe, das Bedarfsdeckungsprinzip und der Grundsatz der Ursachenbekdmpfung. In den
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Richtlinien der SKOS wird diese Liste erganzt durch die Prinzipien Angemessenheit der Hilfe,
Professionalitat, Wirtschaftlichkeit sowie Leistung und Gegenleistung (SKOS, 2005, A.4-1).

Die Leistungen der Sozialhilfe lassen sich in die wirtschaftliche und in die persénliche Sozialhilfe
unterteilen. Ein Teilbereich der personlichen Sozialhilfe ist die Integrationshilfe, welche in den letzten
Jahren an Bedeutung gewonnen hat. Obwohl die aufgezahlten Grundprinzipien fir all diese drei
Bereiche gelten, wurde fur dieses Kapitel eine Strukturierung gewahlt, welche den Leistungsbereichen
ausgewahlte Grundprinzipien zuordnet: So werden im Unterkapitel 4.1 zuerst Die finanziellen Aspekte
beschrieben: Das Subsidiaritdtsprinzip, Das Bedarfsdeckungsprinzip und Die Leistungungen
wirtschaftliche Sozialhilfe. Im Unterkapitel 4.2 werden Die individuellen Aspekte beschrieben: Das
Individualisierungsprinzip und Die persénliche Hilfe. Im Unterkapitel 4.3 werden Die integrative
Aspekte beschrieben: Die integrative Hilfe, Das Prinzip von Leistung und Gegenleitung und Die
Unterstiitzung von selbststéandig Erwerbenden. Als Grundlage dienen unter anderem die schon
genannten Richtlinien der SKOS, der Sammelband ,Das Schweizerische Sozialhilferecht,
Rechtsgrundlagen und Rechtssprechung® von Christoph Héafeli et. al aus dem Jahr 2008, sowie das
oft zitierte Buch von Wolffers ,Grundriss des Sozialhilferechts, eine Einflhrung in die
Flrsorgegesetzgebung von Bund und Kantonen“ von 1993 und 1999.

4.1 Die finanziellen Aspekte

Im Folgenden werden zuerst das Subsidiaritatsprinzip der Sozialhilfe und das Bedarfsdeckungsprinzip
beschrieben. Darauf folgt eine Darstellung der Leistungen der wirtschaftlichen Sozialhilfe. Zu den
finanziellen Aspekten gehdren auch die Rduckerstattungspflicht und die familienrechtliche
Unterstlitzungspflicht, auch Verwandtenunterstitzung genannt. Letztere findet ihre Grundlagen zwar
im ZGB (Art. 328 und 329), die Anwendung der Beiden wird in den kantonalen Sozialhilfegesetzen
jedoch unterschiedlich vorgeschrieben (vgl. Karin Anderer, 2008, S. 270).

4.1.1 Das Subsidiaritatsprinzip

Der Grundsatz der Subsidiaritat besagt, dass die Eigenverantwortung des einzelnen Burgers vor dem
staatlichen Handeln steht. Christin Kehrli und Carlo Knépfel (2006) schreiben: ,Im Rahmen des
Mdoglichen ist jeder und jede verpflichtet, sich selbst zu helfen, bevor Hilfe vom Sozialstaat
beansprucht werden kann“ (S. 43). Seit dem 1. Januar 2008 ist dieser Grundsatz auch ausdrticklich in
Art. 5a der Bundesverfassung (BV) verankert: ,Bei der Zuweisung und Erfillung staatlicher Aufgaben
ist der Grundsatz der Subsidiaritdt zu beachten.” In der Sozialhilfe ist dieser Grundsatz nicht nur zu
beachten, sondern stellt ein grundlegendes Entscheidungsprinzip dar. So werden Sozialhilfe-
leistungen nur gewahrt, wenn die bedurftige Person sich nicht selbst helfen kann oder Hilfe von dritter
Seite nicht oder nicht rechtzeitig erhaltlich ist. Die Sozialhilfe ist insbesondere subsidiar gegeniber
den Méglichkeiten der Selbsthilfe, den Leistungsverpflichtungen Dritter, und gegenuiber freiwilligen
Leistungen Diritter.

Die Méglichkeiten der Selbsthilfe

.Die hilfesuchende Person ist verpflichtet, alles Zumutbare zu unternehmen, um eine Notlage aus
eigenen Kraften abzuwenden oder zu beheben. In Frage kommen insbesondere die Verwendung von
vorhandenem Einkommen oder Vermoégen sowie der Einsatz der eigenen Arbeitskraft.“ (SKOS, 2005,
A.4-2) Zum anrechenbaren Vermodgen kénnen auch Liegenschaften oder Privatfahrzeuge gezahlt
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werden (SKOS E.2-1). Die SKOS empfiehlt jedoch Vermdgensfreibetrage in der Héhe von 4’000
Franken fur Einzelpersonen, 8000 Franken fir Ehepaare und 2’000 Franken flr jedes minderjahrige
Kind, jedoch maximal 10'000 Franken pro Familie (SKOS, E.2-3).

Leistungsverpflichtungen Dritter

.Dem Bezug von Sozialhilfe gehen alle privat- und o6ffentlich-rechtlichen Anspriiche vor. In Frage
kommen insbesondere Leistungen der Sozialversicherungen, familienrechtliche Unterhaltsbeitrage,
Anspriche aus Vertragen, Schadenersatzanspriiche und Stipendien.“ (SKOS, 2005, A.4-2) Diese
Auflistung ist zu ergénzen mit der familienrechtlichen Unterstitzungspflicht.

Freiwillige Leistungen Dritter

~so0zialhilfeleistungen sind grundsatzlich auch subsidiar gegeniber Leistungen Dritter, die ohne
rechtliche Verpflichtung erbracht werden® (SKOS, 2005, A.4-2). Hafeli (2008) flugt an: ,Als freiwillige
Leistungen Dritter kommen in Frage: Leistungen von privaten oder kirchlichen Diensten und
Stiftungen und freiwillige Leistungen von Angehdrigen® (S. 74). Fir Kulturschaffende kdmen in diesem
Sinne die Beantragung von Kulturférdergeldern oder Hilfe von Stiftungen und Kulturverbanden in
Frage. Nach Wolffers (1999) verlangt das Subsidiaritatsprinzip jedoch nicht, dass hilfsbedurftige
Personen zunachst alle Mdglichkeiten freiwilliger Leistungen ausschoépfen muissen. Es waére
unzulassig, Sozialhilfeleistungen davon abhangig zu machen, dass zuerst bei privaten Sozialwerken
Unterstitzungsgesuche eingereicht werden. (S. 72)

Damit die Sozialhilfeorgane Uberprifen kénnen, ob diese Quellen ausgeschoépft wurden und somit die
Bedingungen der Sozialhilfe erflllt werden, unterstehen Antragstellende der Mitwirkungs- und
Auskunftspflicht. Sie sind verpflicht, ihre finanzielle und familiare Situation offen zu legen und bei der
Arbeitsintegration mitzuwirken. Wolffers (1999) beschreibt im Kontext der Subsidiaritat aber auch die
Rolle der Sozialhilfebehérden, deren Aufgabe es ist, den Gesuchsteller auf bestehende
Hilfsmdglichkeiten hinzuweisen und ihn bei der Geltendmachung seiner Anspriiche zu unterstitzen
(S.71).

4.1.2 Das Bedarfsdeckungsprinzip

.Dieses Prinzip besagt, dass die Sozialhilfe einer Notlage abhelfen soll, die individuell, konkret und
aktuell ist. Die Hilfe darf nicht von den Ursachen der Notlage abhangig gemacht werden.
Sozialhilfeleistungen werden nur fir die Gegenwart und (sofern die Notlage anhalt) fur die Zukunft
ausgerichtet, nicht jedoch fir die Vergangenheit® (SKOS, 2005, A.4-2). Damit wird das
Finalitatsprinzip beschrieben, welches sich am effektiven Bedarf orientiert, im Gegensatz zum
Kausalitatsprinzip, welches sich z.B. in den Sozialversicherungen an den Ursachen orientiert.

4.1.3 Die Leistungen der wirtschaftliche Sozialhilfe

Die wirtschaftliche Sozialhilfe (WSH), von der SKOS materielle Hilfe genannt, besteht aus Geld- und
Sachleistungen und dient der Sicherung einer angemessenen Existenz. Laut Claudia Hanzi (2008)
erfolgt sie durch Bargeldauszahlungen, Uberweisungen, Gutscheine, Sachleistungen,
Kostengutsprachen oder Darlehen (S. 103). Gutscheine und Barauszahlungen dirfen aber nur bei
bestimmten begriindeten Voraussetzungen erfolgen (Karin Anderer, Simon Blnter, Annatina Caprez,
22. Juni 2010, Fachgesprach).
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Die drei Positionen Wohnkosten, medizinische Grundversorgung und der Grundbedarf flr den
Lebensunterhalt bilden zusammen die materielle Grundsicherung. In vielen Fallen wird das
individuelle Unterstitzungsbudget jedoch durch situationsbedingte Leistungen, Integrationszulagen
oder einem Einkommensfreibetrag erganzt:

Wohnkosten

Die Wohnkosten samt Ublichen Nebenauslagen werden Gbernommen, missen aber den ortstblichen
Preisen entsprechen. In der Praxis werden oft Obergrenzen festgesetzt. In der Stadt Luzern zum
Beispiel liegt der maximale Nettomietzins flr eine Einzelperson bei 850.- (plus 170.- Nebenkosten).

Medizinische Grundversorgung
Wie auch flir Bedirftige, die keine Sozialhilfe beziehen, finanzieren die Kantone Uber die

Pramienverbilligung die obligatorische Grundversicherung. Die Sozialhilfe Gbernimmt erganzend die
Franchise, Selbstbehalte und wenn notwendig auch einfache Zahnbehandlungen.

Grundbedarf fir den Lebensunterhalt

Dieser Pauschalbetrag soll alle Ublichen Lebensaufwendungen decken. Dazu gehdéren u.a.
Nahrungsmittel, Bekleidung, Energieverbrauch, kleine Haushaltsgegenstande, Ubliche
Verkehrsauslagen, Nachrichtenibermittiung, Unterhalten, Gesundheits- und Kérperpflege. Die SKOS
empfiehlt einen Grundbetrag flir eine Einzelperson von 960.- Franken. Fir jede weitere Person im
selben Haushalt nimmt dieser Grundbetrag pro Person abgestuft ab.

Situationsbedingte Leistungen
Hanzi (2008) schreibt:

Situationsbedingte Leistungen haben ihre Ursache in der besonderen gesundheitlichen,
wirtschaftlichen und familiare Lage einer unterstitzten Person. Sofern die Aufwendungen flr
solche Leistungen in einem sinnvollen Verhaltnis zum zu erzielenden Nutzen stehen, sind sie zu
gewahren. (...) Zu den situationsbedingten Leistungen werden z.B. krankheits- und
behinderungsbedingte Spezialauslagen, Erwerbsauslagen, Auslagen fir Fremdbetreuung von
Kindern, Mehrkosten fir Schulbildung, Kurse und Ausbildung, Steuern, Aufwendungen flr

Urlaub und Erholung oder den Wegzug aus der Gemeinde gezahlt. (S. 128)

Integrationszulagen

Praktika oder die Teilnahme an Integrations- oder Beschaftigungsprogrammen werden mit
Integrationszulagen von 100 bis 300 Franken honoriert (SKOS E.1-2). In Kapitel 4.3 werden diese
integrativen Aspekte noch vertieft.

Einkommensfreibetrage (EFB)
Mit dem Ziel, die Erwerbsaufnahme oder die Erhéhung des Arbeitspensums zu erleichtern und damit
die Integrationschancen zu verbessern, wird auf Erwerbseinkommen aus dem ersten Arbeitsmarkt ein

Freibetrag zwischen 400 und 700 Franken pro Monat gewahrt.
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4.1.4 Auflagen und Sanktionen

Personen, welche Sozialhilfe beantragen, missen im Rahmen der Mitwirkungspflicht bei der
Abklarung ihrer Verhaltnisse mithelfen und Einblick in alle nétigen Unterlagen gewahren. Die
Sozialhilfeorgane kénnen auch das regelmassige personliche Erscheinen verlangen. Eine weitere
Auflage ist die Schadensminderungspflicht. Sozialhilfebeziiger muissen versuchen, ihre
Arbeitsfahigkeit zu verwerten. So kénnen Personen auch zur Teilnahme an Kursen und Arbeits- oder
Integrationsprogrammen verpflichtet werden. Kommen sie diesen Pflichten nicht nach, kdnnen
Sanktionen auf der finanziellen Seite gesprochen werden. Es kénnen die Einkommensfreibetrage, die
Integrationszulagen oder der Grundbedarf gekirzt werden. Bei ungerechtfertigtem Bezug wird die
Sozialhilfe eingestellt. Bei Sozialhilfemissbrauch ist ein strafrechtliches Verfahren angezeigt.

4.2 Die individuellen Aspekte

Schon das Bedarfsdeckungsprinzip verweist auf die individuelle Seite der Sozialhilfe. So wird z.B. das
Unterstitzungsbudget durch die situationsbedingten Leistungen individuell ausgestaltet. Aber erst
durch die persénliche Hilfe kommt die individuelle Seite voll zu tragen. Das Individualisierungsprinzip
liefert dazu die Grundlage.

4.2.1 Das Individualisierungsprinzip

.Das Prinzip der Individualisierung verlangt, dass Hilfeleistungen jedem einzelnen Fall angepasst sind
und sowohl den Zielen der Sozialhilfe im Allgemeinen als auch den Bedirfnissen der betroffenen
Person im Besonderen entsprechen. Basis dazu bilden eine systemische Abklarung der
wirtschaftlichen, persénlichen und sozialen Situation der hilfesuchenden Person und der daraus
abgeleitete Hilfsplan.” (SKOS, 2005, A.4-2) Nach Héafeli (2008) verlangt dieser Individualisierungs-
grundsatz Klarheit Uber die individuellen Ursachen der Notlage, einen massgeschneidertes ,Portfolio®
von Massnahmen und ein Ausmass der Hilfe, welches dem individuellen Bedarf Rechnung tragt (S.
76). Die SKOS Richtlinien formulieren im Kontext der Individualisierung die Professionalitat als
weiteres Grundprinzip:

Grundlage der professionellen Sozialhilfe bildet eine umfassende Abklarung der persénlichen
und sozialen Situation der betroffenen Person. Besonders wichtig sind diese personliche
Fachberatung und eine fundierte Analyse bei Personen, die erstmals in Kontakt mit der
Sozialhilfe treten. Oberstes Ziel dabei ist die Sicherung der grosstmoglichen Autonomie der
Betroffenen bei bestmdglicher Integration ins berufliche und soziale Umfeld.

In der Regel wird mit der hilfesuchenden Person ein Hilfsplan erarbeitet und darauf basierend
ein auf ihre Situation zugeschnittenes Hilfsangebot vorgeschlagen. Personliche Fachberatung
durch Sozialhilfestelle oder andere spezialisierte Dienste — als Erganzung zur Materiellen Hilfe —
sollte den Betroffenen wahrend des gesamten Hilfsprozess als freiwillig oder verbindlich

vereinbart zu nutzendes Angebot zur Verfiigung stehen. (SKOS, 2005, A.4-3)
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Wolffers (1999) sieht neben diesen Vorteilen der Individualisierung aber auch den Nachteil, dass die
sich stdndig wandelnde Lage der Hilfesuchenden eine Kontrolle und ein Eindringen in die
Privatsphare verlangen (S. 74).

4.2.2 Die personliche Hilfe

Die personliche Hilfe lasst sich allgemein als Betreuung und Beratung umschreiben. Bei der Beratung
in der wirtschaftlichen Sozialhilfe handelt es sich um Gesprache, die von einer Behérde angeordnet
sind. Bei diesen Gesprachen wird der Entscheidungsspielraum fir die Klientel — bezlglich Teilnahme
und Kooperation — in einem erheblichen Ausmass eingeschrankt. Man spricht vom sogenannten
Zwangskontext. Literatur und Theorie befassen sich immer wieder mit Konsequenzen und
Handlungsanleitungen, die mit diesem Prinzip in Verbindung gebracht werden kdnnen. Von
Bedeutung ist auch die Vermittlung von Dienstleistungen. Das Leistungsspektrum der persénlichen
Sozialhilfe ist ausgesprochen breit. Die Auflistung von Wolffers (1999) Iasst sich in die vier Bereiche
Finanzen, Gesundheit, Wohnen und Arbeit aufgliedern:

Finanzen: Budgetberatung, Durchfiihrung von Lohnverwaltung oder Schuldensanierung oder
Hilfe bei der Geltendmachung von Ansprlichen

Gesundheit:  Vermittlung arztlicher Behandlung oder psychologischer Beratung

Wohnen: Vermittlung von Wohnraum oder stationarer Unterbringung

Arbeit: Vermittlung von Arbeit oder Integrations- oder Beschaftigungsprogrammen (S. 123)

Diese Vermittlung kann als Erschliessung externer Ressourcen betrachtet werden. Ruth Brack (1998)
bezeichnet als externe Ressourcen alle gesellschaftlichen verfiigbaren Giter und Dienstleistungen,
die das Klientensystem prinzipiell nutzen kann und die ausserhalb seiner Person und seines
personlichen Umfeldes liegen.

Hanzi (2008) schreibt: ,Persdnliche Hilfe im Rahmen des Sozialhilferechts erfolgt grundsatzlich im
gegenseitigen Einvernehmen. Hilfsmassnahmen gegen den Willen der betroffenen Person sind nur
durch die Anordnung vormundschaftlicher Massnahmen maéglich.“ (S. 98) Eine Ausnahme bildet
jedoch die Annahme einer Arbeit oder die Teilnahme an einem Beschaftigungs- oder
Integrationsprogramm, zu welchen Sozialhilfeempfanger durch die geltende Schadensminderungs-
pflicht verpflichtet werden kdnnen.

Nach Hanzi (2008) spielt die persdnliche Hilfe im Vergleich zur materiellen Hilfe in der Praxis oft eine
sekundare Rolle. ,Dies liegt nicht nur an der haufig in den Sozialamtern fehlenden Kapazitat, sondern
auch daran, dass die heutige Armutsverwaltung, sei es bei der Fallfihrung oder im individuellen
Beratungsgesprach, von einer finanziellen Dominanz gepragt ist und das 6ffentliche Verstandnis sich
auch danach richtet® (S. 97).
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4.3. Die integrativen Aspekte

Die Integrationshilfe ist ein Teilbereich der persdnlichen Hilfe. In den letzten Jahren wurde die
Integrationsaufgabe neben der Existenzsicherung aber zunehmend wichtiger.

4.3.1 Das Prinzip von Leistung und Gegenleistung

Dieses Begriffspaar schlagt sich in der Praxis unterschiedlich nieder. In den meisten Kantonen
verfugen die Sozialhilfegesetze Uber Bestimmungen, welche die Hilfeempfanger verpflichten, an
Integrations- und Beschaftigungsprogrammen teilzunehmen. Nach Hafeli (2008) wurde in sechs
Kantonen dies in Form eines Eingliederungsvertrages zu einem eigentlichen Rechtsinstitut ausgebaut
(S. 83). Der Hifeempfanger verpflichtet sich darin, die als Gegenleistung anerkannte
Eingliederungsmassnahme anzunehmen. Dabei ist jedoch zu beachten, dass zwischen den beiden
Lvertragspartnern® ein wesentliches Machtgefalle besteht. Nach Hafeli (2008) verwenden die SKOS
Richtlinien den Begriff der Gegenleistung in einem anderen Sinn (S. 84). Die SKOS verwendet den
Begriff wie folgt:

Die Leistung von Unterstitzten in Form vom Erwerbsarbeit, gemeinnitziger Tatigkeit,
Betreuung, Nachbarschaftshilfe oder beruflicher bzw. persénlicher Qualifizierung usw. wird von
den Sozialhilfeorganen mit einer Gegenleistung in Form einer Zulage bei der
Unterstitzungsbemessung oder eines Freibetrages bei der Einkommensanrechnung honoriert.

Damit werden materielle Anreize geschaffen, die zur Eigenstandigkeit motivieren sollen. (SKOS,

2005, A.4-3)

4.3.2 Die Integrationshilfe

Die ehemalige Sozialvorsteherin der Stadt Zirich, Monika Stocker (2005) nannte folgende drei
Handlungsbereiche, in denen Integration stattfinden soll:

Gemeinnltzige Einsatzplatze, erweiterter Arbeitsmarkt und soziale Betriebe, sowie Anstrengungen zur
Integration in den ersten Arbeitsmarkt (S. 18)

Gemeinnitzige Arbeitsplatze
Freiwillig, ehrenamtlich und unentgeltlich ausgelbte Tatigkeiten, welche zum Funktionieren der

Gesellschaft von Bedeutung sind, haben in der Schweiz eine lange Tradition. In diesem Sinne soll in
die Gemeinnultzigkeit investiert werden. Solche gemeinnltzige Arbeit kann mit einer
Integrationszulage bis 300.- belohnt werden.

Erweiterter Arbeitsmarkt, soziale Betriebe

Nach Stocker (2005) gibt es heute in der Sozialhilfe viele Leute, welche durchaus produktiv und
arbeitsfahig sind, jedoch nicht im vollen Umfang. Diese Personen haben kaum Chancen, auf dem
ersten Arbeitsmarkt eine Stelle zu finden. Daher soll der Arbeitsmarkt erweitert werden. In solchen
Arbeitsstellen  kénnen  Sozialhilfebeziehende ein  Teillohn  verdienen, welcher dem
Einkommensfreibetrag gleichzustellen ist. (S. 21) Stocker (2005) merkt an: ,Herkdmmliche
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Arbeitsintegrationsprojekte allein sind zu aufwandig, zu kostenintensiv und nicht tauglich fur die
Masse: Wir brauchen soziale Unternehmungen, die Kontinuitat und arbeitgeberische Verlasslichkeit
ermdglichen” (S. 9). Damit sind Sozialfirmen gemeint, welche langerfristige Arbeitsplatze schaffen und
versuchen, am Markt zu bestehen. Der Staat ibernimmt lediglich einen Anteil der Léhne.

Anstrengungen zur Integration in den ersten Arbeitsmarkt

In der Regel werden externe spezialisierte Einrichtungen beauftragt, die verschiedenen
Integrationsmassnahmen durchzufiihren. Fur die Hilfe im Bereich der Stellensuche kénnen dies
Gruppenkurse oder Einzelberatungen sein. Bei den Arbeitsprogrammen ist zu unterscheiden
zwischen Beschaftigungsprogrammen, welche primar eine Tagesstruktur bieten sollen und als
Gegenleistung zu verstehen ist und den Integrationsprogrammen, welche gezielt versuchen,
Sozialhilfebezluger flir den Wiedereinstieg in die Arbeitswelt zu qualifizieren.

Daniel Schaufelberger und Eva Mey (2010) schreiben, dass durch die Vielfalt an Massnahmen und
Akteuren die Arbeitsintegration zunehmend unilbersichtlich geworden ist. Sie nennen folgende
Probleme, die in der Praxis zu erkennen sind:

® Es bestehen erhebliche Doppelspurigkeiten und Koordinationsprobleme zwischen den
verschiedenen Angeboten und Zustandigkeiten.

® Die Unubersichtlichkeit der Angebote erschwert eine fachlich geleitete Definitionen und
Zuordnung der Angebote und damit auch eine fachlich sinnvolle Triagierung.

® Betroffene Personen durchlaufen oftmals verschiedene, z.T. kurzfristige Massnahmen in
unterschiedlichen Leistungssystemen, welche schlecht aufeinander abgestimmt sind und
nachhaltige Integrationsprozesse erschweren.

® Begriffiche Unklarheiten erlauben kaum Vergleiche. So werden gleiche Begriffe fir
Unterschiedliches und unterschiedliche Begriffe fir Gleiches verwendet.

® Es fehlt eine einheitliche Grundlage zur Qualitatsiberprifung und —entwicklung sowie
Planung und Steuerung der Angebote.

® Und nicht zuletzt lassen die Vielfalt und die UnuUbersichtlichkeit der Angebote

grundlegende Diskurse Uber Zielsetzungen und die Méglichkeiten und Grenzen der

Arbeitsintegration in den Hintergrund treten. (S. 15)
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4.3.3 Die Unterstiitzung von selbststandig Erwerbenden

Die SKOS-Richtlinien gehen nicht spezifisch auf einzelne Personengruppen ein. Einzig flr junge
Erwachsene im Alter von 18 bis 25 Jahren und fir selbststdndig Erwerbende aus dem
Landwirtschaftsbereich werden differenzierte Praxishilfen aufgefihrt (SKOS H.11 und H.7). Fir
Personen mit einer bestehenden selbststdandigen Erwerbstatigkeit, zu denen also auch
Kulturschaffende gehdéren kénnen, sehen die SKOS-Richtlinien sogenannte Uberbriickungshilfen vor,
mit dem Ziel der wirtschaftlichen Unabhangigkeit:

Voraussetzung fiir Uberbriickungshilfen ist die Bereitschaft, innert niitzlicher Frist eine fachliche
Uberpriifung vornehmen zu lassen, ob die Voraussetzungen fiir das wirtschaftliche Uberleben
des Betriebes gegeben sind. (...) Voraussetzung fiir die Gewahrung von Uberbriickungshilfen ist

eine schriftliche Vereinbarung, die mindestens die folgenden Punkte regelt:
®  Frist fir das Beibringen der notwendigen Unterlagen
®  Frist fir fachliche Uberpriifung

i Zeitdauer

Form der Beendigung der finanziellen Leistungen

Die finanziellen Leistungen bestehen in der (erganzenden) Sicherstellung des Lebensunterhalts
fur eine befristetet Zeitdauer (bis 6 Monate). Diese Zeitspanne kann verlangert werden, wenn
der Turnaround kurz bevorsteht. Kleininvestitionen kdnnen zu Lasten der Sozialhilfe getatigt
werden, wenn der Betrieb bereits den Lebensunterhalt abwirft, dadurch die
Sozialhilfeabhangigkeit vermeidet und dies auch zukinftig tun wird. Betriebskosten werden in

der Regel nicht zu Lasten der Sozialhilfe Gbernommen. (SKOS, H.7)

Mit dieser Uberbriickungshilfe kdénnen sich Sozialhilfeempfanger auf ihre selbststandige
Erwerbstatigkeit konzentrieren, werden dabei unterstitzt und sind von der Pflicht, sich eine Arbeit in
einem Anstellungsverhaltnis zu suchen, entbunden.

Ein anderer Fall ist die selbststandige Tatigkeit zur Verhinderung der sozialen Desintegration und zur
Erhaltung einer Tagesstruktur: ,Bei fehlender Vermittlungsfahigkeit kann die zustandige Instanz einer
selbststandigen Erwerbstatigkeit einer sozialhilfeabhangigen Person zustimmen, wenn der erzielbare
Ertrag mindestens den Betriebsaufwand deckt. Die betroffene Person ist zu einer minimalen
Rechnungsfiihrung anzuhalten. Die Vereinbarungen sind in einem schriftlichen Vertrag festzuhalten.”
(SKOS, H.7)
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5. Methodisches Vorgehen

Dieses Kapitel beschreibt die Forschungsmethode, das Sampling, die Datenerhebung und die
Datenauswertung. Zudem werden die verschiedenen Interviewpartner und Interviewpartnerinnen kurz
portraitiert.

5.1 Der Gegenstand der Untersuchung

Die empirische Forschung dieser Bachelorarbeit hat als Ziel, herauszufinden, welche Erfahrungen
Kulturschaffende in der Sozialhilfe machen. Dabei geht es zum einen darum, wie ihre Berufstatigkeit
in der Sozialhilfe anerkannt wird und zum anderen, was sie personlich als positiv und was als eher
negativ erachten. Die Forschung soll zudem die Frage beantworten, wie Kulturschaffende in der
Sozialhilfe adaquat unterstitzt werden koénnen. Dies wird einerseits in den Interviews mit den
Kulturschaffenden ermittelt, andererseits werden fir die Frage der Unterstlitzung auch Experten
beigezogen. Meuser und Nagel (1997) definieren ,Experte’ wie folgt: ,Als Experte gilt jemand, der auf
einem begrenzten Gebiet Uber ein klares und abrufbares Wissen verfiigt. Seine Ansichten griinden
sich auf sichere Behauptungen und seine Urteile sind keine blosse Raterei oder unverbindliche
Annahme.”“ (zit. in Mayer, Otto Horst, 2004, S. 40)

5.2 Das Sampling

Unter Sampling versteht man die Auswahl der aus der Grundgesamtheit zu befragenden Personen.
Fur diese Forschung wurden sechs Kulturschaffende befragt, die bereits einmal in ihrem Leben
wirtschaftliche Sozialhilfe bezogen haben. Dabei war es wichtig, dass sie ihr Einkommen vor dem
Bezug von Sozialhilfe mehrheitlich durch kulturelles Schaffen erzielt hatten. Damit gewahrleistet war,
dass genug Kulturschaffende fiir ein Interview gefunden werden konnten, wurde die Suche nicht
kantonal beschrankt. Darum kann in dieser Arbeit, wie bereits in Kapitel 3 ausgeflhrt, nicht auf
Unterschiede in den kantonalen Sozialhilfegesetzen eingegangen werden. Uber verschiedene Kanle,
wie das Internet, Kulturverbande, Ausbildungsstatten, Veranstaltungsorte, Sozialamter und Uber
personliche Kontakte wurden betroffene Kulturschaffende fiir die Interviews gesucht. Die Suche von
Kulturschaffenden, die schon einmal Sozialhilfe bezogen, verlief schwieriger als vermutet und
beanspruchte viel Zeit. Bei den Verbanden wurde oOfters der Datenschutz oder Arbeitsaufwand als
Grund genannt, warum sie nicht weiterhelfen konnten. Bei den Kulturschaffenden selbst kénnte es
verschiedene Grinde geben, weshalb sie sich auf den Aufruf nicht gemeldet haben. Es kdnnte sein,
dass ihr Umfeld nicht weiss, dass sie einmal Sozialhilfe bezogen haben und sie deshalb von
niemandem auf die Suche aufmerksam gemacht worden sind. Ein weiterer moglicher Grund ware,
dass Kulturschaffende den Brief, der auf dem Sozialamt aufgelegen ist, nicht bemerkten und sich
deshalb nicht meldeten. Am erfolgreichsten war die Suche durch Mundpropaganda.

Aufgrund der Schwierigkeiten bei der Suche konnten die Verfassenden nicht auf eine grésstmdgliche
Differenzierung achten, die fur eine qualitative Forschungsarbeit von Bedeutung ware. Die
Verfassenden waren auf die Kulturschaffenden angewiesen, die sich tatsachlich meldeten.
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Nachfolgend sind die Personen, welche sich fiir ein Interview zur Verfliigung stellten, tabellarisch mit
Angaben zum Alter, Zivilstand, Migrationshintergrund und Berufsgruppe aufgelistet. Diese Daten
wurden wahrend des Interviews ermittelt. Die Namen wurden geéandert.

Name | Geschlecht | Alter Zivilstand P'\:Illr?t:eartg;(:::& Berufsgruppe

Paul mannlich 39 Jahre | geschieden| ja .?.li_ Eﬁguglgrenzgigiaters sowie der
Mauro | méannlich 40 Jahre | ledig ja 822, Darsteller und verw. Berufe
Sybille | weiblich 45 Jahre | verheiratet | ja 821, Tonkiinstler

Sandra | weiblich 40 Jahre | ledig nein 821, Tonkiinstler

Stefan | mannlich 45 Jahre | ledig nein 823, Kiinstlerische Gestalter
Markus | mannlich 45 Jahre | ledig nein 821, Tonkiinstler

Abbildung 4: Tabelle Kulturschaffende

Von den sechs Kulturschaffenden sind vier mannlich und zwei weiblich. Auffallend ist, dass alle
Kulturschaffenden um die 40 Jahre alt sind. Vier davon sind ledig, jemand ist verheiratet und Mutter
eines Kindes und einer ist geschieden. Die Halfte der Kulturschaffenden hat einen
Migrationshintergrund. Von den sechs Kulturschaffenden haben drei in ihrer Profession einen
Tertidrabschluss. Zwei davon haben eine Lehre in einem anderen Bereich absolviert und sind erst
danach mit dem kulturellen Schaffen in Verbindung gekommen. Einer hat sich die Tatigkeiten, die er
ausiubt, autodidaktisch angeeignet. Die sechs Kulturschaffenden kénnen vier verschiedenen
Berufsgruppen zugeordnet werden. Die Halfte befindet sich in der Gruppe der Tonklnstler/innen.
Keinen Vertreter haben wir aus der Berufsgruppe 824, Berufe des Kunsthandwerks.

Im Kapitel 5.6 werden die Kulturschaffenden, welche sich fir ein Interview zu Verfigung stellten,
portraitiert. Die verschiedenen Erwerbsbiographien sollen aufzeigen, wie unterschiedlich diese
verlaufen kénnen.

Die Auswahl der Experten gestaltete sich einfacher. Es war den Verfassenden wichtig, Personen zu
befragen, die durch ihre berufliche Tatigkeit auf verschiedene Weise in Kontakt mit Kulturschaffenden
kommen. Die Experten sollten verschiedene berufliche Hintergrinde haben, damit ein madglichst
umfassendes Wissen generiert werden kann. Die Expertengruppe stellt sich aus folgenden Personen
zusammen:

- Christine Butler arbeitet als Sozialarbeiterin in der wirtschaftlichen Sozialhilfe. Sie hat mehrjahrige
Erfahrung in diesem Bereich und hat auch schon Kulturschaffende als Klientel beraten.

- Hans Laubli ist Chef von Suisseculture, dem Dachverband der professionellen Kulturschaffenden
der Schweiz. Mitglieder sind schweizerische Berufsverbande aus zahlreichen Sparten und
schweizerische Urheberrechtsgesellschaften. Der Dachverband versucht vor allem auf einem
politischen Weg die gesetzlichen Bedingungen fir Kulturschaffende zu verbessern. Er hat
zwanzig Jahre in Verbanden gearbeitet und dort viele Kulturschaffende unter anderem in sozialen
Fragen beraten.
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- Tim Krohn ist ein bekannter Schweizer Schriftsteller. Neben seiner literarischen Tatigkeit
unterrichtet er am Literaturinstitut in Biel. Er kennt das Leben von Kulturschaffenden aus eigener
Erfahrung und war eine Zeit lang Prasident des Schriftstellerverbands.

- Wolfgang Beuschel ist gelernter Schauspieler und Regisseur. Im nationalen Qualifizierungs- und
Weiterbildungsprogramm fiir Stellensuchende mit Interesse am Kulturbereich RATS arbeitet er
als Kinstlerischer Leiter. Das RATS befindet sich im Kulturmarkt in Zurich.

5.3 Das Leitfadeninterview als Erhebungsinstrument

Die geringen Vorkenntnisse in der Fachliteratur bedingen eine offene Befragungsform, die den
Kulturschaffenden gréosstmégliche Antwortspielrdume |asst. Gleichzeitig indiziert die Fragestellung der
Untersuchung bereits gewisse Themenbereiche, beispielsweise die gemachten Erfahrungen der
Kulturschaffenden in der Sozialhilfe, die durch die Befragung sicher abgehandelt werden mussen.
Aufgrund dieser Voraussetzungen eignet sich das Leitfadeninterview als Methode fir die
Datenerhebung.

Nach Mayer (2004) unterstitzt das Leitfadeninterview als Erhebungsinstrument den offenen Charakter
der qualitativen Forschung und ermdéglicht durch vorgegebene Strukturen die Herstellung einer
Vergleichbarkeit zwischen den Interviews. Dank des offen formulierten Gesprachsleitfadens kann die
befragte Person frei antworten und wird in ihrem Redefluss, soweit wie mdglich, nicht unterbrochen.
Zur Strukturierung werden Unterfragen verwendet. Diese Unterfragen stellen sicher, dass wesentliche
Aspekte der Forschungsfrage durch die interviewten Personen beantwortet werden. (S. 36-37)

Das Leitfadeninterview soll also in der Kommunikationsform einen Teilmonolog erzeugen. Das heisst,
dass Uber offen gestellte Fragen zum Erzahlen Uber den Gegenstand, hier die Erfahrungen in der
Sozialhilfe, aufgefordert wird. Die interviewende Person steuert den Dialog, indem sie Fragen
einbringt, die weitere Teilerzahlungen erzeugen. Der Grad der Steuerung wird flexibel und spontan
der Interviewsituation angepasst. Es wird darauf geachtet, dass die interviewte Person nicht allzu sehr
vom Thema abweicht.
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Nachfolgend werden die Leitfadenfragen fur das Interview mit den Kulturschaffenden aufgefiihrt.
Auf jede Frage folgt eine Begriindung, weshalb diese Frage gewahlt wurde.

1. Bitte erzdahlen Sie uns von lhrem beruflichen Werdegang!

Diese offene Einstiegsfrage soll die Befragten zum freien Erzahlen animieren. Es geht darum
herauszufinden, welche Ausbildung sie gemacht und wie sie ihre kulturelle Tatigkeit bis anhin
ausgefihrt haben.

2. Wie setzt sich ihr Einkommen zurzeit zusammen?

Diese Frage soll hervorbringen, wie hoch die finanzielle Unterstitzung der Sozialhilfe ist und wie viel
durch die eigene Erwerbsarbeit verdient wird. Somit geht es auch um die Integrationszulage und die
Einkommensfreibetrage.

3. Was ist der Grund gewesen, dass sie sich beim Sozialamt gemeldet haben?

Diese Frage soll die Griinde fir die finanziellen Engpasse hervorbringen. Als mdgliche Griinde waren
Arbeitslosigkeit, Veranderungen der familiaren Verhaltnisse oder ein Einkommenseinbruch in der
selbststandigen Erwerbstatigkeit denkbar. Zudem ist von Interesse, ob vor der Anmeldung andere
Unterstitzungsquellen angezapft wurden.

4. Mit welchen Gefiihlen und Erwartungen sind Sie auf das Sozialamt gegangen?

Diese Frage soll hervorbringen, wie die Kulturschaffenden den Schritt zum Sozialamt empfunden
haben. War der Gang mit Hoffnungen oder Angsten verbunden? War bereits Vorwissen oder
Vorurteile Uber das Sozialamt vorhanden?

5. Uns interessiert jetzt, welche Erfahrungen Sie auf dem Sozialamt gemacht haben.

Diese Frage soll die Kulturschaffenden veranlassen, Uber ihre gemachten Erfahrungen auf dem
Sozialamt zu berichten. Dabei geht es darum, zwischen positiven und negativen Erfahrungen zu
unterschieden. Zudem soll geklart werden, ob und wie sich die Kulturschaffenden verstanden gefiihit
haben.

6. Wie sind Sie vom Sozialamt unterstiitzt worden und welche Auflagen hat man lhnen
gemacht?

Diese Frage zielt auf die Unterstlitzung und die damit verbunden Auflagen ab. Es soll zwischen der
finanziellen, der persénlichen und der integrativen Unterstlitzung unterschieden werden.

7. Was wiirden Sie als Kulturschafffender/Kulturschaffende einem Sozialarbeitenden raten,
wie er mit Kulturschaffenden umgehen soll.

Diese Frage soll die Kulturschaffenden anregen, sich Gedanken zu machen, wie Sozialarbeitende mit
Kulturschaffenden umgehen sollen. Es soll herausgefunden werden, welche Unterstitzungs-
mdglichkeiten sinnvoll und welche Informationen nitzlich waren.
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Folgender Leitfaden lenkte die Experteninterviews. Da die Fragen selbsterklarend sind, wird auf eine
Ausflihrung verzichtet.

1. Bitte erzahlen Sie uns, wo Sie in lhrem Berufsalltag in Kontakt mit Kulturschaffenden kommen.

2. Welchen Herausforderungen muissen sich Kulturschaffende im schweizerischen Arbeitsmarkt
stellen?

3. Wie konnen Kulturschaffende, die Sozialhilfe beziehen missen, unterstitzt werden?

4. Kulturschaffende haben es nicht leicht auf dem Arbeitsmarkt. Wo liegen lhrer Meinung nach die
Defizite und die Ressourcen von Kulturschaffenden?

5.  Wie kénnen Kulturschaffende zur Verbesserung ihrer Situation beitragen?

6. Was raten Sie einem Sozialarbeitenden, wie er mit Kulturschaffenden umgehen soll?

5.4 Die Datenerfassung

Sowohl die Interviews mit den Kulturschaffenden als auch die Experteninterviews wurden zu zweit
durchgefiihrt. Eine Person leitete das Interview, wahrend sich die andere im Hintergrund hielt, dem
Interview folgte und bei Bedarf unterstitzend nicht oder nur teilweise abgehandelte Themenbereiche
einbrachte. Die Interviews wurden mit dem Einverstandnis der befragten Personen auf Tonband
aufgezeichnet. Die zu interviewenden Kulturschaffenden wurden dabei Uber die Anonymisierung der
personenbezogenen Daten informiert. Die gewonnen Daten wurden anschliessend transkribiert. Auf
das Transkribieren nonverbaler Elemente wurde verzichtet und die Satzstellung wurde zur
Verbesserung der Verstandlichkeit teilweise leicht angepasst.

5.5 Die Datenauswertung

Als Auswertungsmethode wurde eine verklrzte, in ihrer Komplexitat reduzierte Version des
sechsstufigen Modells nach Carl Muhlfeld et al. (1981) gewahlt. Nichtsdestotrotz wurden alle
Elemente des sechsstufigen Verfahrens bericksichtigt, wenn auch teils in kombinierter Form. So
konnte gewahrleistet werden, dass die wissenschaftliche Giltigkeit dieses Verfahrens weiterhin
Bestand hatte.

Mdihlefeld et al. (1981, S. 336-338) sehen folgende sechs Stufen fir die Auswertung von offenen
Interviews vor:

1. Im ersten Durchgang werden spontan die Textstellen markiert, die einer entsprechenden
Frage des Leitfadens zugeordnet werden kénnen.

2. Beim zweiten Durchlesen wird der Text in das Kategorienschema eingeordnet, wobei dieses
zugleich erweitert wird.

3. In einem dritten Schritt wird zwischen den einer Kategorie zugeordneten Einzelzitaten eine
innere Logik hergestellt, wobei man sich zu diesem Zeitpunkt noch innerhalb eines Interviews
bewegt.

4. Im vierten Schritt wird die erstellte innere Logik in eigenen Worten in Textform niedergelegt.

5. Im flinften Schritt wird nun aus den Texten und Interviewausschnitten die Auswertung erstellt.
Dieser Schritt erfolgt also Interview-Ubergreifend.
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6. Schritt sechs beinhaltet die Prasentation der ausgewerteten Daten. Ziel hierbei ist also die
Darstellung in Form eines Berichts.

Nachfolgend soll beschrieben werden, wie die Schritte von Mihlfeld in dieser Arbeit umgesetzt
wurden.

Das spontane Markieren von Textstellen (Schritt 1) wurde in seiner urspriinglichen Form beibehalten.
Dabei gingen die Verfassenden gemeinsam, im Sinne des Vier-Augen-Prinzips, die Transkripte durch
und markierten Textstellen, die den Fragen des Leitfadens zugeordnet werden konnten. Danach
wurden die markierten Stellen in ein vorliegendes Kategorienschema eingeordnet (Schritt 2). Dabei
wurde das Interview in verschiedene Teile zerlegt. Die Kategorien richteten sich nach den
Hauptfragen des Interviews. Das Kategorienschema wurde nicht erweitert, da der Leitfaden
umfassend genug war.

Das Erstellen einer inneren Logik innerhalb der Aussagen zu einer Kategorie (Schritt 3) wurde in
seiner urspringlichen Form beibehalten. Das Ausformulieren der inneren Logik (Schritt 4) wurde in
seinem Aufwand reduziert. Nachdem die innere Logik innerhalb eines Interviews hergestellt war,
wurde sogleich eine Logik der einzelnen Aussagen interviewlbergreifend erarbeitet. Erst dann wurde
diese in eigenen Worten schriftlich niedergelegt (Schritt 5). Die Reduzierung basierte also darauf,
dass keine Texte zur inneren Logik einzelner Interviews verfasst worden sind. Auch die
Ergebnisdarstellung (Schritt 6) wurde wieder vollumfanglich ibernommen. Diese hat zum Zweck, dass
sich die Leserinnen und Leser einen Uberblick liber gemachte Ausserungen verschaffen kénnen.
Dabei wird noch keine Interpretation vorgenommen. Erst in einem weiteren Schritt wurden subjektive
Deutungen, Bezlige zu Theorien und eigene Schlussfolgerungen angebracht. Um den
Objektivierungsgrad zu erhéhen, wurden die Ergebnisse zu zweit diskutiert und gemeinsam
interpretiert.

Die erste Frage des Leitfadens fir die Interviews mit den Kulturschaffenden wurde nicht nach dem
Verfahren nach Mduhlfeld ausgewertet. Die Verfassenden wahlten bewusst das Portrait, um die
Antworten auf diese Frage darzustellen, da dieses den beruflichen Werdegang der Kulturschaffenden
besser illustrieren kann. Dabei ging es nicht darum, die Portraits miteinander zu vergleichen. Die
restlichen Fragen wurden nach dem Verfahren nach Muhlfeld ausgewertet.

5.6 Portraits der interviewten Kulturschaffenden

Paul ist 39 Jahre alt und lebt seit 18 Jahren in der Schweiz. Er ist geschieden und kinderlos. Er
bezeichnet sich als Lebensklnstler und weniger als Kulturschaffender. Er macht Musik, arbeitet als
Fotograf, spielt in einer Band, und ist als Nebendarsteller in Filmen zu sehen. Sein Wissen und
Koénnen hat er sich autodidaktisch angeeignet. Er hat nicht das Gefiihl, dass er den Leuten zeigen
muss, was er kann; er macht, was ihn glicklich macht und lebt dafiir in Armut. Er wohnt in einer
Grosswohngemeinschaft. Friher lebte er von 500 bis 1000 Franken im Monat. Dieses Einkommen
erzielte er durch verschiedene kleine Auftrage, hauptsachlich im Veranstaltungsbereich und als
Tonmischer. Als 2009 die Jobs ausblieben, meldete er sich beim Sozialamt. Dieses brauchte
zusammen mit dem Amt flr Wirtschaft drei bis vier Monate, um seinen Fall und einen allfélligen
Anspruch auf Arbeitslosentaggelder zu Uberprifen. Paul wurde ein Arbeitsprogramm zugeteilt, das
ihm aber gar nicht gefiel. Zurzeit hat er einen Job auf Abruf in einem Kulturzentrum. Die Einnahmen
gibt er beim Sozialamt an und dieses bezahlt erganzend dazu die Sozialhilfe aus. Paul geféllt die
Monotonie des geregelten Einkommens nicht.
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Mauro ist 40 Jahre alt. Er ist ledig und kinderlos. Vor elf Jahren kam er als Fllchtling in die Schweiz.
In seinem Heimatland hat er Tanz und Theater studiert. Seit 25 Jahren arbeitet er auf der Bihne in
Ballettinszenierungen, Theater- und Filmproduktionen sowie in diversen Lehrauftragen. In den letzten
Jahren absolvierte er das MAS Nachdiplomstudium ,Tanzpadagogik® an der Hochschule fir Kinste.
Das Studium finanzierte er sich durch Stipendien und Preise, die er in Form von
Weiterbildungsbeitragen erhielt. Da er nach Abschluss des Studiums noch keine Stelle als
Tanzpadagoge gefunden hatte, fehlte ihm das Geld um Uberleben zu kénnen. Er sagt, dass es nach
der Ausbildung normalerweise ein bis eineinhalb Jahre dauere, bis man 100 Prozent arbeiten kénne.
Deshalb meldete er sich beim Sozialamt. Einen Teil seines Einkommens verdient er mit selbstandiger
Tatigkeit. Er erteilt Kinder- und Jugendtanzkurse und arbeitet an eigenen Projekten. Diese Einkinfte
werden durch die Sozialhilfe erganzt. Die Sozialhilfe hat ihm eine Unterstlitzung von sechs Monaten
zugesichert. Zudem leitete ihn das Sozialamt an eine Stelle weiter, bei der er im Schreiben von
Bewerbungen und der Vermarktung seines Angebots unterstitzt wird. Wahrend der sechs Monate
kann er sich eine Anstellung als Tanzpadagoge suchen und an seinen eigenen Projekten arbeiten.
Danach muss er sich auch auf berufsfremde Stellen bewerben.

Sybille ist 45 Jahre alt. Sie ist verheiratet und hat einen 13-jahrigen Sohn. Als Erwachsene mussten
sie und ihr Partner das Heimatland fluchtartig verlassen. Seither lebt sie in der Schweiz. In ihrem
Herkunftsland hat sie am Konservatorium Gesang studiert. Sie arbeitete in Bands, unterrichtete Musik
und wirkte auch bei Fernsehserien mit. Damals konnte sie gut von ihrem Einkommen leben. Nach der
Flucht in die Schweiz sang sie unter anderem fiir die Produktion eines Liederbuches mit CD mit.
Weiter engagierte sie sich in einem Verein ihrer Kultur. Dort gab sie Gesangsunterricht und lehrte
Volkstanz. Zudem griindete sie zwei Chore, die sie leitete. In der Schweiz konnte sie bisher nie von
ihrem Kulturschaffen leben und war immer auf die Sozialhilfe angewiesen. Nebst einem Deutschkurs
besuchte sie auch Arbeitsintegrationsprojekte. Ein traumatisches Erlebnis, das sich vor 13 Jahren
ereignete, hat sie stark gepragt und ihr ganzes Leben ,durcheinander gebracht’. Dies war mit ein
Grund, warum sie Mihe hatte, sich auf das Erlernen der deutschen Sprache zu konzentrieren und
deshalb kaum Deutschkenntnisse hat. Seit sie geheiratet hat, kann sie von der Invalidenrente ihres
Mannes leben und ist nicht mehr auf Sozialhilfe angewiesen. Darlber ist sie sehr froh.

Sandra ist 40 Jahre alt, Schweizerin, ledig und kinderlos. Sie machte eine Blrolehre und arbeitete
wenige Jahre auf diesem Beruf. Mit Freuden gab sie neben der Arbeit eine Musik-Zeitschrift heraus
und begann Musik aufzulegen. lhr Einkommen erzielte sie hauptsachlich aus ihrer Arbeit als
Angestellte im Musikgeschaft. Sie verkaufte Kulturgiter als selbstédndige Unternehmerin, schrieb tber
Kultur und war bei der Entwicklung eines Kulturkonzepts dabei. Nachdem sie das eigene
Unternehmen verlor, machte sie verschiedene Praktika im Kulturbereich. Danach bezog sie
Arbeitslosentaggelder und wurde vom RAV in verschiedene Arbeitsprogramme geschickt. Seit sie
ausgesteuert ist, bezieht sie Sozialhilfe und hat einen Coach, der ihre Bewerbungsunterlagen
anschaut. Zurzeit arbeitet Sandra gelegentlich als DJ, halt Workshops fir Jugendliche und hat
kleinere Nebenerwerbe. Die Einnahmen, die sie dadurch erhalt, gibt sie beim Sozialamt an und dieses
zahlt ergdnzend dazu die Sozialhilfe aus.
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Stefan ist 45 Jahre alt, Schweizer, alleinstehend und kinderlos. Nach der Matura absolvierte er den
Vorkurs an der Kunstgewerbeschule und darauf die Grafikfachklasse. Danach besuchte er die
vierjahrige Kunstklasse. Nach drei Jahren brach er das Studium aufgrund einer persénlichen Krise ab.
Einige Jahre arbeitete er auf seinem urspringlich gelernten Beruf als Grafiker. Eine grosse Krise
veranlasste ihn, die Stelle zu kiindigen. Stefan befasste sich nach der Kindigung intensiv mit der
Frage, wie er seine Zeit und sein Leben gestalten mdchte. Er stellte fest, dass er immer gerne
gezeichnet hatte und begann sich damit auseinanderzusetzen. Er begann Kinderblcher und Comics
zu zeichnen. Um die Grundbedirfnisse decken zu kdénnen, bezog er Arbeitslosentaggelder und
bewarb sich pro forma als Grafiker, um den Regeln der ALV gerecht zu werden. Er war sich im Klaren,
dass er keine Anstellung mehr suchte. Die RAV ordnete ihm an, an einem Programm und an einem
Bewerbungskurs teilzunehmen. Nachdem er ausgesteuert war, ging er aufs Sozialamt. Auch das
Sozialamt schickte ihn zu zwei Arbeitsintegrationsprogramme. Erneut musste sich Stefan bewerben,
obwohl er gar keine Arbeit suchte. Stefan hat in der Zeit seit er selbststandig arbeitet, verschiedene
Kinderblcher gezeichnet, die von einem Verlag veréffentlicht wurden.

Markus ist 45 Jahre alt, Schweizer und ledig. Er hat urspriinglich eine Lehre als Kaufmannischer
Angestellter gemacht. Klavier spielen lernte er bereits als Kind. Nach der Lehre machte er eine
Musikausbildung. Er arbeitete beim Fernsehen bei verschiedenen Produktionen mit und kam dadurch
auch in Kontakt mit dem Theater. Zwischendurch war er arbeitslos. Diese Zeit nutzte er, um Klavier zu
Uben und an freien Projekten zu arbeiten. Vor einigen Jahren war er das letzte Mal in einer Bank
angestellt. Nach zwei Jahren entschloss sich Markus zu kindigen. Dann kam er zur
Arbeitslosenkasse und nach der Aussteuerung zum Sozialamt. Er nahm an verschiedenen
Arbeitsintegrationsprogrammen teil. Eigentlich war sein Ziel, einen Musikabschluss in Korrepetition zu
machen. Dies wurde aber seitens des Sozialamtes abgelehnt. Momentan verfolgt Markus ein paar
Projekte und bezieht weiterhin Sozialhilfe.
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6. Ergebnisse aus den Interviews mit Kulturschaffenden

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse aus den Interviews mit den Kulturschaffenden dargelegt.
Damit soll die Forschungsfrage beantwortet werden, welche Erfahrungen Kulturschaffende in der
Sozialhilfe machen. Fir jede der im vorangegangenen Kapitel erwahnten Kategorien werden die
Ergebnisse der Datenauswertung beschriecben und mit Zitaten illustriert. Die Zitate wurden so
angepasst, dass der Urheber mdglichst anonym bleibt. Sofern nicht vermerkt, stammen die Zitate
jeweils von verschieden Personen. Wenige Zitate werden an zwei Stellen wiedergegeben. Die
Kategorien sind Ubergeordneten Themen zugeordnet, die in sechs Unterkapiteln verarbeitet werden.
Als erstes werden im Unterkapitel Der Gang auf das Sozialamt die Griinde fir die Anmeldung und die
Gefiihle und Erwartungen beschrieben. Im zweiten Unterkapitel geht es um Das Verstdndnis fiir
Kulturschaffende. Die eigentlichen Erfahrungen aus dem Kontakt mit der Sozialhilfe werden in
Anlehnung an Kapitel 4 in folgende drei Unterkapitel gegliedert: Die finanzielle Unterstiitzung, Die
persénliche Beratung und Die Berufsintegration. Schliesslich werden noch die Ratschldge an
Sozialarbeitende ausgefuhrt. In jedem dieser Unterkapitel, werden die Ergebnisse der verschiedenen
Kategorien in der Diskussion interpretiert und zu Handlungswissen flr die Soziale Arbeit formuliert.

Als Vorbemerkung ist zu erwahnen, dass die Kulturschaffenden in ihren subjektiven Erzahlungen oft
ausfihrlicher Gber negative Erfahrungen berichteten. Wahrscheinlich haben sie diese Themen mehr
beschaftigt oder sie sind ihnen mehr in Erinnerung geblieben. Dies muss beim Lesen der Zitate
beachtet werden. Bei allen Interviews konnten zwei weitere Umstande festgestellt werden, die sich auf
viele Erfahrungen auswirkten. Als erstes wurde oft genannt, dass die Erfahrungen stark von der
Individualitat des Gegenlbers abhangen wirden:

,Von sehr schlecht bis gut. Es hdngt enorm vom Gegeniiber ab. Man hat da eine
Kontaktperson auf dem Sozialamt. Wenn man Gliick hat, lauft das sehr gut, wenn
man Pech hat, ist es enorm mithsam®

Als zweites kommt in vielen Erzahlungen das Doppelmandat zum Vorschein, das als zentraler Konflikt
in der Sozialen Arbeit gilt. Nach Franz Stimmer (2000) bedeutet das Doppelmandat, dass die
Sozialarbeitenden eine doppelte Verpflichtung haben: einerseits gegenitber dem institutionell-
organisatorischen Handlungsrahmen und andererseits gegentber dem fachlichen Selbstverstandnis
(S. 151). Ein Zitat von Esther Weber (2003) zeigt dies schén auf: ,Einmal werden die
Sozialarbeiter/innen als verstandnisvoll Zuhdrende, als hilfreich Vermittelnde erlebt, dann wieder als
kontrollierende ,Polizistinnen oder Polizisten® (S. 27). Diese doppelte Verpflichtung seitens der
Sozialarbeitenden scheinen die Kulturschaffenden wahrzunehmen:

»Sle sind sehr freundlich, aber zur gleichen Zeit sehe ich in ihren Augen, dass sie
wollen, dass ich einmal sage, dass ich einen Job gefunden habe.“
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6.1 Der Gang auf das Sozialamt

6.1.1 Griinde fiir die Anmeldung

Alle interviewten Kulturschaffende haben bereits mehrere Jahre erfolgreich von ihrer Arbeit im
Kulturbereich leben kénnen, die Personen mit Migrationshintergrund jedoch nur in ihrem Heimatland.
Der Grund fir die Anmeldung auf dem Sozialamt war immer die Erwerbslosigkeit. Andere maogliche
Grinde wie Krankheit, Unfall oder Scheidung lagen nicht vor. Den Verlust einer Festanstellung haben
zwei der Interviewten frei gewahlt. Die anderen vier Interviewten wurden unfreiwillig arbeitslos:

»Ich habe keine Arbeit gefunden, weil mein Deutsch nicht ausreichend war. Ich
suchte nicht unbedingt eine Stelle in meinem Beruf. Ich hétte auch eine andere Arbeit
angenommen.*

LLetztes Jahr, nach meiner Ausbildung, habe ich kein Geld mehr gehabt. Vorher lebte
ich von Stipendien und Férderpreisen.*

slirgendwann, das war in der Zeit der Finanzkrise, sind mir alle Jobs ausgeflogen. Ich
hatte verschiedenste kleine Jobs im Kulturbereich. Aber irgendwann kamen diese
Jobs nicht mehr, weil sie nicht auf Vertragsbasis, sondern nur auf Abruf waren.*

,Wir haben dann eine AG gegriindet und so habe ich mein eigenes Geschéft geleitet.
Wir haben Geld organisiert und konnten unsere Ildeen umsetzen. Das hielt dann
sieben Jahre. (...) Als ich dann vor sechs Jahren mein Geschéft verloren habe, war
ich nirgends so richtig zu Hause. (...) Ich habe dann also ein Praktikum ums andere
gemacht, auch um mich weiterzubilden, weil dies etwas brach lag, als ich den Laden
flihrte.”

Drei Personen bezogen Arbeitslosengelder bevor sie Sozialhilfe bezogen. Der Ubergang von der ALV
zur Sozialhilfe verlief bei zweien automatisch. Bei einer Person dauerte es nicht lange, bis das
Vermoégen aufgebraucht war und auch sie Sozialhilfe beantragte:

,Das heisst, sie melden dich einfach ab und dann bekommst du noch eine
Broschiire, was du jetzt machen sollst. Dann geht es eben darum, ob du privates
Vermdégen hast oder nicht. Du kannst ja nur zum Sozialamt, wenn du kein privates
Vermégen hast. Da ich noch nie viel Geld hatte, ist es bei mir schnell so gewesen,
dass ich unter 4'000 Franken hatte und deshalb ging ich zum Sozialamt.“
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6.1.2 Geflihle und Erwartungen

Die Frage nach den Gefiihlen und Erwartungen beim ersten Gang auf das Sozialamt wurde im
Vergleich zu anderen Fragen nicht sehr ausfihrlich beantwortet. Alle interviewten Kulturschaffenden
driickten aus, dass sie sich dem Recht auf Sozialhilfe bewusst waren und diesen Anspruch auch ohne
langes Zdgern geltend gemacht haben. Sozialhilfe beantragen zu missen, empfand jedoch die
Mehrheit der Interviewten als negativ. lhnen ist das Geflihl gemeinsam, zuunterst angekommen zu
sein:

LJArbeit ist ein Status in unserer Gesellschaft. Und wenn du den nicht mehr hast, dann
bist du wirklich zuunterst.”

»,ES war schlecht, ganz unten zu sein; es war peinlich und ich schamte mich.*

,Das war schlimm, schrecklich, eine Katastrophe. Jetzt ist es aus, Sense!”

Drei Personen formulierten auch Angste und Befiirchtungen im Zusammenhang mit den Auflagen:
»Ich hatte eher Angst, dass es mein ganzes Leben durcheinander bringt.*”

,Die Frage der Auflagen, das waren natiirlich auch Beflirchtungen, bevor ich aufs
Sozialamt gegangen bin. Das habe ich natlirlich auch gekannt, das Ohnmachtgefiihl,
man ist denen ausgeliefert. Sie sind immer am ldngeren Hebel. Wenn du nicht

1

spurst, heisst es sofort: ,Wir bezahlen Ihnen nichts mehr.

Diese Geflihle wirkten sich auch auf das Verhalten einiger Kulturschaffenden aus. Eine Person war
eher schweigsam und eine andere sagte:

»,ES war fiir mich eine Folter und jedes Mal erlebte ich Panikattacken. Es war flir mich
so vernichtend.”

Betreffend Erwartungen wurde deutlich, dass alle Kulturschaffenden beim ersten Gang auf das
Sozialamt nur finanzielle Hilfe beanspruchten. Nur eine Person sagte, sie meldete sich auf dem
Sozialamt, um sich auch fir die Stellensuche beraten zu lassen. Die Halfte der Interviewten sagte
explizit, dass sie vom Sozialamt keine Beratung erwarteten:

»Ich habe schon beim ersten Gesprdch gesagt, dass ich eigentlich keine Hilfe
brauche, dass sie mir sagen, wie ich den Tag rumbringen soll, ich brauche auch
keine Weiterbildung. Ich habe eigentlich alles, was ich brauche. Wenn ich Ruhe habe
und mit dem Geld, das man vom Sozialamt bekommt, habe ich alles.”
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6.1.3 Diskussion

Die Interviewten hatten keine grossen Erwartungen an die Sozialhilfe. In erster Linie wollten alle nur
finanziell unterstitzt werden. Nach Weber (2003) haben Menschen, die mit Sozialarbeitenden in
Kontakt treten, oft wenig oder kein Interesse an Veranderungen oder Beratung (S. 27). Die Halfte der
Interviewten hatte vor der Sozialhilfe Arbeitslosentaggelder bezogen und hatte somit schon
Erfahrungen gemacht mit Auflagen, Bewerbungskursen und Arbeitsprogrammen. Dieses Vorwissen
wirkte sich auf die Erwartungen an das Sozialamt aus. So wurden einmal die Auflagen befiirchtet.
Personen mit einem Migrationshintergrund erwarteten mehr Beratung und Unterstlitzung bei der
Integration. Eine Person erwartete sogar, dass ihr eine Arbeit im Kulturbereich vermittelt wird.

Es sind also unterschiedliche Haltungen bei den Kulturschaffenden festzustellen. Hier kdnnen die
Beziehungstypen von Steve de Shazer und Insoo Kim Berg herangezogen werden. Weber (2003)
beschreibt diese Typen mit folgenden Worten: ,Vom Beziehungstyp Besucher/Besucherin spricht das
Modell, wenn ein Klient oder eine Klientin kein Thema wahrnimmt, an dem gemeinsam gearbeitet
werden konnte. Er oder sie hat keine Anliegen, ist nur da, weil die anderen — die Eltern, das Gericht —
das wollen® (S. 30).

Drei Kulturschaffende wurden von den Verfassenden dem Beziehungstyp Besucher/Besucherin
zugeordnet. Sie suchen das Sozialamt einzig aufgrund der finanziellen Unterstitzung auf. Es gibt fur
sie keinen Bedarf etwas an ihrer Situation zu verandern.

Weber (2003) schreibt: ,Menschen, die mit einem spezifischen Anliegen kommen und bereit sind,
etwas zur Veranderung beizutragen, zahlen wir zum Beziehungstyp des/der Kunden/Kundin. Sie
nehmen sich als Teil eines Problems und somit auch als Teil der Lésung wahr. Mit ihnen kénnen Ziele
erarbeitet und Lésungsvorschlage entwickelt werden.” (S. 31)

Die drei anderen Kulturschaffenden wurden dem Beziehungstyp Kunde/Kundin zugeordnet. Sie waren
bereit, neben der finanziellen Unterstlitzung auch aktiv an Ldsungen mitzuarbeiten. Dem
Beziehungstyp Klagende/Klagender Iasst sich keine Person zuordnen. Es kdnnte also gesagt werden,
dass Kulturschaffende tendenziell keine Klagende sind. Sie haben sich flr das Kulturschaffen
entschieden, mit dem Bewusstsein, in einfachen Verhaltnissen zu leben. Ein Zitat illustriert dies wie
folgt:

LAIso ich bin einfach ein armes Schwein und lebe 17 Jahre unter dem Mindestlohn.
Aber ich beklage mich nicht. Ich hatte eine super Zeit.“

Viele der Interviewten waren um die 40 Jahre alt, als sie das erste Mal Sozialhilfe beziehen mussten.
Explizit spricht niemand von personlichem Scheitern. Bei vier Interviews kann aber interpretiert
werden, dass die Sozialhilfe als Bruch in der eigenen Biografie aufgefasst wird, und dass man nicht
damit rechnet, bald aus der Sozialhilfe herauszukommen.
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6.2 Das Verstandnis fiir Kulturschaffende

6.2.1 Das Verstiandnis der Sozialarbeitenden

Die Interviewten wurden gefragt, ob sie sich auf dem Sozialamt als Kulturschaffende verstanden
gefuhlt haben. Dieses Verstandnis hangt stark vom individuellen Sozialarbeitenden ab und wurde sehr
unterschiedlich empfunden:

,Beim ersten Berater, den ich hatte, liberhaupt nicht. Beim zweiten eher. Auch mit
der Situation mit diesem Integrationsprogramm eher. Man konnte viel mehr
zusammen einen Weg finden.*

»,Nein. Ich musste mich ihnen immer anpassen.”

,Die Leute auf der Sozialhilfe haben mich verstanden, dass ich ein Kulturschaffender
bin. Sie haben auch verstanden, dass es eineinhalb Jahre braucht nach der
Ausbildung. (...) Aber manchmal sieht man im Gesicht des Sozialarbeiters, dass er
dich nicht als Kulturschaffender versteht. Wenn sie sagen, ja du musst dann
irgendwie arbeiten, das enttduscht mich, was heisst irgendwie ?“

Oft lag der Fokus schon zu Beginn des Beratungsprozesses auf der Wiedereingliederung in den
Arbeitsmarkt. Die Kulturschaffenden hatten oft das Geflihl, die Sozialarbeitenden mdchten sie
mdglichst schnell aus der Sozialhilfe abldsen, ohne Ricksicht auf den Hintergrund des
Kulturschaffens. Diesem integrativen Aspekt widmet sich vertieft das Kapitel 6.4.1.

»Ich wurde einfach nicht als Klinstlerin respektiert. (...) Sondern es ging darum, wie
bringen wir sie méglichst schnell vom Sozialamt weg. Der Fokus war véllig negativ.“

,Dort ist es einfach darum gegangen: Was haben Sie fiir eine Ausbildung gemacht
und wo wollen wir Sie wieder unterbringen. Und ich habe dann gar nicht viel gesagt.
Aber sie wollten auch nicht mehr von mir wissen.*

Aber auch das Selbstverstandnis, das Kulturschaffende von sich selber haben, kann stark variieren.
Wahrend sich die einen als Kiinstler sahen, antwortete jemand auf die Frage, ob er als
Kulturschaffender verstanden wurde, wie folgt:

»Nein. Ich sage von mir ja auch nicht, dass ich Kulturschaffender bin. Man sagt nicht,
dass man Kiinstler ist. Ich bin eher ein Lebenskiinstler. Ich mache viele Sachen im
kulturellen Bereich.”

Eine eher sachliches Verstandnis braucht es bei der Beurteilung, ob jemand allenfalls Anspruch auf
Arbeitslosengeld hat. Eine interviewte Person erzahlte, wie das Sozialamt und das Amt fur Wirtschaft
dies lange nicht wussten:

,Einen solchen Fall wie mich hatten die noch nie erlebt. Die haben das nicht
verstanden. Die brauchten etwa drei bis vier Monate, um sagen zu kbénnen, worum
es geht.”
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6.2.2 Diskussion

Auffallend ist, dass die Absicht der Sozialhilfe, die Leute wieder in den Arbeitsmarkt zu integrieren,
von vier Kulturschaffenden als negativ empfunden wurde. Sie fihlten sich nicht als Kulturschaffende
verstanden. Das mangelnde Verstandnis senkte ihre Kooperationsbereitschaft und behinderte so den
Beratungsprozess. Das Verstandnis fur Kulturschaffende hat jedoch verschiedene Dimensionen. Zu
unterscheiden ist das Verstdndnis fur die Person, fir den Kulturmarkt und fur die
sozialversicherungsrechtlichen Aspekte.

Das Verstandnis fir die Situation einer Person ist ein zentraler Aspekt der Sozialen Arbeit. Dazu
braucht es keine grosse Kenntnis Uber den Kulturmarkt. Vorerst ist einmal wichtig, die
Beziehungsebene so zu gestalten, dass die Entwicklung von Vertrauen mdglich ist. Weber (2003)
schreibt: ,Nur dann ist die Voraussetzung daflir geschaffen, dass Ratsuchende kooperieren und bereit
sind, Dienstleistungen zu beanspruchen oder empfohlene Veranderungsschritte umzusetzen,
unabhangig davon, mit welchen beraterischen Techniken die Beratenden arbeiten® (S. 13). Aufgrund
der Ergebnisse scheint es, dass die Sozialarbeitenden zu wenig Zeit fir die Vertrauensbildung
verwendet haben. Nach Weber (2003) stehen Sozialarbeitende zunehmend unter Zeit- und
Leistungsdruck, was zu raschen Handlungen ohne Ziel- und Auftragsklarung fihren und bei allen
Beteiligten Unzufriedenheit hinterlasst. Dabei ist gerade dieses Investieren von Zeit in die
Auftragsklarung fir die weitere Zusammenarbeit von Bedeutung. (S. 28)

Da das Selbstverstandnis von Kulturschaffenden sehr unterschiedlich sein kann, ist es wichtig, sie mit
hilfreichen Fragen anzuregen, Uber sich selber zu erzahlen. Dies kann nicht nur zu einem besseren
Verstandnis fur die individuelle Situation fliihren, sondern nebenbei auf Losungsansatze und eigene
Ressourcen hinweisen.

Das Verstandnis fiur den Kulturmarkt braucht es flr die Abklarung, ob jemand im Kulturbereich
vermittlungsfahig ist und in diesem Bereich Aussichten auf ein Einkommen hat. Weiter braucht es
auch fiur eine sinnvolle Berufsintegration ein Verstandnis fir den Kulturmarkt. Dieses spezifische
Wissen sollte vor allem in Stellen der Berufsintegration vorhanden sein. Aber auch Sozialarbeitende
auf einem Sozialamt, welche Integrationsmassnahmen anordnen, sollten Uber die notwendigen
Kenntnisse verfigen, welche Mdglichkeiten der Berufsintegration im Kulturbereich vorhanden sind.
Welches spezifische Wissen es Uber den Kulturmarkt brauchte, wird im Kapitel 7.4 beschrieben.
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6.3 Die Finanzielle Unterstiitzung

6.3.1 Der Grundbedarf

Die Kulturschaffenden wurden gefragt, wie sich ihr Einkommen zurzeit zusammensetzt und wie sie
von der Sozialhilfe finanziell unterstitzt werden. Die monatliche Unterstlitzung durch die Sozialhilfe
wurde von allen als neue Sicherheit empfunden:

»Ilch bin extrem froh um den Betrag, den sie mir monatlich (berweisen, damit ich
mein Leben flihren kann. Und ich habe kein Problem, dass es wenig ist, ich kann
mich problemlos darauf einstellen.*

wSeit ich Sozialhilfe beziehe, habe ich eine Grenze erreicht, wo ich immer ein festes
Einkommen habe. Friiher war es immer ein Auf und Ab, sehr unterschiedlich. Jetzt ist
es halt viel geregelter. Das geféllt mir (iberhaupt nicht. Diese Monotonie. Nicht zu
leben. Man hat die Sicherheit, das Geld reinkommt, wenn man Recht darauf hat.
Aber sonst, was bringt es? Viel Arger.*

Einige Kulturschaffende sagten aber auch, dass sie zu wenig Geld fiirs Leben bekdmen. Die Kosten
fur Kommunikation, Fahrten zu Vorstellungsgesprachen und Erwerbsauslagen wirden zu wenig
bericksichtigt. Andere individuelle Kosten wie Krankheitskosten und Zahnbehandlungen, wurden nicht
erwadhnt.

Zwei Kulturschaffende nahmen auch finanzielle Sanktionen in Kauf, weil sie sich weigerten in einem
Programm mitzumachen. Eine dritte Person ware sogar bereit, sich wieder von der Sozialhilfe
abzumelden, um dafir nicht an einem Beschaftigungsprogramm teilnehmen zu missen:

,Und dann habe ich dort vor Ort gesagt: Nein! Das gab riesigen Arger, ich sei ein
arroganter Siech und so. 15 Prozent Leistungskiirzungen! Und ich fand einfach, nein,
das mache ich nicht.”

SWenn ich wieder aufgefordert werde, im Velodienst zu arbeiten und Polizei zu
spielen, dann sage ich: Ich suche mir etwas anderes oder lebe wieder so wie friiher.
Steige einfach aus. Ich bin gliicklich, dass ich diese Méglichkeit habe. Ich habe wenig
Kosten, keine Kinder und keine Beziehung. So ist es einfach fiir mich, auszusteigen.*

6.3.2 Die Anrechnung des Erwerbseinkommens

Funf Kulturschaffende erzielten neben der Sozialhilfe auch ein Einkommen durch ihr Kulturschaffen,
das aber unregelmassig und nicht existenzdeckend war. Sie arbeiteten in Kleinstpensen, als
Freelancer oder als selbststandig Erwerbende. Sie gaben Konzerte oder erhielten grossere Betrage
fur einzelne Werke. Dieses Nebeneinkommen mussten sie dem Sozialamt angegeben. Durch diese
Nebeneinkommen hatten sie Anrecht auf einen Einkommensfreibetrag. Da die Einkommen
unregelmassig waren, war die Berechnung der Einkommensfreibetrage nicht immer einfach:

,Bei einem Auftrag, den ich mache, muss ich das Geld zu 100 Prozent dem
Sozialamt weiterleiten. Und bekomme einen Einkommensfreibetrag. (...) Ich habe
lange nicht geschnallt, wie die den Einkommensfreibetrag berechnen. Ich dachte,
das sei willkiirlich. Dann wollte ich mal wissen, wenn ich Einnahmen habe, mit wie
viel Geld ich dann rechnen kann. Dann hat sie mir das sehr gut erklart. Ich bin immer

- 46 -



Kulturschaffende in der Sozialhilfe Bachelorarbeit von Simon Blinter und Annatina Caprez

von einem falschen Ansatz ausgegangen, némlich von dem, wenn du ein
regelméssiges Einkommen hast. Wenn das aber nicht der Fall ist, muss die Beraterin
selber eine Lésung finden, weil ich nicht in diese Schublade passe.*

Jetzt in der ersten Monatshélfte hatte ich auch 14-Stunden-Tage. Wieder extrem
viel. Aber es ist sehr unterschiedlich. Auf dem Sozialamt wird dann geschaut, wie viel
ich verdiene und das wird dann vom Minimum vom Existenzlohn abgezogen. Aber
nun komme ich auch nicht mehr ganz nach.”

Eine Person scheint keinen Einkommensfreibetrag zu kennen. Kleine Gagen gibt sie dem Sozialamt
nicht an. Sie argumentiert damit, dass sie bei den Konzerten auch ungedeckte Berufsauslagen habe
und diesen Zuschuss brauche:

»Ich mache extern auch Konzerte und da kommt auch etwas rein. Es ist minim,
manchmal 100 Franken, selten 200 Franken. Das ist nicht regelméssig und das ist
noch selten, aber das ist fiir mich ein wichtiger Zustupf, den ich auch nicht angebe.
Aber einfach damit man funktionieren kann, wiirde das Sozialgeld nicht reichen.

6.3.3 Diskussion

Funf von sechs Kulturschaffenden scheinen mit den Leistungen der Sozialhilfe gut leben zu kénnen.
Kulturschaffende sind es sich gewohnt, mit wenig Geld auszukommen. Zwei Kulturschaffende nahmen
auch Sanktionen in Form von Leistungskirzungen in Kauf, weil sie mit den Auflagen, die an sie
gestellt wurden, nicht einverstanden waren. Einige Kulturschaffende haben darlber berichtet, dass sie
die Auflagen erflllten, obwohl sie nicht davon Uberzeugt waren. Ausschlaggebend fiir diese
Entscheidung waren aber nicht Sinn und Zweck der Vorgabe, sondern die Sanktion, welche bei Nicht-
Kooperation drohte. Deshalb muss aber bezweifelt werden, inwiefern sich ein nachhaltiger Nutzen aus
diesen Aktivierungsversuchen ziehen lasst. Die betroffene Person gibt genau das ab, was der
Geldgeber eigentlich férdern will, ndmlich die Autonomie, die zur Selbststandigkeit fihren soll.

Die Berechnung der Einkommensfreibetrage scheint jedoch den Kulturschaffenden nicht klar zu sein.
Womdglich flihren die unregelmassigen Erwerbseinkommen auch bei den Sozialarbeitenden zu
Schwierigkeiten bei der Berechnung. Es ware empfehlenswert, wenn die Sozialarbeitenden sich im
Team mit diesen Unregelmassigkeiten im Einkommen auseinandersetzen und eine klare Regelung flr
den Einkommensfreibetrag in solchen Situationen definieren wirden. Es ware auch zu begrissen,
wenn sich die SKOS diesem Thema annehmen wirden. Somit kdnnte den Kulturschaffenden beim
Gesprach klar aufgezeigt werden, wie dieser berechnet wird. Nur eine Person hat gesagt, dass sie fur
die Teilnahme an einem Programm eine Zulage von 100 oder 150 Franken bekommt. Der Begriff der
Integrationszulage wurde nie genannt. Es lasst sich also vermuten, dass die Erklarung der
Einkommensfreibetrage und der Integrationszulagen zu kurz kam. Es koénnte sein, dass eine
ausfihrliche Erklarung die Kulturschaffenden fur ihre Erwerbsarbeit motivieren kénnte. Oft sind ihre
Einnahmen aber minim und der Einkommensfreibetrag entsprechend unbedeutend. Deshalb wird
vermutet, dass der Einkommensfreibetrag keinen besonderen Anreiz fir die Motivation der
Kulturschaffenden darstellt.
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6.4 Die personliche Beratung

6.4.1 Positive und hilfreiche Erfahrungen

Neben der finanziellen Unterstlitzung, die alle Interviewten begrissten, wurde vor allem die Empathie
und die Professionalitat der Beratenden als positive Erfahrung genannt. Dazu je ein Zitat von den
sechs Interviewten. Die ersten drei Zitate stammen von Personen, die dem Beziehungstyp
Besucher/Besucherinnen zugeordnet wurden und betonen die Professionalitat der Sozialarbeitenden:

»Ja, die haben mich schon unterstiitzt und seriés geschaut, dass es mir gut geht.”
,Dann hat sie mir das sehr gut erkléart.”

,Positive Erfahrungen sind, dass ich meine Positionen darlegen konnte, dass das die
Mitarbeitenden auch aufnehmen und dann gegeniiber Vorgesetzten auch
verteidigen.*”

Die Personen, die dem Beziehungstyp Kunden/Kundinnen zugeordnet wurden, betonten mehr die
Empathie und das Gefihl, getragen zu werden:

»,Nach jeder Sitzung fiihle ich mich ,wow’. Man trdgt mich und man zeigt mir einen
Weg und gibt viele Tipps, aber gleichzeitig fiihle ich den Druck.*

,Das hat mir gut getan, dass das passiert ist, eben auch auf null runterzufahren.
Auch persénlich kam da eine riesige Entwicklung in Gang, weil man ist so sehr mit
sich selber beschéftigt und beginnt vieles zu hinterfragen, also sich selber vor allem
und wie auch die Sachen laufen. (...) Die grundlegende Frage war: Woran habe ich
Freude, was wiirde mir am meisten Freude machen? Das war eine Frage, bei der ich
plétzlich merkte, dass ich sie gar nicht beantworten kann. Das war sehr frustrierend,
dass du massiv Zeit hast, viele Sachen zu machen, die du gerne machen wiirdest
oder zumindest immer gesagt hast, dies gerne zu machen, und nun hast du es und
findest gar keine Freude daran. (...) Aber ich bin zufrieden mit dem Sozialamt, sehr
sogar. (...) Man gewinnt auch gleichzeitig mehr Boden und Stérke, dass man das
Vertrauen nicht verliert, das da noch was kommen wird.“

»Ich habe in der Sozialhilfe eine Beraterin gehabt. (...) Ich habe zuvor nie mit so einer
netten Beraterin zusammengearbeitet. Sie war gutmlitig, bescheiden, einfach sehr
gut. Ich habe mich immer bei ihr bedankt und sie hat immer gesagt, du musst dich
nicht bei mir bedanken. Ich muss das so machen. Irgendwann sagte sie, du musst dir
einfach vorstellen, es wére auch méglich, dass ich an deinem Platz sitze.“
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6.4.2 Negative Erfahrungen

Die meisten negativen Erfahrungen wurden im Zusammenhang mit Integrationsmassnahmen
genannt. Diese werden im Kapiteln 6.5 beschrieben.

Zwei mal wurde erzahlt, dass Sozialarbeitende laut wurden, weil die Kulturschaffenden sich zu wenig
um einen Job bemihten. Eine Person gab in einem Integrationsprogramm bekannt, dass sie gar
keinen festen Job suche und nur dem eigenen Kulturschaffen nachgehen wolle. Die Person schilderte
das Gesprach mit der Sozialarbeiterin, als diese das erfahren hat:

,Die ist dann explodiert. Das war wirklich ein Gesprdch, das von Anfang an bachab
ging. Ich habe dann wéhrend des Gesprdchs gedacht, also schlimmer kann es nicht
werden. Sie ist dann an den Computer gegangen und hat gesagt: ,Jetzt haben wir
Ihnen schon 35'417.25 Franken bezahlt seit Sie hier sind. Und was machen Sie
dafiir? So geht es doch nicht weiter!" Heftig und deftig. Und ich bin dann so, wenn
man mich auf diese Art und Weise angreift, dann fange ich mich an zu verteidigen,
aber ich werde eher angespannt und gebe dann zuriick, aber nicht auf eine gute und
verniinftige Art. Ich habe dann einfach einen Adrenalinausstoss.*

,Wenn man angeschrieen wird: ,Du bist ein fauler Siech. Du kannst nicht arbeiten, du
willst nicht arbeiten.™

Die Situation in der Sozialhilfe hat sich auch bei anderen Kulturschaffenden emotional ausgewirkt:

»Ich konnte manchmal nicht sprechen, ich bekam die Krise in dieser Situation. (...) Ich
konnte meine Gefiihle nicht zum Ausdruck bringen.*

,Das war sehr frustrierend, dass du massiv Zeit hast, viele Sachen zu machen, die
du gerne machen wirdest oder zumindest immer gesagt hast, dies gerne zu
machen, und nun hast du es und findest gar keine Freude daran.”

Die Komplexitat der Regeln und Auflagen, wurde nur von einer Person als negative Erfahrung
geschildert:

,Das ist sehr undurchsichtig fiir mich, was die viele Regeln sind. Flir das musst du
dies und das und du darfst dies und jenes nicht. Es ist sehr eng, finde ich. Du
bekommst viele Aufgaben, du musst dies und das bringen. Du bist dem nur am
Nachrennen. So dauerte es einen Monat, bis ich alles zusammen hatte. (...) Ich als
Auslénder hatte keine Ahnung, was fiir was zusténdig ist. Jetzt habe ich ein bisschen
den Durchblick wie das System funktioniert, aber wenn man neu da ist, ist man
ausgeliefert.”

Zwei Interviewte haben es als problematisch empfunden, dass sich Abmachungen anderten, als die
zustandige Beratungsperson wechselte:

»Ich habe eine neue Beraterin und die sagt mir als erstes, ich miisse wieder in so ein
Arbeitsintegrationsprogramm. Ich habe gesagt, dass ich das schon vor einem halben
Jahr gemacht habe. Macht das Sinn? Du kannst dann nicht dariiber diskutieren, du
musst einfach gehen. Dann war es wieder genau dasselbe, wie vor einem Jahr.*

LZuerst hiess es, dass es so bleibt wie es ist, dass ich das als Freelancer weiter
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machen kann und meine eigenen Projekte verfolgen kann. Vor zwei Monaten habe
ich das mit dieser Dame vereinbart. Und vor einer Woche hat sie mich wieder
informiert, dass alles wieder anders ist. Mein alter Sozialberater war damit
einverstanden. Nun bekam ich einen neuen. Das ginge lberhaupt nicht, ich misse
eine Gegenleistung erbringen. (...) Man hélt sich also einmal mehr von der anderen
Seite her nicht an Abmachungen.”

6.4.3 Diskussion

Die Kulturschaffenden stellen ihren Beratern und Beraterinnen grundsatzlich ein gutes Zeugnis aus.
Es wurde mehrmals gesagt, dass die Sozialarbeitenden eine schwierige Aufgabe haben und
verpflichtet sind, die gesetzlichen Bestimmungen anzuwenden. Die positiven Erfahrungen beruhen auf
den Kompetenzen der Sozialarbeitenden in den Bereichen Empathie und Professionalitat, wenn in
diesen Bereichen aber auch negative Erfahrungen gemacht wurden. Negativ wurde empfunden, dass
die Beratenden laut wurden. Zwei Interviewte erzahlten, dass Sozialarbeitende emotional wurden, weil
ihre Erwartungen oder die der Behérde nicht erflllt wurden. Um dies zu verhindern, ist es fir
Sozialarbeitende wichtig, dass sie die Erwartungen der Behdrde nicht zu ihren persdnlichen
Erwartungen machen. Die gesetzliche Sozialarbeit bewegt sich in einem Doppelmandat. Dazu braucht
es eine gewisse emotionale Distanz zu den Klienten, aber auch zu den gesetzlichen Bestimmungen.
Weber (2003) schreibt:

Einem Menschen vom Beziehungstyp Besucher/Besucherin Handlungsanweisungen zu geben,
ist kontraindiziert und fuhrt auf beiden Seiten zu Enttduschungen. Wenn das Ziel gegenseitige
Kooperation ist, sind Wertschatzung und Transparenz (...) geeignetere Verhaltensweisen. Denn

in vielen Fallen verstecken sich Mut- und Hoffnungslosigkeit hinter einem Verhalten, das wir als

Trotz und Ablehnung erleben. (S. 31)

Dies kann auch aus den Interviews herausgelesen werden. Es ist wichtig, dass Sozialarbeitende von
Beginn an die Mdglichkeiten und Grenzen ihrer Hilfe aufzeigen. Sie missen dem Kulturschaffenden
klar machen, dass sie als Vertreter des Sozialamtes die gesetzlichen Rahmenbedingungen nicht
Ubertreten konnen. Harro Dietrich Kahler (2001) figt an: ,Mit einer Offenlegung der eigenen
Beschrankungen kénnen unangemessene, nicht erflllbare oder unzumutbare Anspriche von Klienten
nachvollziehbar, und ohne den Eindruck von Willkir zu erwecken, zurliickgewiesen werden® (S. 45).
Es verlangt also Transparenz und Professionalitdt beim Erklaren der gesetzlichen Bestimmungen und
Auflagen. Abmachungen sollten bei einem Stellenwechsel nicht gedndert werden.
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6.5 Die Berufsintegration

In den Interviews wurde ausschliesslich tber die berufliche Integration berichtet. Soziale Integration
ware bei finf Personen gar nicht angezeigt gewesen, da sie — auch durch ihr Kulturschaffen —
genlugend in das soziale Leben integriert waren. Eine Person besuchte einen Deutschkurs, der auch
ihrer sozialen Integration diente.
Alle interviewten Kulturschaffenden wurden zu verschiedenen Integrationsmassnahmen geschickt,
Uber die sie sehr viel berichteten. Dabei ist zu unterscheiden, wie die Sozialhilfe die Berufsintegration
einsetzte und welche Erfahrungen Kulturschaffende mit den Massnahmen gemacht haben. Als
weitere Vorbemerkung ist zu sagen, dass die verschiedenen Massnahmen unterschiedliche Ziele
verfolgen kénnen:

- Abklarung der Arbeitsfahigkeit

- Kontrolle der Mitwirkungspflicht

- Beschaftigung und Tagesstruktur

- Soziale Integration

- Qualifikation der beruflichen Fahigkeiten

- Berufsintegration z.B. durch Unterstitzung bei der Stellensuche

- als Gegenleistung

Hinter vorgehaltener Hand wird gesagt, dass Beschaftigungsprogramme auch zur Abschreckung
dienen konnen, damit sich Sozialhilfebeziiger mehr um eine Erwerbsarbeit bemuhen. Dies war bei
einem der Interviewten der Fall. Die Person sagte, sie werde sich von der Sozialhilfe abmelden, wenn
sie wieder flr das Beschaftigungsprogramm aufgeboten wird.

Alle Kulturschaffenden driickten aus, dass sie das Prinzip von Leistung und Gegenleistung kennen.
Sie verstehen, dass sie vom Staat etwas bekommen, daflir aber Arbeit leisten missen. Nur mit der
Arbeit selber sind sie nicht zufrieden:

LAber das Sozialamt argumentiert damit, dass sie mit diesem von dir geleisteten
Anteil nicht so viel fiir dich bezahlen missen, weil die Firmen dann auch einen
gewissen Profit machen.*

»~Seit einer Woche bin ich nun in diesem Arbeitsprogramm und ich merke, dass ich
tief unten durch muss, um das zu erfiillen, was von mir erwartet wird. Das méchte ich
meinem schlimmsten Feind nicht zumuten, aber es ist halt so. Das sehe ich auch. Du
bekommst Geld vom Staat, weil du zu wenig arbeitest, aber dafiir musst du auch
etwas machen. Es wird nur wirtschaftlichen gedacht.*

Die Integrationsmassnahmen, an welchen die Kulturschaffenden teilnahmen, deckten fast die ganze
Bandbreite an Mdglichkeiten ab. In den folgenden Unterkapiteln illustrieren Zitate die verschiedenen
Typen von Integrationsmassnahmen, welche Ziele sie verfolgen und wie sie von den
Kulturschaffenden erlebt wurden. Es ist zu beachten, dass die Interviewten keine einheitliche
Terminologie verwenden, und dass die Massnahmentypen nicht klar voneinander abgegrenzt werden
kénnen.
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6.5.1 Beschiftigungs- und Arbeitsprogramme

Bis auf eine Person haben alle Kulturschaffenden an Beschaftigungsprogrammen teilgenommen,
verordnet vom RAV oder dem Sozialamt. Dies waren Arbeiten im Buro, in einem Nahatelier oder in
einer Werkstatt. Es wurden Sarge gebaut und Gerate oder Gasmasken demontiert. Hier die
Schilderung tber den Velodienst:

,Beim Velodienst musste ich verschiedene Sachen machen. Es gibt Velovermietung,
Velo-Putz und es gibt diese bléden Touren, wo man bei gewissen Orten schauen
muss, dass die Velos richtig stehen. Und das machen nur Asylanten. Leute aus
Afrika, Balkan, Tamilen, nur niedrigste Leute. Man lauft dann ganz langsam. Weil,
wenn man fertig ist, muss man warten bis man auf die ndchste Tour geschickt wird.
Dann sitzen alle im Keller und rauchen. Dort werden arme Asylsuchende
gezwungen, Polizei zu spielen. (...) Ich als Kiinstler muss da kotzen.*

,Die Sozialbeschéftigungsprogramme von Sozialédmtern sind einfach nutzlos.*

In Beschaftigungs- oder Abklarungsprogrammen kann auch die Arbeitsfahigkeit abgeklart werden. Die
Stadt Zirich kennt Basiseinsatze fir neue Sozialhilfeempfanger, wie es dieses Zitat schén beschreibt:

»,Ich musste noch einen einmonatigen Basiseinsatz absolvieren. Es ist keine
schlechte Sache. Alle die neu zum Sozialamt kommen, miissen vier Wochen
arbeiten gehen. In der ersten Woche musst du einfach alte Gasmasken
auseinandernehmen. In der zweiten Woche kannst du dich in eine Gruppe einteilen
lassen. Ich war in der Holzwerkstatt und habe Bienenwabenrahmen geschliffen und
zusammengebaut. Wéhrend dieser Arbeit hast du eine Person, die dir zugeteilt ist.
Mit dieser hast du einige Gespréach wéhrend dieser Zeit, und die versucht, aufgrund
des Lebenslaufs den du mitbringst, herauszufinden: Wer bist du, was kannst du, gibt
es Uberhaupt eine reelle Chance, dass du wieder in den ersten Arbeitsmarkt
kommst? Aber sie schauen auch, ob du morgens um acht Uhr dort bist oder ob du
Befehle ausfiihrst oder eben nicht, oder ob du kommunizierst oder nicht.”

,Da gab es so Integrationskurse und Standortbestimmungskurse, von denen ich
inzwischen weiss, was die kosten. Die einzigen, die davon profitieren, sind diese
Firmen, die das anbieten. Die sind sehr teuer. (...) Und dann nach vier Wochen
kommt man zur Einsicht: ,Ja, die Person hat alle Tassen im Schrank, sie kam immer
plnktlich.™

Einmal wurden zudem die frihen Arbeitszeiten und einmal die engen Verhaltnisse im Grossraumbuiro
als unangenehm bezeichnet. Alle Kulturschaffenden in Arbeitsprogrammen flhlten sich dort
bevormundet und nicht fir voll genommen:

,Diese Arbeitsprogramme sind etwas demotivierend, weil man auch sehr tief unten
gehalten wird. Die Leiter haben das Geflihl, man kénne diesen Ausgesteuerten keine
Verantwortung tbergeben, und denken die sind bléd, sie bringen es nicht auf die
Reihe, man muss sie an der Hand nehmen und kontrollieren von dort bis da.”

»Die Menschen, die dort arbeiten, sind nicht bléd oder behindert. Die Leiterinnen
sagen bei einem kleinen Stlick Stoff, du musst das richtig ndhen und dann sagen sie:
,Das hast gut gemacht, Bravo.’ Das ist erniedrigend.”
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~Schon vom ersten Tag an hat es so Situationen gegeben; die Leiterin ist mir
grauenhaft auf den Keks gegangen. Mit so Sachen habe ich einfach Miihe, wenn ich
in so Strukturen bin, die du nicht mal freiwillig gewéhlt hast. Und die Leute immer so
tun, als ob sie das Beste wollen fiir dich. Aber du willst es eigentlich gar nicht, aber
bist bléderweise einer Struktur oder einem Amt unterstellt, das lber dich verfiigt und
findet, doch das musst du jetzt einfach machen. Wenn ich den Sinn sehe, dann ist es
kein Problem*

6.5.2 Die berufliche Qualifizierung

Berufliche Qualifizierung kann in Arbeitsprogrammen, in Kursen oder Weiterbildungen stattfinden. Drei
der Interviewten wurden in Integrationsprogramme geschickt, die sich auf den Kulturbereich
spezialisieren. Dies ist zum einen die Medienwerkstatt jobtv, welche Menschen fir den Wiedereinstieg
in den ersten Arbeitsmarkt fit macht. Mit bis zu 35 Teilnehmenden in den Ressorts Video, Media
Design, IT-Support und Sekretariat werden nicht-kommerzielle Medienprodukte produziert.
(www.jobtv.ch). Das andere ist das nationalen Qualifizierungs- und Weiterbildungsprogramm fur
Stellensuchende mit Interesse am Kulturbereich RATS. Dort kénnen unter anderem Schauspieler,
Musiker und Grafiker ein in der Regel sechsmonatiges Programm absolvieren. (www.rats.ch). Diese
Zuteilung an ein kulturspezifisches Programm, wurde als positiv erlebt, weil sie sich dort als
Kulturschaffende verstanden geflihlt haben. Eine vierte Person wurde vom RAV an spezifische
Programme verwiesen. Zwei Kulturschaffende waren ein Jahr oder langer in einem spezifischen
Qualifizierungsprogramm:

»~Sie haben eingesehen, dass ich eine Kiinstlerin bin und ich fiihlte mich anerkannt.“

»Ich werde wahrscheinlich ein gutes Zeugnis bekommen, gute Referenzen. Auch in
der Beratung wird dieses positive Echo aufgenommen.*

Trotz der langen Teilnahmedauer verhalf ihnen das Programm nicht, im Arbeitsmarkt Fuss zu fassen:

,ES interessierte mich nicht so, aber trotzdem lernte ich die Kamera zu bedienen und
aufzunehmen. Flir mich war das nicht so wichtig. Dennoch habe ich viele technische
Sachen gelernt. Dann bin ich bei einer Werbung Statist gewesen. Ich habe ein Jahr
den Kurs dort besucht.”

Nur eine Person machte von sich aus den Vorschlag, sich im Kulturbereich weiterzubilden. Dieser
Vorschlag wurde jedoch abgelehnt:

,Ilch habe mich bemiiht, einen Abschluss machen zu kénnen. Das wére von allen
Weiterbildungen die billigste Méglichkeit, 800 Franken Semestergeld. Diese
Weiterbildung hat inzwischen halt einen Fachhochschulstatus und das wurde
abgelehnt mit der Begriindung, das wiirde mein sozialen Status erh6hen. Das sind
so Bestimmungen. Aber sie zahlen lieber 20'000 Franken fiir einen sinnlosen Kase
[gemeint sind Arbeitsprogramme]. Mein Vorschlag hétte dann vielleicht 5'000
Franken gekostet. Und es hétte Sinn gemacht. Ich hétte diese Ausbildung in dieser
ganzen Sozialamtzeit locker machen kénnen. Irgendwie haben wir da alles verpasst.
Da muss ich schon ein bisschen Vorwiirfe machen an dieses Amt.”
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6.5.3 Unterstiitzung bei der Stellensuche

Die Unterstlitzung in der Stellensuche geschieht entweder in Kursen oder in Einzelberatungen.
Letztere wurden deutlich positiver bewertet als die Kurse fir Stellensuchende:

,Dann musste ich eben in so einen Bewerbungskurs, obwohl ich wusste, das bringt
mir gar nichts, zwei Monate lang. Das hélt man dann einfach durch, man muss ja
eigentlich nichts tun, das sind so die Larifari-Kurse.*

SWenn du in so ein Programm kommst, musst du verschiedene Sachen machen. Als
erstes musst du dich zwei Tage in einer Migros-Schule braten lassen. Da wird dir
Punkt fiir Punkt erklért, was deine Rechte sind und was du tun kannst, um wieder
eine Stelle zu finden.*”

»Ich bekam eine Frau als Coach zugewiesen. Sie hat eine Art Vermittlung und bei ihr
trabe ich jede Woche an; und sie hat mir meine Bewerbungsunterlagen nochmals auf
den Kopf gestellt, so wie das jedes Jahr jemand macht, so und so ist es noch besser.
Mit ihr habe ich Gesprédche. Hier wurde nun die Schraube mit der Kontrolle
angezogen. Nicht, dass hier kein Vertrauen vorhanden wére, aber sie miissen halt
schauen, ob die Leute ihre Sachen machen.”

,Die Sozialhilfe hat mich zu einer Berufsintegration geschickt, damit ich eine Stelle
finde. Dort haben sie mich gut verstanden, hatten aber noch keinen
Kulturschaffenden als Klient gehabt. Sie haben sich einiges (berlegt und mir
geholfen, Flyer und eine Website zu machen. Ein Angestellter von dort, begleitet
mich bei jedem Schritt.“

6.5.4 Aussichten auf eine erfolgreiche Berufsintegration

Diese Kategorie entstand erst wahrend der Auswertung der Interviews. Im Interviewleitfaden fehlte die
Frage nach der Zukunftsperspektive. Im Nachhinein ist zu sagen, dass diese Frage sinnvoll gewesen
ware. Trotzdem machten einige Kulturschaffende Aussagen Uber ihre Aussichten:

LAber manchmal habe ich schon Schwierigkeiten, zum Bespiel haben sich fir die
eine Stelle schon hundert Personen beworben. Ich habe mich auf viele Stellen
beworben. Dann sagen sie: ,Flirs nédchste Jahr.” Das Problem ist, das es keine
Institution gibt, die eine 50 Prozent Stelle ausschreibt.”

JAber ich kenne andere, die sich vom Sozialamt abmelden und sich sonst wie
durchboxen.”

sIch kénnte eine eigene Schule griinden. Das Problem ist, dass ich momentan viele
Sachen im Kopf habe. Ich m6chte mich nicht verpflichten mit so einer Schule, weil
das eine grosse Verantwortung ist. Ich habe auch die Idee, in den néchsten fiinf
Jahren noch eine Weiterbildung zu machen.*

In diesem Zusammenhang ist es auch wichtig, welche Einstellung die Kulturschaffenden zu ihrer
kulturellen Arbeit und zur Arbeit auf berufsfremden Gebieten haben:

» Trotzdem ist das ,Was’ sehr wichtig, weniger als dass man einfach eine Arbeit hat,
da lebt man lieber unter einer Briicke und beisst sich durch, als irgendwie.
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Wahrscheinlich ist es schwierig fiir einen Kulturschaffenden auf Montage zu arbeiten,
er wiirde es wahrscheinlich schon machen fiir eine Zeit, aber...“

LAber ich will auch nicht irgendeinen Job annehmen, damit ich méglichst schnell von
der Sozialhilfe wegkomme. Ich muss auf meine psychische Situation achten. (...) Ich
arbeite nicht gerne unter anderen, ich habe eigene Ideen. (...) Wenn ich nicht als
Kulturschaffender arbeiten kann, atme ich nicht.“

»In der heutigen Welt musst du arbeiten um zu (berleben. Viele Kiinstler suchen
ihren Weg, um kiinstlerisch zu arbeiten, aber auch zu lberleben. Das ist immer so
eine Gratwanderung. Kunst und Arbeitswelt ist schwierig zu kombinieren, da Kultur
nichts Wissenschaftliches, nichts Wirtschaftliches ist.”

6.5.5 Diskussion

Als positive Erfahrungen wurden nicht Fortschritte in der Berufsintegration genannt, sondern
verschiedene positive Nebeneffekte. In kulturspezifischen Programmen fihlten sich die
Kulturschaffenden verstanden. Mehrmals wurde auch die positive Erfahrung genannt, dass man
andere Betroffene kennen lernt. Die zwei Personen, welche zu einer persdnlichen Beratung geschickt
wurden, flhlten sich dort in der Stellensuche unterstitzt. Diese positive Erfahrung fehlt bei den
Integrationsprogrammen. Im Gegenteil: Alle Kulturschaffenden, die in einem Beschéaftigungs- oder
Arbeitsprogramm waren, kritisierten die in ihren Augen unzumutbaren und sinnlosen Aufgaben. Es sei
eine Alibilbung; die Abklarung bringe nicht viel, die gelernten Fertigkeiten seien unbedeutend flr die
Zukunft, meinen sie. Erfolge in der beruflichen Integration wurden keine genannt. Es wird offenbar mit
traditionellen Massnahmen versucht, die Leute wieder in ein traditionelles Arbeitsverhaltnis zu
bringen, obwohl Kulturschaffende kaum in einem solchen arbeiten kénnen, weil der Kulturmarkt kaum
Festanstellungen anbietet. Durch die Programme sollen Kulturschaffende fit fir den Arbeitsmarkt
gemacht werden; die Frage bleibt, fur welchen Arbeitsmarkt.

Es scheint, dass die angeordneten Massnahmen weniger die erfolgreiche Berufsintegration, sondern
vielmehr die Abklarung, die Beschaftigung, und die Gegenleistung als Ziel haben. Auch
kulturspezifische Integrationsprogramme scheinen nicht die gewlinschten Ergebnisse zu bringen. Die
drei Kulturschaffenden, die ein solches Programm besucht haben, flihlten sich zwar verstanden,
konnten aber dadurch nicht besser von ihrem kulturellen Schaffen leben. Bedenklich ist, dass sie ein
bis zwei Jahre in diesem Programm verbracht hatten, ohne in ihrer Berufskarriere wesentliche
Fortschritte zu machen. Hier stellt sich den Verfassenden die Frage, ob solche Programme flr den
Nutzen fir Kulturschaffende nicht zu teuer sind und es nicht sinnvoller ware, das Geld in eine
Weiterbildung oder in den Aufbau eines zweiten Standbeins zu investieren. Es ist kritisch zu
Uberdenken, wer schlussendlich von diesen Programmen am meisten profitiert. Die Kulturschaffenden
machen zwar mit, ziehen fir sich aber keinen Profit daraus. Ungeachtet dessen, schicken die
Behorden weiterhin Kulturschaffende in solche Programme, anstatt nach individuellen Lésungen zu
suchen. Schaufelberger und Mey (2010) schreiben: ,Es sollte bei der Frage, welche Massnahmen zur
Arbeitsintegration im Einzelfall durchgefiihrt werden sollen, die individuelle Situation der Betroffenen in
den Blick genommen und die Massnahmen passend zur individuellen Bedarfslage und Zielsetzung
gewahlt werden.” (S. 18) Dabei ist es zentral, eine genau Abklarung der Lebenssituation der Person
zu machen, damit eine fachliche Zuweisung in eine geeignete Massnahme Uberhaupt mdoglich ist.
Nach Schaufelberger und Mey (2010) muss es eine breite Palette von Massnahmen geben, damit
diese individuell und passgenau genutzt werden kénnen (S. 15).
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Die eigene Arbeit hat fir Kulturschaffende einen zentralen Stellenwert in ihrem Leben. Sie nehmen
lieber Sanktionen in Kauf, als eine unliebsame Arbeit auszufiihren. Es ist paradox, dass die
staatlichen Bemuhungen, die Personen beruflich zu integrieren, als negativ gewertet werden. Hier
scheinen Kulturschaffende und Sozialarbeitende ein unterschiedliches Verstandnis von Integration zu
haben. Dies mindert die Bereitschaft zur Mitwirkung. Es gab bei den sechs Interviewten nur selten
einen gemeinsamen Weg mit dem Sozialamt. Doch nur dies kann zu einem Erfolg fluhren. Eine
erfolgreiche Berufsintegration bedingt somit zum einen das Ernstnehmen der bestehenden
Erwerbssituation und der Praferenzen der Kulturschaffenden und zum anderen die Mitwirkungspflicht
der Kulturschaffenden.

6.6 Ratschlage

Fur die meisten Kulturschaffenden war es schwierig, Ratschlage an Sozialarbeitende zu formulieren.
Sie sahen den Handlungsbedarf weniger bei den Sozialarbeitenden, sondern nannten zuerst andere
Bereiche, wo man ansetzen misste. Jemand pladierte fur ein Grundeinkommen fir alle und jemand
forderte mehr Sozialforschung. Eine andere Person sah den Handlungsbedarf bei den Firmen, die
auch Personen mit unsteten Erwerbsbiographien anstellen sollen. Solche Lésungsansatze im Bereich
der Ursachenbekampfung liegen aber nicht im Forschungsbereich dieser Arbeit und werden deshalb
nicht weiter vertieft.

6.6.1 Die Ratschlage an Sozialarbeitende

Am haufigsten wurde das Anliegen genannt, dass sich Sozialarbeitende Zeit nehmen sollen, um den
Kulturschaffenden in seiner Situation verstehen zu kénnen:

,Genug Zeit haben, aber das bezieht sich nicht unbedingt auf Kulturschaffende. Bei
Kulturschaffenden musst du die einzelne Person kennen lernen. Mir ist wichtig, dass
ich ernst genommen werde, ich nehme die Leute auch ernst.”

,Die Berater miissen die Unterlagen richtig studieren. Sie miissen schauen, wer eine
Ausbildung gemach hat. Ich méchte nicht so behandelt werden, als ob ich nichts
gemacht hétte. Ich genoss eine Ausbildung und ich méchte und wiinsche mir, dass
man das merkt.”

Was Sozialarbeitende Uber den Kulturmarkt wissen sollten, hat nur eine Person geschildert:

,Etwas anderes wére, etwas mehr Ahnung von diesem Markt zu haben, worum es da
geht. Es muss ja kein Kulturmanager sein, aber einfach ein bisschen draus
kommen.*

,Dass man Adressen austauscht. Bei Verbédnden gibt es Spezialisten. Und ich weiss,
dass man dort relativ schnell und giinstig reinkommt. Dort gibt es Rechtsberatung
und solche Sachen. Dass man auf dem Sozialamt einfach respektiert, dass das eine
Arbeit ist wie jede andere auch, und dass es dort auch Leute gibt, die etwas mehr
spezialisiert sind.*”

Eine andere Person machte folgende Vorschlage, wie Sozialarbeitende Kulturschaffende behandeln
sollen, oder wie eben auch nicht:
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,Kulturschaffende haben ein anderes Verhéltnis zum Geld, ein negatives und darum
ist es auch schwierig, dass das Geld in ihre Richtung kommen kann.(...) Dort kann
man die Kulturschaffenden vielleicht geistig unterstiitzen, dass sie umdenken und
etwas wirtschaftlicher denken, damit sie sich vom Sozialamt abmelden kénnen.*

L,Leute, die in einer Fabrik arbeiteten und ihre Stelle verloren, muss man moralisch,
psychisch mehr unterstiitzen als irgendwelche Freigeister, die genau wissen, was sie
wollen und was nicht. Kulturschaffenden kann man fast nichts raten, weil sie zum Teil
einen sehr eigenen Charakter haben.”

6.6.2 Diskussion

Die interviewten Kulturschaffenden Ubten viel Kritik an der Sozialhilfe und an den
Intergrationsmassnahmen. Einen wesentlichen Handlungsbedarf bei den Sozialarbeitenden konnten
sie jedoch nicht formulieren. Sie sehen die schwierige Situation der Sozialarbeitenden, die von ihrem
beruflichen Auftrag her verpflichtet sind, Auflagen zu formulieren und diese auch zu kontrollieren.
Mehrheitlich schlagen die Kulturschaffenden Anderungen im sozialen System vor. Kahler (2001)
schreibt dazu: ,In jeder Problemkonstellation von Klienten steckt in einmaliger Kombination
Individuelles sowie Umfeldbedingtes beziehungsweise Sozialstrukturelles. (...) Sozialarbeitende haben
selten nur mit einzelnen individuellen Klienten zu tun, sondern fast immer auch mit dahinter liegenden
allgemeineren Rahmenbedingungen.” (S. 26) Dies bedeutet, dass Sozialhilfe sich immer auch auf
diese strukturellen Hintergriinde der Problemstellung einstellen und ihnen Rechnung tragen muss.
Beispielsweise sollten Sozialarbeitende die prekaren Arbeitsverhaltnisse im Kulturbereich kennen,
damit sie das Problem nicht nur auf den jeweiligen Kulturschaffenden reduzieren und somit die
Lésungsansatze nur auf den einzelnen Klienten beziehen.

Aufgrund verschiedener Aussagen der Kulturschaffenden war festzustellen, dass Kulturschaffende es
wichtig finden, dass Sozialarbeitende genligend Zeit fiir das Kennenlernen verwenden. Wie in Kapitel
6.2.2 beschrieben, ist es fur die weitere Zusammenarbeit zwischen Sozialarbeitenden und Klientel
zentral, dass in der Auftrags- und Kontextklarung genug Zeit investiert wird. Nur so kann ein
Vertrauensverhaltnis entstehen, das wiederum die Kooperationsbereitschaft der Kulturschaffenden
fordert. Es kann vermutet werden, dass der Aspekt Zeit von allen Klienten der Sozialen Arbeit als
wichtig erachtet wird.

Die Aussage, dass Kulturschaffende als Freigeister nicht psychosozial unterstitzt werden wollen, trifft
auf die Halfte der Interviewten durchaus zu. Die anderen drei haben aber die psychosoziale
Unterstitzung als positive Erfahrung gewertet. Auch die Aussage, dass Kulturschaffende nicht
wirtschaftlich denken, bestatigt sich in einigen Interviews.
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7. Ergebnisse aus den Interviews mit den Experten

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse beschrieben, die aus den Interviews mit den vier Experten
gewonnen wurden. Die Ergebnisse werden jeweils mit Zitaten belegt. Die Verfassenden haben sich
entschieden, die Aussagen nicht den einzelnen Experten zuzuordnen. Ausnahmen wurden nur dort
gemacht, wo die Aussage direkt mit der Funktion der Person zu tun hat.

Die Kategorien sind analog zu Kapitel 6 Gbergeordneten Themen zugeordnet, die in vier Unterkapiteln
verarbeitet werden. Zuerst wird im Unterkapitel Der Arbeitsmarkt im Kulturbereich der Stellenmarkt
und die damit verbundenen Risiken beschrieben. Im zweiten Unterkapitel geht es um Die finanzielle
Unterstiitzung. Dabei werden die verschiedenen Formen der finanziellen Unterstitzung, namlich
durch Kulturférderung, Stiftungen und der Sozialhilfe abgehandelt. Im dritten Unterkapitel wird auf Die
Ressourcen und Defizite der Kulturschaffenden eingegangen. Zuletzt kommt das Unterkapitel
Ratschldage der Experten. Dies wird unterteilt in Ratschlage an Sozialarbeitende und Vorschlage fir
externe Stellen. Nach jedem Unterkapitel folgt eine Diskussion. In dieser werden die Ergebnisse
zusammengefasst, kritisch hinterfragt und mit den Ergebnissen aus den Interviews mit den
Kulturschaffenden verglichen. In der Diskussion Uber die Ratschlage wird explizites Handlungswissen
fur die Soziale Arbeit formuliert.

7.1 Der Arbeitsmarkt im Kulturbereich

7.1.1 Der Stellenmarkt

Die Experten sind sich einig, dass im schweizerischen Kulturmarkt vieles méglich ist, er aber nicht fur
alle Kulturschaffenden ein existenzdeckendes Einkommen bietet. Dementsprechend sei der
Konkurrenzkampf unter Kulturschaffenden gross:

»ES gibt wenig Arbeit. Es gibt viel mehr Leute, die das machen méchten, als es Arbeit
gibt. Es ist meiner Meinung nach ein grésserer Konkurrenzkampf als in der
Wirtschaft.”

,ES ist sicher ein hart umstrittener und umkémpfter Bereich, vielleicht 5 bis 10
Prozent von denen, die eine kiinstlerische Laufbahn anstreben, schaffen es. Die
anderen 90 Prozent miissen dann irgendwann einsehen, dass sie es nicht schaffen.”

Laut Aussagen der Experten, gabe es nur wenige Kulturschaffende, die ihren Traum nach einer
kinstlerischen Laufbahn schlussendlich erfolgreich leben kénnen. Einmal Erfolg zu haben, sei keine
Garantie fur lebenslange Sicherheit. Die Kulturschaffenden mussten das ganze Leben lang, um ihre
Existenz kampfen. Kulturschaffende missten daher extrem flexibel sein. Zudem missen sie sich
immer auf dem Laufenden halten, wie sich ihr Beruf verdndert, damit sie ihr Kulturschaffen
entsprechend aktuell halten kdnnen. In den letzten zwanzig Jahren seien neue Bereiche entstanden,
wo Kulturschaffende Arbeit fanden. Beispielsweise werden Schauspieler flir Managertrainings
engagiert oder in Spitdlern werden durch Rollenspiele mit professionellen Schauspielern
Patientengesprache gelbt. Solche Auftrage sind aber stark von der aktuellen Wirtschaftslage
abhangig:

»ES gibt heute Schauspieler, die kbnnen eine Familie erndhren, alleine dadurch, dass
sie von verschiedenen Banken mehrmals monatlich angefragt werden, als Sparring-
Partner fiir die Mitarbeiter.”
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Je nach Sparte unterscheiden sich diese Moéglichkeiten und die Anstellungsverhaltnisse. Schriftsteller
und bildende Kinstler seien selbststandig erwerbend. Beim Theater, Film und in der Musik seien
Festanstellungen mdglich. Diese Stellen werden aber oft nicht ausgeschrieben. Der Stellenmarkt im
Kulturbereich funktioniert nach eigenen Mechanismen:

,Das ist wie eine Parallelgesellschaft zur Wirtschaft. Es gibt zum Teil Parallelen. Aber
es gibt keine Ausschreibungen, es gibt keine Jobs die ausgeschrieben werden. Man
bewirbt sich blind oder man wird angerufen. (...) Die inneren Gesetze, die Welt
miisste man verstehen, damit man den Schauspieler, den Kiinstler verstehen kann.”

7.1.2 Risiken im Kulturmarkt

Der Kulturmarkt sei besonders von der Wirtschaftslage abhéngig. Bei schlechter Konjunkturlage
wirden Unternehmen als erste Konsequenz ihre Sponsoringbeitrage zurlickziehen, was sich direkt
auf die Kulturschaffenden auswirke:

LKulturférderung ist auch immer eine starke Konjunkturfrage. (...) Sobald es
wirtschaftlich einem Betrieb nicht so gut geht, stoppt er zuerst einmal das Sponsoring
oder gewisse Weiterbildungen, Manager Coaching und so weiter. Und das ist ja dann
auch meistens die Zeit, wo auch die 6ffentliche Hand zu sparen beginnt, und es auch
sonst schwierig ist, irgendeinen Job zu finden.*

Ein Experte bemerkt, dass jeder Freischaffende immer wieder Phasen habe, in denen er nichts
verdiene. Oft wirden Kulturschaffende ein finanzielles Risiko eingehen, weil sie im Moment des
Schaffens nicht wissen, ob ihr fertiges Werk wirklich gefragt ist:

,Das andere ist, dass es unglaublich schwierig abzuwégen ist, auch das
unternehmerische, das finanzielle Risiko.“

Dabei, fligt ein Experte hinzu, haben Kulturschaffende nicht den Bonus der Unternehmer. Sie kénnen
bei den Banken nicht das Konto Uberziehen mit der Versprechung, dass das Geld mit Abschluss des
Projekts zuriickfliessen werde. Andere Unternehmer seien in der Lage, dies zu tun. Zwei Experten
sind sich einig, dass Kunst sich am Markt orientieren sollte:

,Das ist schon eine sehr grosse Herausforderung. Das Marktgerechte, wie mache ich
marktgerechte Kunst, damit ich davon leben kann und ich das Gefiihl habe, es hat
den Wert, den es mir persénlich auch Wert ist und womit ich (berleben kann.“

Weiter bemerkte ein Experte, dass ein Kulturschaffender, der alleine lebe, besser mit solchen
Schwankungen umgehen kénne. Existenziell bedrohlich werde es, wenn eine Familie von diesem
Einkommen abhangig sei. Es sei fur die Kulturschaffenden eine Herausforderung, immer wieder mit
diesen Unregelmassigkeiten auszukommen:

~Wenn du alleine lebst ist das o.k., wenn du eine Familie hast, ist das fatal. Was wird
sein? Entweder die Familie macht die Schwankungen mit oder es braucht noch
Jjemanden, der ein festes Einkommen hat, stabil ist. Das Einkommen muss nicht hoch
sein, aber stabil. Dort gibt es sehr wenige Modelle, die das auffangen.*”
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7.1.3 Diskussion

Der Arbeitsmarkt im kulturellen Bereich funktioniert nach eigenen Mechanismen. Stellen werden nicht
ausgeschrieben und der Markt bietet kein gesichertes Einkommen. Die Einnahmen der
Kulturschaffenden sind oft unregelmassig und von der Konjunkturlage abhangig. Diese
Schwankungen sind einfacher zu tragen, wenn man alleinstehend ist. Diese Aussage lasst sich durch
die Interviews mit den Kulturschaffenden bestatigen. Festanstellungen sind in den Bereichen Theater,
Film und in der Musik zwar méglich, der Konkurrenzkampf ist jedoch gross. Nach Philipp Gonon
(2010) zu finden in Freischaffen und Freeelancen in der Schweiz, sind Kulturschaffende einem
permanenten Innovationsdruck ausgesetzt. Es finde dementsprechend eine weitreichende
Metamorphose der Arbeit und des Arbeitnehmers statt (S. 33). Laut Gonon (2010) unterscheidet sich
der Kulturmarkt von den anderen Markten allein dadurch, dass nicht nur auf Absatzmarkten, sondern
auch auf den Markten der staatlichen und privaten Férderung gekampft wird und dies nicht minder
erbittert (S. 38). So missen sich selbststandige Kulturschaffende, wie Schriftsteller und bildende
Kinstler, laufend um Auftrage und Fdrdergelder bemihen. Eine langerfristige Perspektive zu
verfolgen ist schwierig. Kulturschaffen heisst, ein stdndiges unternehmerisches Risiko einzugehen, da
ungewiss ist, ob das Werk schlussendlich erfolgreich ist. Dabei ist ein Erfolg noch lange keine
Garantie fur ein Leben ohne Existenzsorgen. Erfreulich ist, dass sich im Arbeitsmarkt in den letzten
zwanzig Jahren neue Arbeitsmdglichkeiten fir Kulturschaffende entwickelt haben.

7.2 Die Finanzielle Unterstiitzung

7.2.1 Kulturforderung und Stiftungen

In der Schweiz sei nach Ansicht der Experten, bei Stiftungen und in der Wirtschaft viel Geld fur die
Forderung des kulturellen Schaffens vorhanden. Dabei wirden aber speziell junge Kulturschaffende
berlcksichtigt. Ab einem gewissen Alter sei es schwierig, an Beitrage, wie Werkjahre oder
Werkbeitrage, zu kommen. Damit solche Gelder akquiriert werden kénnen, misse man sich ebenfalls
in der Kulturszene auskennen und wissen, wo und unter welchen Bedingungen Gelder gesprochen
werden. Daflir sei es wichtig, dass die Kulturschaffenden ihre Anliegen richtig formulieren kénnen:

,ES gibt viele Institutionen, die wirklich nur Junge férdern. Ich wiirde sagen bis
vierzig, und dann féallt das weg, und nur alleine von ihrem Beruf kbnnen sie dann
nicht mehr leben.*

,Das heisst, man muss schauen, wo die Gelder sind - und es gibt viele Gelder in der
bildenden Kunst, es gibt viele Gelder bei den Stiftungen.*

Die Sozialarbeiterin berichtete, dass es sich lohnen kann, wenn Kulturschaffende selber bei einer
Stiftung oder beispielsweise beim Rotary- oder Kiwanisclub eine finanzielle Unterstitzung beantragen.
Dabei sollen sie ihren Antrag schriftlich begriinden. Die Griinde fur die Anfrage kdnnen vielfaltig sein.
Teilweise bendtigen sie ein neues Arbeitsinstrument oder méchten gerne einen Kurs besuchen.
Manchmal werden auch Geldbetrage flir ein Werk oder Projekt beantragt:

,Wenn jemand einen PC braucht oder einen Kurs besuchen méchte, dann wird das
einfach aus den Beitrdgen bezahlt. Dann entstehen fiir die Sozialhilfe ja keine
weiteren Kosten. Dann wiirde man auch nicht darauf beharren, dass jemand in ein
Projekt geht oder eine Stelle sucht.”
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Kulturverbande haben jeweils auch eine Kasse, wo Gelder fiir Verbandsmitglieder mit niedrigem
Einkommen zur Verfigung stehen. Bei hohen Rechnungen kann dort ebenfalls eine Anfrage fir
finanzielle Unterstitzung getatigt werden.

7.2.2 Unterstiitzung durch die Sozialhilfe

Uber die finanzielle Unterstiitzung der Sozialhilfe oder lber Einkommensfreibetrage wurden nur
wenige Aussagen gemacht. Ein Experte fand, dass die Sozialhilfe einen Kulturschaffenden
unterstitzen soll, der lange Zeit auf seinem Beruf gearbeitet hat und eine Ausbildung in diesem
Bereich vorweisen kann. Dieser sollte genligend lange finanziell unterstiitzt werden, um in seinem
Bereich wieder Fuss fassen zu kénnen:

»Ich denke, diese Chance sollte man jemandem, der zwanzig Jahre auf einem Beruf
gearbeitet hat, oder auch nur 15 Jahre, und auch eine Ausbildung gemacht hat, auch
geben.”

Falls ein Kulturschaffender durch einen Auftrag, durch Kulturférderung oder von einer Stiftung einen
grossen Betrag erhalt, kann er von der Sozialhilfe abgelost werden. Anders ist es, wenn er einen
Betrag von unter 4'000 Franken erhalt. Dann muss ein Einkommensfreibetrag berechnet werden.

7.2.2 Diskussion

Fordergelder kénnen eine wichtige Einnahmenquelle fiir Kulturschaffende sein, bilden jedoch keine
langerfristige Garantie. So war auch einer der interviewten Kulturschaffenden auf Sozialhilfe
angewiesen, als Stipendien und Fordergelder ausblieben. In diesem Zusammenhang ware es auch
wichtig, dass aus Fordergeldern sozialversicherungsrechtliche Beitrage bezahlt werden. Die meisten
der interviewten Kulturschaffenden haben aber noch nie Férdergelder oder Unterstlitzung von
Stiftungen beantragt. Es kann vermutet werden, dass sie sich im Fdrder- und Stiftungsbereich zu
wenig auskennen und nicht wissen, wo solche Gelder beantragt werden koénnen. Hier kdnnten
Sozialarbeitende im Rahmen der externen Ressourcenerschliessung (siehe Kapitel 4.2.2) behilflich
sein. Damit keine falsche Hoffnungen entstehen, ist es aber wichtig, dass Sozialarbeitende
Kulturschaffende darauf hinweisen, dass bei Werkbeitrdgen vor allem junge Kulturschaffende
bericksichtigt werden.

Von den sechs Kulturschaffenden gehért keiner einem Berufsverband an. Aus Sicht der Verfassenden
ware es wichtig, dass Kulturschaffende sich einem Verband anschliessen wirden. Ein Beitritt kdnnte
eine Maoglichkeit bieten, sich vermehrt mit anderen Kulturschaffenden zu vernetzen. Dazu bieten
Verbande unter anderem auch finanzielle Hilfe und Beratung an, was fir Kulturschaffende hilfreich
sein kénnte. Gerade wenn man auch an die Zeit nach der Sozialhilfe denkt. Sozialarbeitende kdnnten
Kulturschaffende zu einem Verbandsbeitritt ermutigen.

Ein Experte fand es wichtig, dass jemand, der lange kulturschaffend war, gentigend lange unterstitzt
wird, bis er wieder von seinem Schaffen leben kann. Gemass SKOS (2005) soll mit der
hilfesuchenden Person ein Hilfsplan erarbeitet und darauf basierend ein auf ihre Situation
zugeschnittenes Hilfsangebot vorgeschlagen werden (A.4-3). Besonders bei Kulturschaffenden
erachten es die Verfassenden als elementar, zuerst die Situation der Kulturschaffenden sorgfaltig
abzuklaren und erst danach einen Hilfsplan zu erarbeiten.
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7.3 Ressourcen und Defizite der Kulturschaffenden

7.3.1 Ressourcen der Kulturschaffenden

Zwei Experten sahen es als Ressource, dass Kulturschaffende mit wenig Geld auskommen und bereit
sind, bescheiden zu leben. |hnen sei ihre Tatigkeit wichtig und weniger das Salar. Es fande eine
starke ldentifikation mit ihrer Arbeit statt. Ein Experte flgte an, dass Kulturschaffende in ihrer Art
flexibel und spontan seien, was als Starke bewertet wird. Weiter wurde genannt, dass
Kulturschaffende meistens Uber ein gutes Netz verfligen und unter der Hand zu Gelegenheitsjobs
kommen wurden:

,Die Leidenschaft, das Engagement der Leute fihrt aber auch dazu, dass sie bereit
sind, mit viel weniger auszukommen als viele andere Leute. Das ist eine Qualitat.”

»Sle leben bescheiden. Haufig haben sie auch keine Verpflichtung, wie Familien.
Héaufig sind es Einzelpersonen. Die Kosten, die sie haben, sind niedrig.*

,ES ist nicht ein ,9 bis 17 Uhr Job’, den sie machen; sondern er bestimmt ihr Leben.
Sie sind fahig und bereit, vieles dem anzupassen und zuriickzustecken.”

7.3.2 Defizite der Kulturschaffenden

Zwei Experten waren sich einig, dass sich die Kulturschaffenden manchmal zu wenig vernetzen. Sie
seien nicht bereit, voneinander zu lernen und im Austausch mit anderen Kulturschaffenden nach
Ldésungen flr ihre Situation zu suchen. Ebenfalls wiirden sie auch nicht bei Leuten nachfragen, die
sich in der Kulturszene etabliert haben. Der Grund dafir sei, dass sie vor den anderen nicht das
Gesicht verlieren wollen. Ein anderer Experte fand, dass in unserer Gesellschaft Arbeitslosigkeit
immer mit einem personlichen Versagen gleichgestellt werde. Die Scham, arbeitslos zu sein, wirke
sich erschwerend auf den Austausch mit anderen Kulturschaffenden aus:

,ES wére sinnvoll, wenn es einen Ort gédbe, wo man seine Probleme ansprechen
kénnte und sagen kénnte: Was mache ich jetzt, was muss ich machen, was denkt
ihr? Das findet fast nicht statt.”

Kulturschaffende wirden nicht wissen, wie sie sich selber vermarkten kénnen. lhnen fehle das nétige
Verhandlungsgeschick und deshalb wirden sie sich haufig auf Vertrage einlassen, die ihnen mehr
schaden als nitzen. Weiter erzahlte der Experte, dass junge Kulturschaffende an den Hochschulen
kein Interesse zeigen, von einem Vertragsexperten belehrt zu werden:

»Viele wissen nicht, wie sie sich verkaufen kénnen, wie sie Geld machen kénnen. Sie
sind keine Unternehmer und haben das Gefiihl, der Markt muss zu ihnen kommen.
Viele Leute schépfen Wert, sie stellen Sachen her, die einen Wert haben, aber sie
verscherbeln es flir nichts. Sie begreifen nicht, was sie machen miissten, damit das
anders wird. (...) Aber dass man auch dort verhandeln muss und dass es auch dort
extreme Unterschiede gibt, Unterschiede, die verursachen, dass du das Doppelte
verdienst, je nach dem welche Rechte du einrdumst, wer sich wie darum kiimmert.
Die Verlage und alle Lizenznehmer haben die Tendenz so viele Rechte wie méglich
zu ,heuschen’ und das Risiko méglichst bei den Autoren zu lassen. Das muss aber
nicht sein. Aber die meisten Kulturschaffenden unterschreiben blind, was kommt. Die

-62 -



Kulturschaffende in der Sozialhilfe Bachelorarbeit von Simon Blinter und Annatina Caprez

kommen nicht auf die Idee, dass man verhandeln kénnte."

Die Konzentration auf die Spezialisierung auf einem Gebiet stelle eine weitere Schwierigkeit dar.
Damit gehe die Vielseitigkeit der Kulturschaffenden verloren. Ein momentaner Erfolg kdnne die
Motivation fiir eine Weiterbildung negativ beeinflussen:

»,Man hat einfach Erfolg und schwimmt ein bisschen auf diesem Erfolg, und dann
plétzlich kommt der Bruch.*

Wie bereits in Kapitel 2 erwahnt, erzielen viele Kulturschaffende nur ein geringes Einkommen im
kulturellen Bereich. Das Haupteinkommen verdienen sie ihn einem anderen Berufsfeld. Das Problem
sei, dass sie sich im Beruf, wo sie das Haupteinkommen erzielen nicht weiterbilden und somit auch
nicht weiterentwickeln. Die Konzentration gelte alleine dem Kulturschaffen. Dies wirke sich vor allem
ab einem gewissen Alter negativ aus, weil man beispielsweise aufgrund des Alters nicht mehr im
gelernten Beruf arbeiten kénne. Aber auch Weiterbildungen im Kulturschaffen wirden manchmal
vernachlassigt:

L,lch habe erlebt, dass Kiinstler noch sturer sind als normale Menschen was
Weiterbildungen betrifft. Es gibt viele Klinstler die behaupten, ich bin jetzt 25 und jetzt
kann ich das.”

LAIso auf der einen Seite hat man ein kleines Einkommen im kiinstlerischen Bereich
und dann noch ein Haupteinkommen in einem anderen Bereich, wo es dann aber
auch schwer ist, Karriere zu machen, wenn man seine Hauptenergie immer nur in
diesen Bereich investiert, wo man nicht so viel verdient, und das andere nur als Job
macht. Und dann realisiert man mit 40 plétzlich, dass man ganz wenig in seine
Weiterbildung, im Bereich wo man davon Leben muss, investiert hat, und man dann
auf einen niedrigen Niveau steht im Vergleich zu anderen, die sich mit
Weiterbildungen gefestigt haben.*

,Dann gibt es Berufe per se, als Ténzer, da ist es einfach fertig mit 35. Die miissen
einen anderen Beruf haben, die miissen Perspektiven haben.*

Ein Experte betonte, dass Kulturschaffende manchmal Mihe hatten, wenn sie mit ihrem
Kulturschaffen keinen Erfolg erzielen wirden. Sie wirden dies als persénliche Niederlage empfinden,
reagierten bose oder beleidigt und taten sich schwer, etwas Neues in Angriff zu nehmen:

,Man muss lernen, auf der emotionalen Ebene solche Sachen loszulassen. Etwas
Neues machen und in dem Neuen etwas Wertvolles oder Leidenschaftliches
entdecken.”

Ein Experte fand, dass Defizite immer dort liegen, wo man nichts verandern wolle. Ein weiteres Defizit
liege in der ungenlgenden Vorsorge flirs Alter. Oft seien Kulturschaffende dann auf Stiftungen
angewiesen oder missten Erganzungsleistungen beziehen.
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7.3.3 Diskussion

Einerseits sahen die Experten die Leidenschaft der Kulturschaffenden fiir ihre Arbeit als Ressource.
Fur sie ist ihr Schaffen mehr als nur ein Beruf. Dies kam auch in den Interviews mit den
Kulturschaffenden stark zum Ausdruck. Andererseits wurden seitens der Experten vermehrt Defizite
angesprochen, unter anderem die fehlende Vernetzung. Die Eigenschaften, flexibel zu sein und sich
zu vernetzen, sind zentrale Voraussetzungen flr ein erfolgreiches Kulturschaffen. Ulrich Ruh und
Klaus-P. Schulze (2009) formulieren weitere Voraussetzungen wie folgt: ,Erfolg ist immer auch
verbunden mit der Fahigkeit, glinstige Gelegenheiten zu erkennen, Hartnackigkeit zu entwickeln und
neue ldeen aufzugreifen® (S. 26).

In der Auswertung der Interviews mit den Kulturschaffenden zeigte sich deutlich, dass die
Kommunikationsfahigkeit der Kulturschaffenden zentral ist fir die Vernetzung. War jemand der
deutschen Sprache nicht machtig, wirkte sich dass auch auf die Vernetzung aus. Bei den fiinf anderen
Kulturschaffenden war die Zusammenarbeit oder der Austausch mit anderen Uber ihre Tatigkeit
ebenfalls kein Thema, was von den Experten als zentral erachtet wiirde.

Kulturschaffende haben Mihe, etwas Neues in Angriff zu nehmen oder sich auf etwas Neues
einzulassen. Die Interviewauswertung bestatigt diese Aussage. Die meisten interviewten
Kulturschaffenden waren vierzig Jahre alt, als sie sich auf dem Sozialamt meldeten. Obwohl sie schon
einige Monate nicht mehr von ihrem Kulturschaffen leben konnten, wollte nur einer eine Weiterbildung
in Angriff nehmen.

Die Problematik in der Wirtschaftlichkeit der Kulturschaffenden beschreiben auch Herbert Gruner,
Helene Kleine, Dieter Puchta und Klaus-P. Schulze (2009):

Kulturschaffende sind auf die Auslbung ihres Berufes umfassend und qualifiziert vorbereitet
worden, auf die Situation, die sie auf den spezifischen Arbeitmarkten vorfinden, oftmals nicht.
Sie leben in einer ganz eigenen Welt, die bestimmten Gesetzen unterworfen ist und wollen in
einer sich globalisierenden Wirtschaft, in der Kunst und Kultur immer mehr den herrschenden
Marktbedingungen angepasst werden, Marktteilnehmer werden. Sie sind jedoch haufig (noch)
nicht in der Rolle eines Unternehmers oder Existenzgriinders angekommen; ihnen fehlen
Marktstrategien und Zugange =zu Existenzgrinderkrediten, sie kennen sich in der
Forderlandschaft nicht aus, messen unternehmerischen Kompetenzen, die meist auch erst
entwickelt werden miissen, oft eine geringe Bedeutung bei. Und doch wollen sie in einem
Lebensbereich ihre Leistungen anbieten, der vielfach als Luxus bezeichnet wird, ohne dass

immer klar ist, wer diesen Luxus zukiinftig bezahlt. (S. 26)

Die Weiterbildung im unternehmerischen Bereich misste von einem kulturspezifischen
Integrationsprogramm Ubernommen werden. Die Verfassenden kdnnten sich auch vorstellen, dass
Kulturverbande vermehrt auf den Bereich Wirtschaftlichkeit aufmerksam machen und Kurse
veranstalten, in denen unternehmerische Kompetenzen geférdert werden.
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7.4 Ratschlage

Die Experten wurden gefragt, was sie Sozialarbeitenden raten wirden, wie sie mit Kulturschaffenden
umgehen sollen und wie sie diese unterstiitzen kénnen. Die Antworten auf diese Frage sind hier
unterteilt in die Ratschlage an Sozialarbeitende und in Vorschlage flir externe Stellen.

7.4.1 Ratschlage an Sozialarbeitende

Die Experten waren sich einig, dass es wichtig ist, dass Kulturschaffende auf dem Sozialamt ernst
genommen werden und dass man sich fir ihre Person und ihre Arbeit interessiert:

»,Grundsétzlich sollte man auch die Lebensform, die diese Leute haben, die eben
nicht das Konventionelle mit einem Job haben, unterstiitzen. Dass man nicht gleich
abblockt und sagt: Du hast sowieso keine Chance. Such dir einen Job, damit Geld
reinkommt und du von uns wegkommst.“

»,ES braucht sicher viel Goodwill und Verstandnis und Kenntnis von dem was jemand
macht, und Anerkennung, weil die unter Umstédnden zehn Jahre davon leben
konnten.*”

Zwei Experten sagten, dass sich wenige Kulturschaffende bei der Sozialhilfe melden wiirden, und
dass deshalb womdglich auch noch wenig Handlungswissen vorhanden ist. Ein Experte fand, dass
Sozialarbeitende sich mit den Ablaufen im kulturellen Bereich beschaftigen missen, um
Kulturschaffende richtig verstehen zu kénnen. Es sei es wichtig, dass die Sozialarbeitenden abklaren,
ob die Kunst ein stabiler Wert im Leben des Kulturschaffenden ist. Ein Experte bemerkte, dass es
auch Leute gabe, die sich als Kulturschaffende sahen, schlussendlich aber nicht viel vorzuweisen
hatten. Eine andere Person fligte hinzu, dass es auch Kulturschaffende gabe, die denken, ihre Kunst
sei zu gut, um etwas damit zu verdienen. Bei solchen Leuten fande er es wichtig, dass die
Sozialarbeitenden direkt sagen wirden, dass dies kein Grund sei, ein Leben lang unterstitzt zu
werden.

,Das Ziel muss sein, dass sie auf eigenen Beinen stehen. Und wenn sie das nicht
kénnen, in dem was sie machen, weil der Markt zu klein ist oder weil sie zu schlecht
sind oder so, dann irgendwo anders.*

Ein Experte fUgte an, dass den Kulturschaffenden aufgezeigt werden muisse, dass sie gewisse
Kompromisse eingehen missen, wenn sie von der Sozialhilfe unterstiitzt werden wollen. Drei
Experten fanden es wichtig, dass Kulturschaffende neben der kulturellen Tatigkeit ein festes
Einkommen in einem anderen Berufsfeld hatten. Sie sollten sich mit Weiterbildungen
auseinandersetzen und sich dadurch ein zweites Standbein aufbauen. Hier kénne die Sozialarbeit in
der Beratung dem Kulturschaffenden motivierend und unterstiitzend zur Seite stehen:

»Ich denke, es wére gut, wenn sie irgendeinen Job haben, egal was fiir einen, bei
dem sie wissen, so viel verdiene ich jeden Monat, damit wenigstens die
Existenzéngste wegfallen, die wahrscheinlich bei jedem Kulturschaffenden
aufkommen. “
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Bei Weiterbildungen entstiinden auch Mdéglichkeiten, sich mit anderen zu vernetzen und eventuell
entstinden dadurch Méglichkeiten bei etwas mitzuarbeiten. Ebenfalls kénne voneinander gelernt und
somit profitiert werden.

Sozialarbeitende kdnnten Kulturschaffende unterstitzen, indem sie gemeinsam mit ihnen nach neuen
Mdglichkeiten suchen. Eine Mdglichkeit ware z.B. dass die Kulturschaffenden ihre Kompetenzen an
andere vermitteln:

sIndem man schaut, wie kann man die Kompetenzen der Kulturschaffenden, ihr
Kénnen, wie kann man das nutzen um vielleicht wo anzubieten, wo man noch gar
nicht auf die Idee gekommen ist. Meiner Meinung nach kann jeder Mensch der 40
Jahre alt ist, das was er in diesen 40 Jahren, gelernt, erfahren, gelebt hat,
vermitteln.*”

,Oder dass man einem Schauspieler sagt, der spielt nicht nur, der kann auch
sprechen, lesen, der kann potenziell singen, der kann evtl. eigene Projekte machen,
der kann selber ein bisschen schreiben und man muss diese Art suchen und
ausbauen, sie unterstiitzen und sie dann wieder loslassen, dann kommt wieder
etwas.”

Ausserdem fligten zwei Experten an, sollen Sozialarbeitende den Kulturschaffenden bewusst machen,
dass sie selbstandige Unternehmer seien und dass das Ziel ihrer Arbeit sei, dass sie auf eigenen
Beinen stehen kdnnen und nicht dauernd von der Sozialhilfe abh&ngig sind:

,Das heisst, die reden sich ein, dass ihre Kunst zu gut ist, um Geld abzuwerfen. Das
ist Quatsch. Man kann das so nicht sagen. Es gibt Sachen, die sind schwierig zu
verkaufen. Das muss man auch gerade sagen, dafiir gibt es keinen Markt.“

»Sle sind selbststédndige Unternehmer und man soll versuchen, sie dort zu
unterstlitzen, ihnen dies auch bewusst zu machen. Es ist wahrscheinlich auch nicht
Jjedem bewusst, was das wirklich heisst.*”

Dabei sei es wichtig, die Kulturschaffenden auch beraten zu kénnen, wo sie mdglicherweise Gelder
fur ihre Arbeit bekommen.
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7.4.2 Vorschlage fiir externe Stellen

Im Zusammenhang mit der Unterstitzung der Kulturschaffenden wurden auch Aspekte genannt, die
nicht im Kompetenzbereich der Sozialarbeitenden liegen und deshalb besser in externen Stellen
anzusiedeln waren. Kulturschaffende sollten z.B. Unterstiitzung im Management bekommen und
lernen, bei Vertragsabschlissen richtig zu handeln:

,Das Dritte, was ich bei ganz vielen sehe, wére Hilfe im Management. Viele wissen
nicht, wie sie sich verkaufen kénnen, wie sie Geld machen kénnen; sie sind keine
Unternehmer und haben das Gefiihl der Markt muss zu ihnen kommen.”

Die Sozialarbeiterin bemerkte, dass bei ihrem Dienst die Selbststandigkeit mittels einer externen
Institution Gberprift werde. Dabei gehe es darum, abzuklaren, ob die Selbststandigkeit Zukunft habe.
Hier muss bemerkt werden, dass die Falle von Selbststandigkeit je nach Gemeinde verschieden
gehandhabt werden.

Ein anderer Experte wirde es begrissen, wenn es im sozialen Bereich Leute gabe, die Experten im
Kulturbereich sind. Diese kénnte man bei Fragen heranziehen. Weiter wirde er es als sinnvoll
erachten, wenn sich einige Kantone zusammentun wirden, um ein Arbeitsprogramm flr
Kulturschaffende einzurichten. Die Sozialhilfe kénnte somit die Kulturschaffenden in ein fur sie speziell
konzipiertes Programm schicken:

»Ich denke, es wére schon sinnvoll und niitzlich, wenn es spezifische Orte gabe, wo
dieses Wissen abgeholt werden kann.“

Ein Experte fand, dass man Kulturschaffende individuell férdern sollte. Dabei zieht er den Vergleich
zum Spitzensport. Stiftungen oder Pro Helvetia sollten sich dies zur Aufgabe machen und
Kulturschaffende unter Vertrag nehmen.

~Wenn man die Leute individuell férdern wiirde, wie das im Spitzensport oder im
Nachwuchssport passiert, dann hétten wir ganz ein anderes Niveau.*

7.4.3 Diskussion

Alle Experten sind sich einig, dass es wichtig ist, flir die Kulturschaffenden und ihre Situation
Verstandnis zu zeigen und nicht vorschnell ein Urteil zu fallen. Die Kulturschaffenden sagten ebenfalls
aus, dass ihnen das Vertrauen wichtig sei. Die sozialarbeiterische Beratung ist Beziehungsarbeit. Das
heisst, sie setzt eine tragfahige Beziehung zwischen dem Kulturschaffenden und dem
Sozialarbeitenden voraus. Die Basis dazu ist gegenseitiges Vertrauen. Carl Rogers (1985) umschreibt
dies unter anderem damit, dass die beratende Person urteilslos zuhdren soll, denn nur dadurch kann
die Klientel alle Seiten des Lebens explorieren und sich anvertrauen. Das urteilslose Zuhdren ist die
Voraussetzung flr das Interesse an der individuellen Situation des Gegenubers (S.25).

Um Kulturschaffende als Unternehmer zu férdern, braucht es spezifisches Wissen Uber den
Kulturmarkt und wie man darin Uberleben kann. Es kann nicht verlangt werden, dass Sozialarbeitende
Spezialisten im Kulturbereich sind. Deshalb brauchte es entsprechende Stellen, an welche
Kuturschaffende triagiert werden oder sich Sozialarbeitende Informationen holen kénnten.

Zwei Experten finden es wichtig, Kulturschaffende damit zu konfrontieren, dass nicht alle
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Kulturschaffenden eine Chance im Kulturmarkt haben. Nach Ruh und Schulze (2009) sind nur
Kulturschaffende erfolgreich, die sich ausreichend qualifizieren und die sich bewusst sind, auch als
Unternehmende agieren zu missen, um den mit der Selbststandigkeit verbundenen vielfaltigen
Ansprichen gerecht zu werden. Kreativ zu sein alleine reicht nicht. Gefragt sind insbesondere
betriebswirtschaftliche Kenntnisse. Aber auch Eigenmotivation, Belastbarkeit und das Streben nach
Unabhangigkeit sind wesentliche Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Existenzgrindung und
Existenzsicherung. (S. 26) Eine kritische Auseinandersetzung mit der eigenen Tatigkeit ist wichtig,
wobei Sozialarbeitende mit gezielten Fragen diesen Prozess in Gang setzen kdnnen. Drei Experten
sind der Ansicht, dass Kulturschaffende ein zweites Standbein haben sollten. Wenn Kulturschaffende
ein zweites Standbein aufbauen wollen, sollen Sozialarbeitende dem Kulturschaffenden beratend und
motivierend zur Seite stehen. Zudem kdnnten die Sozialarbeitenden die Kulturschaffenden in ein
berufliches Coaching triagieren, damit mit Experten nach weiteren Ressourcen gesucht werden kann.
Dabei muss immer im Auge behalten werden, ob die vorhandenen Ressourcen auch markttauglich
sind. Danach soll mit dem Coach nach einer Moéglichkeit gesucht werden, wie die Kulturschaffenden
sich erfolgreich weiterbilden kénnen. Dabei steht vor allem nach Meinung der Experten und der
Verfassenden, der Aufbau eines existenzsichernden Standbeins im Vordergrund.

Nach Aussagen der Experten ware es wichtig, spezialisierte Stellen fir Kulturschaffende zu schaffen.
Diese sollten sich mit dem Kulturmarkt intensiv auseinandergesetzt haben und entsprechende
Beratung, beispielsweise im Management und Vertragsrecht, anbieten. Die Verfassenden kénnen sich
vorstellen, dass diese Spezialisten bei der Abklarung der Selbststédndigkeit von einem Sozialamt
beigezogen werden kénnten.

Ein anderer Experte wirde es begrissen, wenn weitere spezialisierte Arbeitsprogramme fir
Kulturschaffende entstehen wirden. Daran sollten sich verschiedenen Kantone beteiligen, somit ware
gewahrleistet, dass Kulturschaffende ein auf sie zugeschnittenes Programm besuchen kénnten.
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8. Schlussfolgerung

In der Einleitung dieser Arbeit wurde das Ziel formuliert, Sozialarbeitende fur Kulturschaffende und
ihre Erwerbssituationen zu sensibilisieren und Handlungswissen zu formulieren, wie Kulturschaffende
in der Sozialhilfe adaquat unterstiitzt werden kénnen. Die Interviews mit den sechs Kulturschaffenden
haben gezeigt, dass in diesem Bereich tatsachlich Handlungsbedarf besteht. In diesem
abschliessenden Kapitel werden die drei Leitfragen der Arbeit nochmals aufgegriffen und in einen
Zusammenhang zueinander gestellt. Der Schwerpunkt liegt in der Formulierung von Handlungswissen
fur die Soziale Arbeit.

8.1 Erwerbssituationen im Kontext der Erwerbsbiografie

Die erste Frage, welche Erwerbssituationen und welche damit verbundene soziale Sicherheit die
Lebensumstande der Kulturschaffenden in der Schweiz kennzeichnen, wurde in den Kapiteln 2 und 3
beantwortet.
Prekare Erwerbssituationen, gekennzeichnet durch atypische Beschaftigungsverhaltnisse, wirken sich
negativ auf die soziale Sicherheit von Kulturschaffenden aus. Befristete Arbeitsverhaltnisse,
Teilzeitarbeit, Einzelauftrage, Mehrfachbeschaftigungen, Kleinstpensen und die Selbststandige
Tatigkeit beeinflussen die Absicherung in den Sozialversicherungen. Die Halfte der interviewten
Kulturschaffeden hatte Anspruch auf Arbeitslosentaggeld. Die anderen waren direkt auf die Sozialhilfe
angewiesen. Im Alter wirkt sich die ungenigende Absicherung fatal aus. Nur wenige Kulturschaffende
sind einer Pensionskasse angehangt, geschweige denn haben sie eine dritte Saule. Somit sind
Kulturschaffende im Alter vollstandig auf die AHV- Rente und die Erganzungsleistungen angewiesen.
Die prekaren Erwerbssituationen lassen sich aber nicht nur durch die Bedingungen im Arbeitsmarkt
erklaren. Die Verfassenden sehen auch einen Zusammenhang mit der Erwerbsbiographie von
Kulturschaffenden und ihrer Einstellung zur Arbeit. Am Anfang einer kulturellen Laufbahn steht die
Absicht, sich im kulturellen Bereich zu betatigen. Entweder wird eine Ausbildung im kulturellen Bereich
absolviert, oder jemand Ubt parallel zu einem anderen Beruf sein Kulturschaffen aus. Kulturschaffende
kénnen ihre berufliche Laufbahn jedoch nicht langerfristig planen. Flexibilitdt und ein stéandiges Risiko
dominiert ihre Karriere. Anders als in anderen Berufen ist eine Karriere im Kulturbereich nur schwer
planbar. So konzentrieren sich Kulturschaffende oft auf ihre aktuelle Arbeit und planen weniger ihre
Zukunft. Macht jemand eine Ausbildung an einer Hochschule fir Kunst, Design, Theater, Film, Musik
oder Tanz, so gibt es, abgesehen von einer allfalligen Aufnahmeprifung oder weiteren internen
Selektionen, keine weiteren Hirden. Kulturschaffende in Ausbildung missen noch nicht am Markt
bestehen kénnen. Die Verfassenden vermuten, dass sie darauf in ihrer Ausbildung auch nur marginal
vorbereitet werden. Der Fokus ist auf die kiinstlerische Tatigkeit ausgerichtet. Vertragsrecht ist bei den
Studenten nicht beliebt, wie dies einer der Experten kritisierte. Hochschulen schicken also jedes Jahr
viele Kulturschaffende auf den Markt, in welchem es aber nicht fir alle eine existenzsichernde Stelle
gibt. Trotzdem versuchen die Absolventen im Kulturmarkt Fuss zu fassen. Jingere Kulturschaffende
haben es einfacher, an Foérdergelder oder Praktikumsstellen heranzukommen zudem nehmen sie eher
in Kauf, sich im Niedriglohnbereich etwas dazu zu verdienen.
Es gibt zwei Gruppen von Kulturschaffenden, die nicht Uber eine spezifische Ausbildung im
Kulturbereich verfigen und dennoch zum Kulturschaffen gekommen sind. Die einen haben einen
kulturfernen Beruf gelernt und haben sich allmahlich immer mehr ihrem Kulturschaffen zugewandt. Die
anderen sind ohne Berufsausbildung und sich mit verschiedenen Arbeiten, auch mit solchen im
Kulturbereich, Gber Wasser gehalten.
Fur Personen im Kulturbereich (mit oder ohne Ausbildung) ist ein zweites Standbein existentiell. Ein
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zweites Standbein in einem Anstellungsverhaltnis bietet auf der einen Seite finanzielle Sicherheit,
kann aber auch behindernd wirken beztiglich der Vertiefung und Qualifikation der kulturellen Tatigkeit.
Kulturschaffende leben von Auftrag zu Auftrag. Weiterbildungen kommen dabei oft zu kurz, weil der
zeitliche und der finanzielle Spielraum meist nicht vorhanden ist. Manche erachten eine Weiterbildung
nicht als zwingend. Gewisse Kulturschaffende verzichten bewusst auf ein zweites Standbein, um sich
vollstandig ihrem Kulturschaffen zu widmen. Sie mdchten einerseits ihre eigenen Projekte verfolgen
und unabhangig sein, auf der anderen Seite fehlt es ihnen aber oft am Willen und an den Fahigkeiten,
als selbststandige Unternehmer im Markt zu bestehen.

Ab einem gewissen Alter wird es schwieriger, an Fordergelder heranzukommen; ausserdem verliert
man oft beruflich an Flexibilitdt. Wahrend man in jlingeren Jahren zum Beispiel noch
Praktikumsstellen bekommt, wird es flir altere Personen schwierig, ohne Berufsausbildung oder ohne
langjahrige Berufserfahrung wieder eine feste Stelle zu finden.

8.2 Erfahrungen in der Sozialhilfe

Die beschriebenen Umstande und Defizite sind mdgliche Grinde, warum jemand im Kulturbereich
nicht besteht und auf die Sozialhilfe angewiesen ist. Die Frage, welche Erfahrungen die
Kulturschaffenden in der Sozialhilfe machen, wurde im Kapitel 6 ausflhrlich beantwortet. Es hat sich
gezeigt, dass der in der Ausgangslage beschriebene Berlhrungspunkt zwischen dem Kultursystem
und dem System der Sozialen Arbeit eher ein Reibungspunkt ist. Kulturschaffende warten lange bis
sie sich bei der Sozialhilfe anmelden. Sie sind es gewohnt in bescheidenen Verhaltnissen zu leben
und mit finanziellen Schwankungen umzugehen. Die meisten Interviewten empfanden Scham beim
Gang aufs Sozialamt und bewerteten diesen als unangenehm und peinlich. Alle Kulturschaffenden
waren sich einig, mit dem Bezug von Sozialhilfe zu unterst angekommen zu sein. Hauptsachlich
erwarteten sie von der Sozialhilfe finanzielle Unterstitzung. In den Beratungsgesprachen wurde aus
Sicht der Verfassenden zu wenig Zeit fir eine Auftragsklarung und die Vertrauensbildung verwendet.
Die Reintegration in den Arbeitsmarkt stand im Vordergrund. Die Kulturschaffenden flhlten sich
betreffend Arbeitsintegration nicht in ihrer Tatigkeit verstanden, was sich negativ auf die
Kooperationsbereitschaft auswirkte. Deutlich wurde bei fast allen Interviewten, dass Konflikte meist
aufgrund von Auflagen entstanden, die ihnen als unverhaltnismassig oder nicht angebracht
erschienen. Haufigste Konfliktpunkte sind Arbeitsintegrationsmassnahmen und die Auflagen eine
Stelle zu suchen. Zwei Kulturschaffende empfanden es als negativ, dass ihre Sozialarbeitenden laut
wurden, nachdem diese erfahren hatten, dass sie den Auflagen nicht nachgekommen waren. Hier
zeigte sich der negative Einfluss der Kontrolle auf die Beziehung und somit auch auf die Beratung. Es
sind die aktivierenden Elemente, welche ohne das Einverstédndnis der Kulturschaffenden und unter
Androhung von Sanktionen bevormundend deren Verhalten zu steuern versuchen. In den
Beschaftigungs- oder Arbeitsprogrammen flhlten sich die Kulturschaffenden nicht ernst genommen.
Zwei der interviewten Kulturschaffenden nahmen lieber Sanktionen in Kauf, als an
Intergrationsmassnahmen teilzunehmen, welche sie als sinnlos oder unwirdig empfanden. Die
Sanktionen, die sich direkt auf den finanziellen Bereich auswirken, scheinen fur Kulturschaffende nicht
allzu schwer zu ertragen zu sein, da sie es sich gewohnt sind, bescheiden zu leben. Kulturschaffende
sind sich dem Prinzip von Leistung und Gegenleistung zwar bewusst, sind aber auch kritisch und
wehren sich. In kulturspezifischen Integrationsprogrammen flhlten sie sich zwar verstanden, jedoch
brachten sie auch diese Programme beruflich nicht weiter. Als positivste Massnahme wurde das
individuelle  Coaching empfunden, auch wenn es nicht kulturspezifisch war. Die
Intergrationsmassnahmen, an welchen die Kulturschaffenden teilnehmen, férdern die Chancen auf
eine erfolgreiche Berufsintegration im ersten Arbeitsmarkt nur minim. Keiner der interviewten
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Kulturschaffenden konnte nach einem Besuch eines solchen Programms von der Sozialhilfe abgeldst
werden. Ein weiterer Grund fur die Ablehnung der Teilnahme an diesen Programmen waren eigene
Visionen, Perspektiven und Ziele in Bezug auf die berufliche Zukunft. Die Kulturschaffenden waren bis
zum Bezug von Sozialhilfe selbststandig erwerbend und es sich gewohnt, selbststandig ihren Tag zu
strukturieren. Dadurch, dass die Beratenden die institutionellen Ziele und Vorgaben Uber die
Interessen der Betroffenen stellen, entsteht eine kontraproduktive Arbeitsbeziehung. Anstatt die
Starkung der Autonomie zu férdern, wird diese behindert. Die Kulturschaffenden unterwerfen sich
staatlicher Kontrolle und unterlassen vermehrt Eigeninitiative. Dies geschieht vor allem auch aufgrund
drohender negativer Konsequenzen. Dass dieses Vorgehen destruktiven Charakter hat, belegen die
Aussagen.

8.3 Die adaquate Unterstiitzung in der Sozialhilfe

Zur Beantwortung der Frage, wie die Sozialhilfe Kulturschaffende adaquat unterstitzen kann, muss
zuerst geklart werden, welche Eigenschaften Kulturschaffende mitbringen. Der Erwerbsbiografie, der
Erwerbssituation und der damit verbunden sozialen Sicherheit missen sich Sozialarbeitende bewusst
sein, um Kulturschaffende in ihrer Situation zu verstehen. Aber auch wenn in der Beratung der
Sozialhilfe eine Zukunftsperspektive entwickelt werden soll, sind diese Zusammenhange relevant und
zu beachten.

Kulturschaffende kénnen eine hohe Leidenschaft fur ihr Kulturschaffen aufbringen. Sie haben sich
bewusst fir ein Leben in bescheidenen Verhaltnissen entschieden und beklagen sich nicht dartber.
Fur die sozialarbeiterische Beratung ist es in einem ersten Schritt die Ziel- und Auftragsklarung
zentral. Das heisst, die Sozialarbeitenden missen einen klaren Auftrag von der Klientel bekommen.
Kulturschaffende sehen zu Beginn des Kontakts als einzigen Auftrag die finanzielle Unterstitzung.
Danach geht es darum, herauszufinden, auf welche Art von Arbeitsbeziehung sie sich einrichten
mussen. Die Verfassenden vermuten, dass Kulturschaffende nicht dem Beziehungstyp des oder der
Klagenden zuzuordnen sind (nach Steve de Shazer und Insoo Kim Berg. Siehe 6.1.3). Sie sind
entweder dem Beziehungstyp Kunde/Kundin oder Besucher/Besucherin zuzuordnen. Die
Verfassenden konnten eine weitere Unterscheidung feststellen: Die Kunden sind bereit, auch in einem
kulturfremden Bereich zu arbeiten. Solche Personen haben in ihrer unsteten Erwerbsbiografie schon
in verschiedenen Bereichen gearbeitet, vernachlassigten aber die berufliche Qualifizierung durch
Weiterbildung und viele Stellenwechsel. Der Typ Besucher hat sich auf sein Kulturschaffen
spezialisiert und kann sich nichts anderes vorstellen und will auch nichts an seiner Situation
verandern.

Sozialarbeiterische Beratung ist Beziehungsarbeit. Das heisst, sie setzt den Aufbau einer tragfahigen
Beziehung zwischen dem Kulturschaffenden und der beratenden Person voraus. Urteilsloses Zuhéren
ermdglicht es, einander kennen zu lernen und die ganze Situation zu verstehen. Diese Fertigkeiten
sind bei allen Klienten der Sozialen Arbeit wichtig. Die Verfassenden haben festgestellt, dass diese
zentralen Werkzeuge bei den Beratungsgesprachen oft, vermutlich aus zeitlichen Griinden, zu wenig
beachtet wurden, was einen negativen Einfluss auf die weitere Zusammenarbeit hatte. Dabei ist es
aber wichtig, dass Sozialarbeitende den Kulturschaffenden die gesetzlichen Rahmenbedingungen und
mdgliche Sanktionen ausfihrlich und transparent erklaren. Es sollte nach einem gemeinsamen
Lésungsweg gesucht werden. Im Prozess der Sozialhilfe muss die zentrale Frage beantwortet
werden, ob die Person eine Chance hat, mit ihrem Kulturschaffen ein Einkommen zu erzielen Dazu
braucht es die Einschatzung der Person selber. Hier kann das Konzept der Kundigkeit nach Jirgen
Hargens (1995) angewendet werden, welches besagt, dass Ratsuchende auf ihre eigene Weise darin
kundig sind, wie sich ihre Probleme bewaltigen lassen (S. 35). Weiter kdnnen die Sozialarbeitenden
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selber eine Einschatzung abgeben, und absolut lohnenswert ware es, wenn man die Chancen im
Kulturmarkt durch eine Institution, die sich mit dem Kulturmarkt auskennt, abklaren lassen kdnnte.
Kulturschaffende mussen sich bewusst sein, dass der Konkurrenzkampf gross ist und dass der
Kulturmarkt nicht jedem eine Existenz bieten kann. Da aber eine Existenzgrindung auch bei
vorhandenen Chancen Zeit benétigt, stellt sich als nachstes die Frage, wie lange jemandem Zeit
gelassen werden soll, um im kulturellen Bereich wieder Fuss fassen zu kénnen. Einem interviewten
Kulturschaffenden wurde ein halbes Jahr Zeit gelassen, um seine Selbststandigkeit aufzubauen, was
auch in der SKOS vorgeschlagen wird. Meist brauchen Kulturschaffende aber langer, um sich ein
tragfahiges Netz aus Kontakten zu erschaffen. Deshalb stellt sich hier die Frage, ob die
Rahmenbedingungen fur Selbstandige flr alle Berufe Giltigkeit haben. Hier lohnt es sich, gemeinsam
mit dem Klienten Meilensteine zu formulieren, die bis zu einem gewissen Zeitpunkt erreicht sein
miissen. Wird bei der Uberpriifung klar, dass die Teilschritte nicht erreicht werden, ist es laut Experten
wichtig, den Kulturschaffenden transparent zu machen, dass sie mit der kulturellen Tatigkeit keine
Chance haben werden auf dem Kulturmarkt zu bestehen und eine berufliche Neuorientierung nétig ist.

8.4 Die adaquate Unterstiitzung in Integrationsmassnahmen

Wenn Sozialarbeitende Kulturschaffende in ein Integrationsprogramm schicken, sollten sie sich die
Ziele genau Uberlegen. Ist der oder die Kulturschaffende Uberhaupt in ein traditionelles
Arbeitsverhaltnis integrierbar? Wie kann ein Integrationsprogramm erfolgreich sein, wenn jemand gar
nicht will? Um diese Fragen zu beantworten, ist es wichtig, im Gesprach nach Ressourcen,
Vorstellungen und Angsten zu fragen.

Doch wie kénnte die Berufintegration fur Kulturschaffende sinnvoll gestaltet werden? Wie kann man
sie markttauglich machen? In Zukunft sollte vermieden werden, dass Kulturschaffende mehrere
Programme durchlaufen, ohne einen Profit daraus zu ziehen. Es kann nicht sein, dass Unmengen an
Geld aufgewendet werden, um Platze zu schaffen, die aber keine wesentliche Verbesserung fir die
Zukunft der Kulturschaffenden beinhaltet. Schaufelberger und Mey (2010) schreiben dazu:
.otattdessen sollte bei der Frage, welche Massnahmen zur Arbeitsintegration im Einzelfall
durchgefiihrt werden sollen, die individuelle Situation der Betroffenden in den Blick genommen und die
Massnahmen passend zur individuellen Bedarfslage und Zielsetzung gewahlt werden“ (S. 18). Die
Verfassenden schlagen vor, Integrationsmassnahmen auszuarbeiten, welche Kulturschaffende in
ihren individuellen Kompetenzen férdern. Denn darin liegt das grésste Potenzial fir eine erfolgreiche
Berufsintegration. Das selbstandige Arbeiten und die Vermarktung des Kulturschaffens sollten
beachtet und geférdert werden. Individuelles Coaching kdnnte dem besser entsprechen und ware
auch kostengunstiger. Intergrationsprogramme fir Kulturschaffende sollten nicht in einem geschitzten
Rahmen stattfinden. Kulturschaffende sollten einerseits gefordert und andererseits auf die
Unsicherheiten und Risiken im Kulturmarkt vorbereitet werden. Dabei sollen Netzwerke erschlossen
werden, die den Kulturschaffenden auch nach Beendigung des Programms zur Verfligung stehen. Die
Verfassenden koénnten sich vorstellen, dass die Kulturschaffenden durch eine Auflage verpflichtet
wurden, einem Berufsverband beizutreten. Dieser Beitritt kdnnte ebenfalls unterstitzend zur
Netzwerkbildung beitragen. Gonon (2008) schreibt dazu: ,Die ,neue’ Weiterbildung sollte ihre Aufgabe
nicht mehr ausschliesslich in der Vermittlung von Fach- und Methodenkompetenz, sondern auch von
personlichen Kompetenzen sehen, kurz, sie sollte dazu beitragen, eine unternehmerische
Personlichkeit zu entwickeln und auch gleichzeitig die entsprechende Bereitschaft hierzu fordern (S.
32). Die Verfassenden finden es wichtig, dass die Kulturschaffenden anhand des Programms lernen,
ihre Selbststandigkeit zu vermarkten. Dabei sollte das Programm die Selbststandigkeit nicht
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untergraben, sondern unterstlitzend férdern. In einem weiteren Schritt kdnnten die Kulturschaffenden
durch echte Auftragssuche ihre kulturelle Tatigkeit unter Beweis stellen. Dabei ware es wichtig, dass
sie analog zum Kulturmarkt von Experten im kulturellen Bereich gecoacht werden. Ein bis zweimal pro
Woche sollten die Kulturschaffenden eine Weiterbildung besuchen, um sich ein zweites Standbein
aufzubauen. Dies soll vor allem dazu dienen, die finanziellen Risiken zu minimieren.

Unter Umstanden genigt auch schon die Vermittlung von Wissen im Rahmen externer
Ressourcenerschliessung. Bei den Berufsverbanden ware Wissen vorhanden. Empfehlenswert ware
aber eine Fachstelle, welche spezifisch fir arbeitssuchende Kulturschaffende Wissen und
Unterstitzung anbietet. Es ware denkbar, dass eine solche Fachstelle auch Personen vermittelt,
welche die Chancen der Selbststandigkeit von Kulturschaffenden abklaren. Fir Sozialamter ware das
von Vorteil. Hier kdnnten sie sich spezifische Informationen holen, um Kulturschaffende zu beraten
oder eine Triage zu dieser Stelle ware moglich.
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8.5 Ausblick

Wahrend der Auswertung der Ergebnisse sind verschiedene Aspekte aufgetaucht, die flir eine
vertiefte Untersuchung interessant gewesen waren, aber im Rahmen dieser Bachelorarbeit nicht
weiterverfolgt werden konnten. Einige Anregungen und Fragen werden hier kurz festgehalten, um
Anreize fur weitere Forschungsarbeiten zu schaffen:

Die Kulturschaffenden berichteten, dass auf dem Sozialamt ihre Situation nicht ausfiihrlich abgeklart
und beurteilt wurde. Es stellt sich daher die Frage, ob die Zeitressourcen der Sozialarbeitenden in der
Sozialhilfe heutzutage ausreichen, um mit Kulturschaffenden, aber auch mit Klienten anderer
Berufsrichtungen, eine sorgfaltige Auftragsklarung zu Beginn eines Kontaktes herzustellen. In diesem
Gebiet ware es interessant, zu erforschen, wie viel Zeit den Sozialarbeitenden pro Klient oder Klientin
tatsachlich zur Verfigung steht, und wie vertieft die Abklarung stattfindet, und ob diese ausreichend
ist.

Eine andere Frage betrifft die Integrationsmassnahmen. Die Massnahmen, welche die
schnellstmégliche Ablésung aus der Sozialhilfe zum Ziel haben, verkennen meist die Ziele der
Kulturschaffenden. Speziell die Aufforderung zur Teilnahme an Arbeitsintegrationsprogrammen sollte
einer genaueren Prifung unterzogen werden. Die Frage, inwieweit diese tatsachlich zur nachhaltigen
Wiedereingliederung in den ersten Arbeitsmarkt beitragen kdnnen, also von welchen Nutzen diese fur
die Kulturschaffenden sind, ware eine interessante Forschungsfrage fir anknipfende
Untersuchungen.

Durch den Vorschlag fir eine spezifische Fachstelle stellt sich die Frage, welches konkretes Wissen
dort vorhanden sein sollte. Eine anknipfende Forschungsarbeit kénnte sich zum Beispiel
ausschliesslich mit dem Arbeitsmarkt im Kulturbereich befassen. Wie funktionieren Galerien und der
Kunsthandel? Wie kommt man zu o6ffentlichen und privaten Fordergeldern? Wie kdnnen
Kulturschaffende ihre Rechte in Vertragen und im Urheberrecht zu ihren Gunsten durchsetzen?

Schliesslich stellt sich die Frage, ob man gegen die beschriebenen Problematiken nicht auch
praventiv vorgehen koénnte. Ware es sinnvoll in den kulturspezifischen Hochschulen Module
anzubieten, welche auf die finanziellen Risiken hinweisen und die zukunftigen Kulturschaffenden auf
die Selbststandigkeit und die finanzielle Unabhangigkeit vorbereiten? In den Hochschulen kénnte
ebenfalls schon die Vernetzung mit erfolgreichen Kulturschaffenden initiiert werden. Auch die
Verbesserung der sozialen Sicherheit durch den Gesetzgeber kdnnte praventiv wirken.

Viele dieser Ausblicke liegen jedoch nicht im Handlungsspielraum der Sozialen Arbeit, sondern waren
Aufgaben der Kulturverbande.
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